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INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO %

625 |

Ciudad de México, a 14 de febrero de 2025

Nombre dei Coordinador Normativo: MARCELA CASTRO LOPEZ
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE MODERNIZACION Y COMPETITIVIDAD

ADSCRIPCION: DIVISION DE DESARRCLLO DE LA COMPETITIVIDAD

L UGAR DE LA COMISION: LAPAZ, B.C.S. DEL: 10/02/2025 AL: 12/02/2025

OBJETO DE LA COMISION: VIATICOS DE FUNCIONARIO

1. PROPOSITO DE LA COMISION |

Participar como parte del equipo de evaluacidén externa del "Centro de Seguridad Social, La Paz”, perteneciente al Organc !
de Operacién Administrativa Desconcentrada de Baja California Sur, el cual implementa el Modelo Institucional para lz|
Competitividad. !

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Participar en la evaluacién de los ocho criterios que compone la metodologia propuesta por el Modelo Institucional para
1z Competitividad. Esta revisidn en 1a unidad considera el andlisis de las evidencias documentales que los lideres de los
equipos operativos presentan, el recorrido fisico por diversas dreas de la unidad, asi como la revisién de matrices,
archivos y tableros de control que se ejecutan en la operacidn y que permiten el funcionamiento del sistema de gestion
basado en el Modelo.

3. CONCLUSIONES

Lz unidad cuenta con evidencia sobre la implementacién del Modelo en la unidad, incluso el personal demuestra tener
conocimientos sobre la metodologia que se propone en dicho modelo. No obstante, requiere trabajar en el desarrollo del
nivel de madurez de su sistema de gestidn, es decir, la implementacidén del MC se ubica en un desarrollo incipiente, =z
pesar de los afios con los que cuenta en el desarrollo del Modelo.

4, RESULTADOS OBTENIDOS

Se logré concluir la evaluacién de los criterios que componen la metodologia del Modelo Institucional pare la
Competitividad, incluso hubo oportunidad para brindarles asesoria para la mejora de la implementacién del Modelo, |
haciendo hincapié en que la unidad cuenta con mecanismos que pueden estandarizar. . !

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

La implementacién del Modelo Institucional para 1la Competitividad en el Centro de Seguridad Social del O0O0AD de BCS, !
permite mejorar el desempefio de la unidad, enfocindose en la atencidn a la poblacién derechohabiente. i

"Declaro bajoc protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de ias
sanciones que se aplicar/',én en caso contrario”
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