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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

I MSS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

420

Ciudad de México, a 5 de febrero de 2025
Nombre del Coordinador Normativo: DRA. BEATRIZ PEREZ ANTONIO
Nombre de la Coordinacién Normativa: DIRECCION DE PRESTACIONES MELICAS

ADSCRIPCION: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL

LUGAR DE LA COMISION: CHIHUAHUA, CHIH, DEL: 30/01/2025 AL: 31/01/2025

OBJETO DE LA COMISIGN: APOYO DELEGACIONAL

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Asesoria, capacitacién, implementacién y apoyo a las Unidades Médicas para el adecuado funcionamiento de la
Clinica de Mama Chihuahua asi como de los servicios Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento, Imagenologia
Diagnéstica y Terapéutica, Laboratorio Clinico, Banco de Sangre y Anatomia Patolégica. Serviclos Ruxiliares de
Diagnéstico y Tratamiento.

Programa Urgencias 24/7

Programa Hospital 360
Atencién oportuna con calidad y calidez al derechohabiente en Clinica de Mama Chi nu@d;agpoatlco oportuno

de cancer de mama como programa prioritario de salud nacional. \ /
o

2. ACTIVIDADES REALIZADAS =

Capacitacién, Asesoria, anélisis e implementacién de las estrategias, acc?t s preventivag, correcti
inmediatas y lineas de accién para el adecuade funcionamiento de los servicios ev1la Clinica de Thuahua
de los servicios Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento en el Hospita)}” General Regional 1, Chihuahua,
Chihuahua, Imagenologia Diagnéstica y Terapéutica, Laboratorio Clinico, BanCo de Sangre y Anatomia Patclégica,

acciones directas, toma de decisiones para la atencidn oportuna y de calidad al derechohabiente.

3. CONCLUSIONES

Capacitacio6n, asesoria, implementacidn de estrategias con toma de decisiones inmediatas para acciones de mejora
v adecuado funcionamiento de los servicios de Clinica de Mama Chihushua y servicios Auxiliares de Diagnéstico y
Tratamientoc en el Hospital General Regional 1, Chihuahua, Chihuahua, para otorgar atencidn médica oportuna y de
calidad al derechohabiente.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

BAcciones y procesos bien definidos, alinsados y orientados para una atencién oportuna y de calidad al
derechohabiente, priorizando la atencién en relacidén con el estado de salud del paciente en coordinacidén con un
adecuado funcionamiento de la Clinica de Mama Chihushua y de los servicios Auxiliares de Diagnéstico y
Tratamiento del Hospital General Regional 1 Chihuahua, Imagenologia Diagnéstica y Terapéutica, Laberatorio
Clinico, Banco de Sangre, Anatomia Patoldgica

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Excelente coordinacién, planeacidén y estrategias con toma de decisiones inmediatas para la atencidén oportuna y
de calidad al derechchabiente, asi ccmo el adecuado funcionamiento de la Clinica de Mama Chihuahua y de los
servicios Auxiliares de Diagnéstico y Tratamientc en =1 Hospital General Regional 1, Chihuahua, Chihuahua.
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"Declaro bajo protesta de decir verdad,_que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicardn en caso con’tﬁﬁ'\'
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VICTOR MORA SANTIAG
Nombre v Firma del servidor publi misionado

1270-009-032
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