INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

2720

! Ciudad de México, a 21 de marzo de 2024
Nombre del Coordinador Normativo: MTRA. LILIANA M. VILLEGAS RONCES

Nombre de la Coordinacion Normativa: COORDINACION DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
ADSCRIPCION: DIVISION DE PLANEACION DE FUERZA DE TRABAJO

LUGAR DE LA COMISION: MERIDA, YUC. DEL: 11/03/2024 AL: 15/03/2024

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN MATERIA DE PERSONAL

1. PROPOSITO DE LA COMISION

VISITA DE SUPERVISION Y ASESORIA EN RELACION A LOS PROCESOS SUSTANTIVOS QUE EJECUTA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA EN MATERIA DE PERSONAL.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS
SUPERVISION DE PROCESOS EN LOS TEMAS:

-DIFUSION DE LA NORMATIVIDAD

-CEDULAS DE SUPERVISION

-CONTROLES DE LA CRITICA DE NOMINA QUINCENAL

-FORMATOS DE "SOLICITUD DE REGISTRO DE FIRMAS DE FUNCIONARIOS PARA EL CONTROL DE APS"
-VALIDACION DE LOS CONCEPTOS EXTRAORDINARIOS

3. CONCLUSIONES

IDENTIFICAR LAS AREAS DE OPORTUNIDAD EN SUS PROCESOS PARA SEGUIMIENTO EN LOS PUNTOS MENCIONADOS CON ANTELACION.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

SE OBTUVO UNA APROBACION DE LOS 12 PUNTOS EVALUADOS, OBTENIENDO UN PORCENTAJE DEL 69.5€% DE EFECTIVIDAD.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA LLEVAR A CABO EL CONTROL Y SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS DE LAS UNIDADES DE SERVICIO,
DETERMINAR SU PROCEDIMIENTO CON BASE A LA NORMATIVIDAD Y PODER MONITCREAR LOS HALLAZGOS DETECTADOS DE LA SUPERVISION.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contr;
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