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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

DIVISION DE VIA‘HCOS. CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

._

NUMERQ DE PLIEGO

1702

Ciudad de México, a 20 de febrero de 2024

Nembre del Coordinador Normativo: ALVA ALEJANDRO SANTOS CARILLO
Nombre de la Coordinacion Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL DE ATENCION

ADSCRIPCION: DIVISION DE ATENCION GINECOOBSTETRICA Y PERINATAL

LUGAR DE LA COMISION: PUEBLA, PLZC, : i DEL: 15/02/2024 AL: 16/02/2024

OBJETO DE LA COMISION: TRANSFERENCIA DE LOS SERVICIOS DE SALUD

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Establecer el diagnéstico integral de la eficiencia, eficacia, oportunidad vy seguridad en los procesos de atencién
materna y su impacto en la mortalidad materna en el Hospital General de Zona 20 “Las margaritas” del IMSS, Hospital
Regional de Puebla, ISSSTE y Hospital General “Dr. Eduardo Vazquez”, SESA

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Llegada a la Ciudad de Puebla

2. Traslado a2l Hospital General de Zona 26 IMSS

3. Presentacion y encuadre con cuerpo de gobierno del hospital

4. Supervisién presencial en dreas de: admisidn ginecoobstetricia, Triage, unidad de toco cirugia y hospitalizacidn
obstétrica !

S. Revision de CIEMM, carpeta directiva de Triage y ERI

6. Entrega de resultados pre'liminares a autoridades hospitalarias y del OQAD

7. Traslade al Hospital Regional de Puebla, ISSSTE

8. Presentaciodn y encuadre con autoridades del hospital

9. Supervision presencial en dreas de: admisién ginecoobstetricia, Triage, unidad de toco cirugia y hospitalizacién
obstétrica ;

1@. Revision de CIEMM, carpeta directiva de Triage y ERI

11. Entrega de resultados preliminares a autoridades hospitalarias y delegacionales.

12, Traslado al Hotel.

13, Traslado al Hospital General “Dr. Eduardo Vazquez”, SESA.

14, Revision de CIEMM

15. Entrega de resultados de evaluacidn a autoridades de Unidades Médicas y Estatales.

3. CONCLUSIONES

Puebla cierra en afio 2023 con 28 muertes maternas, lo que ubica al estadc en una RMM de 24%, la unidades médicas con
mayor numerc de defunciones es SS con 18 defunciones, siguiéndole en orden descendiente IMSS, IMSS bienestar e ISSSTE con
2 MM respectivamente y 1 MM en medio privado. A la revisién de los procesos de atencidén materna en las diferentes
instituciones, se observa una mejoria significativa respecto a la visita previa principalmente en el IMSS, en donde los
procesos de atencion obstétrica se integraron y sistematizaron al HGZ 28 posterior al sismo del 2017 por el cierre del
Hospital General de Zona 36.

4. RESULTADOCS OBTENIDOS

Apertura de salas de expulsidén (2) y quirdfano para urgencias obstétricas, re organizacidn del &rea de labor, integracién
del Comande Estatal interinstitucional del Sector Salud.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Mejora en los procesos de atencion materna en las tres unidades médicas con implementacidn de estrategias para la
prevencidn de muerte materna y fomento del intercambio de servicios en apoyo a la paciente obstétrica grave.
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