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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

1015

Ciudad de México, a 8 de febrero de 2024

Nombre del Coordinador Normativo: DR. ERNESTO KRUG LLAMAS
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE PRIMER NIVEL

ADSCRIPCION: DIVISION DE PREVENCION Y DETECCION DE ENFERMEDADES

LUGAR DE LA COMISION: COLIMA, COL. DEL: 30/01/2024 AL: 31/01/2024

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED. |

1. PROPOSITO DE LA COMISION ‘

Dar asesoria técnica en materia de vacunacién y Red de Frio del Programa de Vacunacidn Universal para el seguimiento de |
acciones implementadas en la representacién para el logro de coberturas de vacunacién en todos los grupos de edad de las
fases permanente e intensivas de vacunacion.

Llevar a cabo una visita de atencion integral para los procesos de deteccidén de cancer, para identificar dreas de mejora. |

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Se visité 1la Unidad de Medicina Familiar 19 asi como el Hospital General de Zona num. 1 para verificar las
condiciones de la Red de Frio para vacunas de estas Unidades.

2.- Se verificd que se estén llevando a cabo las actividades de vacunacidn en los médulos de enfermera especialista en|
Medicina de Familia, asi como actividades extramuros a través de brigadas realizando recorridos comunitarios y vacunacidn
en empresas.

3.- Se realizé recorrido en la Unidad para verificar que el equipo multidisciplinario de salud de la Unidad (Médico |
Familiar, Asistente Médica, Trabajo Social, etc.) realicen derivacidn de los pacientes a los Mddulos de Enfermeria para|
que se realicen las acciones preventivas correspondientes.

4.- Se verificé que el personal multidisciplinario de la Unidad, tengan el conocimiento de la estrategia de las 5R’s para
las acciones preventivas

3. CONCLUSIONES |
|

1.- Realizar el registro cada 2 horas de la temperatura de termos y refrigeradores de la Red de Frio para vacunas acorde

a la normatividad vigente de los Lineamientos del PVU 2824 y de la Red de Frio.

2.- Implementar un programa de capacitacién dirigida al personal que participa en el Proceso de Vacunacién y Red de Frio

a través de modalidad presencial, realizando capacitacién de forma semestral.

3.- Realizar la notificacién semanal al administrador de la Unidad Médica scbre la ausencia de papel graficador ¥

plumillas en los refrigeradores para la Red de Frio del PVU

4.- Realizar la gestién de recursos por el Area Administrativa de la Unidad, para la compra de insumos menores para la
Red de Frio del PVU

5.- Implementacidén de metas de derivacién a médulo PrevenIMSS por médico familiar de ambos turnos.

6.- Fortalecimiento de la Vinculacidén con las guarderias de Responsabilidad de las Unidades Médicas para alcanzar y
mantener las coberturas de vacunacién igual o mayor al 95%. |
7.- Alcanzar y mantener la cobertura de vacunacion por grupo de edad en el menor de 8 anos (menor de 1, uno, cuatro y
seis afos), al menos en el 95%

8.- Realizar seguimiento de las coberturas de vacunacidn de forma semanal mediante la herramienta de estimaciodn répid7de

coberturas de vacunacion 2024.

i
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4. RESULTADOS OBTENIDOS

1.- Se encuentra el hallazgo de registro parcial de temperaturas cada dos horas en los refrigeradores del Programa de
Vacunacion en la UMF 19 tante, principalmente en el turno nocturno.

2.~ Conocimiento parcial de la normatividad de Red de Frio.

3.- No se cuenta con papel graficador en los 6 refrigeradores de la Red de Frio del PVU, y 2 de ellos sin plumilla.

4.- No se realiza seguimiento en la gestién de recursos para la compra de insumos menores para la Red de Frio, siendo
para este caso el papel graficador y las plumillas.

5.- Se encuentran bajas coberturas de vacunacién en el grupo de 1 afio de edad.

6.- Ausencia de derivacion por el equipo multidisciplinario (Médico, Trabajo Social, Asistentes Médicas) de los menores
de 8 afios a los médulos de enfermeria para aplicacidn de biologico acorde al esquema de vacunaciodn.

7.- Ausentismo de nifos asistentes a guarderias al momento de acudir a las acciones de vacunacion

8.- Conocimiento parcial de metas establecidas de vacunacidn por grupo para el cumplimento de las coberturas.

= Baja derivacion del equipo transdiciplinario en la aplicacidén de las 5 R's en el proceso de deteccidn de cancer de mama
por mastografia en el grupo de edad de 58 a 69 afios, derivado de: Conocimiento parcial de la estrategia de las 5 R's por
el equipo transdisciplinario, asimismo no se asignan metas por consultorio por lo que no hay una referencia numérica para
el operativo”

» Solicitud de mastografia con nombre diferente a 1la paciente, derivado de: Falta de validacion en la UMF al momento de
la impresién de la solicitud de mastografia y el entregar a la paciente

» Falta de asistencia de mujeres de 50 a 69 afios a las UMF.derivado de accesibilidad para acercar los servicios de
mastografia en algunas Unidades Médicas Familiares

= Falta de capacitacidén en posicionamiento mamario a técnicos radiclogos y lectura de mastografia a médicos radidlogos.

:

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA i
Con la visita de asesoria a la UMF 19 y HGZ 1 de Villa de Alvarez, se verifica la proteccién a la poblacién‘
derechohabiente y no derechohabiente mediante la vacunacién, asi como acciones de deteccidn y promocién a la salud para‘
mitigar el riesgo de ocurrencia de enfermedades prevenibles por vacunacién, enfermedades metabélicas, enfermedades
respiratorias, enfermedades diarreicas y contencién de brotes; asi como deteccidn de enfermedades cronico degenerativas y |
cancer,

* Implementacion de metas de derivacidn a médulo prevenimss por médico familiar de ambos turnos

* Asegurar que el personal operativo verifique en cada solicitud que coincida el nombre de la paciente y registrar la
cita en la CNS

* Realizar las gestiones de contratacion de servicios subrogados y por el OOAD valorar la inclusién de la estrategia de|
Unidad Médica Movil para acercar los servicios de mastografia a las unidades médicas que presenten temas de accesibilidad|
por lejania de mastégrafo fijo. [
* Cumplir con la meta de derivacidn al servicio subrogado establecida

» Integrar el diagndstico de necesidades de capacitacidn en materia de deteccisn de cancer de mama y control de calidad.
Asi como incluirlo en la programacidn 2024 para su ejecucidn y gestiodn.

= Asistir al curso de capacitacidn cuando sea programado

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicargn en caso contrario™

LUCY ISABEL MORALES MARQUES

Nombre y Firma del servidar publico comisionado |

1270-D09-032
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