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INFORME DE LA COMISION

NUMERQ DE PLIEGO
FOLIO: 10 ' 506

Ciudad de México, a 2 de enero de 2024

Nombre del Coordinador Normativo: MTRO. OSCAR REYES MIGUEL / e
Nombre de Ia Coordinacidn Normativa; COORDINAGION DE SERVICIOS DIGITALES Y DE INFORMACION PARA SALUD Y

ADMINISTRATIVOS
ADSCRIPCION: DIVISION DE SERVICIOS DE INFORMACION PARA ADMINISTRACION
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LUGAR DE LA COMISION: TEPOTZOTLAN, MEX, DEL: 28/12/2023 Al: 28/12/2023

OBJETO DE LA COMISION: APOYO TECNICO

1. PROPOSITO DE LA COMISION

APOYD TECNICO, CAPACITACION A PERSONAL DE CALL CENTER Y ENLACES DE INSTITUCIONES, ADEMAS DE INSTALACION DE SAI
DELEGACTIONAL EN EQUIPOS DE IMSS ORDINARIOQ

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

SE CAPACITA A PERSONAL DE ENLACES DE INSTITUCIONES Y SE REALIZA LA INSTALACION DE SAL DELEGACIONAL EN LOS EQUIPOS DE IMSS
ORDINARIG

3. CONCLUSIONES

LO5 EQUIPOS SE ENCUENTRAN TRABAIANDO CORRECTAMENTE Y EL PERSONAL DE INSITITUCIONES {IMSS, ISSSTE, IMSS BIENESTAR) ,
CAPACITADO PARA EL MANEJO DE L{0S FOLIOS RECIBIDOS POR MEDICAMENTC NEGADO

4. RESULTADOS OBTENIDOS

LOS EQUIPOS SE ENCUENTRAN TRABAJANDOD CORRECTAMENTE VY EL PERSONAL DE ENLACE DE INSITITUCIONES (IMSS, ISSSTE, IMSS
BIENESTAR) , CAPACITADO PARA EL MANEJO DE LOS FOLIOS RECIBIDOS POR MEDICAMENTO NEGADO

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

LOS EQUIPOS SE ENCUENTRAN TRABAJANDO CORRECTAMENTE Y EL PERSONAL DE ENLACE DE INSITITUCIONES {IMSS, TISSSTE, IMSS
BIENESTAR} , CAPACITADO PARA EL MANEIO DE LOS FOLIOS RECIBIDOS POR MEDICAMENTO NEGADD
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"Declare bajo protesta de decir verdad, que Jos datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrarig"
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JOSE LU iZ HERRERA
Nembre y Firma del servidor pablico comisionade
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