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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE VIATECOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

16531

Ciudad de México, a 13 de noviembre de 2023

Nombre del Coordinador Normative: ARTURO RAMOS BALLADO )
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINAGION TECNICA DE MONITOREQ, CONTACTO Y RIESGO TECNOLOGICO

ADSCRIPCION: COORDINACION TECNICA DE VINGULACION

LUGAR DE LA COMISION: CD. OBREGON, SON. DEL: 30/10/2023 AL: 04/11/2023

OBJETO DE LA COMISION: APOYO TECNICO

1. PROPOSITO DE ILA COMISION

HERMOSILLO, HGZMF 23 NACOZARI, HDZMF 17 AGUA PRIETA, HGZ 8 CABORCA, HGZMF 9 PUERTO PERASCO.

Visita a los Hospitales, HGZ 3 NAVOJOA, HGZMF 7 HUATABAMPG, HGR CD. OBREGON, HGZ 54 EMPALME, HGZ 4 GUAYMAS, © HGP

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

HERMOSILLO, HGZMF 23 NACOZARI, HDZMF 12 AGUA PRIETA, HGZ 8 CABORCA, HGZMF 9 PUERTO PERASCO.

necesidades minimas basicas de las dreas médicas, para el 6ptimo uso de la plataforma PHEDS.

Apoyo técnico a los hospitales HGZ 3 NAVOJOA, HGZMF 7 HUATABAMPO, HGR CD. OBREGON, HGZ 54 EMPALME, HGZ 4 GUAYMAS, HGP

Recorride por el drea de TRIAGE, urgencias, hospitalizacién y cirugia, en cada uno de los pisos, para detectar las

3. CONCLUSIONES

actualizacion del navegador microsoft edge; asi como espacios fisicos y falta de mobiliario como escritorios y sillas

L

La principal problemitica que se tiene es 1a falta de ‘infraestructura en algunas dreas, es decir, equipo de cdmputo y la

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Los resultados obtenidos fueron, que se solventaron ineidencias en sitio.
Las principales incidencias de 1z herramientas son:

? Lentitud de 1a plataforma

? Expediente (modificacidn ¥ solicitudes)

iniciar.

? En registro de urgencias no aparece la opcidn de recién nacido (rn}.

? Se proporcicnaren actualizaciones para poder utilizar el navegador edge
Lentitud de 1a red local

Se proporcionaron actualizaciones para poder utilizar el navegador edge

quirirgica }

? Nota médica inicial, se cierra muy rdpido y no da tiempe de guardar el avance, por consiguiente se tiene que volver a

Se coloco equipo de Computo (proporcionade por el cdil) en las dreas requeridas (TRIAGE, urgencias, hospital, &rea

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEFENDENCIA

las perfiles correspondientes.

Se solventaron las incidencias, asi come las dudas de las dreas visitadas, medico de triage, asistentes médicas, médicos,
médicos becarios, quirdfano, etc; asi como difundir la mesa de servicios tecnoldgicos (mst) y los cursos de sicavi, para
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"Declaro bajo protesta de decir verdad, que fos datos contenidos en
sanciongs que se aplicaran en caso contrario”

MIGUEL ANGE|. GARCIA CORTES
Nembre y Firma del servidor piblico comisionado

este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
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