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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

' "9 SS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
!vg ] INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

13433

e ; Ciudad de México, a 2 de octubre de 2023
Nombre del Coordinador Normativo: LIC. ARTURO RAMOS BALLADO ’

Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE MONITOREO CONTACTO Y RIESGO TECNOLOGICO.
ADSCRIPCION: COORDINACION TECNICA DE VINCULACION

LUGAR DE LA COMISION: DURANGO, DGO. DEL: 28/09/2023 AL: 28/09/2023 p
LUGAR DE LA COMISION: GOMEZ PALACIO, DGO. DEL: 29/09/2023 AL: 29/09/2023 -

OBJETO DE LA COMISION: APOYO TECNICO

1. PROPOSITO DE LA COMISION

VISITA AL HGZ 51
VISITA AL HGSMF 2

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

APOYO TECNICO EN HOSPITALES HGZ 51 Y HGSMF 2 DEL ESTADO DE DURANGO, PARA LAPLATAFORMA DE HOSPITALIZACION DELECOSISTEMA
DIGITAL EN SALUD (PHEDS).RECORRIDO POR EL AREA DE TRIAGE, URGENCIAS, HOSPITALIZACION Y CIRUGIA, EN CADA UNO DE LOS PISOS,
PARA DETECTAR LASNECESIDADES MINIMAS BASICAS DE LAS AREAS MEDICAS,PARA EL OPTIMO USO DE LA PLATAFORMA PHEDS.DETECTAR
NECESIDADES DE INFRAESTRUCTURA PARA PDOER VISUALIZAR CORRECTAMENTE LAPLATAFORMA PHEDS

3. CONCLUSIONES

LA PRINCIPAL PROBLEMATICA QUE SE TIENE, ES LA FALTA DE INFRAESTRUCTURA EN ALGUNAS AREAS; ES DECIR, EQUIPO DE COMPUTO
YLAACTUALIZACION DEL NAVEGADOR MICROSOFT EDGE, ASI COMO ESPACIOS FISICOS Y FALTA DE MOBILIARIO como ESCRITORIOS Y SILLAS.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

SE SOLVENTARON INCIDENCIAS EN SITIO, CON RESPECTO A LA HERRAMIENTA: EXPEDIENTE (MODIFICACION Y SOLICITUDES)NOTA
MEDICAINICIAL.MODULO QUIRURGICO PARA LOS PERFILES ENFERMERIA Y MEDICO

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA :

EL SISTEMA INSTITUCIONAL PHEDS SERVIRA PARA UNA ATENCION MAS EFICIENTE A LOS DERECHOHABIENTES DEL INSTITUTO ADSCRITOSALAS
UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD.

"Declaro bajo protesta de decir verda
sanciones que se apli

ue los datos contenidos en este infdyme son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
contrario”

CARLOS EDWIN ARTEAGA MAQUEDA
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