INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DELEGACION
‘ JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
VIATICOS NUMERO DE PL
INFORME DE LA COMISION 0013’?(:%48.9/
Lugar: Villahermosa Tabasco a 24 de agosto de 2023
Nombre del Jefe de Servicios: Ing. Miguel Angel Méndez Figueroa
Nombre de la Jefatura de Servicios: Titular de la JSSTPEYS
ADSCRIPCION Y LUGAR: Departamento de Guarderias
LUGAR DE LA COMISION:  Centro Interamericano de Estudios de Seg Social FECHA: 14/08/2023 al 16/08/2022

OBJETO DE LA COMISION :  Asistir al Seminario de Actualizacion Normativa Técnica y en Desarrollo Integral Infantil dirigido a Jefes de Departamento

1. PROPOSITO DE LA COMISION:

Asisitir al seminario de actualizacion normativa 2023, con el proposito de reforzar los conocimiento en materia de los procedimientos aplicables a los procesos de
guarderia, asi como de las estrategias, programas y proyectos para la mejora de los servicios que se otrogan en las Guarderias.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS:
Asistencia a todas las actividades programadas, donde se trataron diversos temas relacionados con el proceso de planear, programar,
realizar, evaluar y dar seguimiento a las estrategias de trabajo. a fin de fortalecer el desarrollo integral infantil

3. CONCLUSIONES

Se concluyd con la asistencia puntual a la reunién, cumpliendo con el objetive primordial de obtener informacion relevante, en materia de los elementos
considerar para la mejora del funcionamiento de los procesos y el otrogamiento de servicios de calidad de las guarderias, asi como la correcta
administracion del personal.

4. RESULTADOS OBTENIDOS
Conocimiento de las actualizaciones de los procedimientos, actividades y herramientas que se utilizaran para la correcta administracion de los procesc
las guarderias del Instituto.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Impulsar la transferencia del conocimiento en materia de la actaualizacion de la normativa técnica y en el desarrollo integral infantil, aplicable a las
Guarderias administradas por el Instituto, a fin de fomentar en el personal el estricto cumplimiento a las estrategias establecidas, asi mismo orientar, y
apoyar en el desarrollo de nuevas actvidades cuyo beneficio directo se vea refiejado en la mejora de los servicios otrogados.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos y manifiesto tener
conocimiento de las sanciones que se aplicaran en caso contrario."”
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Lic. Patricia Eugenia Hernandez Ross
N51 Jefe de Departamento de Guarderias
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