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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDL\'ACIGN TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGC

12629

Ciudad de México, a 13 de septiembre de 202"

tlombre del Coordinador Normative: RAFAEL RODRIGUEZ CABRERA
tombre de la Coordinacion Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL i

.DSCRIPCION: DIVISION DE HOSPITALES

LUCAR DE LA COMISION: MINATITLAN, VER. DEL: 07/09/2023 AL: 08/09/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Acompafiamiento y asesoria a Unidades Médicas Hospitalarias del OOAD Veracruz Sur para identificar areas de oportunidad &°
el proceso de hospitalizacion.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Se realiza recorrido en la torre de hospitalizacién en conjunto con equipo delegacional, subdirector médico y jefes de
servicio, a fin de evaluar estructura, gestién directiva, estrategia Hospital 368, productividad egresos hospitalarios

3. CONCLUSIONES

Se deberd implementa el pase de visitz medico administrativo resolutivo, centrado en leos pacientes de mds de 5 dias de
| estancia hospitalaria., con toma de decisiones inmediatas y seguimiento de compromisos a 24hrs. Se deberd dejar evidenci
iocumental de dichos pases de visitz por ios involucrados, las gestiones realizadas y los compromisos a cumplir con -
sambre del responsable y fecha de cumplimientc. Semanalmente se debera realizar andlisis de los motivos de esii ®
olongada, a fin de lograr disminucidén del 1@% de pacientes con estancia prolongada y lograr al menos promedio n-

ss estancia en pacientes de estancia prolongada.

. RESULTADOS OBTENIDOS

Las camas censables no coinciden con IFU Julio 2823 (corte 1 de agosto de 20823) y con SIMOc Julio 2823, Se enclaht
implementade el recorrido de gestién de camas, el cual se realiza al menos una vez por turnoc, sin embarge, o
encuentra implementado el pase de visitas médice administrativo resolutive. Bajo porcentaje de apego a la NOM @84 de.
Expediente Clinico, identificandose: falta de firmas en historia clinica, nota de ingreso, notas de evolucicr.
Consentimientos informados incompletos por £alta de firmas de alguno de los 2 testigos.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Eficientar el proceso de hospitalizacicn, en especifico el uso adecuado de la cama censable.

SE HACE CONSTAR QUE LOS DOCUMENTOS INSERTOS SE OBTUVIERO

N EN EL ESTADO ACTUAL
SE PONEN A DISPOSICION EN LOS EXPEDIENTES QUE OBRAN EN EL AREA DE VIATICOS DE LA j
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES UBICADO EN LA CALLE DE -
COZUMEL 43 PISO 5, CON EL TITULAR DEL AREA DE VIATICOS. X
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Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridi
anciones que se aplicaran en caso contrario”
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ISMAEL AXAYACATL JUAREZ GALINDO
Nombre y Firma del servidor publicc comisionado
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