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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
' INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

12029

Ciudad de México, a 5 de septiembre de 2023

Nombre del Coordinador Normativo: FLAVIO ALEJANDRO PEREA ALCARAZ
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE INMUEBLES

ADSCRIPCION: DIVISION DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE INMUEBLES

LUGAR DE LA COMISION: GUADALAJARA, JAL. DEL: 28/08/2023 AL: 31/08/2023

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL

1. PROPOSITO DE LA COMISION

VISITA TECNICA PARA VERIFICAR LAS CONDICIONES OPERATIVAS Y DE ADMINISTRACION DE LA COBERTURA DEL SERVICIO DE PROTECCION
FEDERAL EN LAS UMAE's HOSPITALES DE ESPECIALIDADES, PEDIATRIA Y GINECO-OBSTETRICIA DEL C.M.N. OCCIDENTE, ASI cOMO
CONDICIONES FISICAS DE LAS MISMAS UNIDADES PARA IDENTIFICAR VULNERABILIDADES O CONDICONES DE RIESGO.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

REUNION DE TRABAJO CON CUERPO DE GOBIERNO DE LAS UMAE s HOSPITALES DE ESPECIALIDAD, PEDIATRIA Y GINECO-OBSTETRICIA DEL
C.M.N. OCCIDENTE, DESCRIPCION DE LAS ACCIONES DE LA VISITA Y VERIFICACION DE LA APLICACION DE LOS CONTROLES DE SEGURIDAD
EN LOS ACCESOS DE ENTRADA Y SALIDA, CONSIGNAS Y CONTROL DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD INSTALADOS.

SUPERVISION DE LA PARTICIPACION DEL PERSONAL INSTITUCIONAL Y SERVICIO DE PROTECCION FEDERAL EN LA APLICACION DE LAS
MEDIDAS DE SEGURIDAD ESTABLECIDAS EN LA NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL VIGENTE.

SUPERVISION OPERATIVA DE APLICACION DE LOS PROTOCOLOS DE CONTROL DE LOS SERVICIOS DE PROTECCION FEDERAL, CARPETA DE
PUESTO DE SERVICIO Y EMPLEO DE LOS FORMATOS NORMADOS PARA EL SERVICIO DE SEGURIDAD.

SUPERVISION TECNICA AL PERSONAL DE PROTECCION FEDERAL, RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE OPERACION DEL
SERVICIO DE SEGURIDAD.

3. CONCLUSIONES

SE DETERMINARON ACCIONES PARA MEJORAR E INCREMENTAR EL CONTROL EN LA OPERACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD, PRIORIZANDO
SU ACTUACCION CON APEGO A LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y LO CONTENIDO EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES CONFORME AL CONTRATO
VIGENTE, OBSERVANDO EN TODO MOMENTO EL PROTOCOLO DE BUEN TRATO A TRABAJADORES, DERECHOHABIENTES Y VISITANTES.

SE RATIFICARON ACCIONES PARA LA MITIGACION DE RIESGOS, MEDIANTE LA MEJORA DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD EN
INSTALACIONES PRIORIZANDO LA SEGURIDAD PERIMETRAL, CONTROLES DE ACCESOS Y RESGUARDO DE AREAS SENSIBLES AL INTERIOR DE LAS
MISMAS.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

SE SUPERVISO LA ACTUALIZACION Y ESTANDARIZARON LOS PLIEGOS DE CONSIGAS DE LOS PUESTOS DE SERVICIO DE SEGURIDAD,
PRINCIPALMENTE PARA EL SERVICIO DE PROTECCION FEDERAL POR SER DE RECIENTE CONTRATACION.

SE VERIFICO QUE EN LAS DIFERENTES UNIDADES SE APLIQUEN LOS PROTOCOLOS DE SEGURIDAD, SALVAGUARDA Y PROTECCION DE LAS
PERSONAS, ASI COMO EL RESGUARDO DEL BIEN PATRIMONIAL.
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5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

SE ESTABLECIERON CRITERIOS DE COORDINACION E IMPLEMENTACION DE ACIONES HOMOLOGADAS, QUE PERMITAN REFORZAR LAS MEDIDAS DE
CONTROL Y SEGURIDAD EN LAS INSTALACIONES DE LAS UNIDADES VISITADAS.

SE ELEVARAN LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD EN LAS UNIDADES MEDIANTE ACCIONES DE SUPERVISION AL SERVICIO DE PROTECCION

FEDERAL; DIFUSION DE LA CULTURA DE SEGURIDAD, INVITANDO AL PERSONAL TRABAJADOR, DERECHOHABIENTE Y VISITANTES A PARTICIPAR
EN LAS ACCIONES DE SEGURIDAD.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en, caso contrario”

MAREDANTONJO GUTIERREZ VILLANUEVA

Nombre y Firma del servidor publico comisionado

1270-009-032
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