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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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4 COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
l M$ DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION
NUMERO DE PLIEGO
11722

Ciudad de México, a 24 de agosto de 2023
Nombre del Coordinador Normativo: ERNESTO KRUG LLAMAS
Nombre de la Coordinacion Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE PRIMER NIVEL

ADSCRIPCION: DIVISION DE MEDICINA FAMILIAR

LUGAR DE LA COMISION: OAXACA, OAX. DEL: 21/08/2023 AL: 22/08/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Supervisiéon de los procesos de atencién médica en el primer nivel de atencidn en Unidades de Medicina Familiar
del OOAD Oaxaca.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

En acompafamiento del personal directivo del OOAD, se realizd la visita de supervisién y asesoria en la Unidad
de Medicina Familiar 1 en el estado de Oaxaca.

Se realizé un recorrido de la UMF, asi como supervisidn de 1o0s procesos de atencién médica en compafiia del
cuerpo de gobierno de la Unidad Médica.

3. CONCLUSIONES

La Unidad Médica se evalta con buen desempefic pasado en los resultados a los indicadores de procesc ¥y
normativos en el primer nivel de atencién,.
Se adquieren compromiscs para los procesos CON mMenor desempefio y se dard seguimiento a dichos compromisos.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Mejoria en el desempefio de la UMF para los procesos de atencidn.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Optimizacién de los procesos, con mejoria en la calidad de la atencién para los derechohabientes de la UMF 1 de
Oaxaca.

“Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario”
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