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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
v COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
l MSS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

11364

Ciudad de México, a 31 de agosto de 2023

Nombre del Coordinador Normativo: DRA. GABRIELA BORRAYO SANCHEZ
Nombre de Ia Coordinacién Normativa: COORDINACION DE INNOVACION EN SALUD

ADSCRIPCION: COORDINACION DE INNOVACION EN SALUD

LUGAR DE LA COMISION: CIUDAD JUAREZ, CHIH. DEL: 15/08/2023 AL: 18/08/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Verificar los servicios de salud mental y nivel de competencia del personal especializado en las unidades
médicas hospitalarias (HGZ 6, HGZ 35 y HGR 66), para implementar acciones en salud mental ante emergencias o
crisis.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Reunién con personal directivo de las tres unidades médicas hospitalarias para plantear el preoposito de la
visita.

Presentacion del plan de intervencién en salud mental para casos de ASI.

Recorride por servicio de urgencias, hospitalizacion y consulta de psiguiatria y psicologia.

3. CONCLUSIONES

Se reguiere capacitacién en urgencias en salud mental y respuesta ante crisis o emergencias.
Se necesitan habilitar espacios para intervenciones grupales o familiares en salud mental.
Indispensable protocolo de respuesta en salud mental ante crisis o emergencias.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Identificacién de necesldades de capacitacién en salud mental del personal de salud especializado no
especializado.

Gestidén por unidades hospitalaries de plazas de psicologia para disminuir la brecha de atencidén en salud
mental.

Habilitar consultorios de psigquiatria en turno matutino para disminuir la brecha de atencidn.

Reforzar la aplicacidén ce lineamientos operativos para la atencidn de persconas con conducta suicida.

<

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Disminuir la brecha de atencién en salud mental.
Conformar grupos de respuesta en salud mental en los hospitales.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario"

NORMA MAGDALENA PALACIOS JIMENEZ
Nombre y Fifma del senvidor publico comisionade

1270-008-032
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