INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACLON DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

l DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
P INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

10905

Ciudad de México, a 14 de agosto de 2023

NMombre del Coordinador Normativo: DR. RAFAEL RODRIGUEZ CABRERA
Nombre de la Coordinacion Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL

ADSCRIPCION: DIVISION DE HOSPITALES

LUGAR DE LA COMISION: SAN LUIS POTOSI, S.L.P. DEL: 08/08/2023 AL: 09/08/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Evaluar de forma integral el Proceso de Atencidn Quiridrgica del Segundo Nivel de Atencién en el HGZ 5@ del 00AD San Luic
Potosi. .

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

verificar el cumplimiento a la NOM-884-55A3-2012 del expediente clinico.

Verificar se realice la Programacidn Colegiada con identificacién de problemas concretos, responsable, fecha de
cumplimiento y realizar la programacion quirdrgica probable de la semana siguiente.

Supervisién del inicio oportuno de la primera cirugia en los diferentes turnos,

Verificar se realice la captura sistematizada del INDOQC.

verificar que se analicen los resultados y se establezcan acciones de mejora.

Evaluar el apego a las Metas Internacionales de Seguridad del Paciente.

3. CONCLUSIONES

Falta de apego a la NOM-8@4-S5SA3-2812 en Hospitalizacion.

Baja eficiencia en el uso de los gquirdfanos por falta de realizacién de programacion colegiada eficiente. i
No se realiza pre alta hospitalaria lo cual disminuye es uso adecuado de cama disponible. !
INDDQC con registros inoportuncs en los tres tiempos de captura.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

32% de expedientes con cumplimiento a la NOM-0@4-SSA3-2012 en Hospitalizacicdn.

Ningun expediente de la muestra revisada con Notas Medicas de revisidn por cada cinco dias de estancia.
35% de salas quiridrgicas funcionales con inicios oportunos.

46% de apego a las metas internacionales de seguridad del paciente.

No se realiza la programacidn quirdrgica colegiada lo que hace ineficiente el usoc de las salas quirurgicas

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

vigilar se realice nota de revisidén por cada cinco dias de estancia.

vigilar que el registro de las indicaciones meédicas se realice adecuadamente.

Evaluar el cumplimiento a la NOM-@8@4-55A3-2812 del expediente clinico.

Sistematizar la Programacidén Colegiada con identificacién de problemas concretos, responsable, fecha de cumplimiento y
realizar la programacién quiriurgica probable de la semana siguiente.

Supervisién del inicio oportuno de la primera cirugia en los diferentes turnos.

Evaluar el apego a las Metas Internacionales de Seguridad del Paciente.

Realizar la captura en tiempo y forma dentro de la plataforma INDOQC dentro de los tres tiempos establecidos. P |




“Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, ¥ manifiesto tener conocimiento de las

" sanciones que se aplicaran en caso contrario”
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