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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

10902

Ciudad de México, a 11 de agosto de 2023

Nombre del Coordinador Normativo: RAFAEL RODRIGUEZ CABRERA
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL

ADSCRIPCION: DIVISION DE HOSPITALES

LUGAR DE LA COMISION: SAN LUIS POTOSI, S.L.P. DEL: 08/08/2023 AL: 09/08/2023 i

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Visita de asesoria y acompafiamiento al O0OAD San Luis Potosi para dar seguimiento al tema del brote por acinetobacter en|
| 2l HGZ 5@ y en ese sentido revisar el proceso de hospitalizacién, asi como realizar visita de asesoria al HGZ 2 y AEHos

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Recorrido en las areas de hospitalizacidén del HGZ 50, HGZ 2 y Anexo de extensidn hospitalaria en funcidén de la evaluacicdn
del proceso de hospitalizacién, con intervencidén focalizada en el HGZ 5@

3. CONCLUSIONES

Se cuenta con bajo desempefic en la estrategia Hospital 3608, con incremento de estancias prolongadas derivado del retrasc
en la toma de decisiones, lo que refleja deficiente gestion directiva, en dende tendra que intervenir el equipo de
supervisidon de manera continua e inmediata para incrementar la eficiencia en el proceso de hospitalizacion a fin ae
optimizar el recurso cama censable. '

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Se encuentran con un numero mayor a lo esperade en estancias prolongadas, asi como falta de apego al Procedimiento 856 de
Hospitalizacidén y a la NOM @04 del Expediente Clinico, con deficiente gestidn directiva, organizacidn de recursos humanos
y retraso en la toma de decisiones. i
El AEHos se encuentra subutilizado, con falta de supervisidén efectiva por parte del equipo delegacional, asi como !
incremento en pacientes con estancia prolongada. i

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

| Eficientar el proceso de atencidn medica hospitalaria para optimizar el recurso cama censable, asi como incrementar la
calidad de la atencién medica en las unidades medicas de segundo nivel de atencidn.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario”
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