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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

9617

Ciudad de México, a 17 de julio de 2023

Nombre del Coordinador Normativoe: MTRO. OSCAR REYES MIGUEL )
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE SERVICIOS DIGITALES Y DE INFORMACION PARA LA SALUD Y
ADMINISTRATIVOS.

ADSCRIPCION: DIVISION DE SERVICIOS DIGITALES Y DE INFORMACION PARA LA OPERACION HOSPITALARIA

LUGAR DE LA COMISION: LEON, GTO. DEL: 10/07/2023 AL: 14/07/2023

OBJETO DE LA COMISION: APOYOQ TECNICO

1. PROPOSITO DE LA COMISION

VISITA A LOS HOSPITALES

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

APOYO TECNICO A LOS HOSPITALES HGZ/MF 2@, HGZ @4, HGZ/MF @2, HGZ 21, HGZ/MF 3, DE SAN LUIS DE LA PAZ , CELAYA , IRAPUATO,
LEON, SALAMANCA, PARA LA PLATAFORMA DE HOSPITALIZACION DEL ECOSISTEMA DIGITAL EN SALUD (PHEDS).

RECORRIDO POR EL AREA DE TRIAGE, URGENCIAS, HOSPITALIZACION Y CIRUGIA, EN CADA UNO DE LOS PISOS, PARA DETECTAR LAS
NECESIDADES MINIMAS BASICAS DE LAS AREAS MEDICAS, PARA EL GPTIMO USO DE LA PLATAFORMA PHEDS.

CAPACITACION SOBRE EL USO DE LA PLATAFORMA PHEDS.

DETECTAR NECESIDADES DE INFRAESTRUCTURA PARA PODER VISUALIZAR CORRECTAMENTE LA PLATAFORMA PHEDS.

3. CONCLUSIONES

LA PRINCIPAL PROBLEMATICA QUE SE TIENE, ES LA FALTA DE INFRAESTRUCTURA EN ALGUNAS AREAS, ES DECIR, EQUIPO DE COMPUTO Y LA
ACTUALIZACION DEL NAVEGADOR MICROSOFT EDGE; ASI COMO ESPACIOS FISICOS Y FALTA DE MOBILIARI COMO ESCRITORIOS Y SILLAS

4. RESULTADOS OBTENIDOS

LOS RESUILTADOS OBTENIDOS FUERON, QUE SE SOLVENTARON INCIDENCIAS EN SITIO.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

SE SOLVENTARON LAS INCIDENCIAS, ASI COMO LAS DUDAS DE LAS AREAS VISITADAS, MEDICO DE TRIAGE, ASISTENTES MEDICAS, MEDICOS,
MEDICOS BECARIOS, QUIROFANO, ETC; ASI COMO DIFUNDIR LA MESA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS (MST) Y LOS CURSOS DE SICAVI, PARA
LAS PERFILES CORRESPONDIENTES.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario”

BRANDON ALEJANDRO FERNANDEZ ESCOBEDO
Nombre y Firma del servidor pablico comisionado

1270-009-032
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