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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE .mN[DfISmACION
COURD!!\ACION DE CONSER\'.»\CI(')N Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME DE LA COMISION

NUMEROQ DE PLIEGO

9465

Ciudad de México. & 7 de julic de 2023

Nombre del Coordinador Normativo: RAFAEL RODRIGUEZ CABRERA
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL

ADSCRIPCION: DIVISION DE HOSPITALES

LUGAR DE LA COMISION: MINATITLAN, VER. DEL: 06/07/2023 AL: 06/07/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Supervisar el uso eficiente del recurso cama de hospital, gesticn directiva del servicio, mejora en la productividad de
s=gresos en el érea de hospitalizacidn

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

-Supervision del drea de hospitalizacicn, con enfoque en la optimizacidn del uso aficiente del recurso cama de hospital
-Supervisién de gestiones médico administrativas en los pacientes con estancias prolongadas en el area de hospitalizacion
-supervision de la Implementacidn, acompafamiento, retroalimentacion y evaluacidn de la iniciativa gestion de Camas en
hospitalizacion

-supervision del apego a NOM 6@4 55A3 2012 del expediente clinico.

3. CONCLUSIONES

porcentaje elevado de estancias prolongadas en Hospital, Cirugia
(31%, Medicina 21%), promedio de dias ectancia 17.6 dias entre los pacientes con estancias prolongadas.

pacientes con aplicacidn incompleta de los paquetes de acciones preventivas para IAAS, pacientes con apoyc mecanico
ventilatorio sin circuitos cerrados para aspiracion.

Baja efectividad del altz oportuna en el servicio B% de uso de la prealta como estrategia pare eficientar el recurso cama
de hespital.

Falta de efectividad en 1la documentacién de la atencion médica acorde a la NOM 684-SSA3-2812, historias clinicas sin
firmar, no existen notas de revisidn en apego 2 NOM 904-S5A3-2012, no existen

Subocupacisén del servicio de pediatria médica (42.3%)

4. RESULTADOS OBTENIDOS

-porcentaje de prealtas -altas de 8% en ambas unidades que genera estancias prolongadas
-Apego insuficiente a la NOM @e4 §5A3 2812 del expediente clinico

_Uso no eficiente del recursc cama de hospital.
-peficiencia en apego a NOM SSA3 2812 del expediente clinico
-bajo porcentaje de altas efectivas

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Mejora del aprovechamienta del recuso cama de hospital, derivado de la sistematizacion e implementacion de gestiones
médico administrativas y procesos hospitalaries
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EDeciaro bajo protesta de deci ‘verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, ¥
sanciones que se aplicaran ?n ¢aso contrario”

I AR

SANTIAGO PENALOZA COVARRUBIAS
Nombre y Firma del servidar publico comisionado

manifiesto tener conocimiento de las

1270-008-032
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