INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

_ UNIDAD DE ADMINISTRACION
E COORDINACION DE CONSERVACION ¥ SERVICIOS GENERALES
iR oA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
l MSS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
'8 . INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

9461

Ciudad de México, a 11 de julio de 2023
Nombre del Coordinador Normativo: DR. RAFAEL RODRIGUEZ CABRERA
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL

ADSCRIPCION: DIVISION DE HOSPITALES

LUGAR DE LA COMISION: CANCUN, Q. ROO DEL: 05/07/2023 AL: 05/07/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

4. PROPOSITO DE LA COMISION

Supervision de Hospital General Regional No. 17 Cancun Quintana Roo

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Supervision al servicio de Urgencias

3. CONCLUSIONES

Se realiza la supervision encontrando falta de toma de decisiones, asi como retraso en las mismas, sobreocupacidn

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Sobreocupacién del Servacic de urgencias, con toma inadecuada de decisiones, asi como tardia, con retraso en las
interconsultas y de caracter no resolutivo por parte de los servicios de cirugia y traumatologia y ortopedia, asi como
poca disponibilidad de camas en hospitalization para ingreso de pacientes

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Mejora en la imagen Institucionzl al hacer eficiente, eficaz y oportuna la atencidén del servicic de Urgencias

‘decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
n caso contrario”

“Declaro bajo protesta
sanciones que se aplicara

GERARDO MORALES TARDOS

Nembre y Firma del servidor plblico comisionado

1270-008-032




