INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE FLIEGC

9062

Ciudad de México, a 30 de junio de 2023
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ADSCRIPCION: DIVISION DE HOSPITALES

LUGAR DE LA COMISION: COSAMALOAPAN, VER. DEL: 27/06/2023 AL: 28/06/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

1.- Identificar los puntos criticos de la atencidn de las pacientes con enfermedad renal crdnica en terapia de reemplasr
renal en el HGSZ No. 33 “Tierra Blanca”
2.- Evaluar la necesidad de hemodidlisis interna en el Hospital General de Zona No 35 Cosamaloapan

Z. ACTIVIDADES REALIZADAS

unio se realizd una visita al HGSZ No. 33 “Tierra Blanca” Y HGZ MF 35 "Cosamzloapan”, con el objetive de |
=7 .0s puntos criticos de la atencion de los pacientes con enfermedad renal crdnica en terapia de reemplazo |

'ecorrido a las areas comunes, sala de espera, planta de tratamiento de agua y unidad de hemodialisis
: normatividad, orden, limpieza y calidad de la atencién

]

- un o mayor use de didlisis peritoneal (73%) comparado con hemodiilisis (27%) privilegiando la dialisis
utomatizada sobre la hemodialisis
uidlisis peritoneal
| E1 182 % de las instalaciones de catéter peritoneal se realizan en el guirdfano.
= El tiempo promedio para instalacién de catéter peritoneal es de 2 dias, con disfuncién del 18%.
e El tiempo promedio de integracidn a programa de didlisis peritoneal es de 38 dias.
¢ No disponen de laboratoric para cultives de liquide de didlisis en los pacientes gue cursan con peritonitis.

3|

Hemodialisis

¢ No cuenta con sala de espera, motivo principal de quejas, debido a que se habilité una carpa en el patio, la cual =ss
frégil y se encuentra a la intemperie.

* La ubicacién de la unidad de hemodialisis limita el traslado y acceso seguro para los pacientes procedentes o:
hospitalizacidn

» Se identifican 184 pacientes en programa de hemodidlisis ipterna, sin embargo, en la plataformz CIRC se =—ig-o
registrados solo 46, lo que refleja falta de actualizacion de plataforma CIRC

e Otorga 52 tratamientos diarios, con 5 conexiones

* La prescripcion de los tratamientos se encuentra estandarizada s 2 horas 3@ minutos.

e Prevalece el uso de catéteres temporales en 62 pacientes, 8 tunelizados y 34 fistulas arteriovenosas

= Se han gestionado 5 trasplantes renales en el periodo 2822-2823
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SERVICIOS GENERALES UBICADO EN LA CALLE DE COZUMEL 43
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~aDCT¢E OBTENIDOS |

ondizionar unz sala de espera para los pacientes y familiares que acuden al servicio de Hemodidlisis en
. zrzs de trabajador social clinico para el programa de Didlisis, asi como el de nutricionista para
sipo rultidisciplinaric gue brinde stencisn integral del paciente con enfermedad renal cronica.

snules~ ol funcioramiente semanal de los Comités de terapia sustitutiva en ambos hospitales, con las evidencias
mueridas y complementarias comentadas en la visita.

. Integrar al expediente clinico, la cédula de aceptacién del comiié de cada uno de los pacientes sesionados.

o Supervision, actualizacién y seguimiento del 1@@% de los registros de los pacientes que estdn en programa de didlisis y
| que deben ser los mismos que estdn en la plataforma CIRC.

o Gestionar y garantizar la realizacion de cultives del liquido de didlisis en el HGS No. 33 Tierra Blaenca.

« Elaborar un flujograma de atencién del paciente con peritonitis realizado por el Nefrdlogo de la unidad y difundirlo 2l
irea de urgencias y de hospitalizacion para su conocimiento y aplicacidn.

. Atencion centrada en el paciente, para garantizar la prescripcién individualizada del tratamiento de hemodialisis
. Privilegiar el usc de catéteres tunelizados y fistulas arteriovencsas en los pacientes de hemodialisis definitiva.
« Continuar con la Referencia de pacientes al Programa de Trasplante Renal.

« Continuar con los trabajos administrativos de planeacidn de la nueva unidad de hemodidlisis interna en el HGZ MF 35.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

-Impulsar la atencion centrada en el paciente
v=iprar la celidad de etencion de los derechohabientes
ninuir @l numero de quejas
acimisrto de la infraestructura médica

-z wrotestz fe decir verdad. que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiente de las
¢ apiicarar en caso contrario™
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