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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS - '
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

8029

Ciudad de México, a 12 de junio de 2023

Nombre del Coordinador Normativo: RAFAEL RODRIGUEZ CABRERA
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL

ADSCRIPCION: DIVISION DE ATENCION GINECOBSTETRICA Y PERINATAL

LUGAR DE LA COMISION: ACAPULCO, GRO. DEL: 08/06/2023 AL: 09/06/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Asesoria y supervision del proceso de atenciodn integral neonatal en el HGSMF No.6, y seguimiento a las acciones
implementadas secundaria a la visita inicial del HGR No. 1.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

El dia 88 de junio del afio en curso de acuerdo a la programacién de la visita de asesoria y supervisidn se arriba al
HGSMF No.6, se realiza en la sala de juntas el encuadre de la visita en coordinacién con los directivos de la unidad
médica y del OOAD, se explica que se realizard supervision con metodologia de auditoria de proceso. Las &reas
involucradas en dicha auditoria es el servicio de UTQ, cunero, hospitalizacién pediatria, alojamiento conjunto vy
urgencias.

En el HGR No. 1. se realiza supervisién y seguimiento de la visita inicial, usando metodologia de auditoria de proceso.

3. CONCLUSIONES

En pgeneral las dreas de UTQ, cunero, hospitalizacién pediatria, alojamiento conjunto y urgencias, se encuentran
desordenadas, sucias, con material, mobiliario y equipo en pasillos. Con presencia de bolsas y alimentos. Falta de
vidrios en ventanas, paredes y techos en malas condiciones de conservacion y pintura. En cuanto al proceso de atencidn
integral neonatal no se encuentra implementado los programas estratégicos de calidad Yy seguridad de la persona recién
nacida, programa de intervencién temprana, programa institucional de lactancia materna, Uso eficiente de surfactante %
acciones preventivas para la prevencién y control de infecciones asociadas a la atencidn de la salud en el HGSMF No.6&.

En el HGR No. 1. se realiza supervisidn y seguimiento de la visita inicial, se encuentran &drea de oportunidad en el
programa de intervencién temprana, limpieza y desinfeccién hospitalaria y de incubadoras.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Se identifican &reas de oportunidad en el procesc de atencidn médica neonatal, no se encuentran implementados y por lo
tanto sin estandarizacidn del proceso. Se identifican riesgos y puntos criticos que se vinculan a infecciones asociadas a
la atencion de la salud en el HGSMF No.6.

En el HGR No. 1. con respecto a los compromisos comprometidos en la visita inicial se cumplen 13 de 16, y tres
compromisos parcialmente cumplidos se encuentran relacionados con respecto a la limpieza y desinfeccidn de incubadoras,
orden y descacharrizacién y del cumplimiento del programa de intervencidn temprana.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Asesoria y capacitacidn del personal directivo del HGSMF No.6 y del HGR No. 1. Se identifican y corrigen riesgos y puntos
criticos en el proceso de atencién integral necnatal,
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"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, ¥y manifiesto tener conocimiento de las

sanciones gue se aplicardn en caso contrario”

“BEATRIZ PEREZ ANTONIO

Nombre y Firma dell;‘ervidor publico comisionado
1270-009-032
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