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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

IMSS

NUMERO DE PLIEGO

7980

Ciudad de México, a 9 de junio de 2023

Nombre del Coordinador Normativo: DR. RAFAEL RODRIGUEZ CABRERA
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL

ADSCRIPCION: DIVISION DE HOSPITALES

LUGAR DE LA COMISION: MONTERREY, N.L. DEL: 07/06/2023 AL: 08/06/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Asesoria, capacitacion, implementacidén y apoyo a las Unidades Médicas para el adecuado funcionamiento de los
servicios de Imagenologia Diagnéstica y Terapéutica. Servicios Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento.
Programa Urgencias 24/7

Programa Hospital 360

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Capacitacion, Asesoria, analisis e implementacién de las estrategias, acciones preventivas, correctivas
inmediatas y lineas de accién para el adecuado funcionamiento de los servicios de Imagenologia Diagnéstica y
Terapéutica, servicios Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento, acciocnes directas, toma de decisiones para la
atencion oportuna y de calidad al derechohabiente.

3. CONCLUSIONES

Capacitacién, asesoria, implementacién de estrategias con toma de decisiones inmediatas para acciones de mejora
y adecuado funcionamiento de los servicios de Imagenclogia Diagnéstica y Terapéutica, servicios Auxiliares de
Diagnostico y Tratamiento, para otorgar atencién médica oportuna y de calidad al derechchabiente.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Acciones y procesos bien definidos, alineados y orientados para una atencién oportuna y de calidad al
derechohabiente, priorizando la atencién en relacién con el estado de salud del paciente en coordinacién con un
adecuado funcionamiento de los servicios Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento, Imagenologia Diagnéstica y
Terapéutica, Laboratorio Clinico, Banco de Sangre, Anatomia Patelogica.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Excelente coordinacién, planeacién y estrategias con toma de decisiones inmediatas para la atencién oportuna y
de calidad al derechohabiente, asi como el adecuado funcionamiento de los servicios de Imagenologia diagnéstica
y Terapéutica, servicios Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario”
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