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INFORME DE LA COMISION

IMSS

NUMERO DE PLIEGO

7747

Ciudad de Mexico, a 6 de junio de 2023
Nombre del Coordinador Normativo: DR. RAFAEL RODRIGUEZ CABRERA
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL

ADSCRIPCION: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL

LUGAR DE LA COMISION: TIJUANA, B.C.N. DEL: 01/06/2023 AL: 02/06/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Acompanamiento y asesoria al personal directivo delegacional y del Hospital General de Zona con Medicina Familiar No. 8
de Ensenada, perteneciente al 0Q0OAD Baja California, en la implementacion del proyecto "Urgencias 24/7, Hospital 368",
especificamente en el proceso sustantivo de hospitalizacidn.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Durante la visita se realizd recorrido hospitalario con la Lider del Equipo de Supervisidn Delegacional, el Coordinacidn
Delegacional de Enfermeria en Atencion Médica, la Coordinadora de Vigilancia Epidemiolégica, la Ceerdinadora de Medicina
y el Médico Epidemidlogo, con enfoque al fortalecimiento de la "Gestidn de Camas". Se aplico la Cédula de Evaluacidn del
Proceso de Hospitalizacion 2823, enfocada a la revision de pacientes con estancia prolongada. Finalmente,se otorgo
asesoria en sitio y al cierre de actividades, en conjunto con directivos de la unidad médica y los del OO0AD.

3. CONCLUSIONES

Existe incongruencia entre el numero de camas censables registrada en IFU, en SIMOC parte II y las que se encuentran
fisicamente en los servicios de hospitalizacién, lo que impacta en el desempefio de los indicadores, especificamente en el
parcentaje de ocupacidn. Se identificd el 57% (16) de pacientes con estancia prolongada en la Division de Medicina, con
un promedio de 28 dias de estancia; el 63% (1@) de los casos se atribuyen al paciente (condicion clinica de gravedad); el
19% (3) a la administracidn hospitalaria (retraso en la realizacidén de procedimientos diagnéstico y terapéuticos); el 13%
(2) a la relacion entre las unidades de 1la red de atencidn; y el 6% (1) a otras causas (Infeccidn Asociada a la Atencidn
de 1la Salud). La gestion de camas se realiza, pero no es efectiva. Existe bajo cumplimiento al Lineamiento Técnico
“Lineamiento Técnico Prevencidn y Control de IAAS (PCI) y Programa de Optimizacidn de Uso de Antimicrobianos (PROA)”.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

a) Manual Metodolégico de Indicadores Medicos (enero-marzo de 2@23): CUSN 86, ocupacién hospitalaria: 91.6%, desempefio
bajo (por arriba del referente). CUSN @7, promedio de dias estancia: 9.5 desempefio medioc. CUSN @8, tasa de mortalidad:
5.1, desempefio medio.

b) INFI-II (abril de 2023): Ingresos: 188 Egresos: 88 Egresos por defuncicn: 12 (13.6%) Dias pacientes: 1,184 Porcentaje
de ocupacion: 136.9% Promedio dias estancia: 12.5 Indice de rotacidn: 3.8 pacientes Intervalo de sustitucion: -3.39 dias
¢) Pacientes con estancia prolongada: 16 (57%) con un promedio de 28 dias de estancia.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Fortalecimiento del procesc sustantivo de Hospitalizacidn, a fin de mejorar la oportunidad al otorgar camas al servicio
de Urgencias y Admisién Hospitalaria y optimizar el uso de este recurso y por ende mejorar la calidad de la atencién a
los derechohabientes.
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"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario”

>

CINTHIA ZUC j}f GARCIA MARQUEZ

Nombre y Firma del servidor publico comisionado

1270-009-032
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