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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNTDAD DE ADMINISTRACION
COORDI’NACIGN DE CO.\'SERV.-\C!()N Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACI()N TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

I DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
_ ' INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

6286

i Ciudad de México, a 8 de mayo de 2023
Nombre del Coordinador Normativo: DR. CARLOS FREDY CUEVAS GARC!A
Nombre de la Coordinacion Normativa: COORDINADOR DE UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD

ADSCRIPCION: DIVISION DE ATENCION MEDICA EN UMAE

LUGAR DE LA COMISION: VERACRUZ, VER. DEL: 03/05/2023 AL: 05/05/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

supervisién y levantamiento de informacién de los procesos del Departamento de Nutricidn y pietética en UMAE Hospital de
Especialidades No. 14 de Veracruz.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Diagnéstico situacional del Departamento de Nutricion y Dietética en UMAE Hospital de Especialidades No. 14 de
veracruz.

5. Revisién de procesos del Departamento (Recepcidn de alimentos, almacenamiento y distribucidn de dietas a pacientes
hospitalizados y trabajadores, nutricién clinica, preparaciones de dietas enterales.

3. Capacitacién a personal de nutricidn

3. CONCLUSIONES

se detectaron &reas de oportunidad para mejora de los procesos, asi como la prevencidn de accidentes en el manejo
higiénico de los alimentos que se ofrecen a trabajadores y pacientes hospitalizados.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

1. Diagnéstico situacional del Departamento de Nutricidn y Dietética en UMAE Hospital de Especialidades No. 14 de
Veracruz.

2. Identificacién y prevencidn de riesgos relacionados con seguridad alimentaria de los pacientes y trabajadores.

3 Mejora en los procesos

4. Capacitacién a personal de nutricién para reforzamiento de nutricién clinica.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Se identificaron d&reas de riesgo, informandoles a directivos para la prevenciocn de accidentes y contaminacion de
alimentos.

Estrategias de mejora en los procesos relacionados del Departamento de Nutricion y Dietética de la UMAE.

Capacitacidn a personal de nutricién para formatos como cédula nutricional, paciente geridtrico, pedidtrico, etc.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario”

ANA LIVIER MEDRANO LERMA
Nombre y Firma del servidor publico comisionado
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