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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

| UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
- _4 COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
I M$ DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

6239

Ciudad de México, a 9 de mayo de 2023
Nombre del Coordinador Normativo: XOCHITL REFUGIO ROMERO GUERRERO
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

ADSCRIPCION: DIVISION DE INFORMACION EN SALUD

LUGAR DE LA COMISION: VERACRUZ, VER. DEL: 03/05/2023 AL: 05/05/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

VISITA DE APOYO E INTERVENCION PARA LA MEJORA DE LOS PROCESOS EN LA UNIDAD HES 14 VERACRUZ

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

SE PARTICIPO EN LOS SIGUIENTES PUNTOS:

1) VALIDACION DE FORMATOS FUENTE VIGENTES

2) VERIFICACION DE LA BITACORA DE RECEPCION DE FORMATOS FUENTE DEL ARIMAC

3) VALIDACION DE INFORMACION REGISTRADA EN LOS FORMATOS FUENTE VS SISTEMAS DE INFORMACION

4) CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION EN LOS SISTEMAS DE INFORMACION EN SALUD POR PARTE DE ARIMAC

5) VALIDACION BITACCRA DE CAPTURA.

3. CONCLUSIONES

VERIFICAR QUE EL ARIMAC CUMPLA CON EL USO DE LA BITACORA DE RECEPCION DE FORMATOS FUENTE, VALIDE LA INFORMACIGN
DE LOS FORMATOS Y REGISTRE COMPLETA Y CORRECTAMENTE LA INFORMACION EN LOS SISTEMAS DE INFORMACION EN SALUD, Y
MANEJE LOS PROCESOS DE ACUERDO A LC NORMADO POR EL INSTITUTO.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

SE LLEVA ADECUADAMENTE EL USO DE LA BITACORA, LA INFORMACION REGISTRADA EN SIMOC ES CONFIABLE YA QUE SE CAPTURA
LA MAYORIA DE REGISTROS CONTENIDOS EN LOS FORMATOS FUENTE, ADEMAS DE SER CORRECTA, YA NO SE CAPTURAN LOS
CODIGOS 291.1 Y 271.9 DE ATENCIONES EN LAS QUE EL PACIENTE NO ACUDIO A LA CONSULTA MEDICA Y POR DESCONOCIMIENTO
DEL PERSONAL DE ARIMAC LO CAPTURABAN POR LO QUE SE DEJA COMC INSTRUCCION NO SEGUIR CAPTURANDO ESTOS CODIGOS.
HAY BUENA ENTREGA DE FORMATOS DE CE AL ARIMAC, EL OIMAC CUENTA CON UN PLATAFORMA INTERACTIVA QUE CONTIENE LA
INFORMACION EN TIEMPO REAL DE LO QUE ENVIA NIVEL CENTRAL.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

CONTAR CON INFORMACION CONFIABLE Y COMPLETA, CONTRIBUYE A LA TOMA DE DECISIONES DE LA UNIDAD Y APOYC A LA
MEJORA DE LA RECUPERACION DE SERVICIOS.
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"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se apliaran en caso contrario”
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