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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
il COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

I SS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
| INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

5621

Ciudad de México, a 28 de abril de 2023

Nombre del Coordinador Normativo: ERNESTO KRUG LLAMAS
Nombre de la Coordinacién Normativa: ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA COORDINACION DE UNIDADES DE PRIMER NIVEL

ADSCRIPCION: DIVISION DE PROMOCION A LA SALUD

LUGAR DE LA COMISION: COLIMA, COL. DEL: 25/04/2023 AL: 27/04/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

SUPERVISAR LOS PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO SOCIAL Y CAPACITAR AL PERSONAL OPERATIVO Y DELEGACIONAL TRABAJO SOCIAL DEL OOAD
COLIMA.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

SE REALIZA VISITA EN LAS UMF 19 Y 18. Y SE CAPACITA A PERSONAL DELEGACIONAL, DIRECTIVO Y OPERATIVO DE TRABAJO SOCIAL
SOBRE LA IMPORTANCIA DE TRABAJO SOCIAL Y PROCESOS SUSTANTIVOS.

3. CONCLUSIONES

Se identifica Falta cobertura en el 00AD de personal de sustitucién de Trabajo Social, y la UMF 19 le falta personal de
PTDAM para turno vespertino.

Se supervisa y se identifica, que no coinciden fuentes primarias con las salidas SIAS, no hay captura de actividades
complementarias (RAIS)

Kit Universal disperso y sin resguardo por el administrador.

No hay reporte de remisos, no hay priorizacién y falta de validacidn por la asistente medica.

Los médulos de Trabajo Social carecen de confidencialidad.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Se dejan los compromisos de los hallazgos encontrados, sobre el apego al oficio 1657, espacio y material para el
desarrollo de las actividades, supervisar las salidas de informacién.
Ademas que se capacito en los procedimientos y mejora en la atencidn de los derechohabientes.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Fortalecer el gremio de trabajo social y mejorar la calidad de la atencidn de los derechohabientes.
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"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario”

e

ADRIANA RODRIGUEZ RAMIREZ

Nombre y Firma del servidor publico comisionado

1270-009-032
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