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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
L COORDINACION TECNICA DE SERYICIOS GENERALES
I m DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

5020

Ciudad de México, a 17 de abril de 2023

Nombre del Coordinador Normativo: DR.RAFAEL RODRIGUEZ CABRERA
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE UNIDADES DE SEGUNDO NIVEL

ADSCRIPCION: DIVISION DE HOSPITALES

LUGAR DE LA COMISION: CD. OBREGON, SON. DEL: 13/04/2023 AL: 14/04/2023

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Supervisién de dreas médicas

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Supervisién del proceso de atencidn quirurgica

3. CONCLUSIONES

Se reguiere mejorar el proceso de supervisién para identificar la causa raiz de los inicios inoportunos, y el tiempo de
ocupacidén de sala, ordenar el drea de hospitalizacidn

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Se encontrd una pérdida de registros del 17%, ya que no se registran el formato 4-3@-27 17 la totalidad de las cirugias
realizadas

Se calculé el tiempo de ocupacidén obteniendo 77%

1. E1 Inicio de cirugia en turno matutino es 8:38 y en vespertino 15:34

2. El1 tiempo de preparacidn de sala es de 1 hora

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Se espera mejoria en el proceso y con ello mejora en la satisfaccidn del usuario
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"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones gque se aplicaran en caso }}Va%rln" a
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_NICTOR QUEZADA SALAS
Normgbfe y Firma del servidor pablico comisionado

1270-008-032
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