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‘ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
' N‘SS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

1329

Ciudad de México, a 28 de febrero de 2022

Nombre del Coordinador Normativo: LIC. JOSE ROBERTO GARZA MENDEZ
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION ADMINISTRATIVA

ADSCRIPCION: COORDINACION DE EVALUACION DE INCORPORACION Y RECAUDACION

LUGAR DE LA COMISION: CUERNAVACA, MOR. DEL: 21/02/2022 AL: 25/02/2022

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL

1. PROPOSITO DE LA COMISION

EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA APLICACION DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN LA SUBDELEGACION CUERNAVACA, EN LO QUE
RESPECTA A LAS AREAS DE AFILIACION, COBRANZA Y AUDITORIA A PATRONES.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES EN LAS AREAS SUSTANTIVAS, EN MATERIA DE INCORPORACTON Y RECAUDACION.

3. CONCLUSIONES

FALTA DE CONTROL E INTEGRACION DE EXPEDIENTES, DEFICIENCIA EN LA APLICACION DE LA NORMA EN LAS DIVERSAS
REVISIONES QUE SE REALIZAN EN LOS DEPARTAMENTOS DE AFILIACION, COBRANZA Y AUDITORIA A PATRONES.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

2 A i
PERMITE IDENTIFICAR LAS AREAS DE OPORTUNIDAD EN LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS VIGENTES EN MATERIA DE
INCORPORACION Y RECAUDACION.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

REALIZAR RECOMENDACIONES SOBRE LOS PROCEDIMIENTCS QUE SE DEBEN CORREGIR O REFCORZAR, PARA QUE LA JEFATURA DE
AFILIACION Y COBRANZA VIGILE CONSTANTEMENTE EL ACTUAR DE LA SUBDELEGACION Y TOME LAS MEDIDAS PERTINENTES.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicarén /:aso contr:aup
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