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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES -
I MSS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

7720

Ciudad de México, a 10 de septiembre de 2021

Nombre del Coordinador Normativo: VESTA LOUISE RICHARDSON LOPEZ COLLADA
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL

ADSCRIPCION: DIVISION DE MONITOREO Y EVALUACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA

LUGAR DE LA COMISION: PUEBLA, PUE. /,v DEL: 07/09/2021 / AL: 07/09/2021 S

/

OBJETO DE LA COMISION: APOYO TECNICO

1. PROPOSITO DE LA COMISION

ACUDIR AL CENTRO DE CAPACITACION Y CALIDAD EN LA CIUDAD DE PUEBLA A CAPACITAR A LOS DEPARTAMENTOS DE GUARDERIAS DE PUEBLA
v TLAXCALA RESPECTO A LA EJECUCIGN DE UNA SUPERVISION ORDINARIA, ASI COMO LA HOMOLOGACION DE CRITERIOS DURANTE LA
SUPERVISION.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

CAPACITACION A DEPARTAMENTOS DE GUARDERIAS
EVALUACION INICIAL

CAPACITACION DE SUPERVISION

EVALUACION INTERMEDIA

RECURSOS MULTIMEDIA

EVALUACION FINAL

3. CONCLUSIONES

CON LA CAPACITACION BRINDADA SE PRETENDE HOMOLOGAR LOS CRITERIOS ENTRE COORDINADORAS ZONALES, ASI COMO DESPEJAR DUDAS
DURANTE LA VERIFICACION EN SITIO.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

BUENA PARTICIPACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO, SE ACLARARON DIVERSAS DUDAS.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

VERIFICACTION ESTANDARIZADA A NIVEL NACIONAL PARA LOS DIFERENTES ESQUEMAS DEL SERVICIO DE GUARDERIA.
REDUCIR LA TASA DE INCONFORMIDADES POR PARTE DE LOS PRESTADORES DEL SERVICIO.
REALIZAR DE MANERA MAS EFICIENTE LOS PROCESOS

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario™
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MIGUELANGEL VAZQUEZ PEREZ
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