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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN 

UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN 

COORDINACIÓN DE CONSERVACIÓN Y SERVICIOS GENERALES 

COORDINACIÓN TÉCNICA DE SERVICIOS GENERALES 

DIVISIÓN DE VIÁTICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 
INFORME DE LA COMISIÓN 

NÚMERO DE PLIEGO 

10593 

Ciudad de México, a 13 de diciembre de 2019 

Nombre del Coordinador Normativo:  PATRICIA PUENTE BARRON 
Nombre de la Coordinación Normativa: TITULAR DE LA UNIDAD DE ATENCIÓN AL DERECHOHABIENTE 

ADSCRIPCIÓN: COORDINACIÓN DE ATENCIÓN A CASOS ESPECIALES, INFORMACIÓN Y SUPERVISIÓN DELEGACIONAL 

LUGAR DE LA COMISIÓN: HERMOSILLO, SON. DEL: 09/12/2019 AL: 10/12/2019 

OBJETO DE LA COMISIÓN: APOYO DELEGACIONAL 

1. PROPÓSITO DE LA COMISIÓN

Acompañar en la gira del Director Jurídico a la Delegación del IMSS en Sonora. 

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Se efectuó el recorrido en las instalaciones de la Delegación del IMSS en Sonora. 

3. CONCLUSIONES

Se llevaron a cabo pláticas con el personal de la Delegación y se trataron temas referentes a los derechohabientes. 

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Se atendieron la mayoría de las dudas y peticiones que se trataron. 

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Se reiteró el compromiso por parte de la Dirección Jurídica de mantener comunicación con el personal de la Delegación 
para atender todas las peticiones y dudas de los derechohabientes y saber como poder darles una adecuada solución. 

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son verídicos, y manifiesto tener conocimiento de las 
sanciones que se a��s.ar-á

,
aso contrario"
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ALON�O RODRIGUEZ MORENO 

Nombre y Firma del servidor público comisionado 
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