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Ciudad de México, a 22 de noviembre de 2019
Nombre del Coordinador Normativo: MTRA. DULCE LESVIA PINEDA Y TORRES
Nombre de la Coordinacion Normativa: COORDINACION ADMINISTRATIVA

ADSCRIPCION: UNIDAD DE EVALUACION DE DELEGACIONES

LUGAR DE LA COMISION: CD. OBREGON, SON/ DEL: 19/11/2019 AL: 21/11/2019

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL
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1. PROPOSITO DE LA COMISION

“aluacion de los procesos de Cirugia, Cédigo Infarto, Educacidén e Investigacidn en Salud, y Revisién de un Caso Clinico
n Metodologia Trazadora en la UMAE Hospital de Especialidades CMN "Luis Donaldo Colosio Murrieta" de Cd. Obregén, Son.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Evaluacion de los procesos de Cirugia, Cédigo Infarto, Educacién e Investigacién en Salud, con participacién del equipo
multidisciplinario y directivos de la UMAE.

Revision de Caso Clinico con Metodologia Trazadora en la UMAE Hospital de Especialidades CMN "Luis Donaldo Colosio
Murrieta" de Cd. Obregén, Son.

Se otorgd asesoria relacionada con el desarrollo de los procesos comentados, con base en la normatividad institucional.
Informe preliminar de resultados de la evaluacidn a los Directores de la UMAE Hospital de Especialidades CMN "Luis
Donaldo Colosio Murrieta" de Cd. Obregdn, Son.

3. CONCLUSIONES

Se identificaron areas de oportunidad en los procesos de Cirugia, Cdédigo Infarto y Educacién e Investigacioén en Salud en
la UMAE Hospital de Especialidades CMN "Luis Donaldo Colosio Murrieta” de Cd. Obregén, Son.

" RESULTADOS OBTENIDOS

Se identificaron dreas de oportunidad a nivel directivo y operativo en los procesos evaluados.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Se identificaron areas de oportunidad en el desarrollo de los procesos evaluados en la UMAE Hospital de Especialidades
CMN "Luis Donaldo Colosio Murrieta" de Cd. Obregén, Son., derivadas de las actividades realizadas durante la evaluacion y
la revisioén del caso clinico con metodologia trazadora.

Se otorgo asesoria para la mejora de los procesos, basada en la normatividad institucional.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario"
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