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Ciudad de México, a 15 de noviembre de 2019
Nombre del Coordinador Normativo: MAESTRA DULCE LESVIA PINEDA Y TORRES

Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION ADMINISTRATIVA

ADSCRIPCION: UNIDAD DE EVALUACION DE E}ELEGACIONES

LUGAR DE LA COMISION: MERIDA, YUC. / DEL: 1211112019 AL: 14/11/2019
OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL /
1. PROPOSITO DE LA COMISION /

Evaluacion de 10 indicadores relacionados con los juicios laborales en el Departamento Laboral.

Seguimiento a la atencidn de las cinco areas de oportunidad determinadas anteriormente.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Analisis de 60 expedientes de juicios laborales en distintas etapas procesales.
Valorar el impacto de las acciones propuestas en el Plan de Mejora 2018

3. CONCLUSIONES

Sr observa avance en relacién a dos indicadores y a la oportunidad en la solicitud y entrega de informacion.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Se cumple en el 60 % de los indicadores y en 80 de las areas de oportunidad.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Se facilité la coordinacién entre Juridicos y Prestaciones Econdmicas para atender los laudos en cumplimiento.

"Declaro bajo prdé ta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que s¢ aplicaran en caso|contrario”
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