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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

9026

Ciudad de México, a 12 de noviembre de 2019

Nombre del Coordinador Normativo: AURORA ISABEL PEREZ GOMEZ
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE COBRANZA

ADSCRIPCION: DIVISION DE COBRO COACTIVO

LUGAR DE LA COMISION: VERACRUZ, VER. DEL: 04/11/2019 AL: 06/11/2019

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL

1. PROPOSITO DE LA COMISION

SE ACUDIO A LA CIUDAD DE VERACRUZ, VERACRUZ, A BRINDAR CAPACITACION NORMATIVA EN MATERIA DE COBRANZA

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

SE CAPACITO AL PERSONAL ADSCRITO A LAS SUBDELEGACIONES DEPENDIENTES DE LA DELEGACION VERACRUZ NORTE, EN MATERIA DE
COBRANZA.

3. CONCLUSIONES

EL PERSONAL ADSCRITO A LAS SUBDELEGACIONES DEPENDIENTES DE LA DELEGACION VERACRUZ NORTE, EN MATERIA DE COBRANZA, ASIMILO
LA CAPACITACION IMPARTIDA.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

LE LOGRO LA CAPACITACION AL 100% DEL PERSONAL ASISTENTE.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

EL CONTAR CON EL PERSONAL CAPACITADO Y CON EL ENTENDIMIENTO PLENO DE LA NORMATIVA EN LOS DIFERENTES TEMAS QUE SE
BRINDARON, PERMITIRA UN MEJOR DESEMPENO PARA SU LABOR Y COMPROMISO CON EL IMSS Y LOS AFILIADOS.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario®
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