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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO
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= ) 8582

Ciudad de México, a 25 de octubre de 2019

Nombre del Coordinador Normativo: MTRA. DULCE LESVIA PINEDA Y TORRES
Nombre de la Coordinacion Normativa: COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA DVIED.

ADSCRIPCION: UNIDAD DE EVALUACION DE DELEGACIONES.

LUGAR DE LA COMISION: DURANGO, DGO. DEL: 22/10/2019 AL: 24/10/2019

&

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL e

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Evaluar y dar seguimiento a los procesos informaticos, asi como los sistemas de informacién hospitalaria vy
administrativos e infraestructura de computo delegacional.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Se visita la Coordinacién Delegacional de Informatica, asi mismo se evalta la infraestructura de red, computo vy
plataforma para evaluar y dar seguimiento a las actividades realizadas por la citada coordinacién de sistemas en
inmuebles como Unidades de Medicina Familiar, Hospitales y Subdelegaciones.

3. CONCLUSIONES

Se deja informe de trabajo en donde se menciona la situacién actual de la Coordinacién Delegacional de Informatica asi
mismo las causas relevantes encontradas y los compromisos resultado de la Evaluacion.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

3uscar de manera conjunta las soluciones y el mejoramiento de procesos del area de informatica para que estos procesos
reditden en una mejor atencién al derechohabiente.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Mejora a los procesos de informatica.
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