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COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
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S DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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Ciudad de México, a 11 de octubre de 2019
Nombre del Coordinador Normativo: MTRA. DULCE LESVIA PINEDA Y TORRES

Nombre de la Coordinacién Normativa: ADMINISTRACION DE LA DIVED
ADSCRIPCION: UNIDAD DE EVALUACION DE DELEGACIONES

LUGAR DE LA COMISION: CUERNAVACA, MORQf‘ DEL: 08/10/2019 ) AL: 10/10/2019
Vd

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL /

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Apoyo delegacional. Asesoria y evaluacién de puntos criticos. a

/

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Evaluar el cumplimiento a los indicadores relacionados como la gestién directiva en los hospitales
(Funcionalidad del COCOITT, CICASEP), asi como realizacién de la auditoria interna para SGC.

3. CONCLUSIONES

.Los procesos médico administrativos no se llevan a cabo de acuerdo a lo estipulado en la normatividad.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Incumplimiento a los valores de referencia.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Se brindé asesoria para mejorar cada uno de los procesos evaluados, dejando diversas areas de oportunidad y la
respectiva explicacién para la correcta elaboracién del plan de mejora correspondiente.
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