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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

l MSS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

6187

Ciudad de México, a 3 de septiembre de 2019

Nombre del Coordinador Normativo: DR. MANUEL CERVANTES OCAMPO
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE ATENCION INTEGRAL A LA SALUD EN EL PRIMER NIVEL

ADSCRIPCION: DIRECCION DE ATENCION PRENATAL Y PLANIFICACION FAMILIAR

LUGAR DE LA COMISION: GUADALAJARA, JAL. DEL: 28/08/2019 AL: 30/08/2019

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Otorgar asesoria y seguimiento a las actividades del programa de Tamiz Neonatal para la deteccidén y atencion
integral de las Enfermedades Metabdélicas Congénitas (EMC) y Atresia de Vias Biliares (AVB).

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Visita al Hospital General Regional numero 46, Delegacién Jalisco: Actualizacién de criterios para el afio 2019
en el diagndostico de EMC y AVB, seguimiento a casos probables para el diagnéstico, pruebas confirmatorias,
tratamiento y valoracién pedidtrica. Revisién de estudios epidemioldégicos de casos probables de EMC y AVB;
integracién de la informacién y verificacién de la consistencia de la informacidn.

Visita a la Unidad de Medicina Familiar numero 2: Actualizacién en criterios 2019, para la deteccién de EMC
mediante la estrategia de Tamiz Neonatal, seguimiento a recién nacidos tamizados, verificacién de 1la
consistencia del registro de la informacién y visita a moédulos de enfermeria y consultorios médicos para
asesoria y seguimiento en el programa.

Capacitacién a personal operativo de la Delegacidén (médicos pediatras, epidemidlogos, enfermeras, nutricién y

trabajadoras sociales), actualizacién en las nuevas detecciones (Fibrosis quistica e hipotiroidismo central),
actualizacién de las actividades por nivel de atencidén para tamiz neonatal.
Reunién con personal de las Coordinaciones Delegacionales (CIAE, CPAS, CGM, ES): Revisidén de la consistencia de

la informacién y reportes emitidos a la Normativa, actualizacién de la ruta para la atencidén integral de los
pacientes con EMC, en la Delegacién, seguimiento a casos pendientes de diagnodéstico y tratamiento, actualizacién
en los criterios de referencia entre niveles.

Visita a la UMAE Hospital de Pediatria CMNO: vinculacidén con personal médico involucrado en la atencién
integral, revisién de criterios normativos, actualizacién en el reporte del seguimiento semestral de casos
confirmados de EMC, vinculacidén con personal Delegacional para el flujo de la informacién y reportes.

Reunién con coordinaciones Delegacionales (CIAE, CPAS, ES, CGM, CAOA, CED) y Jefe de Servicios de Prestaciones
Médicas: Seguimiento a proceso de licitacién Delegacional para la compra de insumos, presentacién de resultados
y conclusiones de la visita, establecimiento de compromisos y cierre.

3. CONCLUSIONES

Es necesario fortalecer la vinculacién estratégica entre niveles de atencidén para garantizar la atencién
integral de los pacientes con diagnéstico de EMC y AVB.

Se debe establecer los mecanismos al interior de la Delegacidén para disponer de informacién estandarizada y con
mejor calidad que permita identificar la atencién integral que reciben los pacientes.

Para garantizar la actualizacién de los criterios para la atencién de los pacientes, es necesario replicar la
capacitacién otorgada, y programacién de sesiones académicas con temas relacionados con las EMC y AVB.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Se establecidé un vinculo entre primero, segundo y tercer nivel para el correcto flujo de informacién que
permita disponer de todo el seguimiento de los pacientes desde su tamizaje hasta su diagnéstico final.

Se fortalecidé la participacién del equipo de salud basico y ampliado y del personal Delegacional para lograr
una atencién efectiva de pacientes.

Se homologaron criterios y definiciones para los pacientes con diagnéstico de alguna de las EMC y AVB.

Se actualiz6 al personal operativo responsable de la atencién de los casos en las nuevas detecciones y se
aclararon las dudas que puedan ocasionar problemas en la atencién.
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5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Mejora del desempefio Delegacional en el programa de deteccién y atencion integral de las EMC y AVB.
Personal responsable de la atencién de pacientes con actualizacién clinica diagnoéstica.

Sistemas de informacién confiables y completos.

Estrategias Delegaciones sélidas para el seguimiento de casos probables y confirmados de las EMC.

Disminucién en los tiempos para la atencién integral de pacientes que favorecen un menor numero de secuelas y
la menor probabilidad de muerte.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario"

(Ot

ALDO CESAR DE LA TORRE GOMEZ

Nombre y Firma del servidor publico comisionado

1270-009-032
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