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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

B ! & ; , UNIDAD DE ADMINISTRACION
) COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

Rl COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
i SS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME DE LA COMISION
v NUMERO DE PLIEGO

/ 3204

Ciudy( México, a 24 de mayo de 2019
e

Nombre del Coordinador Normativo: LIC. JULIO CESAR SERVIN JUAREZ

Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINAGCION ADMINISTRATIVA DE LA DVIED /

ADSCRIPCION: UNIDAD DE EVALUACION DE DELEGACIONES

LUGAR DE LA COMISION: ACAPULCO, GRO. / DEL: 20/05/2019 .~ AL: 23/05/2019
V4

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL

1. PROPOSITO DE LA COMISION

1LEvaluacién de: Programas de Trabajo de la Delegacidn, seguimiento a las recomendaciones de la visita previa y de las area
2 Prestaciones Sociales.

N

- ACTIVIDADES REALIZADAS

.- Evaluacioén y seguimiento a un CSS de la Delegacidn.

.- Analisis de programas delegacionales de trabajo

.- Seguimiento de acciones comprometidas en la evaluacién previa al CSS.

.- Evaluacidn de los resultados y operacién del Departamento de Prestaciones Econdmicas y Sociales.

* X ¥ *

3. CONCLUSIONES

Los indicadores de Prestaciones Sociales permanecen con los mismos valores, en relacién con la visita previa de
evaluacion.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

* - Se establecieron los siguientes compromisos

La Jefatura de Prestaciones Econdmicas y Sociales se compromete a solventar los acuerdos descritos durante la
evaluacion.
*.- E1 Departamento del CSS, toma el compromiso de dar seguimiento a los buenos resultados obtenidos durante la visita y
coadyuvar a resolver los conceptos que no alcanzan las metas establecidas
*.- La Direccidn del CSS, tiene el compromiso de implementar, mantener y vigilar las estrategias para un CSS, de calidad
a beneficio de la poblacién en general.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Mejoramiento y mantenimiento del inmueble del CSS. /
Mejoramiento de los principales indicadores del CSS. /
Mejoramiento de las practicas operativas del CSS. /
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"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiecto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario”
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