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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES
I MSS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

1084 ///:

Ciudad de México, a 8 de marzo de 2019

Nombre del Coordinador Normativo: LIC. JULIO CESAR SERVIN JUAREZ
Nombre de la Coordinacion Normativa: ADMINISTRATIVA DE LA DVIED

ADSCRIPCION: UNIDAD DE EVALUACION DE DELEGACIONES

LUGAR DE LA COMISION: TAMPICO, TAM’F@. DEL: 05/03/2019 AL: 07/03/2019

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Apoyo delegacional. Asesoria y evaluacidén de puntos criticos

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Evaluar procescs estratégicos de atencidédn médica. Deteccidn de puntos criticos en el proceso de atencién
médica. Evaluar el proceso de programacién quirurgica y el proceso de atencidén materna integral, proceso de
atencioén de cancer de mama en la mujer y cancer de cuello uterino.

3. CONCLUSIONES

Deficiente atencién médica sin apego a normas, ni procedimientos institucionales.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Evaluacién y anédlisis del proceso. Asesoria e implantacién de herramientas administrativas que contribuyan al
logro médico administrativo.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Sistematizar la atencién médica con base a los procedimientos institucionales, para mejorar la atencién médico
administrativa que solicita el usuario interno y externo en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

"Declaro bajo protesta de deciy verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones [que se aplicardn en cgso contrario”
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