INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

[ — UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD fq?j“r:‘r:rt:

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL o,

IMSS | CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA osgg;igizérmg%;ggzoo
TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

CONTRATO CERRADO PARA |A PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR DE UN ACELERADOR LINEAL, MARCA VARIAN,
MODELO VITALBEAM/MLC, CON CARACTER NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQO SOCIAL, EN 1O SUCESIVO “EL
INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. ROBERTO ABRAHAM
BETANCOURT ORTIZ, EN SU CARACTER DE APODERADO GENERAL,
REPRESENTANTE LEGAL Y DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA DE ALTA
ESPECIALIDAD: HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL CENTRO MEDICO NACIONAL
“IGNACIO GARCIA TELLEZ" EN MERIDA YUCATAN, Y POR LA OTRA LA PERSONA
MORAL SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICS, S. DE R.L. DE C.V,, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR", REPRESENTADO POR EL C. JUAN
ANTONIO VALENCIA DELGADO, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL; A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE
LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I, "EL INSTITUTO" declara a través de su Apoderado Legal, que:

1 Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal,
con personalidad juridica y patrimonio propio, gue tiene a su cargo la organizacidén y
administracidon del Seguro Social, como un servicio publico de cardcter nacional, en
términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, Esta facultado para celebrar
los actos juridicos necesarios para la consecucidn de los fines para los que fue creado,
de conformidad con el articulo 251 fraccidn IV de la Ley del Seguro Social.
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12  Conforme a lo dispuesto en fos articulos 251 A, de la Ley del Seguro Social, y 146,
147 y 148 fracciones |, XVl y XXI del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
Seguro Social, asi como en términos del Quinto Testimonio de la Escritura Publica
ndmero 91,298 de fecha 26 de septiembre de 2019, otorgado ante la fe del Licenciado
Benito Ivan Guerra Silla, Titular de [a Notarfa Publica NGmero 7 de la Ciudad de México,
inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio ndimero 97-
7-03102019-192537, de fecha 03 de octubre de 2019, en cumplimiento a lo ordenado en
los articulos 24 y 25 Ley Federal de las Entidades Paraestatales, asi como 40, 41, 45 y 46
de su Reglamento, el C. Dr. Roberto Abraham Betancourt Ortiz, en su caracter de
Apoderade General, Representante Legal y Director de la Unidad Médica de Alta
Especialidad: Hospital de Especialidades Centro Médico Nacional ‘ighacio Garcia
Téllez" en Mérida, Yucatan, Registro Federal de Contribuyentes | INNEIEING -
un servidor publico adscrito a la misma gue cuenta con facultades legales para celebrar
el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualguier momenteo en su cargo o
funciones, sin que por ello, sea necesaric celebrar un convenio medificatorio.
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.3 De conformidad con el articulo 2 fraccidon Il Bis y 84 pentltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico,
numerales 2.2, 417 y 5.3.15 inciso c), de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
suscribe el presente instrumento el C. Ing. Osmar Solis Ortiz, Jefe del Departamento
de Conservacién y Servicios Generales, con R.F.C. || < <sionado para
Se elimin- el dato consistente en: RFC, por tratarse de
datos correspondiente a una persona f?sica identificada

o identificable y cuya difusi-n puede afectar la esfera .
juraddica de la misma. Paginalde 22

W RILAPUSHISLIOD  DPelIOWE O BD RUIDRG W Joa

&P UQLBIRTOAU B] BD OPIYNZS) 0P K ‘UDISwiknuad

wnjess o

TIHETI U DO U,

PRI S Bbler ST PRI

AeJUSEL Z0ID0A3R 39| of PEPUIYNIA /A RIDUBPOJOIE 2 ERURW OPLA [

UBIMIUBIAE SHD STIBUTATUNGIID SNUSP Te] £ 200ILOU0DE 4 K3UON3az
[t g st ] T S I T PRI EETE 3 UG R T T b
iy

@ ot JEINGIC WIS SMLSA@ BT LAPLNT UOITIAD

4] HP ZOUOINPUDS £ SHOUNLILIES ‘OIIMIRIIPOIDIE

BUET NS, U _IBREL M D 9e Uy,
TN SANODVISIEG 2O NATIDNmIC

FRIUTIRAUDS SfA eNUDP) "zaL
LTIV O 0P 4
ISP INT T ah arkag

v bugec

N

Con fundamento en los art2culos 108, 113 fracci-n |y
118 de la Ley de Transparencia y Acceso a la : f
Informaci-n P¥blica. ) ‘




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL
CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA
TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

Contrato
Nidmero

IMSS

CCON24EM25080052

050GYRO63N11424-001-00

dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto
del presente contrato, quien podrd ser sustituido en cualquier mormento, bastando para
tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para
ello, informando a "EL PROVEEDOR' para los efectos del presente contrato.

L4 De conformidad con el Ultimo péarrafo del numeral y 535 inciso c), de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adqguisiciones, Arrendamientos vy Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento el Ing. Henry
Leone!l Burgos Rosado, Jefe de Oficina de Conservacién, con R.F.C., || NEGTGcTcNEING
quien fue designado como Auxiliar de Administrador del Contrato, mismo que serd
corresponsabie de las actividades que se le asignen y de mantener informado al
Administrador del Contrato con la periodicidad y forma que se le indique.

L5  De conformidad con artfculo 2 fraccién | del reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y numeral 2.6 inciso c), de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento el C.
Mtro. José Angel Ramirez Solis, Director Administrativo, con R.F.C,,
facultado para realizar las gestiones necesarias para la formalizacidon del presente
instrumento juridico y participacién como area contratante en el contrato.

1.6 De conformidad con articulo 2 fraccidn 1 del reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y numeral 2.6 inciso ¢}, de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento el C.
Mtro. Edgar Fabidn Cubells Gutiérrez, Jefe del Departamento de Abastecimiento,
‘con R.F.C,, facultado para realizar las gestiones necesarias para la
formalizacién del presente nstrumento jurfdice y participacién comeo area contratante
en el contrato.

L7  De conformidad con articulo 2 fraccién Il del reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numerales 2.7 v 4.24 de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscriben el presente instrumento el
Mtro. José Angel Ramirez Solis, Director Administrativo, con R.F.C., | ENENEGNGNGE
facultado para suscribir el presente instrumento juridico y su participacién como area
requirente en el contrato,

.8 De conformidad con articulo 2 fraccién Il del reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numerales 2.8 vy 4.25 de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social suscribe el presente instrumento el
Ing. Henry Leonel Burgos Rosade, Jefe de Oficina de Conservacién, con R.F.C.,

B (ccuitado para suscribir el presente instrumento jurldico vy
participacion como area técnica en el contrato.

L9 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de
Adjudicacion Directa Nacional Electrénica No. AA-50-GYR-050CYR063-N-114-2024, al
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

A . | CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA
MSS TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN CCON24EM23080052

¢ UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD Contrato
A D) HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL 050GYROGINT 424-001-00

amparo de lo establecido en los articulos articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 26 fraccién lil, 26 Bis Fraccién I, 28 Fraccién |, 36, 36 his, 37,
37 bis, 38 y 41 Fraccién |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y de su Reglamento las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y
demas disposiciones aplicables en ta materia.

L10 “EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante el
dictamen de disponibilidad presupuestal con nimero de Folio 0000005943-2024, de
fecha 10 de julio de 2024, autorizado por el Titular del Departamento de Conservacion y
Servicios Generales de la Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de
Especialidades Centro Médico Nacionatl “Ignacio Garcia Téllez", Mérida, Yucatan, mismo
que se adjunta como Anexo 1 {uno}.

.11 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro
Federal de Contribuyentes N° IMS5421231145,

12 Tiene establecido su domicilio en calle 41 nimero 439 por 34 Colonia Industrial, Ex
terrenos El Fénix, Cédigo Postal 97150, en la ciudad de Mérida, Yucatdn mismo que
sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. "EL PROVEEDOR" por conducto de su representante declara gue:

L1 Es una persona moral legalmente constituida de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, mediante la Escritura Pudblica NUmero 130903, de fecha 18
de junio de 2008, pasada ante la fe del Licenciado Cecilio Conzalez Marquez, Notario
Publico Nimero 151 del D.F., ahora Ciudad de México; e Inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma entidad bajo el folio mercantil
nimero 384780, de fecha 9 de Julio del 2008; con las siguientes maodificaciones
instrumento numero 47,823 modificacién de estatutos sociales; bajo la denominaciéon
“SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICS, S. DE R.L. DE CV. ", cuyo objeto social es, el
realizar cualquiera de las actividades en relacién con reactivos, instrumentos y
sistemas utilizados en el diagnéstico de enfermedades y otras condiciones
incluyendo ia determinacién del estado de salud con la finalidad de curar, mitigar o
tratar o prevenir enfermedades, adquirir, vender, arrendar, ceder, transmitir,
hipotecar, asi como recibir en depdsito todo tipo de activos, bienes muebles y
propiedades relativas al objeto social, realizar todo tipo de actividades y servicios
relacionados con equipos o fuentes generadoras de radiacién ionizante, incluyendo
su adquisicién, transferencia, comercializacién, y en su caso el almacenamiento
temporal de las mismas, en general, la celebracién y ejecucién de todo tipo de actos
juridicos de cualquier naturaleza que sean necesarios para la realizacién del objeto
social y que directa o indirectamente se relacionen con el mismo, entre otros.

IL2 El €. Juan Antonic Valencia Delgado, en su cardcter de Apoderado Legal,
cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su
representada como lo acredita con la Escritura Publica ndmero 55,812, de fecha 29 de
mayo del 2019, pasada ante la fe del Licenciado José Luis Villavicencic Castafieda,
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL Contrato
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD NGmero
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL ant
A ACC | CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA osgg;zgiiﬂ;;gzgggzoo
MSS TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

Notario PUblico Ndmero 218 de la ciudad de México, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

iI.3  Relne las condiciones técnicas, jurfdicas y econdmicas, y cuenta con la
organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.

L4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SHDOB06181A7
IL5  Cuenta con hiimero de Proveedor IMSS 0000109219

.6 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto
en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

.7 Tiene establecido su domicilio en Calle Ejército Nacional 350 Piso 3, Colonia
Polanco V, Seccién Municipio Miguel Hidalgo, Ciudad de México Cédigo Postak
11560 Teléfonos: 55 3223 9972 Correo electrdnico juan.valencia_delgado@siemens-
healthineers.com, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

lil. De"LAS PARTES™

HIL1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, por lo que de comin acuerdo se obligan de conformidad con las

siguientes:

CLAUSULAS.

PRIMERA, OBJETO DEL CONTRATO,

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" la prestacion del
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR DE UN
ACELERADOR LINEAL, MARCA \/ARIAN, MODELO VITALBEAM/MLC, en los términos v
condiciones establecidos el procedimiento de contratacién sefalado en los
antecedentes de este instrumento, este contrato y sus anexos, que forman parte
integrante del mismo.

L.os anexos que se relacionan a continuacién son rubricados de conformidad por “LAS
PARTES", y forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno}: "Dictamen de Disponibilidad Presupuestal”

Anexo 2 (dos): "Anexo Técnico, Términos y Condiciones, propuesta técnica y econdmica
de "EL PROVEEDOR", comunicado del resultado”,

Anexo 3 {tres): "Documento de designacion de Administrador del Contrato”.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD NGmero
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL o O
I CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA osgg;mizémgzoggggzoo
TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

SEGUNDA, MONTO DEL CONTRATO.

EL INSTITUTO" pagard a "EL PROVEEDOR" como contraprestacién por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad de $6,826,298.60 (Son: seis millones ochocientos
veintiséis mil doscientos noventa y ocho pesos 60/100 Moneda Nacional); mas
impuestos que ascienda a $1,092,207.78 (son: un millén noventa y dos mil doscientos

siete pesos 78/100 Moneda Nacional), que hace un total de $7,918,506.38 (Son: siete

millones novecientos dieciocho mil quinientos seis pesos 38/100 Moneda Nacional).

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional se
encuentran desglosados en el Anexo 2 (dos).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional {pesos mexicanos) hasta gue
concluya la relacidon contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos vy
costos  involucrados en la  prestacidn del SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR DE UN ACELERADOR LINEAL, MARCA VARIAN,

MODELO VITALBEAM/MLC, por lo que “EL PROVEEDOR" no podrd agregar ningdn -

costo extra y los precios serdn inalterables durante |a vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato "EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecida)
0 porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente
prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo
establecido en el Anexo 2 (dos}; que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes,
contados a partir de la fecha en que sea entregado vy aceptado el Comprobante Fiscal
Digital por internet {CFDI) o factura electrénica a "EL INSTITUTO", con la aprobacion
{firma) del Administrador del presente contrato,

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente
de la aceptacién del CFDI o factura electrdnica, y ésta relina los requisitos fiscales que
establece la legislacidon en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios
unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompaiiada con la documentacién soporte de la prestacidn de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la YLAASSP", en caso de que el
CFDi o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dfas habiles siguientes
cde su recepcion, indicard a “EL PROVEEDOR" |las deficiencias que debera corregir; por
lo que, el procedimiento de pago reiniciard en ef momento en que “EL PROVEEDOR"
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL
CENTRO MEDICO NACIONAL "IGNACIO GARCIA
TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN CCON24EM25080052

Contrato
NUmero

O050GYRO63N11424-001-00

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computard para efectos de pago, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 51 de la "LAASSP",

El CFDI o factura electrdnica deberd ser presentada en original que retina los requisitos
fiscales respectivos, en la que se indique la descripcidn de los bienes, arrendamientos,
servicios U otro mencionados en la representacién impresa del comprobante fiscal y
gque coincida con el documento que avale la recepcidn de estos, nimero de proveedor,
numera de contrato, ndmero de alta en SAl o ndmero de identificacién de pedido-
recepcion en PREI Millenium {cuando sea aplicable), sefialamiento de la unidad de
informacion, centro de costos, cuenta contable, niimero de fianza, denominacion social
de la afianzadora, y la indicacién de que el proveedor cuenta con opiniones positivas y
vigentes en matetia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT, as!
como de obligaciones fiscales ante el SAT, en su caso, documentacion que amparen los
servicios prestados o bienes entregados, misma documentacidén que deberd ser
entregada en el Departamento de Finanzas objeto de este contrato, ubicado en, calle 34
namero 439 por 41, colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de [a ciudad de Mérida,
Yucatan, Tel. 999 922 5656, Ext. 61162 en el horario de 8:00 a 13:00 horas de lunes a
viernes.

Las facturas gue amparen los bienes, arrendamientos o servicios, deberdn contener la
firma de recepcidon y de autorizacidn para el trédmite de pago de acuerdo a lo
establecido en el "Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
para tramite de pago” vigente.

En caso de gue “EL PROVEEDOR" presente su factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en el articulo 20 del Reglamento de la Ley, YEL INSTITUTO"
dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcidn, indicard por escrito a “EL
PROVEEDOR?" |as deficiencias que se deberdn corregir.

“EL PROVEEDOR" recibird de "EL INSTITUTO" el pago de los bienes, arrendamientos o
servicios, a través del esquema electrénico intrabancario que tiene en operacién, con las
instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A, BBVA Bancomer, SA, Banorte, S.A,
Scotiabank Inverlat, S.A, H.S.B.C,, S.C. y Santander, S.A, para tal efecto deberd presentar
su peticion por escrito en El Departamento de Finanzas, objeto de este contrato
ubicado en, calle 34 niimero 439 por 41, colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la
ciudad de Mérida, Yucatan, Tel. 999 922 5656, Ext. 61612 en el horario de 8:00 a 13:00
horas de lunes a viernes, indicando: razén social, domicilio fiscal, nimero telefénico vy
correo electrénico, hombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su
firma, nimero de cuenta de cheques (ndmero de clave bancaria estandarizada), banco,
sucursal y plaza, asf come, nimero de “EL PROVEEDOR" asignado por “EL INSTITUTO™.

En caso de que “EL PROVEEDOR" solicite el abono en una cuenta contratada en un
banco diferente a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO" realizard la
instruccion de pago en la fecha 'de vencimiento del contra recibo y su aplicacidn se
llevard a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el
Centro de Compensacién Bancaria (CECOBAN).
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- INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
@ HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL -

b ace | CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA
MSS TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN CCON24EM25080052

Contrato
Ntmero

O50GYRO63N11424-001-00

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) “EL
PROVEEDOR" debera presentar original y copia de la cédula del Registro Federal de
Contribuyentes, poder notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan
Unicamente para cotejar los datos y le serdn devueltos en el mismo acto a “EL
PROVEEDOR",

“EL PROVEEDOR" podrd solicitar a “EL INSTITUTO", a través del Departamento de
Finanzas, objeto de este contrato ubicado en, calle 34 numero 439 por 41, colonia
Industrial, Codigo Postal 97150 de la ciudad de Mérida, Yucatan, Tel. 999 922 5656, Ext.
61162 en el horario de 8:00 a 13:00 horas de lunes a viernes, por escrito y previo al cobro
de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 40 B, Ultimo
parrafo, de la Ley del Seguro Social, en el supuesto de que durante la vigencia del
presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles a
favor de "“EL INSTITUTO", le sean aplicados como descuento en los recursos que le
corresponda percibir con motivo del presente instrumento juridico, contra los adeudos
que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales.

“EL PROVEEDOR" cumplird con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del seguro social asi como el pago de las cuotas obrero patronales a que
haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO" podr3
verificar en cualquier momento el cumpiimiento de dicha obligacion.

“EL PROVEEDOR" que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de
cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de 1a Ley del Seguro
Social, acepta que “El IMSS” las compense con el o los pagos que tenga que hacetle por
concepto de contraprestacion por la contratacion de bienes o servicios.

“EL PROVEEDOR" podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca
de Desarrollo con el IMSS.

En caso de que "EL PROVEEDOR" reciba pagos en exceso deberd reintegrar las
cantidades pagadas en exceso mds los intereses correspondientes, conforme a la tasa
que establezca la Ley de Ingresos de la Federacidn, en los casos de prérroga para el
pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se
computardn por dias haturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que
ponga efectivamente |as cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR", que celebre contrato de cesién de derechos de cobro, deberd
notificarlo por escrito a EL INSTITUTO, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de
los contra-recibos cuyo importe se cede, ademds de los documentos sustantivos de
dicha cesion. El mismo procedimiento aplicard en el caso de que el proveedor celebre
contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,, Institucidn de Banca
de Desarrollo.” '
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato
; UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD NGmero
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL
Y CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA osgg;r:lgi?éﬂ;gggggzoo
NiSS TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

“EL PROVEEDOR", previo a la entrega del CFDI o factura electrénica en el
Departamento de Finanzas, deberd cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML. La validez de los mismos,
sera determinada durante la carga y Gnicamente los comprobantes validos seran

procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR", se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y
comunicacién por parte del mismo al Administrador del Contrato para su autorizacidn
expresa, debiendo éste informar a las dreas de trdmite de erogaciones de dicha
Jjustificacién y Reposicién del CFDI en su caso.

Al notificar a "EL PROVEEDOR" la aplicacién de una pena convencional, el
Administrador del Contrato deberd solicitar a las dreas de contabilidad (en Organos
Normativos, OOAD o en UMAE) la emisién del CFDI de ingreso por dicho concepto v
entregario a "EL. PROVEEDOR" para gue se compense contra los adeudos que tenga el
IMSS para con “EL. PROVEEDOR" o, para que en su defecto, éste proceda a pagar al
IMSS la pena convencional.

El pago de los bienes, arrendamientos o servicios quedard condicionado
proporcionatlmente al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por conceptos de
penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, el IMSS realizaré las

: : . irewige
retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido ¥ _536;
de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de gg?’:"g;g
dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia ;:3_? gF e
de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del RLAASSP., ,3,‘:?:&:3 s
R alals g bt 1
s3885zy AP
. . . 2o d Paag :'fi
“EL PROVEEDOR", durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a E ifs ? i) fi
. . . yr N H ‘3 IR LI
YEL INSTITUTO", junto con el CFDI respectivo la o las constancias positivas vy vigentes gééiggg O
sefialadas en el ANEXO 2. “Normatividad de Pago de las Cuentas Contables" de “EL 'g_gi!g_g?.g
INSTITUTO", y validada por el administrador del contrato. §g§§" ?.
ISTEER
. . . . gg_a-‘T‘ 5
El pago objeto del presente contrato, quedara condicionado proporcionaimente al pago gg?'é,z.‘
que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por _§;‘§3§;L
Bd¥ e
atraso. #8238
27i3s
El CFDt o factura electrénica se deberd presentar desglosando el impuesto cuando k,'.f.f_‘ 3
aplique, vavager §
34 I
“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la .:; -5 E
verificacion, supervision y aceptacién de la prestacién de los servicios, no se tendran Iig ‘gf; é
como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato. %é ;gti.g i 3
EERE §3% 8
IS TR I
Para efectos de tramite de pago, “EL. PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta h_ig% 5%5 a
bancaria, en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual §28y 53 gﬁiggﬁ
debera proporcionar toda la inforrnacién y documentacién que le sea requerida por “EL Felizid ingg
= =4 - :‘ '0
INSTITUTQ", para efectos del pago. 2% Eg-gé égg;;
F3gdeiy giiitit
frissiiveang
F8fvess sTElE0E
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD NGmero
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL 0.
CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA 05823‘:,3?’:2\;};‘;3;8(?;200
TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

“EL PROVEEDOR" deberd presentar la -informacién y documentacién que “EL
INSTITUTO" le solicite para el tréamite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e
internas de “EL INSTITUTO".

El pago de los bienes, arrendamientos o servicios, quedard condicionado
proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de
penas convencionales y, en su caso, deductivas,

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP",

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se -realizard conforme a los plazos, condiciones vy
entregables establecidos por “EL ENSTITUTO" en el Anexo 2 (dos), el cual forma parte
del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo 2 (dos) y fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
prestacién del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL
PROVEEDOR" contard con el plazo sefialado en el Anexo 2 (dos) posteriores a la
recepcion; para la reposicién o correccién, contados a partir del momento de la
notificaciéon por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO".

SEXTA. VIGENCIA,

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato serd del 23 de
agosto de 2024 al 31 de diciembre de 2024,

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estdn de acuerdo que “EL INSTITUTO" por razones fundadas y explicitas
podrd ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52
de la "LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitaric sea igual al
originalmente pactado vy el contrato esté vigente. La modificacién se formalizara
medjiante la celebracidon de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO", podrd ampliar ia'vigencia del presente instrumento, siempre y cuando,
no impligue incremento del monte contratade o de la cantidad del servicio, siendo
necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL. PROVEEDOR".

e presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO",
se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o
fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD Nimero
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL P
E CENTRO Mémco NACIONAL "IGNACIO GARCIA osgg(\;mizgmtgﬁzéggzoo
TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacién de
penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “EL INSTITUTO" que lo haya hecho, o quien lo
sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL. PROVEEDOR" realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Gltimo parrafo
del Reglamento de la “LAASSP", salvo que por disposicidon legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO" se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que
impligue otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las
establecidas originalmente,

OCTAVA, GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA (S). seoszaE
1l
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, gggggg
' Lo 23%0F  Ea @
23525 3 O
Conforme a los articulos 48, fracci6n Il, 49, fraccion |, de la “LAASSP”; 85, fraccion 111,103 1ERE3E Gt
de su Reglamento y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, "EL c§, F Z’W&g
PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y § § Pid £ 8
exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; mediante fianza expedida ggﬁgi; (W
por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y ggﬁg_gﬁg
de Fianzas, a favor del Instituto Mexicane del Seguro Social, por un importe gfg%%fg
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el IVA, %g&%afx}s
sE3liad
Lok
Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 dias _§‘;§§§§ :
naturales posteriores a la firma del presente contrato. gi8s
Si las disposiciones jurfdicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantla de gé‘iii

cumplimiento se podra realizar de manera electrénica. sggc 8
Cuando la garantfa de cumplimiento se presente a través de una fianza, se deberd i ;gsg g
observar el "Modelo de pdliza de fianza de Cumplimiento”, aprobado, mismo que se 733 235 ;5
encuentra disponible en CompraNet, Eé‘ %8:%»:3 ;% g
£t 'g 2% E'f:‘; 2
La garantfa de cumplimiento que entregue “EL PROVEEDOR", en aguellos contratos %gg, rgg .
cuyo importe sea igual o menor a 900 (novecientos) dias de Unidad de Medida y §§“;§§ ;’ﬁg;%
Actualizacion (UMA) podra otorgarse mediante fianza o cheque certificado o de cgja, gg is34 55;‘§.§§,;§
depdsito de dinero constituido a través de certificado, sin calcularse el IVA, giat ik %gizf;%
F8iso0s FiLiitR
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En relacién al supuesto del parrafo que antecede, “EL PROVEEDOR" podrad entregar la
garantia de cumplimiento mediante billete de depédsito expedido por institucion de
crédito autorizada o depédsito de dinero ante el *EL INSTITUTO", sin calcularse el IVA,

° Cualquier forma de otorgamiento de la garantia de cumplimiento deberd
expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social,

° Cualguier forma de otorgamiento de la garantia de cumplimiento deberd ser
resguardada en la Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Especialidades
Centro Médico Nacional “Ignacio Garcia Téllez", en Mérida, Yucatan.

° Para la cancelacién y/o devolucién de cualquier forma de la garantia de
cumplimiento se estard a lo dispuesto por las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano Del
Seguro Social en el numeral correspondiente.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO", podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno
de Control para que proceda en al ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de
responsabilidad de *“EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias
estipuwadas en el presente instrumento juridico, vy no impedird que “EL INSTITUTOY,
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el vaior de
la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al
plazo, YEL PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO", dentro de los 10 (diez
dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el ditimo
parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP", los doccumentos modificatorios
o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de
gue se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

Cuando la contratacién abargue mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento
del contrato podra ser por el porcentaje gue corresponda del monto total por erogar en
el ejercicic fiscal de que se trate, y deberd ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada
ejercicio fiscal por el monto que se gjercerd en el mismo, la cual deberd presentarse a
“EL INSTITUTO" a mas tardar dentro de los primeros diez dfas naturales del ejercicio
fiscal gque corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccidon, el servidor pUblico facultado por “EL
INSTITUTO", procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de
las obligaciones contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacidén de las
garantfas de anticipo vy cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL
PROVEEDOR".

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.
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"EL PROVEEDOR" deberj respender por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de
los servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido, en los términos sefialados en este Contrato, convenios modificatorios
respectivos y en la legislacidn aplicable, de conformidad con los articulos 53, parrafo
segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y 96,
parrafo segundo de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR", quedard liberado de su obligacién, una vez transcurrido el tiempo
sefialado en el Anexo 2 {dos), 0 en su defecto al concluir la vigencia del contrato,
contado a partir de la fecha en que conste por escrito la recepcién fisica de los servicios
prestados, siempre y cuando YEL INSTITUTO" no haya identificade defectos o vicios
ocultos en la calidad de los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad
en los términos de este Contrato y convenios modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos v lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos. ,

b} Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demds condiciones
establecidas en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir ta responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL
INSTITUTO" o a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del
presente contrato.

d) Proporcionar la informacidn que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién
Pablica y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del
Reglamento de la "LAASSP",

e} Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y
pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice
para la prestacion de los servicios.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".

a)Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a
cabo en los términos convenidos en la prestacién de los servicios objeto del
contrato.

b}Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente
gue se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que
se dé tramite a la cancelacién de la garantfa de cumplimiento del presente
contrato.

DECIMA SEGUNDA., ADMINISTRACION, VERIFICACIGN, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS SERVICIOS.

“EL INSTITUTO" designa como Administrador{es) del presente contrato el C. Ing.
Osmar Solis Ortiz, Jefe del Departamento de Conservacién y Servicios Generales,
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con R.F.Cl_quien darad seguimiento y verificard el cumplimiento de los
derechos y obligaciones establecidos en este instrumento. Anexo 3 (tres).

Los servicios se tendran por recibidos previa revisidon del administrador del presente
contrato, la cual consistird en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones
establecidas ¥ en su caso en los anexos respectivos, asil como las contenidas en la
propuesta técnica.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, rechazaré tos servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos,
obligandose “EL. PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para "EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacidn
de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes,

“"EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, podré aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este
contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de Jas deducciones al
pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo
permita. '

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

En su caso de aplicar, "EL INSTITUTO" aplicard deducciones al pago por el
incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR" conforime a lo
estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se
calculardn por el porcentaje sefialada en el Anexo 2 (dos) sobre el monto de los
servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR" presente para su
cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a "EL PROVEEDOR" que realice el pago de
la deductiva en términos de fa legislacion aplicable,

Las deducciones econdmicas se aplicardn sobre la cantidad indicada sin incluir
impuestos.

La notificacién y célculo de las deducciones correspondientes las realizard el
administrador del contrato de “EL INSTITUTO", por escrito o vfa correo electrénico,
dentro de los dias contemplados en Anexo 2 (dos) o en su defecto dentro de los 5
{cinco) dfas hdbiles posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR"” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la prestaciéon de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo
establecido en el Anexo 2 {dos), parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO"
por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente
al porcentaje seftalado en el Anexo 2 (dos) o en su defecto al 2.5% (dos punto cinco
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TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

por ciento), por cada dia de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de
conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador del contrato, notificard a “EL PROVEEDOR"” por escrito o via correo
electrénico el calculo de la pena convencional, dentro del término y dias sefialados en el
Anexo 2 (dos) ¢ en su defecto dentro de los 5 [cinco) dias habiles posteriores al atraso
en el cumplimiento de la obligacidén de que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionade, propercionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la
contabilizacidon de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

HEL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional
sobre los pagos que deba cubrir a "“EL PROVEEDOR", por lo tanto este autorizard a “EL
INSTITUTO" a descontar las cantidades que resutten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos gue deba cubrir al propio proveedor.

El importe de la pena convencional, ho podra exceder el equivalente al monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato, ¥ en el caso de no haberse requerido esta

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

. . . . gageig
garantia, no deberd exceder del 20% {veinte por ciento) del monto total del contrato. i ;:-E
, Lfnes
Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentaciéon de la garantia de —f g;; e
cumplimiento, en los supuestos previsto en la "LAASSP", el monto méaximo de las penas 3;1 g:g t’s"}is;{%
convencionales por atraso que se puede aplicar, serd del 20% {veinte por ciento) del sz §;_ if?
monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo E 531 O g
establecido en el tercer péarrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de % 5; : L6
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico. 53. 23
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Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motive de 1a prestacién de los
servicios, objeto del presente contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR", mismos
due no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

YEL INSTITUTO"” sdlo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable v de conformidad con las
dispasiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA., PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podrd ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA, DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“"EL PROVEEDOR" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con
motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga
a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“EL INSTITUTOQ" © a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO” de cualguier controversia, liberdndola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacdndola en paz y a salvo.

En caso de que YEL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualguiera de estos
conceptos, *EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella. “

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacidn que se intercambie de conformidad con las

disposiciones del presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de

uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato v no podra difundirse

a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,

respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, Ley General de

Proteccién de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados, y demas legislacion
 aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que "LAS PARTES" recaben con motive de
fa celebracion del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los
Avisos de Privacidad respectivos.
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Por tal motivo, *EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad gue se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
clescritas en el presente contrato,

Asimismo "EL PROVEEDOR" deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a Ia
Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 102, fraccion |, de su Reglamento, “EL INSTITUTO" en el
supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas gue le resulten imputables,
podrd suspender a prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado
a pagar a "EL. PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud vy
acreditamiento.

Una vez gue hayan desaparecido las causas gque motivaron la suspension, el contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO" asi lo
determina; y en caso que subsistan los supuestos gue dieron origen a la suspensién, se
podrd iniciar la terminaciéon anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la
clausula siguiente.

ze 5o

o8

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.
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TEL INSTITUTO" cuando concurran razohes de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre gue de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a "EL INSTITUTO", 0 se determine la
nulidad total o parcial de los actos que dieren origen al presente contrate, con motivo
de fa resoluciéon de una inconformidad o intervencidn de oficio, emitida por la Secretaria
de la Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato
sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO", eflo con independencia de lo
establecido en la cldusula que antecede.
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Cuando “EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificard a “EL PROVEEDOR", hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR" |a parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que
haya incurrido, previa solicitud. por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitandose seglin corresponda a los conceptos establecides en la fracciéon |, del articulo
102 del Reglamento de la Ley de-Adqguisiciones, Arrendaimientos y Servicios del Sector
Publico.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD NGmero
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL
CENTRO Mécho NACIONAL “IGNACIO GARCIA osgg;mizx;gzéggéoo
TELLEZ"”, EN MERIDA, YUCATAN

“EL INSTITUTO" podra iniciar en cualgquier momento el procedimiento de rescisidn,
cuando “EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacidn de los servicios,
establecidos en el presente contrato;

b} Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente
contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la
conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO",

d)Suspender total o parcialmente vy sin causa justificada la prestacion de los
servicios del presente contrato;

e} No realizar la prestacion de |os servicios en fiempe y forma conforme a lo
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea
requerida con motivo de las auditorfas, visitas e inspecciones que realicen;

g)Ser declarado en concurse mercantil, o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio;Si no entrega dentro de los 10 (diez) dfas
naturales siguientes a |la fecha de firma del presente contrato, [a garantia
de cumplimiento del mismeo.

hJEn caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién,
informacioén o documentacion proporcionada para efecto del presente
contrateo;

i} No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcidn y pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para
la prestacidn de los servicios;

[} No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de
firma del presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismy;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato;

l) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo
establecido para las deducciones;

m} En caso de aplicar, si la suma de las penas convencionales o las
deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del
monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiente;

) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién gue conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objete del presente contrato, sin contar con la
autorizacion de "EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

o) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones
que se estipulen en el presente contrato y sus anexos o de las disposiciones
de la “ILAASSP" v su Reglamento,

p)Cuando “EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefic normal
de labores de “EL INSTITUTO"
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD %°a“r;r;':;’
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL
I .| 050GYRO63NI11424-001-00
CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA COONIAEM25080052

TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

q)Solo para proveedores extranjeros. Si cambia de nacionalidad e invoca la
proteccion de su gobierno contra reclamaciones y oérdenes de Y“EL
INSTITUTO".

r) Cuandoe se compruebe gue “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio yfo
entregado bienes con descripciones y caracteristicas distintas a las
pactadas en el presente instrumento juridico.

s) En caso de que "EL PROVEEDOR" no haga la devolucidon o reponga los
bienes que le hayan sido solicitados, conforme a las condlmones que se
establecen en el presente instrumento juridico.

t) Cuando con motivo de las modificaciones realizadas al contrato en términos
de Jo dispuesto por el Articulo 52 de la ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no entregue en el plazo
estipulado para tal efecto, la ampliacién de la pdliza correspondiente.

u)Cuando la autoridad competente, revoque, cancele o se extinga la
autorizacién, licencia o permiso otorgados para la prestacidn de los
servicios objeto del presente contrato,

v} En el supuesto de que la Comisidon Federal de Competencia, de acuerdo a
sus facultades, notifigue a “EL INSTITUTO" [3 sancién impuesta a *EL
PROVEEDOR", con motivo de la colusién de precios en que hubiese
incurrido durante el procedimiento adjudicacién, en contravenciéon a lo
dispuesto en la Ley Federal de Competencia Econdmica y el articulo 34, de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.,

w) S se sitda en alguno de los supuestos previstos en el articule 50y 60 de la
Ley de Adquisiciones;, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

X) En caso de que durante la vigencia del contrato se reciba comunicado por
parte de la Secretarfa de Salud, en el sentido de que “EL PROVEEDOR" ha
sido sancionado o se le ha revocado el Registro Sanitario.

v} En caso de que durante la vigencia del contrato la renovacidn del Registro
Sanitario no resulte favorable por la autoridad sanitaria; o bien se reciba
comunicado por parte de la Comisidn Federal contra Riesgos Sanitarios
{COFEPRIS), en el sentido de que "EL PROVEEDOR" ha sido sancionado o
se te ha revocado el Registro Sanitario, Licencia Sanitaria o Autorizacién de
Respeonsable correspondiente.

z} Si "EL PROVEEDOR" no permite a “EL INSTITUTO" la administracién y
verificacion a que se refiere la cldusula correspondiente del presente
contrato.

aa) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del
presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO" comunicard por
escrito a "EL PROVEEDOR" ¢l incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes,

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO", en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas gque hubiere hecho
valer “EL PROVEEDOR", determinard de manera fundada y motivada dar o no por
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD NGUMero
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL O
" CENTRO I':AE'DICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA osgg;ﬁgizrﬁ;gﬁggggzoo
NBS TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

rescindido el contrato, y comunicara a “"EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro
del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiguito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos gue deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del contrato
hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de "EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacidn "EL INSTITUTO" podrd suspender el tramite
del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la
prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa
aceptacidn y verificacidén de “EL INSTITUTO" de que continda vigente la necesidad de la
prestacidn de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes,

HEL INSTITUTO" podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisidon del mismo pudiera ocasionar alglin dafo o
afectacidén a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO"
elaborard un dictamen en el cual justifique gue los impactos econdmicos o de
operacidén que se ocasionarfan con la rescisidn del contrato resultarfan mas
inconvenientes,

De no rescindirse el contrato, "EL INSTITUTO" establecera con "EL PROVEEDOR", otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. £l convenic modificatorio
que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos
parrafos del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el
parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, "EL INSTITUTO"
quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrate, o
rescinditlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se
le hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mds los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articule 51, pdrrafo cuarto, de la
YLAASSPY,

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados vy se

computardn por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA O

ENTIDAD".
VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

YEL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda
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INSTITUTC MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato
F UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD NUMers
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL O
CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA osgggigiérﬂg%zégggzoo
NESS TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

responsabilidad a "EL INSTITUTO" respecto de cualquier reclamo que en su caso
puedan efectuar sus trabajadores, sea de Indole laboral, fiscal o de seguridad social y en
ningdn caso se le podrd considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“YEL PROVEEDOR" asume en forma tetal y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que
labore bajo sus &rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos
encomendados por “EL INSTITUTOQO", asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualguier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL
INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra
especie gue en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusidn del presente contrato, “EL
INSTITUTO" reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL
PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL
INSTITUTO", YEL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecide en
la presente clausula,

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES" convienen gue, en caso de discrepancia entre la convocatoria a [a
licitacién puablica, la invitacidn a cuando menos tres personas, o la solicitud de
cotizacién y el modelo de contrato, prevalecerd lo establecido en la convocatoria,
invitacidén o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccién IV, del
Reglamento de la “LAASSP", ‘

VIGESIMA SEPTIMA, CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas
de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al
procedimiento de conciliacidn establecido en los artlculos 77, 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para'todos los efectos a que haya
lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificaciéon judicial o extrajudicial, emplazamiento,

requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente
valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

| VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus

Pdgina 20 de 22

S0/ L0 TUY/DYQ/LOTNND TH/IWING JOIBDY (& ofer CulsiBes
0N,

Wl ATOAIGUEOD ST UIDUSNDITUOD L LIS 16D 4)QPIU005ar RARRIATILIRLPY PEPIUD ¥| 8P pRYIENOT

1p of & ejusiwr

o] ougot JoBanfa.d WO ODIOOM SO UNIPLAT USHIAA ]  wuotiod @) Jod Cop

PREMUR Sul P upr:

;ou'é‘

"

g

dn

IqEA O/A TIDUEPASOI & EHUTIL 0PGRS [0 0WnRdes olUNd TTTE [RHWNU [BD JOUILIG US BAINTUeD

FUCHZEII0D  CDYNSWE O 4 PUIOHO 9| JOd UPCINGOJ LDINALY B] ¥ GT0G VOO PEBIRBNLL Ty op

1zvaipTo|

it sap

':o:gu;q: =oodse ::a] op pEPL

oUTUIIPS

Ko

IDIED *Nly

=l
2
:
H
£
;
X
z
$
£
3
B
i
H
&
3
a
3
2
|
3
g,
i

OP UGINENZAAUL ¥ PP OPRINTRI |#P K1 UGIITIIY

clop
RGN WAL VS 20 0L KT LU

v eagoz vmess on i ‘elus

BIUCITUES &4 THUSIE T
CATTEDS £ WD SUIBG
OFPNZTHRINGY X GG

Y

N
\

24
it

“n
3
§%§ .
1

" E A

EE:%‘ O
g3f gl
N
LR b 1
3 i
Hy ok
g O0©
B2 Obn
55¢% voFLE
Bi

&8
g3
X £

L&

[
Psf-_

wny op

0 Ering AT e P gy
SEIETIW SENOIVIES B B NGIDDR WD

pipsas



— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato
j—=( | UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD NGmero
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL
CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA osgg(\;ﬁgizmggg &?51200

TELLEZ", EN MERIDA, YUCATAN

anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Céodigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrative, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA, JURISDICCION,

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato,
asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccidn y competencia
de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Mérida, Yucatan, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro,

FIRMANTES.,

Previa lectura y debidamente enteradas YLAS PARTES" del contenido, alcance y fuerza
legal del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresidn de su libre voluntad
y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios
de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por duplicado, en la Ciudad de
Mérida, Yucatan, el dia 6 de septiembre de 2024,

“EL INSTITUTO" y “EL PROVEEDOR", manifiestan estar conformes y enterados de las é;sﬁfg%
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el giis_g R
presente instrumento jurfdico cantiene, por lo que lo ratifican y firman en la fecha igzﬁ‘;z Et"fj\g%
especificada. sitdize Piu
Efﬁ?&? O
POR: “EL INSTITUTO" §izs itz On
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Anexo 1 (uno):
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CERTIFICADC DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIC
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

SCLICITUDR: 0000005943 - 2024

Dependencia Solicitante: D25 UMAE 25 Yucatan
CCO Divisién de Conservacidn
33010001 HGR N1, HOSP ESP UMAE, ESC ENF
Deseripcion:
Servicio! C.EQ. MED. MEC. FLU E INS.
Fecha Impresidn: . 10/0712024 Fecha Validacion; 10/07/2024
imporie Cuenia Parlida presupuestaria
Tolal Gomgrametido {en pesos)y. $ 7.966,521.42 ‘ 42062508 35401 Instalacién, reparacién y mantenimiento de squipo o instrume
corpgur T o8 e peron
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL [ aco seP_ 1 oot 1 Nov nic
0.0 6.0 0.0 08 0.6 04 2,630.6) 1,319.8 1,3104] 1,318.4] 1,319.8

Este documento de respaldo presupuestario e emite con base en la revisién efectuada en el Mddulo de Ganlrol de Compromisos del Sistema
Financiero PREE-Millenium, por o que el monto sefalade se encuantra comprometido para dar iniclo a fas gestlones de adquisicidn de blenes y
serviclos previo cumplimiento del marca normativo vigente, stendo responsabllidad del drea solicitante el destino y aplicacién de los recursos,

lo antericr con fundamenlo en los articulos 35 da la Ley Federal de Presupuesle y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccidn il de la Ley de
Adquisiclones, Arrendamientos y Serviclos del Sector Piblico, 24 y 46 fraccién Il de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relaclanados con las
Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior det IMSS y ¢l numeral 7.2,10 de la Norma Presupuestaria del 1MSS.
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UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDAD

CMN "IGNACIO GARCFA TELLEZ" MERIDA, YUCATZ
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CMEXICO |

ANEXO TECNICO

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR DE UN ACELERADOR LINEAL, MARCA VARIAN,
MODELO VITALBEAM/MLC DE LA UMAE YUCATAN DEL IMSS PARA EL EJERCICIO

2024,

a) Descripcidn amplia y detallada de los bienes o servicios solicitados, caracteristicas,
especificaciones técnicas, unidad de medida, y en su caso equipos, consumibles y
accesorios asociados a la contratacidn de los bienes requeridos, cantidades por partida,
indicando en todos los casos las correspondientes claves SAl, PREI Millenium {(en el caso
de bienes terapéuticos se debe indicar la clave del CBI de Insumos para la Salud; en
caso de bienes de consumo, la clave del CGA; v para Servicios Médicos Integrales, la
clave del CSMI) En todo caso, los bienes y servicios materia del requerimiento, deban

incluir la clave CUCOP que le corresponda.

PARTIDA 1.-MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR DE UN ACELERADOR
LINEAL, MARCA VARIAN, MODELO VITALBEAM/MLC.

o MARCA | EQUIPO. | 'MODELO" SERIE 1D/
3540 |1 WVARIAN ACELERADOR LINEAL VITALBEAM/MLC 3588/8 | SERVICIO 1
1- 884 PREVENTIVO
0003 JCORRECTHV

' O MAYOR
3540 | 2 VARIAN | PLANEACION/RT ARIA  CON 3| HIT88) | SERVICIO 1
1- SERVIDORES ¥ 7|2 PREVENTIVO
0003 ESTACIONES JCORRECTIV
O MAYOR
3540 [ 3 VARIAN | IMAGEN Y | PV/RA 4307/51 | SERVICIO 1
1- | VERIFICACION/RT 32 PREVENTIVO X
0003 JCORRECTIV
‘ : O MAYOR
3540 | 4 VARIAN | PLANEACION/RT ECLIPSE H48T4 | SERVICIO 1
1- 30 PREVENTIVO
0003 /CORRECTIV
O MAYOR
3540 |5 VARIAN | PLANEACION/RT ECLIPSE BV H48T6 | SERVICIO 1
1- 06 PREVENTIVO
0003 _ JCORRECTIV
O MAYOR
3540 16 VARIAN | PLANEACION/RT ECLIPSE H48T4 | SERVICIO 1
1- : _ 28 PREVENTIVO
0003 JCORRECTIV
O MAYOR
3540 17 VARIAN | PLANEACION/RT ECLIPSE H48T4 | SERVICIO 1
1- 27 PREVENTIVO
0003 ‘ [/CORRECTIV
O MAYOR

Gl An [l AN Y AYEN Fonw 211¢ = E1Fonk Cof taduanjal £.0.97650, fciida, *.ural.'s'n
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COORDINACION DE UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDS
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3540 | 8 VARIAN | PLANEACION/RT ECLIPSE H48532 | SERVICIO 1
1- 2 PREVENTIVO
0003 J/CORRECTIV

. O MAYOR
3540 |9 VARIAN | PLANEACION/RT ECLIPSE H48T4 | SERVICIO 1
1- 29 PREVENTIVO
0003 JCORRECTIV
: ‘ O MAYOR
3540 |10 VARIAN | PLANEACION/RT ECLIPSE SV H48T757 | SERVICIO I
1- 5 PREVENTIVO
0003 J/CORRECTIV
O MAYOR
3540 [ N VARIAN | PLANEACION/RT ECLIPSE NC H48T6 | SERVICIO 1
1- 03 PREVENTIVO
0003 JCORRECTIV
~ O MAYCR

b) £n caso de gue se requieran‘ pruebas

« Debera indicar el método de evaluacion y el resuitado minimo gue debe obtenerse al

ejecutar las pruebas.
. 5i se requiere verificar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas de acuerdo

con la LFMN (Ley Federal sobre Melrologia y NMormalizacion), cuando ésta resulte
aplicable,

Dicha comprobacién serd elaborada por el Area Técnica.

Unicamente se podra solicitar la presentacion de muestras cuando se cuente con el
personal técnico capacitado y certificado para realizar las pruebas, mismas que deberan
realizarse conforme la LFMN(Ley Federal sobre Metrologla y Normalizacién) y conforime
a las Normas oficiales, y Normas Mexicanas de referencia.

En el caso de insumos para la salud, las piezas recueridas para prueba de la COCTI
deberan entregarse dentro del plazo que ésta establezca y serdn con cargo al {
proveedor, lo cual estard previsto en la convocatoria del procedimiento de contratacion.

No Aplica

c) En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la especificacién técnica de
algun bien que no se encuentre regulade por el Cuadro Bésico y Catdlogo de
Instrumental v Equipo Médico emitidos por la Comisién Interinstitucional del Cuadro
Bésico y Catdlogo de Insumos del Sector Safud y el CBI respecto de las especificaciones
estipulacdas para ese mismo bien en el ejercicio anterior, deberd acompafar a su
requisicién, un dictamen medlante el cual el Area Técnica acredite que con ello no se
limita la libre participacién, concurrencia y competencia econémica.

Ne Aplica

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas
de un bien respecto de las estipuladas en el ejercicio anterior, y que derivado de la
investigacién de mercado el Area Contratante advierta que existan circunstancias gue
pudieran limitar la libre participacién, concurrencia y competencia econdmica, dicha

Galle 15 Fim 439 AV Ex Yore s L eniy, ol tndusizial O B07158, Ldirds, Yuraton / )
Vel drges ¢ £ 0T 50997 32 L6 56 Conmmpatadur {GY 93007 23 50 GG £a wice2 ARTLL
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MEXICO

area podrd solicitar al Area Requirente un dictamen técnico en el que se justifique que
los requisitos contenidos en las especificaciones técnicas del bien, no limitan de
ninguna forma ia libre participacién, concurrencia y competencia econdmica.

No Aplica

e} Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional, Norma de Referencia
o Especificacion Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios regueridos,

conforme a la LFMN.

No Aplica,

fy El Anexo Técnico no deberd contener informacién relativa a la suficiencia
presupuestaria, precios de contratacién, o al tipo de procedimiento de contratacién,

No Aplica

Por el Are Técni‘é‘gﬁﬁ

Ing, Henry Leén'éI‘Bi]'rgos\chsad{o ‘ Ortiz
Jefe de oficina de Conservatién de UMAE Jefe/del iﬁe Conservacion y Servicios

{?E

Area Requirente

TR ———

Mtro, José Angel Ran}l‘r’e{z Solis .
Director Administrativo de la UMAE

2624
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Términos vy condiciones en medio impreso y electrénico (archivo editable) del bien o
servicio por contratar,

Incluiran lo que se sefiala a continuacién, en ef orden que se indica, seglin sea el caso:

a) Vigencia de la contratacién y ejercicio presupuestal al que corresponda.

La vigencia del contrato serd a partir de la asignacidon ol 31 de diciembre de 2024, del
efercicio presupuestal del afio en curso.

b) Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el
calendario con programa y condiciones de entregas ¢ue corresponda.

Los licitantes deberdn cumplir con Ia totalidad de conceptos de los servicios a contratar como
se indica en ef Anexo 2 {dos), con las fechas de mantenirniento descritas o continuacion:

Tipo de servicio Cantidad Fecha para realizar los servicios

Al dia siguiente de la fecha de fallo al

Mantenimiento 1
Preventivo/Correctivo 31 de diciembre de 2024,
mayor :

Note: El proveedor se compromete o realizar las visitas necesarias en caso de gue
se reporten fallas o inconvenientes con el equipo. Ademdis, se llevardn o cabo los
mantenimientos correctivos necesarios cuando se considere apropiado.

El proveedor puede enviar una propuesta de calendario con las fechas en las que se
realizard el servicio, se envia formato anexo parg pronta referencia como se indica en
el Anexo 9f{nueve), Las fechas del mantenimiento preventivo y correctivo pueden estar
sufjetas o cambio, segun las necesidades del servicio y como o indigue el jefe de
conservacion de la unidad, '
Los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo se llevardan a cabo en las
instafaciones de fa Unidad Médica de Alta Especialidad, con direccion calle 34 No, 439
por 41 Col. Industrial C.P. 97150, Mérida, Yucatdn. .

Servicios de Mantenimiento: Consiste en las acciones encaminadas a la conservacién,
rmantenimiento y en su caso reparacion de los equipos, con base a los procedimientos, &
rutinas v suministro de refacciones, nuevas y originales y que resulten necesarios para

su funcionamiento 100% 6ptimo, continuo e ininterrumpido sin costo adicional al/%—/.,

Instituto. :

Servicios de Mantenimiento Preventivos: Consisten en las acciones gue realice el
Prestador del Servicio para conservar los equipos en condiciones éptimas de operacién,
de conformidad con las especificaciones técnicas vy de disefic del fabricante, para
prevenir fallas en su funcionamilento, considerando en su gjecucidn la totalidad de las
actividades que establece una rutina de mantenimiento, conforme a la marca, modelo y

2624
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especificacidon del mismo por el fabricante y que el proveedor debera realizarse a cada
uno de los equipos considerados

Servicios de Mantenimiento Correctivo: Tienen por objeto la eliminacion de fallas y/o
dafios que por su operacion presenten los equipos, mismas que se efectuaran cuantas
veces sea necesario, sin importar el motivo de la falla, sin costo adicional para el
Instituto, con el obhjeto de dejarlos en condiciones normales de funcionamiento, de
conformidad con las especificaciones técnicas y de disefio del fabricante,

Los mantenimientos correctivos se solicitardn por medio de una Orden de Servicio, que
debera ser debidamente requisitada por el Jefe de Conservacion de la Unidad, y enviada

via correo electrénico al proveedor.

Ef Proveedor deberd atender la solicitud de mantenimiento correctivo emitida por
parte del Jefe de Conservacion de Unidad, en un plazo no mayor a 24 horas contadas a
partir de la notificacidn de la orden de servicio y se obliga ante el Instituto, a prestar el
servicio y realizar las acclones necesarias a fin de atender el equipo o equipos,
cumpliendo con las condiciones dptimas  requeridas, para su  operacion vy
funcionamiento del 100%; a entera satisfaccion def Instituto, en un periodo Maximo de

72 horas posteriores a la fecha de notificacion,

PARTES Y REFACCIONES,

A partir del inicio del servicio de mantenimiento y durante la vigencia del contrato el
Prestador del Servicio se asegurard que.

o Contard y suministrard todas las partes, elementos, componentes y refacclones
gue se requieran, para garantizar la adecuada operacién y funcionamiento de los
bienes del instituto.

e Que |as partes, elementos, componentes y refacciones, nuevas y originales,
estardn libres de vicios ocultos y defectos en materiazles o manufactura, por lo
que garantizan su duracion, resistencia y éntimo funcionamiento, de lo contrario
se obliga a responder ilimitadamente de cualguier sustitucién o cambio de
éstas,

s El Prestador del Servicio estd obligado a mostrar al Jefe de Conservacién de la

Unidad las refacciones que se utilicen en el servicio de mantenimiento

preventivo antes de la apertura de su empadque original, sellado de origen y

deberan contener los nimeros de parte que les otorga el fabricante, a fin de que

se verifigue su contenido.

El Prestador del Servicio esta obligado en los mantenimientos correctivos a

colocar las refacciones nuevas y originales, para lo cual deberd mostrar al Jefe dg_;///

Conservacidn de la Unidad previc a su instalacidn, en empaque original seliado,

el cual deberd contener los ndmeros de parte y ntimeros de serie (en su caso)

que les otorga el fabricante.

+ Cuando sea posible el proveedor podra colocar sellos a las refacciones nuevas

instaladas

Previo al inicio de las actividadés para llevar a cabo los mantenimientos preventivos y/o
correctivos; con obligatoriedad, el Proveedor deberd presentarse con el Jefe de
Conservacion de la Unidad o responsable de la unidad, para dar aviso que iniciara con la
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prestacion del servicio, y deberd cumplir con su registro en la bitdcora de la Unidad,
cansiderando la siguiente informaclén; nombre completo de la persona o personas cjue
realizaran el servicio, el folio de su identificacion oficial, y hora; de la misma manera, a la
conclusion de estos deberd quedar registro en la bitdcora, debiendo previamente
recabar nombre y firma en fa orden de servicio, fa conformidad del usuario del equipo, y
mantener limpia y ordenada el drea de trabajo donde se realizaron los servicios, de lo

contrario no se aceptaran como concluidaos,

31 - Mantenimientos Preventivos:

£l prestador del servicio deberda considerar como parte de los servicios de
Mantenimiento Preventivo, como minimeo [as siguientes actividades:

: Elaboracién del Calendario de servicios de mantenimiento.

. Revision del equipo en forma general

. Todos los ajustes y las calibraciones de acuerdo con el fabricante
Lubricaciones

. Limpieza general

. Limpieza de partes internas
Dictamen oportuno para el cambio de partes y piezas que han stifrido dafio o
desgaste natural

v Engrasado si asf se requiere
‘ Todas las demds actividades que en base a los protocolos de servicio y Jas

rutinas de mantenimiento gue por cada eduipo (Segtn marca y modelo) se
incluyan en la propuesta técnica para cada Uno de éstos, de acuerdo con la

Partida ofertada por el participante.

El participante, deberd considerar en su propuesta econdmica todos los gastos
refacionados con;

Los costos de Viadticos.

Mano de Obra Preventiva.
Fletes de Equipos al Taller del Participante adjudicado, en caso de ser

necesario y devolucién al hospital correspondiente,
Todos los aspectos requeridos en los Anexos Técnicos y Econdmicos

solicitados para esta licitacién.

3.2.- Mantenimientos Correctivos:

El prestador del servicio deberd considerar como parte de los servicios d@f/y
Mantenimiento Correctivo, como mifniro las siguientes actividades;

Presentar Orden de Servicio al Jefe de Conservacién donde se indigue y
especlfique la sustitucidon de refacciones, conforme al dictamen técnico
resultante de [a revisién del equipo.
Los Gastos de traslado del equipo al taller del participante adjudicado vy
devolucién al hospital correspondiente, de ser necesario, o traslados y viaticos
del personal especialista al hospital correspondiente para la atencion en sitio,
. Para el caso de Mantenimiento Correctivo, mano de obra, incluida [a garantia
durante la vigencia del contrato de acuerdo con el desensamble y ensamble
del equipo, limpieza, ajustes, calibraciones, pruebas de operacién, y demas
actividades al manual de Servicio y/o Usuario del fabricante, hasta su
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recepcidon de conformidad del drea de conservacion y mantenimiento de la
Unidad. _

c) Criterio de evaluacién de proposiciones conforme a lo dispuesto por los articulos 51,
52 y 53 del RLAASSP,

Binaric

Los criterios que se daplicardn para evaluar las proposiciones, se hasardn fo previsto en
el articulo 36 en lo refative al criterio binario y 36Bis, fraccidn #, de la L AASSE.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 51 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, resulta procedente la aplicacién del
ctiterio hinario, en virtud de que en el presente caso, ho se requiere vincular las
condiciones que deberdn cumplir los proveedores con las caracterfsticas y
especificaciones del servicio a contratar, porgue éstos se encuentran estandarizados
en el mercado y el factor preponderante que se considera para la adjudicacién del

contrato es el precio mdas hajo.

Asf mismo y dado que las caracterfsticas técnicas del servicio solicitado estdn
perfectamente definidas, resulta innecesario el ponderarlas individualmente y que la
fafta de alguna de eflas, no afectaria la calidad del servicio en su totalidad, por o
tanto, la evaluacion deberd aplicarse por el método binario

En efecto, se trata de un servicio estdndarizado en el mercado que no presentg
variabifidad sustantiva, por lo que o fin de obtener las mejores condiciones
econémicas de contratacion, resulta mds beneficioso para el instituto la utilizacion del
criterio binario y dado que, en el caso concreto no se requieren obtener servicios que
cornffeven el uso de caracterfsticas de aita especialidad técnica o de innavacion
tecnologia, no se considera necesario utilizar ef criterio de evaluacidn de puntos y
porcentdajes o de costo beneficio.

Con lo anterior se considera plenamente justificado la aplicacion del criterio binario, en
virtud de que, de utilizar el criterio de evaluacion de puntos y porcentdjes o de costo
beneficio podria resuftar mds oneroso al Instituto, ademds de correr el riesgo de contar
con menos participacién de la posible proveeduria al aumentar requisitos en la

propuesta para la obtencion de puntos,
No se considerardn las proposiciones, cudndo ho cotice la totalidad del servicio

requerido.

d} Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que dehe cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar, ‘//,

o i licitante deberd presentar una carta de respaldo del fabricante o de fa
marca del equipo. Esta carta debe indicar claramente que se garantiza el
suministro de refacciones 100% originales para el acelerador lineaf de fa marca
v modefo especificados en este anexo, asl como el respaldo del fabricante o de
la marca para ofrecer servicio a estos equipos,

+ Ef licitante deberd presentar copla de los certificados de calibracion para los
equipos de medicién que serdn utilizados en la gfecucidn del servicio (no en
tramite), vigentes a la fechd del acto ce presentacion y apertura de propuestas,
a nombre defl ficitante, 'emitido por un laboratorio acreditado ante la EMA y/o
organismos internacionales con reconocimiento ante la EMA con alcance al
rubro biomécdico. Esto tltimo con una traduccion en espafiol por una autoridad
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competente, ambos apostillados ante notario publico, evidencia fotogrdfica en
el cual se muestre la marca y el nimero de serie del equipo y la documentacion
que avale la propiedad de cada uno de los equipos necesdarios para Hevar
cacabo el servicio,

Copia de cedula emitida por la secretaria de educacion pablica (SERP} y/o titulo
profesional emitido por institucién universitaric debidamente constituida o
constancia de avance de créditos {certifique haber cumplide con el plan de
estudios) de las carreras de ingenferia biomédica o carrera a fin del personal
que realizarc el servicio.

£l licitante debe de indicar que cuenta con manoe de obra calificada v
especializada para el servicio técnico, mediante certificacién de cursos de
mantenimiento preventivo y cofrectivo de los equipos con g marca y modelo

indicados en este anexo.

@) Documentacidn técnica necesaria como pueden ser: folletos, catélogos, fotografias,
manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar sus

especificaciones.

Debera presentar imanuales del equipo correspondientes a la marca y modelo
del equipo que se desea contratar,

Deberd presentar fotografias de servicios previamente realizados en equipos de
la misma marca y modelo.

o Deberd presentar curriculum de la empresa donde acredite la experiencia.

e CLCvidencia fotografica de herramientas y equipos de medicién, con los
certificados  emitidos  por la EMA wo organismos internacionales con
reconocimiento ante la EMA con alcance al rubro biomeédico.

Deberd presentar certificados que avalen la calificacién del personal encargado
de brindar el servicio, Estos certificados deben estar especificamente
relacianados con los equipos de la marca indicada en este anexo.

¢ Deberd presentar documentacién que avale que cuenta con refacciones y
constimibles originales respaldados por la marea.

f) Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o colocaran los
bienes o donde se prestaran los servicios, en su caso.

e Esindispensable y requisito para participar,

g} Si se reguiere efectuar visitas a las instalaciones de fos licitantes. Se debera precisar
puntualmente, el objeto y el resultado que se espera obtener de la misma, a efecto de

que se plasme en la convocatoria.

h} Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con le dispuesto en
el ineamiento 5.5.8 de las presentes POBALINES.

¢« No Aplica

El Instituto aplicard una pena convencional por atraso en el cumplimiento de fas
fechas pactadas para fos servicios hasta por el equivalente al 2.5 %, sobre el valor total
de fo incumplido, sin incluir el LV.A,, en cada uno de los supuestos siguientes:
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« Por no dar inicic o la prestacidn del servicio dentro det plazo establecido en el
presente documento.

La pena convencional por atraso, se calculard por cada dia de incumplimiento, de
gcuerdo con el porcentdje de penalizacion establecido en la presente convocatoria,
que es del 25 % (diez por ciento) aplicado al valor ofertadlo para los trabcjos de
mantenimiento preventivo y correctivo a mobiliario hospitalario de la UMAE para el
efercicio 2024, la que no debeid de ser mayor o Ia parte proporcional del importe de ka
garantics de cumplimiento de la partida/fclave/grupo. La suma de las penas
convencionales no deberd exceder ef importe de dicha garantia,

Una vez alcanzado el limite sefialado pard fafs} penafs) convencionalfes), se procederd
o hacer efectiva la garantia de cumplimiento def contrato, siendo proporcional al

monto de las obligaciones incumplidas.

Ef proveedor autorizard al Instituto a descontar fas cantidades que resulten de aplicar
la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al propio proveedor.

1. Calculo de fas penas convencionaltes:

£n caso de incumplimiento por parte del proveedor o prestador del servicio referente
al atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de la entrega de los bienes o de
fas prestaciones de los servicios, el Administrador del contrato deberd aplicar la
siguiente formula:

Pea= %d x nda x vspd

Ddnde:
Pca= pena convencional aplicable
%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacién, cotizacion o contrato o

pedido por cada dfa de atraso en el inicio de la prestacidn de los bienes yo servicios.

nda= numero de dias de atraso,
Vespa=valor de los bienes y/o servicios presentados con atraso, antes del impuesto alf

Valor Agregado IVA.

i) £n su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios
ocultos de los bienes o de la calldad de los servicios.

*  Aplica, fianza de garantfa.

J) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de
servicios y de operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben

indicar, segln sea el caso; //»

o Garantla de cumplimiento de contrato:

"EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a “EL INSTITUTO", dentro de un pldzo de 10
{diez} dios naturales contados a partir de la firma de este instrumento, ung
garantfa de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo
derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compafifa autorizada en los
términos de la ley federal de instituciones de fianzas y « favor del “Instituto
Mexicano del Segtiro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento)
sobre ef importe maximo, sin considerar el impuesto al valor agregado (IVA).

b A3 LY cenes L Fands Sal inderudal S PSASH, Blaricda, Yusatdn
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Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devueita a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO" le otorgue autorizacion por escrito,
para que éste pueda solicitar o la afianzadora correspondiente ja cancelacion de
la fiunza, autorizacion que se entregard o “EL. PROVEEDOR" siempre que
demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por
virtud del presente contrato, parc lo cual deberd de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacion de ia fianza en el departamento de abastecimiento de la
unidad médica de alta especialidad, mismo que llevard a cabo ef procedimiento

para fa liberacion y entrega de fianza,

e Centros de atencién (domicilios y horarios),

El proveedor deberd proporcionar of Jefe de Conservacion de la UMAE Yucatdn el
numero telefdnico, correo electrdnico y direccicn de ja o las personas encargadas

de las garantias para ser subsanciclas,

s Periodo de garantfa.
Durante la vigencia del contrato,
o Mantenimientos correctivos y/o preventivos.
Siaplica, man ten_fmientos preventivos y correctivos conforme al calendario.

I} Precisar la forma de pago para lo cual deberdn especificar el tipo de moneda y si se
realizara en una sola exhibicidn o pagos progresivos conforme a las entregas

progratadas en el contrato respectivo,

El pago se efectudrd en pesos mexicanos, o los 20 {veinte) dfas naturales posteriores o
la entregua por parte del proveedor de los siguientes documentos: un tanto de fa
representacion impresa del comprobante fiscal digital que redna los requisitos fiscales
establecidos en las leyes fiscales vigentes a nombre del [nstituto Mexicano del Sequro
Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS542123145, domicilio en calle 41 No
439 por 34 Colonia Industrial'C. P, 97150 en Mérida Yucatdn, para la validacién de
dichos comprobantes el Proveedor deberd cargar en internet, ¢ través del Portal de
Servicios a Proveedores de la pdgina del IMSS el archivo en formato XML, Ia validez de
los mismos serd determinada durante la carga y Unjcamente los comprobantes

validos serdn procedentes para pago. -

B
£l comprobante fiscal digital deberd indicar los bienes o servicios entregados, ntimero //’7
de proveedor nimero de contrato o ndmero de orden de servicio, numero de I de/
pedido ~recepcicon y numero de fianza y denominacion social de la afianzadora; en su
caso, mismo que deberd ser entregado en el Departamento de Finanzas, sito en calle
41 numero 439 x 34 colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la Ciudad de Mérida,

Yucatdn de 8:00 a las 13:00 horas.

En caso de contrato, opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social (IMSS) positiva y vigente.

En su caso, copia de la orden de servicio,
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En caso de que ef proveedor presente su comprobante fiscal digital con errores o
deficiencias, conforme a lo previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley, el
Instituto dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcion, indicard por escrito af
proveedor las deficiencias que se deberdn corregir.

Ll pago se reafizard mediante transferencia electronica de fondos, o través def
esquemd electronico interbancario que el IMSS tiene en operacion, a menos que el
proveedor acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello, para lo cual se
insertara en los contratos lo siguiente;

“El proveedor acepta que el IMSS le efectte el pago a través de transferencia
electrénica, para tal efecto proporcionard el ntimero de cuenta, CLABE, Banco y

Suctirsal a nombre def proveedor”.

El pago se depositard en la fecha programada, a través del esquema interbancario si
la cuenta bancaria del proveedor estd contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER,
HSBC, o SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPE!
(Sisterna de Pagos Electrénicos Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco
distinto a los antes mencionacdos.

Para tal efecto, el proveedor deberd presentar en el Departamento de finanzas, sito en
calle 41 numero 439 x 34 Colonia Industrial, Codigo Postal 97150 de lo Ciudad de
Mérida, Yucatdn de 08:00 a las 16:00 horas, los docurmentos siguientes:

PERSONAS FISICAS:

Solicitud de pogo interbancario (escrito libre) dirigida al Jefe del Departamento de
Tesoreria Delegacional, donde se solicite la incorporacion ol pago electronico
manifestando su nornbre completo, domicilio, RFC, numero telefdnico y/o fax, nombre
del Banco, numero de cuentd, sucursal y plaza, CLABE, ntmero de proveedor que
asigne el instituto y firma del solicitante (2 tantos, firmados en original y 1 copia para

s acuse)

2 Copigs fotostdticas y Originales o copias certificadas ante Notario Publico {pare su
cotejo) de lo siguiente:

e

De la Cecdula de identificacion fiscal (RFC).
Del Comprobante Domiciliario Reciente {agua, luz o teléfono) con antigtiedad no

mayor de 2 meses. X
De la ldentificacion Oficial del representante o apoderdado legal (IFE o Pasaporte B

Vigente).
De la Cardtula del Ultimo Estado de Cuenta {con nombre del titufar, cuenta y CLABE) s
Y/o Contrato de apertura de cuenta bancaria. Con antigtiedad no mayor de 2 meses, o

PERSONAS MORALES:

Solicitud de pago interbancario fescrito libre) dirigida af Jefe del Departarnento de
Tesoreria Delegacional, donde se solicite la Incorporacion al page electrénico
madnifestando su hombre o razén social, domicilio fiscal, RFC, numero telefénico y/o
fax, nombre completo del representante o apoderado legal, nombre del Bahco,
numero de cuenta, sucursal v plaza, CLABE, numero de proveedar que asigne el
instituto y firma def solicitante. (2 tantos, firmados en original y 1 copia para su acuse).

Callx $4 78 450 2 4 83 Terends £ Fonie, Cal dushifal TRS7150, tlegkls, Yuostan
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' 2 Copias fotostdticas y Originales o copius certificadas dante Notario Publico (para su
cotefo) de lo siguiente:

De lat Cedula de identificacion fiscal (RIFC).
Del Comprobante Domicifiario Reciente (agua, luz o teléfono) con antigiedad no

mayor de 2 meses,

De fa Identificacién Oficial del representante o apoderado legal. (IFE o Pasaporte
Vigente).

De la Cardtuta del Ultimo Estado de Cuenta (con nombre del titular, cuenta y CLABE )
y/o Contrato de apertura de cuenta bancaria. Con antigtiedad no mayor de 2 meses,
Del Acta Constitutiva y/o Poder Notarial en donde el Administrador pueda ejercer

Actos de Pleitos y Cobranzas,

Asimismo, el Instituto aceptard del proveedor, que en el supuesto de que tenga
cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarfas contra los adeudos que, en su ccso,
tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a fo previsto en el articulo

40 B, de la Ley del Sequro Socidal,

El proveedor que celebre contrato de cesidn de derechos de cobro, deherd notificarto
por escrito a El Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la
fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de fos contra-
recibos cuyo importe se cede, ademds de los documentos sustantivos de dicha cesién,
El mismo procedimiento aplicard en el caso de que ef proveedor celebre contrato de
cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financlera, S.N.C, Institucion de Banca de

Desarroffo.”

En el contrato se deberd indicar que el Proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT
los CFD! a favor del IMSS previamente validados en el Portal de Servicios a
Proveedores, salvo justificacién y comunicacién por parte del mismo al Administrador
del Contralo parag su autorizacion expresa, debiendo éste informar a las dreas de
tramite de erogaciones de dicha justificaclon y Reposicion del CFDI en su cdso,

El pago de los bienes quedard condicionado proporcionalmente af pago que el
Proveedor deba efectuar por concepto de pends convencionales,

En caso de aplicar, el contrato deberd sefialar que el Proveedor deberd entregar el
CFDI a favor del IMSS por el importe de la aplicacidn de la pena convencional por

atraso en la entrega de los bienes. )

En ningtin caso, se deberd autorizar el pago de los bienes o servicios, sf no se ha

determinado, calculado y notificado al Proveedor las penas convencionales o 7
deducciones pactadas en efcontrato, asf como su registro y validacion en el Sistema /

PRE! Miltenium,

En relacion a las reglas en materia de comprobantes fiscales digitales (CFD y CFDI}, asi
como comprobantes fiscales impresos por medios propios {CBB), que entraron en vigor
el pasado 1 de julic def 2012, se debe de considerar para el tréimite de pago de sus

cohtratos vigentes, lo siguiente:

1- Régimen Fiscal- Deberdn incluir en el comprobante fiscal el régimen fiscal del
contribuyente que expide dicho comprobante,
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MBIV LIS ALAYIIINID ) AW

UNIDAD DE ATENCION MEDI

COORDINACION DE UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALID/
UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDAD

CMM "IGNACIO GARCIA TELLEZ" MERIDA, YUCAT/
DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERAL

GOBIERNO DE

MEXICO

2-Método de Pago.- Al momento de emitir el comprobante fiscal deberd sefalar ef
meétodo de pago que hasta la fecha tiene con el Instituto. En caso de que af momento
de emitir el comprobante, no sea posible identificar el método de pago, se podrd

utiizar fa expresion “No identificaco”,

3-Numero de la Cuenta de la cual procede el pago.- Deberd sefiqlarse en el
comprobante fiscal los titimos cuatro dfgitos del niimero de fa cuenta de la cual
procede af pago, excepto en ef caso de que el pago haya sido en efectivo o cuando se
utilice la expresion "No identificado”.

Para el caso del instituto, la Relacidn de cuentas vigentes en delegaciones pera pago
con cheque o proveedores, las puede obtener en la direccidn electrénica
hitps//200,144.108.83:84453/0agos_Provifaces/indoex.xhtrnll

4-Unidad de Medida.- Deberd inciuirse la unidad de Medida del bien o los bienes que
se describen en el comprobante, de conformidad con lo establecicdo en ef Sistemca
General de Unidades de Medidas, a que se refiere la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion, las sefialadas en el apéndice 7 del Anexo 22 de las Reglas de Cardcter
General en Materia de Comercio Exterior v las demds aceptadas por la Secretaria de
Economia. Se establece que tratdndose de los casos de prestacion de servicios o uso o
goce temporal de bienes se podrd asentar la expresion “No aplica”.

5-Version del CFDIL- Debe de valfidarse que los comprobantes que se expidan o fos que
se reciban hablendo sido expedidos a partir de la misma fecha correspondan a las

versiones siguientes:

4.0“ . Hasta el 31 de Diciernbre 2024.

La emision del CFDI con complemento para la recepcidn de pagos, también
denominado recibo electrdnico de pago, serd opcional hasta el 31 de Diciembre de

2024,

Para cualquier aclaracion, pueden dirigirse a la Oficina de Trdmite de Erogaciones,

ubicada en calle 34, No. 439 por 41 Ex-terrenos "El Fénix" Col Industrial, Mérida,
Yucatdn, C.P. 87150, v/o af teléfono 9-22-56-56, extension 61162, \

1) Establecer los mecanismos de comprobacion, supetvision y verificacion de los bienes
o de los servicios contratados y efectivamente entregados o prestados, asl corno del

cumplimiento de las requisiciones de cada entregable, oy
<

Lo antes mencionado en el apartado “técnico-Médico” yw/o compulsas para corroborar
la prestacion del servicio,

1} Remision de entrega original con sello y firma de recibido.

2) Facturas con firmas de autorizacion del Jefe de Departamento de Conservacién vy
Servicios Generales y Jefe de Conservacion
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LAHBEULIWAY Lo ALAYEINES T AL
UNIDAD DE ATENCION MEDK

COORDINACION DE UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDY
UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDAD

GOBIERNO DE i
M E}’ 3{ E @ I CMN “IGNACIO GARCIA TELLEZ" MERIDA, YUCAT/
A ot IMSS DEPARTAMENTO DE CONSERVACION ¥ SERVICIOS GENERAL

m} En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, debera sefialarse ef
porcentaje y forma de amortizacion del mismo, el cual debe ajustarse a las
disposiciones establecidas en los artfculos 13, 45 fracciones IX y X de la LAASSP y 81
fraccion V del RLAASSP, v el nurneral 42,7 del MAAGAASSP. Asi como la justificacion

para el otorgamiento.del anticipo.

No aplica

Ing. Henry Leonel Burgos Rosado N Ing, Osmaf iz
Jefe de oficina de Conservacién de UMAE ™. Jefe de_§ to. de Conservacidn y Serviclos
' Generales de la UMAE

Area Requirente
e
Mtro. José Angel Bafifez Solis

Directo@is rativo de la UMAE
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Folfhong iy Con i 0900) 22 586 L0 JF Cammutider (9) 9800} %2 I8 L6 Exy GI672 2 G‘E 4:

T . 4 Pelipe Carrillo
; 3 PUERTO

[EECYE LY ST TATPETS




Propuesta de Sistema del Cliente

"Siemens Healthineers
SIEMENS HEALTHCARE DEAGNOSTECS

RFC; SH0080618lA7
Direccién: Ejercito Nacional 350, pxso 3, Col. Polance V Seccidn, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11560
Cludad Cludad ‘dé México
Representantes Legales:

Looking further




varidan

ASmens Heflihopen Targang

Contrato de Mantenimiento

Cliente — 1MSS MERIDA ' c L VIS Mlexico

Marlon Rodriguez Cruz

IMSS MERIDA Service Sales- Mexico, Celular: 55.79.52-56-62.
Work from hibrid
Ciudad de Mexico.
E-malt; E-mall : marlon.rodriguezcroz@slemens-healthineers.com
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I Datos de la Oforta

Namero de referencia : | fechade Creacién : 21 junio 2024 Vdlida hasta : 30 julio 2024
| Servicios
}echa de Inicio del contrato : 01 de jullo 2024 . Fecha de finalizacién del contrato : 31 de diclembre 2024
I T
Frecuencia de pago: mensuat I Facturacién : Inicio del Periodo de Facturacién ] Condiciones de pago : 30 dias f.f

mantenmiEnta preventivo

’ Pracio
| Preclo $6,826,298.60 MXN

Términos y Condiciones

Este presupuesto debe regirse por: (a) términos y condlclones de venta (formulario RAD 1652V);; b térmlnos y condlclones recogidos en el
presupuesto relacionados con los productos o servicios especifices mencionados en este presupuesto, y (c) otros términos y condiciones de Varlan, o
acuerdos independientes facilitados junto a este presupuesto; las clausulas de Ja (a) a la (¢) no tendran validez en ¢l caso y en la medida que exista

un acuerdo por escrito, independiente y firmado entre el clienteico prador y Varian que regule ta compray venta de los productos, el software, los
servicios o la aslstencia mencionados en este presupuesto; : : -

Por el usuario sSVarian Medical Systerns, Inc,

Nombre ; Marlon Rodriguez Cruz
Cargo : Account Representative
Fecha : 2024

Nombre : IMSS MERIDA
Cargo :
Fecha : 2024

—

ING.JUAN ANTONIO VALENCIA DELGADO
REPRESENTATNTE LEGAL
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AdlmensHealttrp coss Comparg

Resumen de la Oferta

Productos ofrecidos {Servicios) Precio (IVA no inclufdo)

Centro Fstatal de Oncolegia Rubén Cardoza

Contrato De Servicios — IMSS MERIDA
RADIOTERAPIA

Contrato De Servicios —~ IMSS MERIDA
ARIA for RadOnc
Eclipse

Total serviclo : $ 6,826,298.60 MXN:

Anexo de servicios

Anexo 1
Anexo 2

Anexo 3
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MERIDA PERIODO

ANEXO UNIVERSO DE EQUIPOS.

oa] e | o | wewo | e [ [ [~ ommmntons ] 0 o
1 VARLAN ACEERADORLINEAL  |VITALGEAMMMC] 358378884 | UMAE HE No. LCHEI MERIDA MEAIDA | UMAEREMo.ICMRMERIDA [¢ jesnmsenls 26087050 5' 191934010
2 VARIAN PLAREACION/RT qﬂnﬁﬂi} HITGS12 | UMAEHENo LCMMMERIDA | MERIDA | UMAEKE Mo LCMWMERIDA ¢ gaiomso|s  lo,1063718 7300017
3 VARIAN | IMAGEN Y VERIFICACION / &T PU/RA A0T/592 | UMAEHEHo 1EMNMERDA | MIRIDA | UMACHENo. LCMHMERIDE |6 s70om40l¢  1mm2mnals  ssaaarss
4 VARIAN PLANEACIONRT ECUIRSE HABTAX0 | UMAEHENo LCMNMERIOA | MERIDA | UMAEHEHO 1CMNMERIDA ¢ soesnpels  mamie|s  stsyna
5 VARIAN PLANEACION/RT FCUIPSE BY HASTEOS | UMAE HE No. 1 ChAH MERIDA VERIDA | UMAEHENo LCMNISERIDA |6 ge70ca10f$  msml0$  s428320
6 VARIAN PLAREACIGI/RT ECLIPSE HAST423 | UMAEHENo LCMAMERIDA |  MERIDA | UMAEHENo LCMNMERDA |4 se7e6310(8  7087M30(8 50283720
7 VARIAN PLANEACION/RT ECLIPSE HSMZ7 | UMAEHENO.1CMNMERIDA |  JAERIDA | UMAEHERo.LUMNMERDA |¢  gerosirol¢  msmiold  saawn
8 VARIAN PLANEACION/RT £CLPst HABSI22 | LAAE HE o, 1 CHiN MERIDA MERDA | UMAEKENo. 1CMWIMERIDA |s  ger06a10fs 74874108  s42837.20
9 VARLAN PAKEACION/RY ECUSE B481429 | UMAEHENo.WCMNMERIDA |  MERDA | UMAEHENo ICMAMERDA ¢  ge706310|8  msmaio|s  swssra
1| varan PLARERCION/RT ECLIPSE SV 1491575 | UMAEHENo LOMAMERIDA | MERIDA | UMAEHENo LOMARMRIDA g se7scas0]s  mamaols  swem
| vaRy PLANEACION/RT £CUPSE NC HBIEO3 | UBMAEHEH LCMAMRIA | MERIDA | UMAEHENo ICMAMERIDA |& serocsr0ld  mamto]s  sugwm

§ 58629360}$ 1,002,20178[% 791850638

ING.JUAN ANTONIO VALENCIA DELGADO
REPRESENTATNTE LEGAL
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varian

A Sirmens Healthingess Gaenpany

Anexo 1

Acceso remolo

Nivel de Servicio : Essentials

Varian proporcionara asistencia remota durante el horario estdndar para resolucién de incidencias que
no puedan resolverse por teléfono ni por correo electrénico.

Actualizaciones de mantenimienlo / service packs (MR/S£) v formacion asociada

Nivel de Servicio : Essentials OIS

o

El cliente tiene derecho a recibir las actualizaciones de mantenimiento y los service+facks opmonal 5L
publicados por Varian para los equipos cubiertos. La formacién asoclada a las versio %,;;de ;i;% %3
mantenimiento opcionales y los service packs se ofrecerd segun las directrices de form‘ glon E)figjgles, _

Varian.

Actualizaciones oblipatorias {(STH)

Nivel de Servicio : Essentials OIS

Varian realizard todas las actualizaciog ﬁmledad defl Idas como obligatorias por el
fabricante {STB Tipos 1 y 2) para el tendy 4 lugar durante el horario
comerclal estandar.

Asistencia técnica iy situ

Nivel de Servicio ; Essentigls OIS

Varian proporcionara servicio técnico in situ, dentro del horario comercial estdndar, para aquellas
incldencias que no se puedan resolver por teléfono o a través de asistencia remota,

Cobertura completa de piezas

Nivel de Servicio : Essentials
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Anexo 1 Vdrlan

A tiemans Healtweeen Tongary
Glosario de las condiciones de servicio

Varian proporcionard todas las piezas necesarias para mantener el funcionamiento normal del equipo,
exceptuando los articufos consumibies, cuya cobertura es opcional.

Coberturg de mano.de obra "in situ®

Nivel de Servicio : Essentials

Varian proporcionard asistencia "in situ” para los equipos cublertos durante el horario estandar para
incidencias que no puedan resolverse por teléfonc nl mediante asistencia remota.

Cobertura oblipatoria de actualizaciones

Nivel de Servicio: Essentials

Varian realizara todas las modificacicnes de fiabilidad y seguridad obligatorias par.
durante el horario cublerto por el contrato. &

Descuaenios en ia tarifa laboral

Nivel de Servicio : Essentials

Esto le da derecho al cliente a un 20‘ "Wde dg,gg
cualquier servicio realizado que no e

P

Garantia de funcionamiento
g»r

@}3 ii erl 8, Z—Qel Zontrato de Servicios, Varian garantiza un tlempo de funcionamiento
g timo de los qmposs ubiertdsipor este acuerdo,
@

Hefphpsk (imico Estdndar
TERF

Nivel d ¥ Servicio : Essentials OIS

Asistencia remota durante el horario comercial estandar de; Hasta 10 horas/afio por un especialista de
aplicaciones para los sistemas de administracién de tratamientos.Hasta 25 horas/afio por un especialista
de aplicaciones para los sistemas OIS/TPS.

Helpbesk dlinico Himitada

Nivel de Servicjo: Essentials
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Aslewens Healthinesn Compamy

Glosario de las condiciones de servicio

Los especialistas del HelpDesk clinico de Varian ofrecerdn asistencia sobre 1os equipos cubiertos. La
asistencia se proporciona por teléfono, en el portal MyVarian y por correo electrénico durante el horario
estandar.

Helpesk téenico

Nivel de Servicio : Essentials,Essentials OIS

El HelpDesk técnico proporcionaran asistencia técnica por teléfono, a través del portal de MyVarian o por
correo electronico durante el horario comercial estdndar,

Inclusion de consumibiles

Nivel de Servicio : Essentials

Inspecciones de manienimiento periddico

Nivel de Servicio : Essentials

3 &
Varian llevara a cabo el programa a% I co ”ﬁ[ ato de las inspgecio
segiin las especificaciones del fabricafite ?L“E“‘*P%I se realizard dirante el horario comercial estindar en

la fecha v la hora acordadas. La canﬁd_\\a yla f‘_.eguenC|a de las inspecciones dependeran de la
configuracién del equipo cuble__ O,

s

' prog?%ma anual de inspecciones de mantenimiento preventivo {PMI), segin la
el fabricante. Estas intervenciones tendran lugar durante el horario comercial estandar.

Soporte mmolo

Nivel de Servicio: Essentials OIS

En el caso de los productos de software que requieran acceso remoto, el cliente deberd habilitar una
conexién compatible con SmartConnectTM. Varian proporcionard este servicio durante el horario
comercial estandar
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Anexo 2 VvVAarian

Tarifas por Mano de Obra

: : i
Representante del Servicio de Asistencia 500 $/hora 750 $thora
Técnica al Cliente* (2
haras minimo}

Ingeniero de Asistencia Técnica del 750 $/hora 1125 $/hora
Producto/Especialista del Producto*
(2 horas minimo)

Soporte Clinico y en Aplicaciones de la Oficina 500 $/hora 780 $fhora
de Asistencia*
{30 minutes minimo)

Soporte en Aplicaciones In Situ (minimo 5000 $/dla 10 000 $/dia
2 dias, incluye desplazamientos)

* Asistencia técnica in situ, remota (externa) ¢ desplazamiento

Cualquier participacion de un Ingeniero de Asistencia Técnica del Producto o Especialista del Producto
requiere la presencia del Representante Local de Asistencia Téonica al Cliente y se facluraré en
consecuencia, a menos que se hayan establecido acuerdos previamente entre el Gerente de Soporte al
Cliente del Distrito local y &l Representanie del Cliente.

A menos que se incluya una opcidn de cobertura de Horario no Estandar u Horario Extendido en el
Acuerdo de Nivel de Servicio seleccionado, los clientes pueden solicitar gue el servicio se realice durante
el Horario no Estandar y la autorizaci6n para aprobar la solicitud del Cliente recae tinicamente en el
Gerente de Mantenimiento Local respectivo, Si se aprueban tales solicitudes, se facturara al Cliente la
tarifa de Horario Estandar con un descuento del 20 %. Las tarifas de facluracion para el servicio en
Horario No Estandar para Clientes con un Acuerdo de Nivel de Servicio (SLA) de Varian es de 308 $/hora
para un Representante de Atencion al Cliente y de 464 $/hora para un Ingentero de Asistencia Técnica del
Producto/Especialista del Producto.

Todas las tarifas estdn sujetas a cambios sin previo aviso.

Horas Laborales

El"Horarlo Estandar” {anteriormente denominado “Horario Normal®) es de 08:00 a 17:00 de lunes a
viernes, excluidos los festivos aplicables a Varian

Ei “Horario No Estandar® (anteriormente denominado *Horario No Normal*) es de 17:00 a 08:00 {dfa
siguiente), de domingo a sabado, incluidos los festivos aplicables a Varian

Fi“Horario Extendido” es de 17:00 a 21:00 de lunes a viernes, excluidos los festivos aplicables a Varian
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Anexo 2 varidan

Elementos consumibles
Consumibles: aceleradores lineales de Varian

+ Gas SF6

+ Aditivos quimicos afiadidos al agua
Consumibles: general

+ Filtros de agua

* Aire {refrigeracién y comprimido), filtros de aire
* Baterlas

Mantenimiento preventivo y corrective anudl, [ Perodic Maintenance Inspection)

Consistente en 2 mantenimientos preventivos mantenimientos distribuidos de la siguiente forma:

Primer manienimiento:* sislemas y subsistemas del mismo, incluyendo revision total del equipo, limpieza, depuracion
de sistermna informdtico incluyende borrado de Logs de errores,

Mantenimiento preventivo { Periodic Maintenance Inspection},2 mantenimientos distribuidos durante la vigencia
del contrato para el acelerador, 1 mantenimiento preventivo para subsistemas y sistema de planeacion, de
acuerdo a las rutinas marcadas por el fabricante para cada equipo, lubricacién qjuste y puesta a punto de
mecanismos electromecdnicos, reinicio total del sisterma principal, sub sistemas y sistemas de conexion v fransmisién
de datos del equipo los PMI se efectlan por personal de ingenieria en las instalaciones del Hospital oncoldgico,
capacitados y autorizados por VARIAN, y aulorizados por la CNSNS [Comisidn Nacional de Seguridad Nuclear y
Salvaguardias).

Mantenimientos correctivos: Estarén incluidos todos y cada uno de los mantenimientos correctivos necesarios en ia
totalidad del equipo, sistemas, sub sistemas y medios de conexidén necesarios para su correcto funcionamiento,
considerando también todas v cada una de las refacciones necesarias para estos mantenimientos correclivos.
Tiempo de respussta telefénica dentro de las 4 horas habites inmediatas al reporte. con presencia fisica de un
Ingeniero de servicio en las instalaciones del Hospital oncoldgico en un mdaximo de 48 horas.,

El servicio es proporcionado por personal técnico capacitado y autorizado por VARIAN, y autorizados por la CNSNS
(Comision Nacional de Seguridad Nuclear y Salvaguardias).

Incluye Todas las refacciones en general, asl como las partes de alta especialidad. En caso de falla en partes de
alto vacio o detectores digitales, se documentard oportunamente el tlempo de suministro e instalacian de esas
partes de dlia especialidad. Todas las refacciones son nuevas y se suministran a cambio y kas dafadas pasan o
propiedad del proveedor, Se garantiza el suministro de refacciones nuevas y originales.

No incluye el suministro ni mantenimiento de accesorios a excepcidn de los especificados en esta cotizacion.

La pdliza no cubre dafio a equipo por accidente, mal uso, y dafios ocasionados por fendmenos naturales.

El mantenimiento « los tableros eléctricos de los equipos v el sisterna de aire acondicionado central, son de la
responsabilidad del Hospital.
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Términos y Condiciones de Venta

(Im

preso RAD 1652V) — para Latinoamerica

Los presentes Términos y condiciones de venta (“Condiciones de venta”) rigen la venta de Productos
y Servicios, asi como Ia licencia de software, por parte de Varian Medical Systems, Inc. (“Varian™).

Esta
adju
Pres

s Condiciones de venta podrén verse complementadas con adendas, anexos, suplementos y demds
ntos a los que se haga referencia o que se adjunten a las presentes o al correspondiente
upuesto, De modo conjunto constituirdn la totalidad del contrato (*Conirato”) entre las partes.

1. Definiciones

1.1 “Praducto cubierto” se refiere a Productos respecto a los cuales las partes han acordado por
eserito que Varian ofrezca Servicios de asistencia bajo garantia o en virtud de un Contrato
de asistencia segin lo descrito en ¢l Anexo de asistencia;

1.2 “Cliente” se refiere al cliente que figura en el Presupuesto:
1.3 “Productos” se refiere al Hardware y/o Sofiware;
1.4 “Hardware” se refiere a cualquier producto de hardware vendido por Varian

1.5 “Servicios Profesionales” se refiere a la instalacién, implementacion y demds servicios
auxiliares que sc presten en virtud del Anexo de Servicios profesionales, pero sin incluir el
mantenimiento, la garantia ni la asistencia;

1.6 “Asistencia postgarantia” se refiere a Servicios de Asistencia proporcionado después de [a parantia
inicial o de Ia asistencia de sollware

1.7 *Presupuesto” se refiere al correspondiente presupuesto o presupuesios de Varian por el cual el
Clienie adquiere de aquel Productos y/o Servicios;

1.8 “Servicios” se reficren, de forma colectiva, a los Servicios de asistencia y a los Servicios
profesionales;

1.9 “Soflware” se refiere & uno 0 mds programas informdticos en formato cédigo objeto, ya sean
independientes o agrupados con olros praductos y documentos relacionados, cuya licencia
sea concedida por Varian, excluyendo Software licenciado en concepto de soflware como
servicio {SaaS);

110 “Contrato de Servicio” se refiere a un contrato de Servicios de asistencia que el Cliente puede
adquirir y en virtud del cual Varian prestard Asistencia posgarantia para los Productos cubiertos;
y

1,11 “Servicios de asistencia” s refiere a laasistencia de |a garantia o software inicial y a Ia Asistencia
posgaraniia en virtud de y en conformidad con el Anexo de Servicio y asistencia,

1.12 *Representantes” se reficre a un empleado directo de Varian o tereere devidamente autorizado
para actuar en nombre de Varian,

2, Presupuestos y precios

2.1 Vigencia del presupuesto. Los precios y los cdnones de licencia para Productos y Servicios

Version 10-21-19

figuran establecidos en el correspondiente Presupuesto. La vigencia de cada Presupuesto
terminard al final del periodo que se indique en cada Presupuesto. De no indicarse periodo
alguno, el Presupuesto vencerd a los dos (2) meses desde ka fecha de su emisidn o en caso
de que deje de estar disponible atgiin Producto integrado en el Presupuesto. Si las parles
optan por ejecutar un Presupuesto ya vencido, la fecha de vencimiento se considerara
mutuamente modificada y ampliada hasta la fecha en que se produzea la dltima de las
tirmas,
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2.2, Impuestos. Los precios no incluyen impuestos, aduanas, aranceles, gravdmenes o tarifas de

cualquier tipo o naturaleza. El Cliente es responsable y deberd pagar todos y cada uno de los impuestos
federales, estatales y locales aplicables sobre ventas, uso, valor agregado, impuestos especiales y otros
impuestos de cualquier naturaleza (excepto cualquicr impuesto sobre la renta basado en el ingreso neto de
Yarian), excepto en la medida en que ef Cliente haya proporcionado a Varian un certificado de exencion
de impuestos vilido aceptable para las autoridades fiscales que exiime al Cliente de dicho pago de
impuestos. Si alguna ley requiere que ¢l Cliente retenga cualquier impuesto sobre los pagos que se realicen
de conformidad con el Acuerdo ("retencién de impuestos™), el Cliente realizard Ia retencidn, remitird el
monto a fa awteridad fiscal correspondicnte y, dentro de los noventa (90) dias, proporcionard a Varian
recibos de impuestos evidenciando los pagoes de esa cantidad. Si la retencidn de impuestos es pagadera, la
cantidad pagadera a Varian se incrementard «e tal manera que, después de realizar la retencién, Varian
tenga derecho a recibir (en ¢l momento de vencimiento del pago) la cantidad que habria recibido si no se
hubiera requerida 1a retencién,

2.2 Transporte y riesgo de pérdida. Todos los envios se realizaréin de acucrdo con los Incoterms (Incoterms 2010},
las condiciones de expedicidn del Codigo Uniforme Comercial de los Estados Unidos de la America (US. UCC
- Uniform Commercial Code) y demds condiciones de envio, en cada ocasién segiin lo estipulado en el
Presupuesto, siendo Varian quien elija 1a empresa de transporte. La tilularidad se transmitird al mismo tiempo
que se traslada el riesgo de pérdida, de acuerdo con los Incoterms. Varian habrd de asegurar dichos envios por
¢l valor total de los Productos expedidos, con gastos a cargo del Cliente, o bien declarard a la empresa de
transporte el valor totat de los Productos en el moniento de la expedicion, En los tres.(3) primeros dias desde
la entrega, el Cliente habra de examinar totalmente el emtbalaje del Producto entregado por posibles daiios
tramitar con el transportista y por escrilo cuantas quejas y reclamaciones aplicables se deriven de dicha entrega.
El Cliente habra de proporcionar a Varian una copia de tales quejas y reclamaciones,

2.3 Requisitos previos y condiciones. La aceptacién por parte de Varian de cualesquiera érdenes o pedidos y su
posterior satisfaccion estard expresamente sujeta al cumplimiento del Cliente de todos los cddigos, reglamentos
y recomendaciones vigentes que impongan las autoridades competenies en maicria de salud y protececion
radiolégica y afecten a los Productos o a la instalacién y use de los mismos, incluida a obtencion de todos los
permisos necesarios, asi como a la aprobacién crediticia del Cliente por parte de Varian. Cuando asi proceda,
el Cliente reconoce que Varian lo ha informade de que existen requisitos reglamentarios asociados a la posesidn
y uso de dispositivos que generan radiacion. Antes de instalar un dispositivo que genere radiacion, ¢l Cliente
debe solicitar y obtener la aprobacion de instalacién del dispositivo ante la correspondiente agencia local y/o
cslatal de reglameniacién radiolégica, y el Cliente proporcionard a Varian una cepia del impreso de aprobacién
para que Varian pueda comprobar la obtencion de la necesaria autorizacion de la agencia reguladora,

2.4 Divulgaciones de exigencia estatal, El Cliente habrd de divulgar el valor monetario de cuantos descuentos y
reducciones de precio en los Productos y Servicios ofrezca Varian en los costes que el Cliente rectame o en los
cobros que realice respecto a cualesquicra programas estatales que dispongan reembolsos en favor del Cliente.

2.5 Cambios de cliente previos a la instalacion

2.5.1 Los Productos, Servicios y sus correspondicntes precios indicados en el Presupuesto se basan en el
software, el hardware y la infraestructura de fa tecnologia de informacién del Cliente (como servidores,
redes y eslaciones de trabajo informatizadas) que, segiin conocimiento de Varian en el momento del
Presupuesto:

2511 existan en las instalaciones del Cliente en el momento de preparacion del Presupuesto;

2.5.1.2 o bien vayan a existir en la fecha de la instalacién del Producte, o que el Cliente conmunique a
Varian en ¢l momento de preparacién del Presupuesto (“Entorno informético del cliente®),

2,5.2 Si el Cliente varia su Entorno informético de cliente antes de la instalacién del Producto o de la prestacién
de los Servicios, cl Cliente reconoce entonces que los Productos, Servicios y precios indicados en el
Presupuesto podrfan ya no resultar vdlidos. En tal supueslo, el Cliente acepla que deberd pagara Varian:
2,5.2.1 toda diferencia de precio entre la configuracién del Producto prevista en el Presupuesto y la

nueva configuracién necesaria en el momento de la instalacién efectiva (“Version actual™);

2.5.2.2 el precio de cuantos nuevos requisitos previos de Hardware o Software resulten entonces
necesarios para que la Version actual del Producto funcione en el Entorno informalico del
cliente una vez cambiado;
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2,5.2.3 toda diferencia de precio entre los Servicios indicados en el Presupuesto y jos Servicios que se
necesiten para instalar totalmente la Version actual,

2.6 Requisitos previos de hardware para mejoras y aclualizaciones de software. Si el Cliente ha comprado mejoras o

actualizaciones del Software, o si tiene derecho a las mismas conforme a un Presupuesto, ¢l Cliente serd
entonces responsable de comprar cuantos productos adicionales de hardware, software o de infraestructura de
la teenologia de informacion resulten necesarios de cara a hacer funcionar correctamente dichas mejoras o
aclualizaciones cn el Soflware, salvo que:

2.6.1 el Cliente también haya adquiride de Varian una opcién de puesta al dia de Hardware para ese Software;

2.6.2 o ¢l Cliente disfiute de un Contrato de asislencia valido y en vigor que incluya la correspondiente opcién
de puesta al dia de Hardware.

2.7 Nuevos Productos. En caso de que Varian publique comercialmente un nuevo modelo o version de algin Producto

3. Pago

entre la firma del Contrato y el envio (o la instalacién, de no haber envio) del Producto, ¢l Cliente tendrd la
opeion de adquirir ¢l nueve modelo o version del Producto. En caso de que el Cliente desee adquirir el nuevo
modele o versitn, deberd pagar toda diferencia de precio entre el modelo o versién antiguos y los nuevos, asi
como ¢l coste de cualesquiera requisitos previos adicionales que sean necesarios.

3.1 Fechas de vencimicnto de pagos y pagos en mora. Salvo que el Presupuesto disponga otra cosa o las pattes
Yi PONg; p

acuerden lo contrario por escrito, todos los importes facturados y no impugnados, dentro de lo razonable, serdn
pagaderos en un plaze de un (1) mes desde la fecha de la factura, Varian podra cobrar intereses sobre saldos
pendientes de pago tras vencimiento a un tipo de interés legalmenie aplicable en el momento, Varian podra
cancetar o demorar la entrega de Producios o Servicios en caso de pagos det Cliente en mora relativos a pedidos
realizados con Varian,

3.2 Productos, Los importes pagaderos por Productos se facturaran conforme a lo establecido en el calendario de

pagos que se recoge en e Presupuesto, Si no figura ningtin calendario de pagos en el Presupuesto, Varian podrd
factarar en cuanto se tirme el Presupuesto. Si un Producto no ha sido instalado en un plazo de seis (6) meses
desde que se haya puesto a disposicion del Cliente de conformidad con la fecha de entrega especificada en el
Presupucsto, sin que dicha demora sea imputable a Varian, todos los saldos pendientes de page pasardn a
adeudarse de inmediato, independientemente del catendario de pagos recogido en el Presupuesto, y Varian no
tendr obligacién de prestar servicios de instalacién una vez superados seis (6) meses desde que se haya
procedido a la entrega del Producto al Cliente. En cuanto a envios parciales, los Productos se facturardn cuando
se expidan (por cjemplo, si el Cliente hace un pedido de dos aceleradores lineales en un solo Presupuesto a
instalar en fechas distintas, Vartan podra facturar el primer acelerador lineal y los accesorios relacionados en
cuanto estos se instalen, y més tarde el segundo acelerador lineal con sus accesorios relacionados cuando estos
sc instalen).

El Clienie accede en favor de Varian, y este as{ procederd, a que Varian conserve la titularidad en tode Producto
que venda, enlregue o cuya licencia conceda en virtud de este Contrato, dondequiera que se encuentre y tanto
ya existente come adquirida o creada en el futuro, asi como sobre los beneficios, arriendos, regalias, ingresos
y derechos de pago (“Colateral™) hasta que el Cliente haya efectuado plenamenie el pago a Varian de todas Ias
cuantias adeudadas, incluidas tasas por mora y costes de recobro, Bl Cliente acepta formalizar, y autoriza a
Varian para formalizar y presentar, ocasionalmente, uno o mds declaraciones de financiacién, enmiendas y/o
otros instrumentos similares, asf como aportar cualquier otra informacion necesaria de cara a perfeccionar la
garantia prendaria de Varian sobre los Productos vendidos y los ingresos con respecto al Colateral que estén
sujetos a garantias prendarias de Varian, Esta autorizacién det Cliente incluye cualquier eventual presentacion
pasada de declaraciones de financiacion o enmiendas en caso de haberse presentado antes de la fecha de entrada
en vigor del presente Contrato.

3.3 Servicios, Varian podrd facturar at Cliente con un mdximo de un (F) mes de antetacién respecto al inicio de ia

prestacion de Servicios. Siun Contrato de asistencia estipula que los Servicios se facturardn con incrementos
(anuales o trimestrales, por ejemplo), Varian podrd entonces facturar al Cliente con un méximo de un (1) mes
de antelacion respecto al inicio de cada correspondiente periodo de incremento. Si el Cliente paga por los

Servicios en concepto de ticmpo y materiales, los cargos por mane de obra y gastos relacionados, como los
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gaslos de desplazaniento, se facturardn segiin las tarifas de mano de obra indicadas o adjuntas en el Presupuesto

y conforme a la prestacién de tos Servicios o a los gastos sufiagados,

4. Cancelaciones, modificaciones y rescision

4.1 Produetos. El Cliente no podra rescindir, cancelar ni modificar ningtin pedido de Producio que Varian haya

aceptado; no obstante, cualquiera de las partes podré rescindir un pedido de Producto antes de la entrega del
mismo en razén de incumplimiento sustancial del Contrato, cursando aviso por escrito de un (1) mes de
antelacion a [a otra Parte y en case de que dicho incumplimiento no haya sido reparado una vez vencido dicho
plazo. En caso de que el Cliente incumpla sustancialmente el Contrato al cancelar irregularmente un pedido de
Producto, ademds de otros recursos que piredan asistir a Varian, el Cliente habra de:

4.1.1 anular sus depdsitos o pronto pagos;

4.1.2 o bien, si no se han efectuado depdsitos o pronto pagos, abonar a Varian todos los dafios en que esta haya
ineurrido, dentro de lo razonable.

La presente clausula no limitard cualesquiera otros recursos que puedan asistir a Varian en virtud de la ley y en
el supuesto de incumplimiento sustancial del Contrato por parte del Cliente, teniendo Varian derecho a hacerlos
valer,

Servicio de asistencia
4.2.1 Vigencia y extincién de Contratos de asistencia

Si et Cliente solicita Asistencia posgarantia en virtud de un Contrato de asistencia antes de que venza
la garantia de Hardware inicial y el perfodo de asistencia de Soflware ¢ un Contrato de asistencia
anterior, la vigencia inicial del nuevo Contrato de asistencia comenzard entonces inmediatamente
después del vencimiento o de la extincién de la correspondiente garantia, periodo de asistencia o
Contrato de asistencia anierior. Si el Cliente solicila Asistencia posgarantia para Productos que ya no
estén cubiertos por la garantfa de Hardware inicial o el perfodo de asistencia de Software, y que no
estén actualmente cubiertos por un Contrato de asistencia, la vigencia inicial del Contrato de asistencia
comenzard entonces en cuanto el Cliente firme el Presupuesto por dichos Servicios o emita una orden
de compra que lo indique o en cualquicr otra fecha que fas partes acuerden mutuamente.

Los Ceniratos de asistencia se renovardn automaticamente por perfodos sucesivos de iguales a los del
contrato inicial, a menos que vna de fas partes curse aviso escrito a la otra de su intencién de no renovar
con al menos dos (2) meses de antelacion respecto al vencimiento de la vigencia del correspondiente
Ceontrato de asistencia. Los Contratos de asistencia estdn sujetos a una comision de servicio minima
anual basada en el aumento de 3% ao afio, o segin lo indique el indice acordado entre las partes. El
correspondiente aumento de ta comision de servicio anual se caleulard por ¢l fndice acumulado en cada
periodo contractual.

Satvo en caso de renovaciones autométicas, ef Cliente podrd rescindir cualquier Contrato de asistencia,
a su conveniencia, procediendo de ta manera siguiente:

4.2,1,1 notificando a Varian por escrile su intencién de rescindivlo con al menos cuatro {4) meses de
anielacidn respecto al plazo vigente del Contrato de asistencia; y

4.2,1.2  pagando a Varian:

4.2,1.2.1, el imporie total del resto de tasas del Contrato de asistencia por el afo de contrato
actual del mismo; mas

4.2.1,2.2. una comision por rescision prematura igual al cincuenta por ciento (50%) de las
tasas restantes del Contralo de asistencia posteriores al afto de contrato actual y
que se habrian adeudado a Varian en caso de no haberse rescindido
prematuramente el mismo.

£l Cliente debe pagar la factura de Varian por las comisiones arriba referidas en un plazo de un {1)
mes desde la fecha de ta factura,
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4.2,2 Rescision en caso de que los costes de producto estén incluidos y amortizados. Si el Cliente rescinde de
forma prematura un Contrato de asistencia que incluya el coste amortizado de Productos adicionales
(como mejoras de sistema de entrega, licencias de software o cualquicr otra opcion adquirible) dentro
del coste det Contrato de asistencia, el Cliente serd entonces responsable de Ia porcién no pagada de
dichos Productos adicionales al precio de catdlogo entonces vigente, v Varian lo facturard para el pago
por parte del Cliente en el plazo de un (1) mes.

4.2.3 Rescisién por no mantenimiento de Productos. Puede que haya situaciones en las que el Cliente solicite
a Varian que emita un Presupuesto para la Asistencia posgaraniia respecto a un Producto Varian ya
existente, comprado anteriormente pero que no haya estado sujeio a una asistencia continua de Varian
antes de examinar los Productos cubiertos (p. ej.: el Cliente quizd tenga que desembolsar una partida
presupuestaria atribuida antes del cierre del afio fiscal).

Si Varian no ha tenido oportunidad de inspeccionar un Producto cubierlo antes de que se emita o se
tirme un Presupuesio para Asistencia posgarantia, Varian tendrd entonces derecho a inspeccionar el
Producto a fin de determinar si cumple un nivel aceptable de funcionamiento a criterio de Yarian y,
scgiin la opeion de este, podrd revocar el correspondiente Presupuesto antes de su firma o rescindir ¢l
Contrato de asistencia en caso de que el Presupuesto en cuestién se hubiese ya firmado. El contrato de
Varian para ofrecer Asistencia posgarantia respecto a los Productos cubiertos dependerd, asimismo, y
a discrecién exclusiva de Varian, de la realizacion completa de fas reparaciones o mantenimicnlo que
Varian haya indicado como necesario tras la referida inspeceion,

Varian se reserva el derecho a anular la gavantia o rescindir esa patte de la Asistencia posgarantia para
un Preducto cubierto en caso de que el Cliente adquiera de un tercero no afiliado a Varian servicios de
mano de obra o piezas de cara a mantener, verificar o validar el Producto cubierto.

4.2.4 Fin de la Venta y fin de Asistencia. Varian podrd emitir un aviso de fin de la venta para un Producto o
Servicio Varian, cursando notilicacién al Cliente con dieciocho (18) meses de antelacién para
Hardware y doce (12) meses para Software. Varian podrd rescindir un Conlrato de asistencia para un
Producice cubierto en caso de que decida terminar fa asistencia, sujeto a iérminos adicionales en el
Presupuesto o a las instrucciones ¥ documentacion del propio Varian, cursando aviso por escrito al
Cliente con dieciocho (18) meses de adelanto para Hardware y doce {12) meses para Soflware
(“Rescision de fin de asistencia®™).

Varian también podra rescindir un Contrato de asistencia para cualquier Sofiware que sea dos o mds
versiones mds antiguo que la versidn actual de Varian de dicho Software (p. ej.: si la version actual del
Software es la 7.0, Varian podra rescindir un Contrato de asistencia para toda versidn del Sofiware
anterior a la 6.0). No obstante, Varian podrd acortar los periodos descritos en esta cldusula 4.2.4 en
caso de que, a discrecion exclusiva de Varian, sea necesaria una Rescisién de fin de asistencia debido
a problemas de obsolescencia de componentes clave o complicaciones importantes en la calidad del
producto,

S, Restricciones de uso

5.1 Bl Cliente no habra de descompilar, desmontar ni aplicar ingenieria inversa a parte alguna de un Producto, salvoe

en la medida en que tal prohibicion se vea anulada por la legislacion vigente. El Cliente debe asegurarse de que
toda persona con acceso autorizado a los Productos cumple con las disposiciones del presente Conitrato.

5.2 Las estipulaciones siguientes serdn de aplicacion a todos los Productos que se vendan o se licencien al Cliente en
virtud de este Contrato. Ning(in aspecto de esta cldusula prohibird al Cliente el hecho de permitir a hospitales
y profesionales sanitarios atiliados al Cliente el uso de los Productos si aquellos cuentan con la necesaria
experiencia o formacién para ello. Sin el consentimiento escrite de Varian, ¢l Cliente no podra:

5.2.1 sublicenciar, vender, arrendar, alquilar, compaitir, distribuir ni en general intentar transferir su licencia

sobre ¢l Software y/o la documentacién a ninguna otra persona ni entidad;

5.2.2 usar el Software a modo de gestién de instalaciones o con fines de Empresa de servicio y consulta
informdtica (segin se deline mas abajo este térming) ni pernitir que terceres accedan al Software a

través de Internet o de un modelo de proveedor de servicio de aplicaciones; o
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5.2.3 permitir el acceso ni el uso del Software para fines ajenos a los previstos, de un modo que Varian no
contemple o que supere el alcance de su licencia.

A efectos del presente Contrato, “Empresa de servicio” se reficre a un convenio en el cual se permite a terceros
el acceso y uso de diche Software, direcla o indirectamente, a través de cualesquiera medios, para tratar sus
propios datos; o bien e} Cliente use dicho Sofiware para tratar los datos de un tereero,

5.3 Salvo en lamedida en que las restricciones dispucstas en la cliusula 5.2 se vean anuladas por la legislacién vigente,
el Cliente no habra de:

5.3.1 copiar {(excepto de conformidad con lo expresamente dispuesto en la cldusula 2 del Anexo de Software y
para copias transitorias creadas como parte del uso normal del Producta), imprimir, alterar ni traducir
dicho Software;

5.3.2 eludir prohibiciones de uso ni demds restricciones que imponga el gestor de lceneia;
5.3.3 crear trabajos derivados a pactir de dicho Soltware; o
5.3.4 usar el Software con fines de desarrollo de aplicaciones,

El Cliente acepta que estas disposiciones también se aplicardn a cualesquicra copias de dicho Sofiware que el
Cliente adquiera a partir de terceros. El Cliente acepta que no usard parfe alguna del Software que no sea el
Hardware o ¢l Soflware con el que se haya previsto que opere.

6. Soporte Mgico inalterable y Sistemas operativos

Los Productos que vende Varlan pueden contener un cddigo de sistema interno que efecuta interfaces de usuario
externas y que se integra en el funcionamiento de los Productos (“Soporte I6gico inalterable™), as! como software de
sistema operativo (“Sistemas operativos™). Varian, o sus licenciantes, serd propietario de lodo Soporte togico
inalierable y de los Sistemas operativos, Salvo en caso de que dicho Soporte 16gico inalierable o Sistema operativo
sea propiedad de un tercero o este haya concedido la licencia directamente al Cliente, Varian otorga en virtud del
presente documento, en favor del Cliente y finicamente mientras que este posea o disfrute de la licencia del Producto,
una licencia limitada, personal, no transferible y no exclusiva para usar el correspondiente Soporte l1égico inalterable
y Sistema operative como parte del funcionamiento normal y el mantenimiento del Producto, v tos Servicios de
asistencia para el Soporte logico inalterable y ¢l Sistema operativo estaran regidos por los términos que correspondan
al Producto subyacente.

7. Avisos de propiedad, marcas comerciales, logotipos y nembres comerciales

Varian o sus proveedores o licenciantes son propictarios de todos los derechos, titulos e intereses {incluido, a modo
de gjemplo, todos los derechos de propiedad intelectual) vinculados a la propiedad intelectual en todos los Productos,
incluida su documentacion y demds materiales que se suministren con los Productos. El Cliente no halbwd de retirar,
alterar ni ocuitar ninglin aviso ni leyenda referente a derechos de autor, marcas comerciales, derechos limitados por
el gobierno y demds avisos y sefiales de propiedad o confidencialidad que

7.1 Varian o sus proveedores o licencianies hayan colocado o integrado en algiin software;

7.2 que aparezean cuando se ejecuta algin software, o

1.3 que figuren aplicados a los Productos, su embalaje, etiquetas o cualquier otro material que se suministre en virtud
del presente Contrato.

Todas las marcas comerciales, logotipos y nombres comerciales exhibidos en los Productos y en cualquier
documentacion relacionada son propiedad de Varian o de terceros, y el Cliente no habra de usarlos sin el previo
consentimiento por escrito de Varian o del tercero que los posea,

8. Informacion confidencial

8.1 Cada una de las partes (“Destinataric™) podrd verse expuesta a cierta informacion de la otra (“Divulgador”) dque
es confidencial y valiosa para el Divulgador y no conocida para el piblico en general (“Informacitn
confidencial”). La informacion serf Informacién confidencial en caso de que

esté marcada visiblemente como “Confidencial” o lleve alguna sedial similar o bien por su cardcter se entienda
o deba entenderse como confidencial, independientemente de cédmo se haya divulgado,
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Los efementos siguientes también se considerardn Informacién confidencial de Varian, estén o no marcados
como tales ¢ independientemente de si se han divulgado al Cliente como confidenciales: Presupuestos de
Varian, informacion de precios, eodigo, documentacién de Producto, hojas de ruta v especificaciones téenicas
o datos téenicos, el presente Conlrato y/o demés términos contenidos en ef Presupuesto o adjuntos al mismo,
el pedido de servicio y la factura.

El Destinatario mantendrd el cardcter confidencial de la Informacién confidencial y tratard la Informacion
confidencial del Divulgador con el mismo grado de atencion que dedica a la proteccién de su propia
informacién confidencial asimilable. Ademds, el Destinatario acepta lHmitar la divulgacion de dicha
informacion a aquellas personas que necesiten realmente que se les dé el uso permitido en virtwdt del presente
Conirato y las cuales estardn sujetas por contrato escrito u obligacién legal a mantener el carcter confidencial
de dicha informactan.

El Destinatario no tendrd que proteger o mantener ¢l carécter confidencial de informacion que:
8.1.1 pase a ser de dominio piiblico sin que obre acto u omisién ilicita del Destinatario;
8.1.2 el Divulgador ya hubiese revelado al Destinatario sin indicacién de contidencialidad;

8.1.3 llegue a conocimiento del Destinatario a partir de un tercero sin resiricciones de confidencialidad, salvo
que ¢l Destinatario hubiese o debiera haber tenido conocimiento de su confidencialidad;

8.1.4 el Divulgador haya aprobado para su divulgaci6n sin restricciones en un documento eserito y firmado por
un directivo debidamente autorizado del Divulgador; o

8.1.5 cl Destinatario haya desarrollado de forma independiente sin uso de la lnformacién confidencial del
Divulgador,

8.2 La divulgacion de Informacion contidencial no se verd excluida en virtud de esta cliusula 8 en caso de que la

divulgacidén sea:

8.2.1 necesaria para establecer derechos en virlud de este Contrate (a condicidn de la obligacién del Destinatario,
a su cienta y cargo, de proceder a un intento de buena fe de obtencién de providencia precautoria antes
de dicha divulgacion); o

8.2.2 una exigencia por ley o por normativa o en respuesta a una orden judicial o una peticién valida emitida
por otre 6rgano gubernamental de un pafs o subdivisién administrativa, siempre y cuando el
Destinatario informe al Divulgador de dicha orden de mode oportune vy, de ser posible, antes de la
divulgacidn en cueslion,

Toda la Informacién confidencial, incluidas las copias que realice el Destinatario, seguird siendo propiedad del
Divulgador, Las obligaciones de confidencialidad impuestas por el presente Contrato perdurardn tras la
rescision o extincidn del mismo,

9. Garantia limitada

a.1

Garantia de Hardware

9.1.1 Garantia de Hardware Varian, Salve que se disponga lo contrario en este Contrato o en el Presupuesto,
Varian garantiza que el Hardware Varian y cualquier Soporte 16gico inalterable y Sistema operativo
que se carguen en ¢l Hardware Varian serdn libres de defectos de material y tabricacién, asi como
sustancialmente conformes con las caracteristicas operativas de las especificaciones que Varian haya
hecho pablicas para el Producto en enestidn en el momento de la venia (“Especificaciones™).

La garantia dard comienzo en cuanto se termine la instalacion, de acuerdo con el Anexo de Hardware,
y se prolongard por un periodo de un (1) aio desde dicha fecha, sin exceder los dos (2) afos desde la
fecha de envio de Varian al Cliente.

Esta garantia no serd de aplicacion

%.1.1.1 en caso de que el Soporte Iégico inalterable o Sistema operativo sea propiedad de un tercero
que conceda la licencia directamente al Cliente, o

9.1.1.2 para ciertos productos de terceros suministrados o licenciados directamente al Cliente por su
fabricante (p. ¢j : las estaciones de trabajo Dell se suministran segin los (érminos de Dell en
lugar de los de Varian),
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En la prestacién del Servicio de garantfa, Varian tendrd derecho a sustituir piezas y componentes
refabricados que cumplan tas mismas exigencias de calidad que los nuevos materiales y estén cubiertos
por la misma parantia, Las piczas para las cuales Varian haya proporcionado un repuesto pasardn a ser
propiedad de Varian, segin decida este dltimo,

9.1.2 Garantia de piezas.

9.1.2.1 Varian garantiza gue las piczas vendidas de forma separada estardn libres de defectos de
material y de fabricacion durante un periodo de tres (3) meses desde ta fecha de envio al
Cliente. Toda reparacién o sustitucion de piezas en aplicacion de la garantia estard limilada
a disfunciones del producto que se deban, segin lo que determine Varian, a defectos
rastreables en el material y fabricacién originales. Las piczas de repuesto estarin
garantizadas durante el resto de tiempo no transcurcido del plazo de garantia correspondiente
a la pieza original.

9.1.2.2 Los componentes que tengan garantias por separado en funcién de su uso no estédn cubicrios
por fa presente garantia.

9.1.2.3 Las piezas que sean consumibles en un uso y servicio normal tampoco estdn cubiertas por la
presente garantia,

9.1.2.4 Las piezas destinadas a productos de terceros, como Hardware informético suministrado con
Software, no estdn cubiertas por la presente garantia, salvo que se haya comprado la
correspondiente opeidn de garantia de producto de terceros.

Las piezas no usadas y devueltas a Varian estdn sujetas a una tasa de realmacenamiento del quince por
ciento (15%) y, si procede, a una tasa adicional de nueva prucha,

9.1.3 Aviso legal respecto a las Piezas no suministradas por Varian, En caso de que el Cliente solicite a Varian
que instale piezas que no hayan sido compradas a Varian:

9.£3.1  Varian se reserva el derecho a rechazar la Instalacién de cualesquiera de dichas piezas;

9.1.3.2 si Varian acepta instalar dichas piczas, no ofrecerd garantia alguna, expresa ni implicita, por las
piezas ni por los Servicios de instalacién de Varian, y la instalacién por parte de Varian
{ampoco implicard que este avala la parle en cuestion ai al proveedor del cual la haya
obtenido el Cliente;

9.1.3.3 Ia mano de obra para instalar las piezas serd facililada por Varian y contabilizada en horas,
seglin las tarifas vigentes de mano de obra de Varian; y

.
9.1.3.4 si las piezas en cuestion provocaran dafios adicionales, Varian no asumird responsabilidad
alguna por tales petjuicios,

Si el Producto Varian estd sujeto a un Contrato de asistencia y se provocan dafos adicionales por culpa
de la instalactén de piezas no compradas a Varian, este no estard obligado a reparar dafio alguno en
viriud de dicho Contrato de asistencia, y las reparaciones en cuesiion serdn realizadas al coste de las
tarifas vigentes de mano de obra de Varian.

+9.1.4 Recursos de garantia. El tinico y exclusivo recurso det Cliente, y la tinica obligaci6n de Varian, respecto
a cualquier defecto o fallo en el correcto funcionamiento del Hardware, del Soporte l8gico inalterable
o del Sistema operativo, serd que Varian repare o sustituya los Productos defectuosos, a eleccidn del
propio Varian, en su totalidad o en parte. Si la reparacion o la sustitucién no son comercialmenie
razonables o \'i_z{b]es, segin la opinién de Varian, este babré de reeimbolsar o abonar una porcidn de la
cuantfa que el Cliente haya pagado por el Producto defectuoso, deduceién hecha de la razonable

depreciacion.

9.2 Garantia de Software. La tinica garantia de Varian respecto al Sofiware es la deserita en el Anexo de Software,

9.3 Excepeiones de la cobertura, Salvo que ta reclamacién o responsabilidad no haya sido causada por Varian, queda
excluida toda reclamacién de garantia, de asistencia o (oda responsabilidad en ¢aso de que a reclamacién o

responsabilidad se derive de:

9.3.1 accidente, robo, uso indebido o negligencia;
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9.5

9.3.2 uso de los Productos al margen de sus condiciones, especificaciones o entornos normates de
funcionamiento, o bien de modo no autorizado por Varian conforme a lo estipulado en la
correspondiente documentacion del Producto o en las instrucciones escritas que Varian haya aperiado;

9.3.3 modificacion del usuario de algin Producto no autorizada por Varian en la correspondiente
documentacion del Producto y demds documentos escritos;

9.3.4 virys informdtico y demds cambios en el sistema operativo o en el entorno que afecten de modo negativo
al Producto;

9.3.5 defectos, problemas o tallos creados por productos de terceros {(excepto aquellos que incorporen piezas o
componentes de Productos Varian) o su interfaz con Productos Varian;

9.3.6 desastres naturales, subidas de tension elécirica y demds causas externas a los Productos; o

9.3.7 cualquier version del Seftware para la cual se hayan intecrumpido los Servicios de asistencia, 9.4

Subsanacion de defectos

9.4.1 El Cliente se ver# iniciabmente limitado a reclamaciones para rectificar defecios, salvo que Varian estime
que dicha rectificacién no es comercialmente razonable.

9.4.2 Las reclamaciones del Cliente en el supuesto de detectos en el articulo de entrega se tramitaran a condicién
de que el Cliente inspeccione de inmediato el articulo de entrega en ¢l momento de la misma y avise
con rapidez del defecto a Varian por eserito, en un plazo inferfor a dos semanas tras fa entrega, Los
defectos ocultos deben notificarse a Varian por eserito en cuanto se descubran,

9.4.3 ©in el supuesto de notificacion de defectos, Varian tendrd derecho a examinar y probar ¢l articulo de
entrega, asi como cualesquiera articulos vinculados al que sea presuntamente defectuoso. El Cliente
habrd de conceder a Varian €l tiempo necesario y la oportunidad de proceder a ello, Otra opcidn es que
Varian, segiin su propia eleccion, solicite que se le envie de vuelta la pieza detectuosa, con gastos a su
cargo. El Cliente habra de retribuir Varian ¢l coste del envio en caso de que la pieza presuntamente
detectuosa resulte ser conforme.

9.4.4 Varian habrd de subsanar los defectos o bien entregar ¢ implementar una systitucion de forma gratuita,
seghn su propia opeién.

9.4.5 Varian no serd responsable de detectos causados por el Cliente a través de un uso, montaje, puesta en
servicio, manipulacion, autoinslalacién o autorreparacién de forma indebida o inapropiada de las piezas
garantizadas. Lo mismo serd de aplicacidn para el uso y desgaste habituales,

9.4.6 Si no tuvieran éxito los esluerzos de Varian en proceder a la reparacion o sustitucion, el Cliente tendrd
derecho exclusivamente a una reduccion de precio, dentro de lo razonable, Otra opeidn serg, a eleccion
del propio Varian, rebajar o reducir razonablemente las tasas por sus servicios durante un determinado
periodo de tiempo.

9.4.7 El plazo de prescripcién para reclamaciones del Cliente en caso de defectos ¢s de doce (12) meses, con
inicio en la aceptacion, pero bajo ninguna circunstancia superior a 24 meses desde la entrega al cliente,

Términos y garantias de productos de terceros

9.5.1 Productos de terceros integrados en Productos Varian. Salve que se estipule lo contrario en el presente
Conirato, un producto de terceros que esté integrado en un Producto Varian estard cubierto por la
garantia o las obligaciones de asistencia correspondientes al Producto Varian en que esté integrado. No
obstante, la garantia de Varian no serd de aplicacién a ciertos productos de terceros que sus fabricantes
hayan suministrado o licenciado directamente al Cliente (p. ¢j.: las estaciones de trabajo Dell estdn
sujetas a las condiciones

de venta indicadas por Dell, y la plataforma SQL de Microsofl estd sujeta a los téeminos de licencia de
Micrasoll complementarios) en caso de que sea Varian el que facilita dichos términos adicionales al
Cliente, por escrito o a través de un enlace a un sitio web donde figuren los mismos,

9.5.2 Productos de terceros vendidos por Varian como disiribuidor autorizado. Los productos de terceros
vendidos por Varian como distribuidor aulorizado estaran sujetos a los términos det presente Contrato,
que podrdn verse complementados por requisitos previos y ténninos adicionales en el Presupuesto o
condiciones adicionales que se adjunten a dicho Presupuesto,
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9.5.3 Productos de terceros anadidos al Presupucsto a peticion del Cliente. Todos los demds productos de
terceros que no correspondan a lo descrite en las cliusulas 9.4.1. y 9.4.2 (“Productos de terceros
independientes”), incluidos aquellos en los que Vartan actie como Agente de pago (definido mas abajo),
estardn regidos por los iérminos y condiciones del pertinente tercero, incluido, a modo de ejemplo,
dircctrices y restricciones de uso, lcencias de software, garantias y cualesquiera otros términos. E!
Cliente debe aceptar (o negociar directamente con el tercero fabricante o licenciante) los términos y
condiciones del tereero que correspondan a los Productos de terceres independientes. Varian pedid
ofrecer ocasionalmente productos de terceros en los que el tercero no actiic como subcontratista del
propio Varian y respecto a los cuales esle no disponga de contrato de distribuidor, sino que actte
Unicamente como agente de pago para dicho tercero a fin de procesar los pagos de Productos de terceros
independientes (“Agente de pago™). Varian no cstablece decloracion ni garantia alguna respecto a la
compalibilidad de los Productos de terceros independientes con los Productos Varian, ni de que los
Productos de terceros independientes estén diseiiados o se ofrezcan para interoperar con Produclos
Varian como un tmico sistema que haya recibido autorizacién o aprobacion reglamentaria,

Yarlan seguiré siendo ¢l fabricante oficial de sus propios Productos, y el fabricante de los Producios
de terceros independientes seguira siendo el fabricante oficial de sus productos. Ocasionalmente,
Varian podra distribuir tos Productos de terceros independientes que figuren en un Presupuesto,
Unicamente a conveniencia del Cliente. En ningtin caso Varian tendrd responsabilidad v obligacién
alguna respecto a Productos de terceros independientes ni serd responsable por el hecho de que los
terceros no ejecuten sus propias garantias. El Cliente acepta que los recursos que intente obtener
respecto a Producios de lerceros independientes seidn Gnicamente contra el tabricante tercero o su
distribuidor autorizado, segtin proceda.

9.5.4 Productos de terceros no aprobados por Varian. La combinacién o uso de Productos con otros producios,
asistencia o servicios ajenos a Varian que el Cliente haya desarrollado o adquirido de terceros
("Productos de terceros no aprobados”) podrian:

3541 causar fa adulteracion de los Productos que sean productos sanitarios;
9.54.2 degradar ¢l funcionamiento de Productos Varian;
9.54.3 crear nuevos riesgos de ciberseguridad para [as instalaciones del Cliente; o

9544  perjudicar de cualquier otro modo el use seguro, eficaz y eficiente de los Productos Varian.

Varian no serd responsable por servicios ni trabajos de garantia que sean necesarios en razén de
Producies de terceros no aprobados, y el Cliente seguird siendo plenamente responsable de toda
consecuencia negativa que sufra ¢l o los demds que resulte de dichos Productos de terceros no
aprobados.

10. Violacidén de propiedad intelectual

10.1 Varian habrd de defender y, por su cuenta y cargo, eximir y descargar de responsabilidad al Cliente frente a
cualquier reclamacién de terceros que se inicie contra et Cliente por el hecho de que el disefio o la fabricacién
de Hardware Varian o Software Varian que Varian haya suminisirado al Cliente en virtud de este Contrato
viole alguna patente, marca comercial, derechos de autor registrados en los Estados Unidos (la “Reclamacion™},
¥ Varian habrd de pagar los gastos de resolucién y cuantos dalos, costas y honorarios justificados de abogados
se fallen de forma definitiva contra el Cliente como resultado de una Reclamacion., Si el uso del Producto es
objeto de una exigencia judicial como resultado de cualquicr Reclamacién o, en opinién de Varian, el Producto
es susceptible de sei objeto de wna Reclamacién, Varian podrd, a su cargo y segln su opcidn exclusiva,
modificar el Producto para evitar la infraccion, obtener en faver del Cliente el derecho a seguir usando el
Producto, sustituir el Producto infractor con otro producto con una funcionalidad sustancialmente equivalente
ala del Producto, o bien aceptar la devolucién del Producto y reembolsar el precio de compra (deduccidn hecha
de la debida depreciacién).

10.2 La obligacidn de Varian a tenor de la cldusula 10.1 obrard a condicion de que el Cliente

10.2.1 notifique la Reclamacion a Varian con prontitud y por escrito;
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10.2.2 olorgue a Varian el control exclusivo de la defensa, la gestion y la resolucién de la Reclamacion, siempre
que el Cliente pueda participar en dicha defensa con gastos a su propio cargo y con el asesoramicnto
juridico de su eleccion; y,

10.2.3 previa peticidn y a cuenta y cargo de Varian, coopere con Varian en dicha defensa, dentro de lo razonable,
10.3 Varian no tendra obligacién alguna de eximir al Cliente por Reclamaciones que se deriven de:

10.3.1 resoluciones, junto con sus costas y gastos relacionados, en las que el Cliente resuetva una Reclamacion
sin el previo consentimiento por escrito de Varian;

10.3.2 el uso dc los Productos de modo no autorizado por Varian conforme a lo estipulado en fa correspondiente
documentacion del Producto o en las instrucciones escritas que Varian haya aportado;

10.3.3 la modilicacion del Producto, con excepeidn de modificaciones que Varian haya realizado o que se
ajusten a las instrucciones de Varian;

10.3.4 la combinacion del Producto con otro equipo, aparato, soflware, proceso o material no suministrado por
Varian, salvo conforne a lo que Varian haya realizado o solicitado;

10.3.5 el cumplimiento por parte de Varian de los disefios, especificaciones o instrucciones del Cliente; o

10.3.6 los métodos de uso de un Producto, salve que este carezca de un uso con cardcter sustancialmente no
infractor; de modo que la violacién en cuestion no hubiese tenido lugar de no ser por dicho uso,
modificacion, combinacidn o cumplimiento.

10.4 Lista cldusula 10 establece la responsabilidad total de cada parte por cualquier reclamacién que se funde en, o
que guarde relacidn con, presuntas violaciones de patentes y demas derechos de propiedad intelectual,
I'1. Limitaciones de responsabilidad

11.1 Dailos directos.

11.1.1 Por actos negligentes vinculados a la Instalacién del Producto: Con excepcién de las obligaciones de
exencion recogidas en la clausula 10 {Violacién de propiedad intelectual), la responsabilidad total
conjunta de Varian por dafios no habrd de exceder los importes que se hayan pagado o a pagar segin
lo indicado en el presupuesto para el Producto o Servicio en concreio del que se desprenda la
reclamacion.

11.1.2 Por actos negligentes vinculados a productos o servicios: Siempre y cuando, no obstante, para cualquier
Producto o Servicio que oftezea Varian durante cierto plazo (p. ej.: coniratos de asistencia), la
responsabilidad de cada parte no exceda la suma de los importes totales pagados en los doce (12) meses
inmediatamente anteriores al suceso o sucesos que den origen a Ia reclamacion.

Las Paries reconocen que las exclusiones y limitaciones recogidas en esta cldusala 11 forman parte
sustancial del pacto entre las Partes y que en ausencia de las mismas los Precios de los Productos serian
mis elevados.

11.2 Datios emergentes. Varian no ser responsable por dafios indirectos o emergenties, incluido, a modo

de gjemplo, pérdida de negocio, lucro cesante, pérdida de uso, daiio o pérdida de datos del cliente,

11.3 Excepci6n a las limitaciones. Las exclusiones y limitaciones de responsabilidad que se estipulan en las cldusulas
11.1y t1.2 no serdn de aplicacion a;
11.3.1 incumplimientos de la cldusuta 5 (Restricciones de usa),
[1.3.2 incumplimientos de la cldusula § (Informacion confidencial), y
11.3.3 la obligacién del Cliente de pagar a Varian los Productos y Servicios.

Sin perjuicio de ningiin aspecto en conltrario, las limitaciones y exclusiones que se estipulan en las cliusulas
1.1y 11.2 sf serdin de aplicacidn a cualesquicra anexos, adendas y demds acuerdos escritos entre las partes
que se adjunten a los Productos o Servicios solicitados en virtud del Presupuesto, o a los que se haga referencia
o tengan relacidn con los mismos, y salvo que contengan una limitacion o exclusidn por separado.

11.4 Excepeién de responsabilidad de Varian
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Varian no serd responsable en absoluto, y ¢l Cliente asl habra de eximir, defender y descargar de
responsabilidad a Varian, por todos y cualesquicra dafios, lesiones o fallecimicntos que se deriven de, o que
guarden relacion con:

11,41 todo uso de cualquier Producto por personas ajenas al personal de Varian antes de que Varian finalice
las prucbas de aceptacion y el Cliente proceda al control de radiacion;

11.4.2 todo use de cualquier Producto contrario a 1as advertencias o instrucciones escritas facilitadas por Varian
respecto al mismo, incluido, a modo de ejemplo, el uso y/o la modificacién no autorizados de equipos,
componentes, sofiware o accesorios por parte de cualquier usuario, o bien su uso en o con cualquier
material explosivo o inflamable; o

11.4.3 reclamaciones o daiios asociados a diseiios, fabricacién o instalacion ajenos a Varian de cualesquiera
productos, asi como todo disefio, fabricacién o instalacion personalizada que Varian haya lievado a cabo de acuerdo con
las especilicaciones, disefios o planes del Cliente, 12, Cumplimiento de la legislacién

12.1 Cumplimicento en materta de exportacion. El Clienle reconoce y acepta que los Productos y la tecnologia
relacionada objeto det presente Contrato estdn sujetos a las leyes y reglamentos de control de exportacién de
tos Estados Unidos, la Unién Buropea, el Reino Unido y Suiza, asi como a {a normativa latinoamericana
aplicable, y el Cliente acepta cumplir dichas leyes y reglamentos, El Cliente acepta que hard todo lo posible
por asegurarse de que los Productos y 1a teenologia relacionada:

12.1.1 no se venden, transfieren ni desvian a ningdin pais sujeto a sanciones o embargos de los EE. UU., salve
que asf lo autorice la licencia o el reglamento exporiacidn de los EE. UU.;

12.1.2 no se venden, transiteren ni desvian a ninguna persona, firma y demdas entidades enumeradas en la Lista
de personas fisicas o juridicas con derechos denegados del Departamenio de Comercio de los EE, UU,,
la Lista de ciudadanos especialmente designados del Departamento del Tesoro de los EE, UU,, el
listado de Partes inhabilitadas del Departamento de Estado de los EE. UU. o de un pais local sobre
personas fisicas o juridicas sancionadas;

12.1.3 no se venden, transtieren ni desvian a ningiin usuacio final ni a ningiin uso final vinculado a armas
nucleares, energia nuclear, investigacién nuclear, armas quimicas/biolégicas o tecnologia de
niisiles/cohetes; o

12.1.4 no se venden, transfieren ni desvian en incumplimiento de cualesquiera ofras leyes, reglamentos,
licencias u 6rganos gubernamentales aplicables en materia de imporiacién o exportacion.

El Cliente deberd informar diligentemente por escrito a Varian de cualquicr venta, transferencia o desvio, que
se conozea o del que se sospeche, en incumplimiento de lo anterior,

El Cliente entiende que la gjecucién de Varian de lo contemplado en este Contrato esid sujela a ta recepeion
por parie de Varian de cuantas licencias, perinisos o aprobaciones sean necesatias de todos los correspondientes -
gobiernos o de-sus agencias en materia de importacién o exportacién de los Productos. Ademds, el Cliente
acepta que Varian estard libre de toda obligacion y responsabilidad por el rendimiento deficiente del Cliente
en virtud del presente Contrato en caso de que dicha deficiencia esté causada por la no recepcion o la recepeion
tardia por parte de Varian de las referidas

licencias, permisos o aprobaciones.

Las obligaciones de esta cliusula relativas a dichas leyes perdurardn tras la rescisién o extineidn del presente
Contrato.

12.2 Inhabilitacién. Varian declara que ni &l ni sus empleados o agentes que presten Servicios en virtud de este
Contrato estdn ni han estado excluidos, anulados, suspendidos ni inhabilitados respecto al correspondiente
programa de atencién sanitaria estatal o federal ni respecto a la participacion en ningiin programa de adquisicién
o no adquisicion, federal o estatal. Varian declara, asiinismo, que no estd pendiente de resolucién ningtin
procedimiento adverso iniciado. por un gobierno estatal o federal ni este ha tenido lugar contra Varian o sus
empleados o agentes dedicados al suminisiro de Productos o Servicios en virtud de esta operacién,

12.3 “Datos del Cliente” se refiere a cualquier tipo de informacioén persenal, que ¢l Cliente o alguien en su nombre
aporta o pone a disposiciéon de Varian, o que es accesible a Varian de algiin otro modo, en relacion con
Productos y Servicios Varian, incluido, a modo de ejemplo, informacion o datos que el Cliente introduce, aporta,
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pone a disposicidn o que en general estén accesibles para Varian a través de los Producios y Servicios Varian.
il Procesamiento de Datos del Cliente se repirg por las disposiciones del Anexo de Proteccion de Daios
incluido en este Contrato, y que constituye paite integral de esie Contralo,

124 “Datos de funcionamiento” se refiere a datos de diagnostico, del entorno, operativos, de uso, de capacidad de
servicio y demds rasgos del rendimiento relacionados con el uso que el Cliente haga de los Productos y
Servicios Varian, sin incluir la IIP y la ISP, El Cliente reconace que Varian conservard todos los derechos, la
titutaridad y los intereses sobre los Datos de funcionamiento y que estard autorizado a usar los mismos para
sus fines comerciales.

13. Fuerza imayor

Ninguna de las partes serd responsable por demeoras en la gjecucién que se deban a desastres naturales o a causas
ajenas a su control, dentro de lo razonable. La ejecucidn de la parte en cuestion se considerara suspendida durante el
suceso que provoque dicha demora mds un perfodo razonable de tiempo tras el mismo, y la olra parie aceptars la
correspondiente ejecucién demorada. Cualquiera de las partes podrd rescindir un Presupuesto que todavia no se haya
completado en caso de que dicha ejecucion se demore mds de un (1) mes, en virtud de fa presente clausula.

14. Ley aplicable y Foro

Este Contrato se rige por la legislacién estadounidense aplicable, sin que sea de aplicacidn la Convencion de las
Naciones Unidas sobre los contratos de compraventa internacional de mercaderias. Bt foro de resolucion de conflictos
es ¢l tribunal correspondiente de Estado de California, E.E U.U,

Las partes pondrédn su empefio en resolver tado litigio que se derive del presente Contrato, Todo litigio que se derive
de, o que guarde relacion con, el presente Contrato, que no haya sido resuelio en el plazo de un (1) mes tras Ia
recepeidn de una carta certificada estableciendo la queja, puede ser referido a los tribunales por la Parte
correspondiente.

15. Prescripeién aplicable

El Cliente ne podré iniciar reclamaciones, independientemente de su forma, que se deriven de, o que guarden de
algiin modo relacién con este Contrato, una vez superado diez (10) ailos desde que se haya originado ¢l fundamento
de la accion en lo que respecta a Servicios o una vez superados dos (2) ados desde la compra en lo que respecta a
Praductos,

16, Avisos

Todos los avisos serdn por escrito y se entregardn en persona o mediante correo cerificado o servicio de mensajeria

con acuse de recibo. Todos estos avisos deben dirigirse a VARIAN MEDICAL SYSTEMS, INC,, representada por

su subsididrin brasilefa denominada VARIAN MEDICAL SYSTEMS BRASIL LTDA., con sede en la Rua Sdo

Carlos do Pinhal, 696, piso 9, Ciudad de Sdo Paulo - SP, y al Cliente en la direccién y/o ndmeros de fax indicados

en el Presupuesto o en otra direccidn que pucda indicar en cada momento mediante aviso por escrito a Ia otra parte.

17. Totalidad del acuerdo y enmiendas

17.1 Bl presente Contrato conticne ta manifestacién completa y exclusiva de los términos del acuerdo entre las partes

con respecto al objeto del mismo y sustituye a todos los entendimientos, declaraciones v garantias anteriores

y simulténeas, tanio escritas como verbales.

17.2 Bl presente Contrato podrd enmendarse o modificarse (nicamente por escrito y mediante la firma de ambas
paries, a condicién de que, como reconocimiento de que determinada configuracion de producto tenga que
establecerse en el momento de la instalacion, o en torno al mismo, en caso de que se firme un Presupuesto
revisado anteriormente, se apliquen las posteriores correcciones del Presupuesto previo acuerdo entre las partes.

Varian rechaza expresamente los términos y condiciones del Cliente en cualquier orden de compra o
documentacion especifica de un pedido, ya sea preimpresa o de otro modo, sin que estos sean de aplicacién.

Salvo que se indique lo contrario, las presentes Condiciones de venta no rigen Producto o Servicio alguno
vendido o licenciado en virtud de un contrato escrito independiente suscrito entre las paites,
18. Clausula de salvedad

Si un juzgado o arbitro declara alguna parte del presente Contrato como nula o inaplicable, en sutotalidad o en parte,
y por el motivo que fuere, la validez o aplicabilidad del resto de disposiciones o porciones de las mismas no se verin
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afectadas, y dichas disposiciones se cambiardn ¢ interpretaran de modo que salisfagan de Ia mejor manera los
objetivos de las mismas dentro de los limites de la legistacién o de las resoluciones judiciales aplicables,

19. Prioridad de documentos
En el supuesto de conflicto, fos documentos scrin interpretados con el siguiente orden de prioridad;

19.1 enmiendas o adendas al presente Contrato, si tas hubiera, con la mayor prioridad acordada a la enmienda o
adenda mds reciente,

19.2 cualquier anexo o términos complementarios aplicables que se adjunten o a los que se haga referencia en el
Presupuesto

19,3 los presentes Términos y condiciones de venta, y

19.4 el Presupuesto, salvo que este tendrd prioridad sobre los Ténminos y condiciones de venta respecto a la duracion
de la garantia o de la asistencia,

20, Cesidn

Ninguna de as partes podrd ceder sus derechos ni delegar sus obligaciones en virtud de este Contrato sin el
consentimiento por escrito de la ofra parte, con la salvedad, no obstante, de que Varian podra subcontratar diversas
actividades de expedicion, instalacién y otras relacionadas, asi come su asistencia para productos fabricados por
terceros, con el propio fabricante, sicmpre y cuando Varian siga siendo el responsable principal de tales obligaciones
subcontratadas.

No obsiante, cualquiera de las parles podrd ceder o transferir en general sus derechos o delegar sus obligaciones en
virtud de este Contrato, en su totalidad o en parte y con sujecién a les téiminos del mismo, a una subsidiaria o filial,
o bien a un comprador o cesionario de fa préctica totalidad de los activos que emplee la parie en cuestién en sus
actividades comerciales y que guarden relacion con esle Contrato, o bien en el supuesto de fusién, adquisicidn,
reestructuracion empresarial o cambio de control previo aviso escrito a a otra parle.

21. Firmas electronicas

A efectos de firmar los documentos de aceptacion y finalizacion de instalacion, asi como para cualesquiera oiros
documentos o conlratos convenidos mutuamente cntre tas partes, estas estardn auterizadas a wilizar DocuSign u otras
soluciones similares de tirma electrénica que se adopten de mutuo acuerdo para la firma det documento o del contrato.
Todo documento tirmado mediante dicho proceso de firma electronica serd legalmente vinculante a los efectos previstos.
Cualquiera de las partes tendrd, sin embaigo, el derecho a insistir en la firma de copias fisicas de los documentos en lugar
de wtilizar una solucion de firma electrénica. 22, Seguro

Varian acepta suscribir y mantener un seguro para los productos/las operaciones completadas, dafos materiales,
lesiones fisicas, responsabilidad contractual, perjuicio publicitario y responsabilidad civil por dafio moral con limites
minimos de un monto equivalente & US$ 1.000.000,00 por incidente ¥ un total general de US$ 2.000.000,00 La
cobertura podré consistir en un prograima de responsabilidad civil principal

o de amplia cobertura/complementaria o bien una combinacion de ambos.

© Varian Medical Systems, Inc.
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Anexo de Hardware
(Impreso RAD 9905B)

Este Anexo de Hardware complementa y forma parte de las Condiciones de venta, rigiendo y aplicindose al Hardware
que Varian venda al Cliente conforme a lo indicado en ¢l Presupuesto de Varian. Todos los términos en mayfiscula que
no se definen de otro modo tendréin el significado que se estipula en las Condiciones de venta.

1. FFacturacidn y retencion

Esta cldusula serd inicamente de aplicacién para aceleradores lineales, simuladores y dispositivos de carga diferida
de braquiterapia de tasa de dosis elevada. Si el envio se retrasa debido a la indisponibilidad de las instalaciones del
Cliente o cualquier otra causa, ¢l Clienie podra solicitar y autorizar a Varian a que retenga ¢! Producto o Productos
en almacenamiento tras finalizar la fabricacidn. Varian habrd de facturar al Cliente, y este habra de abonar, el ochenta
por ciento (80%) del precio de compra por dichos Productos, incluyéndose cualesquiera pronto pagos o depdsitos,
Varian seleccionard unas instalaciones adecuadas de almacenamiento y pagard los costes de almacenamiento y de
seguro durante un maximo de tres (3) meses. La titularidad de los Productos se transmitird en cuanto sean emplazados
en almacenamicnto. Los Producios se asegurardn a nombre del Cliente. Si ¢! Cliente no ha solicitado el envio de los
Productos en dicho plazo de tres {3) meses, Varian los expedird al centro designado en el correspondiente Presupuesto,
Cunndo se necesite almacenamiento, las disposiciones de esta clusula prevaleceran sobre cualesquicra disposiciones
contradiclorias recogidas en el presente Coatrato.

2. Arquitectura

Salvo que se acuerde mutuamente por escrito, Varian no tendrd responsabilidad de aprobacién ni de ningiin otro tipo
respecto a aspecto alguno que afecte o esté vinculado a la adecuacion del permiso de operacién del Cliente, de su
disefio arquitectdnico, de los muros y barreras de proteccion radiolégica, de los dispositivos de visionado de pacientes,
de la conformidad de todos los dispositivos de seguridad del personal de tas instalaciones y de las inspecciones
relacienadas, del disefio y ubicacién de sislemas de suministro de servicios bdsicos y demas detalles relativos al
centro del Cliente en relacién con lo contemplado en este Contrato. Eb Cliente podrd adquirir los servicios
arquitectonicos y de construceion de Varian, si estdn disponibles, en virtud de un contrato independiente con ¢l grupo
de Varian de Soluciones para centros.

3. Instalacién

Los aceleradores lineales suelen entregarse en sceciones separadas que Varlan montard en la cdmara del Cliente.
Varian también ofvecerd la instalacién estédndar de las piezas y el posicionamiento final del acelevador lineal y ajustes.
El Cliente serd responsable del encalado de la estructura de subbase y de la conexion de dichos Productos a los
suministros pliblicos, asl como de todo servicio de instalacién no estdndar {como grias accesorias, encofrado de
suelos, ampliacién de puertas y entregas en segundas plantas) y Varian informard al Cliente, aproximadamente, unos
tres (3) meses antes de la expedicién prevista del Producto para que ¢l Cliente pueda disponer y coordinar dichos
servicios. Salvo que se acuerde lo contrario entre las partes, el Clienie serd responsable de haber superado en su
totalidad la inspeccidn final, siguiendo como base la lista de pre instalacion (checklist) y la fecha limite informada
por ¢l Project Manager da Varain. Tales como edificaciones, las redes de suministro pablico, la iluminacion, la
ventilacidn, el aire acondicionado, las instalaciones de montaje, todo blindaje necesario contra la radiacién habiendo
asi segurado que todo esté preparado y aprobade por Varian para la correcta instalacion de los Productos, En caso de
que Varian instale un Producto para el Cliente, este desembolsard a Varian las tarifas de servicio estandar de Varian
por el tiempo extra y/o los desplazamientos a los que Varian se haya visto obligado por cualesquicra demoras ne
causadas por Varian, Varian no tendré obligacién de operar los Productos para completar la instalacion o las pruebas
amenos que e Cliente haya dispuesto fa adecuada proteccion de pantallas contra la radiacién y demds preparativos
del centro para la seguridad y proteccidn del personal y los Productes del Cliente y de Varian, Tras finalizar la
instalacién, los representantes de Varian haran la demostracién del correcto funcionamiento del Producto llevando a
cabo los correspondientes procedimientos de aceplacién de Varian. En caso de que no esté presente ningiin
representante o ne esté disponible la asistencia de parte del Clienle cuando asi lo requiera Varian, este podrd
interrumpir la instalacién y cobrard al Cliente los costes adicionales ocasionados segin las tarifas

de servicio estdndar. En caso de que la influencia o acciones sindicales exijan que sea personal sindical el

que tinalice la instatacion de tos Productos, dicha instalacion serd entonces finalizada a cargo del Cliente
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¥ bajo la supervisién técnica de Varian, Varian realizard la instalacion de Linacs o otros Hardwares hasta dos (2) aiios
desde la fecha de envio de Varian al Cliente. Si, despuds de este plazo, el Hardware estiver en otra localidad, fuera
de la infracstructura del cliente, Varian no mds estard obligada a realizar la instatacion,

4. Aceplacion de Hardware

Para Hardware de terceros que Varian distribuya en nombre de un fabricante tercero, Varian facturard ol Clicnte en
el momento de expedicién del Producto, En cuanto a Hardware de Varian, la aceptacién se producird en el momento
que antes tenga lugar entre las eventualidades siguientes

4.1 Ia finalizactén del corvespondiente procedimiento de aceptacion de Varian (p. ej.: “Installation Product
Acceptance™); o

4.2 la fermalizacion por parte del Cliente del impreso de aceptacion de Varian (p. ej.: *Acceptance Cettificate”); o

4.3 ¢l uso por parte del Cliente, sus agentes, empleados o licenciatarios del Producto en cuestion con fines que no
sean la prueba posterior a su recepeidn;

4.4 o bien seis (6) meses tras la enlrega del Producio.

Antes de la aceptacion, la tinica y exclusiva responsabilidad de Varian serd, a eleccidn de este, reparar o sustituir el
Praducto o las piczas defectuosas o no conformes tras recepeién del aviso del defecto o no contormidad. Tras la
aceplacion, los recursos del Cliente serdn tinicamente los dispuestos en la garantia. Varian no estard obligado a ofrecer
servicios de instalacion una vez transcurridos seis (6) meses (ras la entrega def Producto, a menos que asi lo acuerden
mutuamente las partes por escrito.

5. Inspecciones de calibrado y radiacién

Para Productos de aceleradores lineales y simuladores y Sofiware de planificacién de tratamiento, el Cliente serd
responsable de todo catibrado de Producto, salve que haya firmado un contrate solicitando los servicios fisicos o de
puesta en servicio a través de Varian. Para Productos que no sean de braquiterapia, el indice de dosis y la dosis
integrada que mida la cdmara de {onizacion de transmisidn del acelerador y el sistema electrénico dosimétrico deben
calibrarse por un fisico radieldgico cualificado antes del uso del Producto en tratamientos de pacientes. Para
Productos de braguiterapia, la fuente radioactiva debe estar calibrada por un fisico radiolégico cualificado antes del
uso del Producto en tratamiento de pacientes. El Cliente serd responsable de las pruebas v calibrado del Producto con
regularidad. EI Cliente también serd responsable de realizar las inspecciones de radiacién que exija la ley o normativa
correspondientc o que sean necesarias para establecer que la radiacion ne supera los niveles de seguridad. Para
Productos simuladores y de braquiterapia, salvo que el Cliente haya firmado un contrato solicitando servicios de
Isica o puesta en servicio a través de Varian, la obligacién de Varian de calibrar estos Productos estard limitada a to
que exija fa legislacién local. En los Estados Unidos, ¢l calibrado que Varian ha de efectuar se limitard a los
componentes certificados que tengan que ser calibrados por el instalador en virtud de la clausula 1020.30(d) del
capitulo 21 del Codigo de Reglamentos Federales de los LE, UU., siempre y cuando Varian sea el instalador. El
Cliente serd responsable de todas los demds calibrados de Productos de simulador.

© Varian Medical Systems, Inc,
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Anexo de Software
(Impreso RAD 2750D)

Este Anexo de Soliware complementa y forma parte de las Condiciones de venta, rigiendo y aplicandose al Soliware que
Varian licencie al Cliente conforme a lo que indique el Presupuesto de Varian, con excepeidn de los productos de sofiware
que:

(a) se licencien en general at Cliente en virtud de otro contralo cserito ¢ independiente de licencia o suscripeién de
sofiware que se concluya entre las partes;

{b) scan productos de software de terceros sujetos a (€rminos de licencia distintos; o

(c) corresporcla a las definiciones de Soporte ldgico inalterable o de Sistema opcmtlvo (sepiin se definen en las
Condiciones de venta) para Hardware.

Todos los i¢rminos en mayiiscula que no se definen de otro modo tendrén el significado que se estipuia en las Condiciones
de venta.

1. Definiciones adicionales

1.1 “Acceso” se refiere al uso del Software instalado en una estacién de trabajo a través de una conexion remota a un
servider mediante una tinica Red de drea local (“LAN™) o una tinica Red de drea amplia (*WAN"), pero desde
fiera de la LAN o WAN designadas, con excepeion de que el visionado remoto administrativo de determinado
Software designado ¢ instalado en un servidor no se considerard fuera del dmbito del uso permitido; y

1.2 “Documentacidn” se retiere al manual de usuario para el Software que describe al mismo y aporta informacién
especifica de dicho Soltware.

2. Concesidn de licencia

A condicién de que, y siempre y cuando, el Cliente cumpla con los términos y condiciones del Contrato, Varian
concede al Cliente una licencia limitada, personal, no exclusiva y no transferible a fin de usar et Sofhware para;

2.1 Versiones de servidor:

2.1.1 instatar y usar una sola copia en un (inico servidor (o un finice servidor de base de datos y un finico
servidor de imdgenes para aplicaciones de imaginerfa) y acceder al Soflware desde una eslacién de
trabajo; y

2.1.2 respecto a componentes de estaciones de trabajo de versiones de un servidor, si tas hubiera, para instalar
¥ usar copias de dichos componentes de estaciones de trabajo en las mismas segiin resulte necesario;

2.2 Versiones de estacion de trabajo (que serdn de aplicacién para todo Software de Varian no designado en el
Presupuesto como médulo de servidor):

2.2.1 respecto a Software preinstalado por Varian en una estacidn de (rabajo (como una consola) antes de su
entrega al Cliente, para usar dicha versidn de estacién de (rabajo en una estacién de trabajo en la que

esté instalada dicha aplicacidn;

2.2.2 respecto a las cuales se use un administrador de elaves de licencia, para instalar y usar dicha versién de
estacién de trabajo en una seric de estaciones de trabajo permitidas por el administrador de claves de
licencia;

2.2.3 respecto a las cuales no se use un administrador de ctaves de licencia v previstas para una licencia flotante,
para instalar dicha versidn en un niimero indeterminado de estaciones de trabajo y permitir usuarios
simultaneos en un nimero igual al de teencias adquiridas; y

2.2.4 respecto a una licencia de empresa o de genlro, para instalar y usar dichas versiones de estacién de trabajo
en ¢l nlimero de eslaciones de trabajo y de aceleradores lineales de Varian que se encuentren en el
centro o centros del Cliente y se recojan en el Presupuesto en cuanto a dicho Software; e

2.3 Interfaces de programador de aplicaciones (* API™): en caso de que ¢l Sofiware de Varian contenga una o varias
APL, para usar las API tinicamente a fines de uso interno del Cliente de cara a desarrollar

sus propies scripls de software, siempre que el Cliente sea plenamente responsable de cualquier verificacion,
validacion, compatibilidad con el Software subyacente, instalacion, uso, retirada, asistencia, notificacién de
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problema de seguridad y demas requisitos o cuestiones que correspondan y se deriven del desarrolle y uso de
dichos seripts por paite del Cliente y del uso que las API hagan de los scripts; si el Cliente desea comercializar
sus AP, debe firmar un contrato independiente con Varian para dichas actividades comerciales; Varian no serd
responsable de proporcionar asistencia para productos de Varian ni de terceros que sea generado por un script
det Cliente; Varian no garantiza que las API se suministren o se dé asistencia a tas mismas en versiones futuras
de su Software, ni tampoco garantiza la compatibilidad futura o retroactiva de ninguna APl de Varian con olras
versiones de sus APl o con los scripts del Cliente;

2.4 para copiar el Software tinicamente con fines de copia de seguridad y archivado, excepto en la medida en que
dicha restriceidn sobre ¢l copiado se vea anulada por la legislacion aplicable; y

2.5 para usar (sin hacer copias e ello) la Documentacién a fin de asistir en el uso que el Cliente haga det Soflware
de conformidad con los términos del presente Conlrato, salvo que, en cada estacion de trabajo, el Cliente podra
realizar una copia elecirénica de la Documentacion aplicable al Sollware instalado o utilizado en dicha estacidn
de trabajo.

Cada una de estas licencias serd vilida hasta su reseision o vencimiento. Salve que se indique lo contrario, la
licencia correspondiente a las Publicaciones obligatorias de sepuridad, Actualizaciones, Mejoras y Versiones
(segin se definen en ¢l Anexo de servicio y asistencia) se concede en virtud del presente documenio de igual
manera que se otorga la licencia de sus Productos subyacentes en virtud de este Anexe de Software, El Cliente
no tendrd derecho a recibir ni usar cédigo fuente algune del Sofiware, salve conforme a lo que se disponga
expresamente en conlrario en el presente doctimento, Varian tendrd derecho a realizar y/o ordenar a una lercera
firma independiente que realice, durante ¢l horario comercial habitual, una auditoria de tos correspondientes
registros del Cliente a fin de comprobar que este cumple con las licencias otorgadas en virtud de la presente
clausula,

3. Titularidad

La titularidad sobre todas las copias del Software y la Documentacidn pertenece a Varian o a sus licenciantes, Al
Cliente no s¢ le concede ninguna licencia, derecho, titulo ni interés en el Software ni en la Documentacion, ni en
propiedad intelectual alguna de Varian o de otros terceros licenciantes, salvo conforme a lo que se disponga
expresamente en el presente Anexo de Software,

4, Integracién

I Cliente reconoce que la importacion y exportacién de datos a o desde cierto Software requiere una interfaz entre
el Software y programas o sislemas de intormacion externos, con independencia de si dichos programas o sistemas
de informacién son stninistrados por Varian o por un tercero,

5. Aceplacion

En caso de que Vatian instale ¢l Soflware, el Cliente serd responsable de haber superado en su totatidad los pre-
requisitos de instalacion, siguiendo como base Ia lista de preinstalacion (checklist) y la fecha limite informada por el
Project Manager de Varian, £l Cliente habilitard a un representante, que estard presente en todo ntomento durante la
instalacién (inchuida la instalacidn de intertaces), y dicho representante estard capacitado para asistir a Varian cuando
resulte necesario o renunciar a la instalacidn de interfaces en la medida en que et Cliente haya decidido no instalar
Productos que requieran de tales interfaces. En caso de que no esté presente ningtin representante ni se encuentre
disponible 1a asistencia del Cliente cuando asi lo requicra Varian, este podrd intereumpir la instalacién y cobrar al
Cliente cuantos costes adicionales se hayan ocasionado segan las tarifas de servicio esténdar de Varian. El Cliente
nio deberd demorar mds de 6 (seis) meses a partir de la entrega del material para haber superado los pre-requerimientos
de preinstalacion de software Varian,

El Cliente podrd rechazar el Software (inicamente si es sustancialmente conforme a la Documentacién. El
rechazo del Cliente habra de figurar por escrito, describir detalladamente la no conformidad y facititarse a
Varian en el correspondiente plazo de un (1) mes. Varian dispondrd de un plazo de tiempo razonable para
corregir o aportar un paliativo a dicha no conformidad. Se considerara que ¢l Cliente ha aceptado el Sofiware
una vez franscuirido el correspondiente plazo de un (1) mes,

en caso de que Yarian no haya recibido en este periodo ningin aviso de rechazo por escrito. Sin

perjuicio de lo anterior, el primer uso productivo que el Cliente realice del Software en su propia actividad
comercial se considerard como aceptacién del Software,
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6. Asistencia y garantias

6.1

6.2

Asistencia en sustitucién de Garantia y garantia limitada

Varian declara que ¢l Soflware de Varian (con excepeion de Soporte légico inalterable y Sistemas operativos
para Hardware de Varian) cumplird sustancialinente las caracterfsticas operativas de fa Documentacidn o del
Producto correspondientes en el momento de venta y dorante los plazos indicados a continuacién:

6.1.1 para Software licenciado al Cliente por primera vez o como nueva configuracion independiente, en lugar

de ampliaciones de configuraciones ya existentes, no se proporciona garantia alguna. Varian
proporcionard al Cliente Servicios de asistencia durante un plazo de un (1) afo desde la fecha de
instalacion del Soltware por parle de Varian (o la techa de entrega en caso de que sea ¢l Cliente quien
instale ¢l Sollware de que se le haya entregado electrénicamente), o bien durante otro plazo que se
indique en el Presupuesto, de conformidad con los términos del Anexo de Servicio y asisiencia y sin
cargo adicional para el Cliente;

6.1.2 para Soflware ticenciado al Cliente que afada uno o mas médulos, mejore o incremente el nimero de

licencias adquiridas en el marco de una-configuracion ya existente, Varian garantiza, durante un plazo
de un (1) mes desde ia fecha de instalacién del Software por parte de Varian (o la fecha de entrega en
caso que el Cliente instale el Sofiware), que el Softwarc serd susiancialmente conforme a la
Documentacién siempre que se use de acuerdo con la misma. En caso de que el Cliente informe a
Varian de alguna no conforinidad durante el plazo de garantia, Varian aportard los paliativos, parches,
reparaciones y demds correcciones perlinentes, o bien sustiluird el Soltware afectado, segtin cleccidn
de Varian, y dicha subsanacién seré el dinfco y exclusivo recurso del Cliente por el incumplimiento de
la presente garantia. En case de que, seglin opinidn tinica y exclusiva de Varian, no sea comercialmente
razonable un paliativo, un parche, una reparacién, correccién o sustitucion, o en caso de que dicha
subsanactén no cumpla su fin primordial, Varian negoctard con el Cliente respecto a un reembolso de
la poreién equitativa de cuantos iinportes hubiera pagado el Cliente por el Software afectado, Dado que
la presente consisle en una ampliacidén de una configuracién ya existente y a menudo resulta dificil
determinar si un problema de Sofiware se deriva de la configuracién original o de la ampliacién, el
plazo total de asistencia para la ampliacion se sincronizard en su vencimiento con el Software original,
y Yarian emitird una factura por el importe en que la ampliacion aumente el actual Conltrato de
asistencia.

El suministro por parte de Varian de las Publicaciones obligatorias de seguridad, Actualizaciones v, si
procede, Mejoras (seglin se definen en el Anexo de Servicio y asistencia) en virtud de la presente
garantia o de la asistencia en sustitucidn de garantia recogidos en esta cldusula y de conforinidad con
el Anexo de Servicio y asistencia, no superard el plazo original indicado para dicha garantia o asistencia,

Descargo de responsabilidad

6.2.1 Excepto conforme a lo dispuesto en este contrato, Varian renuncia a toda garantia, declaracién y

condiciones, de cardcter expreso o implicito (ya sea por hecho o por derecho), incluido, a modo de
ejemplo, las garantias implicitas de comercializacion, de idoneidad para un fin particular y de no
infraccién de derechos de terceros. Varian no ofrece garantia alguna de que el funcionamiento del
soltware sea ininterrumpido o libre de errores, El recurso exclusivo frente a infracciones de derechos
de terceros figura estipulado en la cléusula 10 (violacién de propiedad intelectual) de las condiciones
de venta,

6.2.2 Salvo que asi se disponga especificamente en la Documeniacidn, Varian no realiza ninguna declaracién

ni ofiece garantias respecto a la compatibilidad del Software con sofiware o hardware que Varian no
Iaya suministrado. Varian, a su tatal y exclusiva discrecion, hard lo posible, dentro de lo razonable,
por asistir al CHente en el use del Software con producios de ferceros. Esta asistencia se limita a
asistencia telefénica y de servicio relativo a cuestiones de compatibilidad o de interfhz.

6.2.3 Varian no realiza ninguna declaracién ni ofrece garantias respecto al uso clinico de los datos de haz del

Software y/o de Varian por paric de! Clicnte para el tratamiento de pacientes en la prictica de cualquier
procedimiento médico. El Cliente reconoce que los datos de haz del Soflware y de Varian son
herramientas para ayudar at Cliente a determinar la senda correcta de tratamiento que pueda ser
necesaria para un pacienle en particular, y el Cliente asume todos los riesgos asociados con dicho
tratamiento.
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6.2.4 La importacién, exportacion o distribucion de cualesquiera datos o informacién que el Cliente pueda
desarrollar o usar en cooperacién con el Software (“Actividades relacionadas con los datos”) serd
responsabilidad tnica del Cliente y, sin perjuicio de la legislacion aplicable, ¢l Cliente acepta defender,
eximir y descargar de responsabilidad a Varian frente a todas ¥ cualesquiera reclamaciones por parie
del Cliente y/o de terceras, con independencia de la naturaleza de las mismas, que se deviven directa o
indirectamente de las Actividades relacionadas con los datos. La frase anterior no habré de interpretarse
de modo que limite la ebiigacién de Varian de proporcionar actividades o asistencia de garantfa en
virtud de la clausula 6.1.

© Varian Medical Systems, Inc.
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Anexo de Servicios Profesionales
(Tmpreso RAD 10080A) -

Este Anexo de Serviclos profesionales complementa y forma parte de las Condiciones de venta, rigiendo y aplicindose a
los Servicios profesionales que Varian suministre al Cliente relacionados con el desarrollo de interfaces para la instalacién
de Sofiware de oncologia médica y demds Servicios profesionales determinados, todo ello segin lo que se indique en un
Presupuesto y que s¢ establezea en una DdT (conforme a lo definido mas abajo). Todos los términos en maytdscula que no
se delinen de otro modo tendrén el significado que se estipula en las Condiciones de venta.

1. Definiciones adicionales

1.1 “Orden de cambio™ se refiere a cualquier cambio que se proponga en la DAT (conforme se define en la siguienie
cliusula 1.4) y aceptado mutuamente por escrito entre las parles;

12 “Servicios profesionales™ se refiere a los Servicios que se indican en cada DAT individual, incluido, a modo de
cjemplo, el andlisis y ejecucién de integracion del Soitware estdndar de Varian con los sistemas de informacién
y las prdcticas profesionales del Cliente, el desarrolio de interfaces entre el Sofiware esténdar de Varian y los
sistemas informdticos del Cliente, asi como otros servicios que Varian ponga a disposicidn;

1.3 “Calendario” se referira a cunlquier planificacidn o conjunto de referencias en relacién con los Servicios
I
profesionales que se establezcan en la DAT; ¥

L4 “DdT” sc referird a un acuerdo de declaracién de trabajo u orden de trabajo, recogida en el Presupuesto o
convenida por separado y por escrito entre las parles, con la descripeidn de los Servicios profesionales que
Varian vaya a llevar a cabo para ¢l Cliente.

2. Duracion

La duracién de ia porcién de Servicios profesionales recogida en este Contrato comenzard en el momento de fa firma
del mismo y se prolongard hasta la finalizacién o rescision de los Servicios profesionales. 3, Servicios profesionales

3.1 General.

En contraprestacidn por ¢l pertinente pago del Cliente, Varian llevard a cabo los Servicios profesionales que se
establecen en cada DAT que se adjunte a este Contrato o a la que se haga referencia en el mismo,

3.2 Software.

En caso de que Varian suministre al Cliente otro software en virtud de una DdT respecto a este Anexo de
Servicios profesionales, incluido, a modo de ejemplo, motores de interfaz e interfaces, dicho software estard
entonces regide por el Anexo de Software. La licencia por el motor de interfaz, la interfaz y demds software se
concederd en virtud del Anexo de Software del mismo modo que el sofiware de la aplicacién subyacente que
requiera dicho motor de interfaz, interfaz v otro software,

33 Demoras efectivas y posibles,

Varian hard todo lo posible, deatro de lo comercialmente razonable, para realizar los Servicios profesionales
de acuerdo con el Calendario. Cuando quiera que algiin suceso demore o amenace la oportuna ejecucion de los
Servictos profesionales sin que este se deba a una falta del Cliente, Varian pondra enlonces su empeiio, dentro
de lo comercialmente razonable, en informar al Clente de dicho suceso y ofrecerle todos los deialles pertinentes.
En caso de que Varian no pudiera cumplir ¢l Calendario para determinados Servicios profesionales, Varian y
¢l Cliente se reunirdn de buena fe para discutir sobre las soluciones posibles, como revisar ¢l Calendario sin
coste adicional para el Cliente, siempre y cuando dicha revision no afiada nuevos Seryicios profesionales en la
DdT.
3.4 Espacic de oficina, servicios y equipo.

El Cliente aportara, sin coste para Varian y sujeto a los requisitos razonables de uso y acceso por parte del
Cliente, 1a posibilidad de uso de espacio de oficina, de servicios y de equipo (como impresoras, faxes, mddems
y acceso a Internet) que Varian solicite, dentro «e lo razonable, de cara a realizar los Servicios profesionales
en el centro del Cliente.

3.5 Exclusiones de los Servicios profesionales.
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Salvo en la medida de lo establecido expresamente en la DT, tos Servicios profesionales no incluirdn, y Varian
na tendrd la responsabilidad de aprobar ni de ningtin otro tipo respecto a aspecto alguno que aficte o esté
vinculado a la adecuacién del permiso de operacién del Cliente, de su diseio arquitectonico, de los muros y
barreras de proteccién radiolégica, de los dispositivos de visionado de pacientes, de la conformidad de todos
los dispositivos de sepuridad del personal de las instalaciones y de las inspecciones relacionadas, del disedo y
ubicacion de sistemas de suministro de servicios basicos, de las obligaciones del Cliente respecto al
cumplimiento de la legislacion aplicable y demés detalies relativos al centro del Cliente en relacién con lo
contemplado en este Contrato,

4. Tarifas, gastos, facturas y paga

4.1 Tarifas por tiempo y material. Varian facturard al Cliente los Servicios profesionales segin las tarifas por tiempo
y por material establecidas en ¢l correspondiente Presupuesto o, si no se indican las taritas en dicho Presupuesto,
segiin las larifas estndar de Varian vigentes en cse momento para tales Servicios profesionales. Varian
facturar el tiempo empleado y los materiales usados de forma cfectiva en la prestacién de los Servicios
profesionales, y toda estimacion previa de tiempo y materiales que Varian hubiese facilitado al Cliente respecto
a los Servicios profesionales serd a efectos presupuestarios Ginicamente, sin ser vineulante para ninguna de las
partes. La jornada de trabajo estindar de Varian es de ocho (8) horas, Varian facturard al Cliente por unidad de
horas facturables, con incrementos facturables minimos de ocho (8) horas para los Servicios profesionales que
se Heven a cabo en el cenire del Cliente y de una hora para los Servicios profesionales que se presten fuera del
centro. En caso de que Varian pueda realizar alguna parle de los Servicios profesionales de forma remola en
lugar de en el centro del Cliente, Varian facturard dichos Scrvicios profesionales fuera del centro de
conformidad con los términos del presente Contrato como si los referidos servicios fuesen realizados en el
centro det Cliente.

4.2 Tarifas fijadas al alza, Varian podrd ocasionalinente prestar al Cliente Servicios profesionales preconcebidos y
demds Servicios profesionales especialmente negociados con un precio fijade al alza, siempre y cuando estos
Servicios profesionales figuran claramente indicados, asi como su oferta por el precio fijade al atza, En caso
de que las partes acuerden un precio al alza, los Servicios profesionales incluidos en dicho precio se limitarin
a aquellos indicados especificamente como cubiertos por el precio en cuestién, y el Clienle acepta efectuar los
pagos de acuerdo con el Calendario, incluidos cualesquicra plazos de referencia correspondientes. En caso de
que los Servicios profesionales no figuren expresamente indicados como incluidos en un precio al alza, serdn
prestados en conceplo de tiempo y materiales segiin las tarifas estindar de Varian vigentes en ese momento.

4.3 Gastos., Varian enviard al Cliente un resumen mensual de tiempo y gasios, por carta, fax, correo ¢lectrénico o en
persona, relativo a los Servicios profesionales prestados durante el mes anterior, Varian podrd facturar al
Cliente sus gastos razonables, como, por ejemplo, los de desplazamientos, alojamiento y comidas, cuando estos
sean necesarios para la prestacion de los Servicios profesionales al Cliente,

4.4 Facturas, Para los Servicios protesionales presiados en concepto de tiempo y materiales, Varian enviard al Cliente
facturas por la mano de obra, los materiales y los gastos contraidos en la prestacién de los Servicios
profesionales. Para los Servicios profesionales prestados por un precio a tanto alzado, Varian enviard al Cliente
facturas de conformidad con ¢l Calendario indicado en la DAT. Previa peticién del Cliente, Varian facilitara al
Cliente recibos y demds documentacién que justifique los gastos reembolsables.

4.5 Pago. Salvo en la medida en que se haya acordado un pago especial entre las partes y asi se recoja en un
Presupuesto o DT, el Cliente habvd de abonar cada tactura en el plazo de un (1) mes desde |a fecha de ta

misma.

s, Ordenes de cambio

En caso de que el Cliente desee un cambio en alguna DdT, tas partes habrdn de formalizar, previo acuerdo

mutuo entre ellas, una Orden de cambio en la forma de Presupuesto revisado o de DAT revisada, Si una Orden de
cambio provocase un cambio en ¢l coste, en ¢l tiempo necesario, en la ejecucion o en el Calendario de los Servicios

profesionales, las correspondientes modificaciones de ka DAT habran de refl¢jarse en la Orden de cambio.
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6. Garantia

Varian garantiza que los Servicios profesionales se realizardn de modo profesional y competente y sustancialmente
conforme a la DAT. Esta garantia dard comicnzo a partir de ta finalizacién de los Servicios profesionales y vencerd a
los tres (3) meses de dicha fecha. En el supuesto de que ta prestacién de jos Servicios profesionales por parte de
Varian no fuese conforme a la DdT, Ia dnica obligacion de Varian respecto a dichas Servicios profesionales serd la
de corregir con prontitud Ia conformidad de dichos servicios con la DT sin coste adicional para ei Cliente. En caso
de que esto no tuese posible, Varian tendrd derecho a conservar una cuota proporcional del pago total establecido en
ta DAT, y el Cliente estard obligado al pago de la misma, cn la cual se refleje el porcentaje del trabajo que Varian
haya camptetado de conformidad con la DdT, junto eon tos correspondientes gastos de Varian,

7. Propiedad intelectual

Salvo conforme a lo dispuesto en este Contrato o en ia DAT, no se concede a ninguna de las partes derecho, titularidad
ni interés alguno en la propiedad intelectual ya existente de la otra. Con excepcion de cualesquiera datos creados para
el Cliente, Varian serd propietario de todos los derechos, la titularidad e intereses en toda invencién, observacién y
descubrimiento que se desarrolle de forma novedosa durante la prestacidn de los Servicios profesionales.

© Varian Medical Systems, Inc.
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Anexo de Servicio y Asistencia
(Impreso MGM 1580AF + LATAM)

Iste Anexo de Servicio y asistencia complementa y forma parte de las Condiciones de venta, rigiendo y aplicandose a
todo Servicio de asistencia que Varian preste al Cliente para Productos Varian conforme a lo indicado en el Presupuesto
de Varian, Todos los términos en maytiscula que no se definan de otro modo tendrédn el significade que se establece en
las Condiciones de venta.

Definiciones

.1

1.4

“Equipo” se refiere a los productos instalados en el Centro o los Centros del Cliente con respecto a los
cuales Varian va a prestar Servicios de asistencia.

“Productos de software autorizados™ se refiere a los programas de soflware o las instrucciones
informdticas que son Produclos sujetos a licencla para el uso por parie de los Clientes o que figuran
como lales, asi como las instrucciones, los manuales o guias de vsuario v otra documentacién que haya
proporcionado Varian en relacion con dichos Productos de software autorizados.

“Publicacién obligatoria de sepuridad” se refiere a actualizaciones, correcciones de errores o
moditicaciones en ¢l Software publicado por Varian debidas a motivos de seguridad, que Varian solicita
instalar a los licenciatarios de dicho Producto y que pone a disposicién sin coste adicional para los
licenciatarios del referido Producto,

“Materiales de asistencia™ se refiere a cualquicra de las Piezas de repuesto y otros productos especiiicos
que se detallan en el presente Anexo.

“Servicios de asistencia™ se refiere a los servicios de soporte téenico que Varian prestard al Cliente en
relacién con ¢f Equipo que se describen en el Contrato o en cualquier Anexo al mismo,

“Actualizacién” o “Publicacién de mantenimiento” se reftere a reparaciones de error, parches y demds
correcciones de errores en un Preducto cubierto de Sofiware disefiado para que el Soflware pueda
conformarse a su dociemenlacion y que Varian ponga normalinente a disposicién sin coste adicional para
los licenciatarios de dicho Producto cubierto; tas Actualizaciones podrén estar indicadas por la cifra a la
derecha del segundo punto en el mimero de versidn de un software (p. €j.: versién 2.1.1).

“Mejora” o “Publicacién de mejora” se refiere a mejoras, perfeccionamientos y progresos en las
caracteristicas o funcionalidades del Software que Varian publica y comercializa como Mejoras; las
Mejoras podrén estar indicadas por la citra a la derecha de! primer punto en el niimero de versién de un
software (p. ej.: versién 2.1).

*Version” {incluidas opciones de compra) se refiere a aplicaciones, médulos o publicaciones del
Soflware que incluyen nuevas caracteristicas o funcionalidades y que Varian publica y comercializa
como Yersiones u opeiones de compra; las Versiones podran estar indicadas normalmente por la cifra a
la izquierda del primer punto en ¢l nluncro de versién del soflware (p. &.: versién 2.0).

Obsérvese que "version" con "v" mintiscula se utiliza de forma intercambiable con "publicaciéon” y no es un
indicador de una nueva funcionalidad, pero se usa como descriptor genérico a fin de designar a todo sottware.

Responsabilidades de Varian

2.1

2.2

Prestar los Servicios de asistencia, que pueden incluir servicio de atencién al clente, acceso telefénico
y remoto, mantenimiento periddico y Servicio de emecrgencia, segiin se indica en el Contrato de
asistencia.

Coordinacién de todas as actividades con et Cliente.
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2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

3.1

32

3.3

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Proporcionar al Cliente copias de los registros completados sobre cualquier tarea de Servicio realizado
y las piezas empleadas en el Equipo del Cliente (Informes de Servicio in situ). Al finalizar cada visita
de Servicio, el personal de Servicio de Varian recopilard una lista de las

piczas de repuesto que sc hayan utilizado de las exisiencias del Cliente con el fin de permitir el
reabastecimiento de las mismas,

Durante las visitas de Servicio, Varian llevard o cabo mediciones de pardmetros del Equipo. Los
resultados de dichas mediciones se registrardn y se pondrén a disposicién del Cliente,

Obtener el acuse de recibo del Cliente por la tarea de Servicio realizado que se detalla en el Informe de
Servicio in situ.

Vartan determinard en cada caso qué tipo de piezas de repuesto deberdn utilizarse para los Servicios de
asistencia.

Horario del Cliente, festivos y reglas del centro. Los empleados y agenies de Varian respetardn, dentro
de 1o razonable, el horario profesional, el calendario de festivos y las reglas del centro del Cliente
mieniras trabajan en las instalaciones de dicho Cliente, siempre y cuando este proporcione de antemano
a Varian una copia de los horarios, el calendario y las reglas, y dicho horario, calendario y reglas del
centro no modifiquen los téeminos del Contrato, salvo que las partes asi lo acuerden mutuamente por
escrito.

Responsabilidades del Cliente

Acceso a las instalaciones. El Cliente deberd brindar a Varian acceso suficiente a los Productos cubiertos,
asi como a sus instalaciones y personal, para poder llevar a cabo los trabajos del mismo,

Operador cualificado y Equipo. El Cliente habrd de disponer la presencia de un operador cualificado
cuando la situacién requiera dos (2) personas por motivos de seguridad, segiin la opinién del
representante de la asistencia al cliente de Varian, De cara a cumplir con su responsabilidad de Servicio,
Varian suministrard las herramientas manuales normates, el equipo de prueba y demds instalaciones
cspecializadas. El Cliente habrd de proporcionar otros tipos de asistencia y de equipo segtin lo que
solicite Varian, dentro de lo razonable, para llevar a cabo las responsabilidades del Servicio.

Disponer una persona designada y debidamente cualificada como Administrador de sistemas para llevar
a cabo la configuracién de red y la copia de seguridad de datos de software de aplicaciones,
configuracidn del sistema y pacientes.

Abstenerse de implantar cualquier cambio o actualizacién en el hardware o en los sistemas operativos
sin consultarlo previamente con Varian, y sin la aprobacion de esta, con el {in de confirmar la
compatibilidad con las versiones de soflware actuales.

Notificar a Varian cualquier anomalia antes de una visita de mantenimicnto programada.

Proporcienar suficiente iluminacion, calefaccion, ventilacién, suministro eléctrico y el mimero necesario
de conexiones eléctricas, para su uso exclusivo en relacién con {a prestacién del Servicio. Al personal
de Servicio también se le brindard acceso a una conexién externa de telétono/Inlernet.

Dotar de proteccitn adecuada a fos equipos que no son de Varian que estén conectados a las instalaciones
del Cliente. El Cliente deberd prever las medidas de proteccién de cualquier instrumento conectado al
Equipo pero que no haya sido reparado por Varian frente a los desperfectos que pudieran derivarse de
la prestacion del Servicio.

Asegurar la disponibilidad de personal competente para la verificacion del rendimiento del Equipo.
Asegurar la disponibilidad de personal competente para garantizar ef cumplimiento de las condiciones

de seguridad pertinentes, En ausencia de personal cualificado del Cliente con dispenibilidad, el personal
de servicio de Varian puede solicitar la asistencia de Varian, por la cual se le cobrard al Cliente las tarifas
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establecidas en el presente Contrato. Ef personal de Varian tiene el derecho a esperar o interrumpir el
servicio hasta que se presie la asistencia solicitada. Al operar equipos de gran tamafio de Clicntes, es
obligatoria [a asistencia de personal cualificade del Cliente, a menos que esta se delegue exphcitamente
en el personal :

de servicio de Varian.

3.10 El Cliente se encargard de la calibracién de todos los Equipos clinicos.

4 Exclusiones

Los Servicios prestados se limitargn a la asistencia del Equipo cubierto. Los Productos que no son Productos
cubiertos incluyen, a modo de efemplo, la red del Cliente, el hardware en el que se cargue cualquicr Producto
cubierto en forma de Sollware, interinces entre Productos cubiertos y demds productos (al margen de interfaces
entre Productos Varian) y cualesquicra productos que interactien con Productos cubierfos; no obstante, dichas
resiricciones no serdn de aplicacion en la medida en que dicha red, hardware, interfaces o productos se incluyan
especilicamente en los Productos cubiertos, Ademds, Varian no tendré obligacion de:

4.1 prestar Servicios respecto de cualquier Producto en caso de que, en opinidn razonable de Varian, estos
sean necesarios por causa de la no instalacién por parte del Cliente de Publicaciones obligatorias de
seguridad, Actualizaciones o Mejoras, que se hayan puesto a su disposicién o debido a causas ajenas a
defectos o etrores en los Productos cubiertos;

4.2 prestar Servicios en ubicaciones que no sean el centro o los centros del Cliente recogidos en el
Presupuesto. Varian tampoco tendrd obligacion ni responsabilidad por demoras provecadas por el
Cliente.

4.3 El presente Contrato de Asistencia no incluye el suministro de consumibles tales como electricidad, aire

comprimido, agua de refrigeracidn, aditivos o filtros, gases técnicos, soportes magnéticos, peliculas de
rayos X, productos de papel, cartuchos de impresora o tdner, a menos que se especifique fo contrario en
¢l presente,

4.4 El presente Contrato de asistencia excluye explicitamente e} Servicio cuya prestacién se haya hecho
necesaria por cualquicra de las siguientes razones:

4.4.1 Equipo distinto al atendido por Varian (servicios de paso);

4.4.2 contaminacidn, polvo, suciedad, etc., excesivos;

4.4.3  causas distintas al uso normal;

4.4.4  uso indebido del Equipo; incumplimiento de las instrucciones de funcionamiento del fabricante;
desperfecios ocasionados al Equipo o a la instalacién por causas externas, incluidas la
electricidad o ¢l agua; o uso del Equipo en una situacidn fuera de las condiciones ambientales
estipuladas en el Manual de planificacién de la planta del fabricante o en el Plano de esta;

4.4.5 Servicio o reparacion det Equipo por cualquier persona que no sea personal autorizado de Varian
o personal formado y awtorizado del Cliente; desperfectos causados por el uso del Equipo junto
con cualquier articulo no suminisirado por Varian a menos que Varian lo haya autorizado
previamente por escrito; y cualquier otra causa que exceda de la capacidad de control de Varian;

4.4,6 despertectos ocasionados por actos vandélicos, incendio, agua y otras causas similares;

4.4.7 cualquier instalacion, traslado, alteraciéon o modificacién del Equipo a menos que se haya
obtenido la aprobacién previa por escrito de Varian,

5 Exenciones de la parantia

Las garantfas de Varian no son extensibles a los Materiales de asistencia gue se hayan vuelto defectuosos como

resuitado de
5.1 desperfectos ocasionados por el transporte;
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52 manipulacion, almacenamiento, instalacidn, funcionamiento, uso o mantenimiento de una manera que
no se gjuste a los procedimicentos y tas especificaciones prescritos por Varian, que no esté autorizada o
que se derive de cualquier otra causa no atribuible a Varian o a sus provecdores;

5.3 alteracion o modificacién no aprobadas por Varian;
5.4 u omisién en la instalacion de cualquier Cambio de ingenieifa obligatorio,
6. Diagndstico y asistencia de reparacién a distancia

Varian proporciona Servicios de asistencia de diagndstico y reparacion para Producios cubiertos, de forma remata
através de herramientas de servicios a distancia. El Cliente autoriza y consiente que Varian (junto con su personat
de Servicios de asistencia ubicado a escala mundial en disintas localizaciones) acceda a Datos del Clieate —
incluida informacion sobre la salud de los pacientes (que podrd incluir, en el caso de determinados Productos,
imdgenes por cdmara o fuentes de video) —, los gestione y los visualice, en ¢l transcurso de Servicios de
asistencia mediante herramientas de servicio

a distancia y a cfectos de la prestacion y ejecucion de dichos Servicios. Bl Cliente serd el dnico responsable de
obtener el consentimiento de los pacientes y de cumplir con la legislacion aplicable en materia de privacidad en
relacion con el uso que haga Varian de las herramientas de servicio a distancia y con el acceso a los Datos de
Cliente, segtin se describe con mayor detalle en los Términos y condiciones de venta.

7. Inspecciones periddicas de manteniniiento

La intencién de omitir cualquier Inspeccién periddica de mantenimiento (IPM) ha de ser comunicada a Varian
medianie un aviso contemplado en la cldusula 16 de tos Términos y condiciones de venta, Si se omite una IPM
a peticidn del Cliente:

7.1 ello no da derecho al Cliente a un descuento del Contrato de asistencia téenica;
7.2y ln omisién de la IPM podrd, con sujecidn a notificacién de Varian, anular el porcentaje de vida otil
acordado contractualmenie. ’

8. Niveles de gravedad y tiempos de respuesta

“Nivel de gravedad " se refiere a un problema que impide la ejecucién de funciones basicas para el cometido
de un Producto cubierto, y que el Cliente no puede reselver de forma alternativa ni eludir de modo temporal,

*Nivel de gravedad 2” se refiere a un problema que dificulta significativamente la ejecticidn de funciones
bésicas para el cometido de un Producto cubierto, y que ¢l Clicnte no puede resolver de forma aliernativa ni
eludir de modo temporal,

“Nivel de gravedad 37 se refiere a un problema que no impide ni dificulta significativamente la ejecucion de
funciones bisicas para el cometido de un Producto cubierto, o en caso de que el Cliente pueda resolver de
forma alternativa o eludir de modo temporal dicho impedimento o dificultad.

“Nivel de gravedad 4” se refiere a un problema de bajo impacto o a un problema de documentacion,

Varian dard preferencia a Chientes con Productos cubiertos. Varian responderd a los problemas de Gravedad | y
2 en un plazo de treinta (30) minutos y a los problemas de Gravedad 3 y 4 antes del final del siguiente dfa habil.
Varian seguird trabajando en los problemas de Nivel de gravedad 1 y 2 hasta ofrecer una solucidn o un paliativo
aceptable. En caso de inactividad prolongada de un Producto cubierio, el responsable de la asistencia at cliente
de Varian informard a la direccién superior de servicio y venia de Varian, incluido, si procede, a los ingenieros
de producto y de diseiio. Los paliativos no constituyen una reselucion det problema, pero pueden levar a que el
problerna se adscriba a un Nivel de gravedad 3. La resolucién permanente de los problemas de Nivel de gravedad
3 y 4 podria figurar en futuras publicaciones det Producto. Los esfuerzos de Varlan por resolver el problema
podrin verse suspendidos mediante acuerdo con el Cliente o durante el periodo en que Varian solicite la
asistencia del Cliente para continuar el trabajo efectivo y esta no esté disponible. Varian facilitard personas de
contacto que responderén ante los problemas de los diversos niveles de gravedad. Varian informar con prontitud
al Cliente en caso de que no pueda resolver alpin problema de Nivel de pravedad 1,2 0 3, '
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9. Inventario de piezas

Las piezas de repuesto que el Cliente tenga en su poder en su kit de piczas de repuesto deberdn estar a disposicion
del representante de la Asistencia al cliente de Varian. Iin caso de que el Producto cubierto esté bajo garantia o
cubicrto par un Contrato de asistencia, la pieza del kit de piezas de repuesto det Cliente que utilice Vavian para
sustituir cualquier pieza en un Producto cubierio serd posteriormente sustituida por Varian sin coste adicional.
Si el Producto cubierto no estd bajo garantia ni cubierto por un Contrato de asistencia, ser responsabilidad del
Cliente reponer las existencias de sus piezas de repuesto una vez dichas piezas hayan sido usadas en una
sustitucion,

10, Responsabilidades del Cliente

Operador cualificade y Equipo. EI Cliente habrd de disponer la presencia de un operador cualificado cuando la situacién
requiera dos (2} personas por motivos de seguridad, segiin 1a opinidn del representante de la asistencia al cliente
de Varian. De cara a cumpiir con su responsabilidad de Servicio, Varian suministrard las herramientas manuales
normales, el equipo de prucba y demds instalaciones especializadas. El Cliente habra de proporcionar otros tipos
de asistencia y de equipo
segin lo que solicite Varian, dentro de lo razonable, para llevar a cabo las responsabilidades del Servicio.

. IHerramientas de Servicio

Todo soporte dgico inalterable y sistema operative que Varian suminisire en virtud de los Servicios serd
facilitado de conformidad con la cliusula 6 de las Condiciones de venta (Soporte l6gico inalterable y sistemas
operativos), y todo Soitware suministrado en virtud de los Servicios se facilita de conformidad con los términos
eslablecidos en el Anexo de Soflware; no obstante, el suministro de dicho Sofiware por parte de Varian no
ampliard los plazos existentes de garantia, si los hubiera, ni creard ninguno nuevo. Sin perjuicio de ningiin
acuerdo de seguridad suscrito ni de las correspondicntes reglas del centro, durante el plazo de parantia inicial o
de asistencia de software, asi como durante la Asistencia posgarantia, Varian se reserva el derecho a instalar y
activar hemramientas de sofiware y hardware relacionadas con el servicio en el centro del cliente que permitan a
Varian mejorar su capacidad de prestar un servicio pertinenie y de alta calidad y de aplicar un mantenimiento
preventivo. Si el plazo de garantia inicial o de asistencia de software ya ha vencido y el cliente no estd eubierto
por un Contrato de asistencia, Varian desactivard las herramicntas relacionadas con €l servicio que no sean
esenciales en la ¢jecucidn de las actividades de servicio,

12, FExclusiones de los Servicios

Los Servicios ofrecidos se limitardn a la asistencia de los Productos cubiertos. Los Productos que no sean
Productos cubiertos, como, por gjemplo, ta red del Cliente, hardware en el que se cargue un Producto cubierio
de Soflware, interfaces entre Productos cubiertos y demds productos (al margen de interfaces entre Productos
Varian), y cualesquiera productos que interactien con Productos cubiertos; no obstante, dichas restricciones no
se aplicardn en la medida en que dicha red, hardware, interiaces o productos se incluyan en los Productos
cubiertos. Ademds, Varian no tendré obligacion de:

12,1  prestar Servicios respecto de cualquier Producto en caso de que, en opinidn razonable de Varian, estos
sean necesarios por causa de a no instalacion por parte del Cliente de Publicaciones obligatorias de
seguridad, Actualizaciones o Mcjoras, que se hayan puesto a su disposicion o debido a causas ajenas a
defectos o errores en los Productos cubiertos;

12,2 prestar Servicios en ubicaciones que no sean el centro o los centros del Cliente recogidos en el Presupuesto.

13, Cambios de configuracidn para Conlratos de asistencia

En caso de que el Cliente cambie Ia configuracion de sus Productos tras la firma de un Contrato de asislencia,
incluida la adicién de subequipos, caracteristicas, opeiones de compra, inddulos, mejoras o aumentos en ef
nimero de licencias adquiridas durante la vigencia de este Contrato, el precio del Contrato se verd modificado a
tin de reflejar el incremento de valor de dichos cambios en la configiracién, El cambio de precio se basard en

Version 10-21-19 Confidencial - 2024-446886 - 01 Enoro 2024 - P4gina 38 de 43



los precios vigentes de Varian en ¢l momento del cambio. El cambio de precio entrard en vigor al final del plazo
de garantia o de asistencia ofrecido con ¢l Hardware o las licencias afadidas, ¥ seguird teniendo efecto durante
cl resto de la vigencia del Contrato.

© Varian Medical Systems, Inc,

Anexo de Formacion
(Iinprese RAD 10439)

El presente Ancxo de formacion complementa y forma parte de los Téminos y condiciones de venta, rigiendo y
aplicéndose a los cursos formativos que Varian o sus subcontratistas impartan para el Cliente, segiin lo indicado en el
Presupuesto. Todos los términos en mayiiscula que no se definan de otro modo tendrdn el significado que se establece en
las Condiciones de venta.

1. Duracién
LLa duracién de la porcién de formacion recogida en este Contrato comenzard en el momenio de la firma del mismo
vy se prolongard hasta la finalizacidn, rescision o vencimiento de la formacién,

2. Espacio de oficina, servicios y equipo

El Cliente aporiara, sin coste para Varian y sujeto a los requisilos razonables de uso y acceso por paite del Cliente, la
posibilidad de uso de espacio de oficina, de servicios y de equipo (como impresoras, faxes, médems y acceso a
[nternet) que Varian solicite, dentro de lo razonable, de cara a realizar los Servicios profesionales en el centro del
Cliente.

3. Gastos

En caso de que Varian tenga que llevar a cabo una fornacion en el centro del Cliente, podrd facturar al Cliente los
gastos en que haya incurrido razonablemente, como, por ejemplo, los de desplazamientos, alojamiento y comidas,
que sean necesarios para la realizacién de la formacion destinada al Cliente.

4, Pago
Salvo en la medida en que se haya acordado un pago especial entre las partes y asl se recoja en un Presupuesto o DdT,
el Cliente habra de abonar cada factura en el plazo de un (1) mes desde la fecha de la misma.

5. Propiedad intelectual

Salvo conforme a lo dispuesto en este Contrato o en la DT, no se concede aninguna de las partes derecho, titularidad
ni interds alguno en la propiedad intelectual ya existente de la otra, Con excepeidn de cualesquiera datos creados para
el Cliente, Varian serd propietario de todos los derechos, {a titularidad ¢ intereses en tada invencidn, observacion y
descubrimiento que se desarrolle de forma novedosa durante la prestacion de la formacién.

6. Formacion aplicable

Salvo que las partes acuerden lo contrario por escrito, esta cliusula se aplica a toda formacién que Varian facilite al
Cliente, incluida formacion que se incluya en el precio de compra de un Producto o Servicio y formacién que se
compre en la forma de servicio profesional y créditos de formacidn,

7. Reglas generales

7.1 Cada dia de formacion o de Servicios profesionales in situ se considera una jomada de ocho (8) horas, de 8:00 a
17:00, hora local, en dias laborables nonnales, festivos no incluidos. El tiempo que supere las ocho (8) horas
al dia se deducira del saldo restante de derechios a formacidn in situ.

7.2 Los empleados y agentes de Varian habrén de respetar el calendario reglamentario de festivos tanto para Varian
como para ¢l Cliente. El desplazamiento y el alojamiento para asistir a la formacidn presencial no estan
incluidos en el precio, salvo que asi se disponga en el presente Contrato.

7.3 Laasistencia serd obligatoria a toda formacion presencial que lenga lugar en el centro de formacién de Varian
mds cercano en que se olrezea la clase en cuestion,
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7.4 La formacién o los Servicios profesionales in situ requieren que el equipo o software que se vaya a usar en la
formacién esté disponible y cn buen estado de funcionamiente, Ei personal det Cliente que vaya a seguir la
formacion deberd estar disponible durante las horas previstas de la formacion,

7.5 Como parte de un contrato de servicio, el Cliente podra tener derecho a formacion, conforme a lo establecide en
el Presupuesto, con anterioridad o en el momento mismo en que se instalen las

Mejoras. El método de prestacion de dicha formacion serd segin el criterio de Varian y podra inclyir

soportes de descarga digital en continuo a partir de Internet o seminarios web dirigidos a distancia por el
instructor. EI malerial formativo se entregard a través de soporles electrénicos.

7.6 El Cliente reconoce que, antes de que Varian imparta la formacién, Varian podrd facilitar al Cliente y/o a los
representanies del Cliente términos complementarios de la formacién (“Acuerdos complementarios de
formacién”), como requisitos previos del programa de formacién, direcirices de sepuridad y acuerdos de
préstamo de equipo de Varian, El Cliente acepta que se considerard que este ha aceptado y estd de acuerdo con
los términos de los Acuerdos complementarios de formacién, en su propio nombre y de sus representanies que
participen en la formacién de Varian, tras el comienzo de la fornvacion, aungue ¢l Cliente no haya formalizado
los Acuerdos complementarios de formacién. El Cliente acepta expresamente, asimismo:

7.6.1 cumplir los érminos de les Acuerdos complementarios de formacién;

7.6.2 asegurarse de que todos sus representantes que participan en la formacidén de Varian conocen y han
aceptado complir los térntinos de los Acuerdos complementarios de formacion; y

7.6.3 ser vesponsable del incumplimiento o infraccién por parte de los representantes del Cliente de os
Acuerdos complementarios de formacién,

8. Caducidad y vencimiento
8.1 Caducidad por aviso inadecuado de cancelacion

Un evento formativo que forme parte de un Contrato de asistencia o adquirido separadamente caducard en caso
de que se haya previsto y lucgo el Cliente lo cancele en las dos (2) semanas previas a la fecha de la formacion.
Asi, no podrd restablecerse ni reorganizarse, salvo que dicha formacién sea necesaria en razén de una Mejora,

82  Vencimiento

La formacidn que se incluye en €l precio de compra de un Producto vencerd at cabo de dieciocho (18) meses
desde la finalizacidn de la instalacién de! Producto. El Servicio profesional adquirido y los créditos e
formacidn que se adquieran como parie de un Contrato de asistencia vencerdn al término de la duracion original
del Contrato de asistencia, independientemente de cualesquiera ampliaciones de dicho contrato. El Servicio
profesional adquirido v los créditos de formacién que se compren en pedidos de formacién independientes
venceran al cabo de veinticuatro (24) meses desde la fecha de compra o bien desde la aceptacion del primer
Producto de ese pedido, cualquiera de estas opciones que se produzea més tarde,

© Varian Medical Systems, Inc.

Programa de Proteccidon de Datos

(Clausula 12.3 Datos personales del cliente)

Términos del Programa del Cliente (come Controlador) con Varian (como Procesador)

Los términos en mayidsculas utilizados en este Programa y no definidos en el mismo o en el Acuerdo se refieren a las

definiciones del Reglamento general de Proteccién de Datos de los Estados Unidos de America y de 1a legislacion local

aplicable.

1. El Cliente es ¢l Controlador y el Proveedor de Servicios es el Procesador del Cliente con respecto a todos los Datos
Personales puestos a disposicidn y procesados por et Proveedor de Servicios en relacion con el suministro de cierlos
productos y/o servicios de conformidad con el Acuerdo (“Servicios™) del Proveedor de Servicios al Cliente. En
relacion con dichos Datos Personales y su Tratamiento, el Proveedor de Servicios deberd;
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LI tratar Datos Personales nicamente con ¢l fin de proporcionar los Servicios y de conformidad con las
instrueciones del Cliente, incluyendo aquellas incorporadas ¢ emitidas de conformidad con el Acuerdo, y no
para cualquier otro propdsito o mediante otro pracedimiento, a menos que asl o exija la ley aplicable;

1.2 garantizar que todo el personal que Trale datos personales esté sujeto a las obligaciones de confidencialidad
perlinentes;

1.3 cumplir con los requisitos de seguridad establecidos en el Acuerdo y/u otre acuerdo escrito aplicable entre el
Cliente y ¢l Proveedor de Servicios y, como minimo, adoptar y mantener las medidas de seguridad
organizativas, téenicas y de otro tipo apropiadas para proteger los Datos Personales contra €l accese no
autorizado o accidental, pérdida, alteracion, divulgacidn, destruccidén u otras formas de Procesamienlo no
autorizadas o ilegales;

1.4 norevelar o transferir Datos Personales a terceros sin el consentimiento previo por escrito del Cliente, excepto
cuando dicha revelacion o transferencia sea:

L4.1  a un agente o subcontratista que, antes de dicha revelacion, haya aceptado por acuerdo eserito estar
vinculado por obligaciones que no scan menos estrictas que las obligaciones establecidas en esta
Seccion 1.1 y haya sido objeto de una evaluacién por parte del Proveedor de Servicios. Si sc solicita,
¢l Proveedor de Servicios pondid a disposicion de! Cliente una lista actualizada de subcontratistas que
Tratan datos personales en virtud del presente Acuerdo. Si el Cliente tiene alguna objecion con respecto
a cualquiera de dichos subcontratistas, éste deberd notificar por escrito sus objeciones al Proveedor de
Servicios en un plazo de diez (10) dias hibiles a partir de la recepeién de ta informacion sobre el cambio
de Proveedor de Servicios y tendrd derecho a rescindir el Acuerdo con efecto inmediato v sin coste
alguno (con excepeion del pago por parte del Cliente de los Servicios recibidos hasta dicha fecha de
finalizacion) en caso de que el Proveedor de Servicios no tome en consideracién las objeciones del
Clienie; o

142 exigido por la legislacion aplicable, en cuyo caso ¢l Preveedor de Servicios informard al Cliente de
dicho requisito legal antes de iniciar el Tratamiento, a menos que dicha legislacién prohiba dicha
informacion por motivos importantes de interés piblico y, en la medida en que lo permita la legislacion
aplicable de los Estados Unidos, cumplird con todas las instrucciones legales del Cliente, limitard la
naturaleza y ¢l alcance de a divulgacion solicitada y revelard el minimo de Datos Personales necesarios.

1.5 Teniendo en cuenta la naturaleza del Tratamiento, asistir al Cliente con las medidas téenicas y organizativas
adecuadas, en la medida de lo posible, para satisfacer la necesidad del Cliente de responder a las solicitudes de
¢jeicicio de los derechos del Titular de los Datos;

1.6 teniendo en cuenta la naturaleza del Tratamiento y la informacién disponible para el Proveedor de Servicios,
previa solicitud, ayudar razonablemente al Cliente a cumplir con sus obligaciones de realizar, cuando sea
necesario, una evaluacion de impacto de la proteccion de datos y/o de consultar con las autoridades competentes;
1.7 notificar sin demora al Cliente de:

1.7.1  una posible violacidn de datos personales;

1.7.2  cualguier solicitud de informacion o queja por parte de una autoridad de proteccidn de datos/Autoridad
Supervisora en relacién con los Datos Personales que el Proveedor de Servicios Trata con el fin de
prestar los Servicios; o

1.7.3  cualquier solicitud al Proveedor de Servicios por parte de un Titular de los Datos para que ejerza
derechos de acceso, rectificacién, modificacion, correccion, intercambio, supresion o cese del
Tratamiento de sus Datos Personaies.

1.8 conservar los Datos Personales sélo durante el tiempo que sea necesario para prestar los Servicios o segin lo
exija la ley aplicable, a menos que la ley aplicable exija que el Proveedor de Servicios continfie conservéndolos.
El Proveedor de Servicios, de acuerde con las instrucciones del Cliente después de la expiracion o terminacién
del Acuerdo, develverd o destruird de forma segura todos los Datos Personales que ¢l Proveedor de Servicios
haya obtenido en relacidn con la prestacién de los Servicios, incluyendo todos los originales y copias de dichos
Datos Personales en cualquicr medio, asi como cualquier material derivado de o que incorpore dichos Datos
Personales. El Proveedor de Servicios notificard inmediatamente al Cliente por escrito una vez que toda la
informacién haya sido devuelta o destruida (segin corresponda de acuerdo con las instrucciones del Cliente);

1.9  poner a disposicién del Cliente
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1.6.1 toda la informacion necesaria para demostrar ¢l cumplimiento de las obligaciones de esta Seccién 1.1
y permilir y contribuir a las auditorias realizadas por el Cliente u otro auditor autorizado por el Cliente
para auditar el cumplimicnto de esta Seccién 1.1; 0

1.6.2  un informe de una auditoria realizada por un tercere de acuerdo con los estandares de la industria;

E10 informar al Cliente si el Proveedor de Servicios considera que alguna instruccion del Cliente sobre el
Tratamiento de Datos Personales infringe las leyes de proteccion de datos aplicables;

1.1l Tratar los Datos Personales dnicaments en las ubicaciones y/o zonas geopritficas establecidas en el Acuerdo y
no modificarlos sin ¢l consentimiento escrite del Cliente, asi como garantizar que las transferencias de Datos
Personales se realicen imicamente de conforimidad con lo siguiente:

111 Jatransferencia se efectiia a una jurisdiccion que la legislacién estadunidense aplicable considere que
dispone de un nivel de proteccion adecuado;

1.11.2 la transferencia estd sujeta a disposiciones contractuales aprobadas por legislacién estadunidense
aplicable o las auloridades de supervisiéon competentes, como, por ejemplo, las cliusulas contractuales
tipo para la transferencia de datos personales a encargados del tratamiento de datos no pertenecientes
ala E.E U.U; o bien

1.1L3 de conformidad con cualquier otro marco considerado adecuado y aprobado por la legislacion
estadunidense.

Por la presente, el Cliente olorga una autorizacién general al Proveedor de Servicios para celebrar y ejecutar las
disposiciones contraciuales a las que se hace referencia en la Seccidn 1.11.2, en nombre y por cuenta del Cliente, con
un subcontratista designado de conformidad con la Seccidn 1.4.1 o sus Afiliadas, cuando el Proveedor de Servicios
considere que hacerlo s razonablemente necesario para cumplir con el Acuerdo. A peticién del Cliente, el Proveedor
de Servicios proporcionard al Cliente copias de las disposiciones contractuales ejecutadas 4 nombre deb Cliente de
contornidad con esta Seccidn (siempre que dichas disposiciones sean también introducidas a nombre de otros clientes
o personas, dichos nombres y otros detalles confidenciales podrdn ser redactados). Cuando el Cliente notifique por
escrito al Proveedor de Servicios que es necesaria la aprobacidn regutatoria o la presentacion de dichas disposiciones
contractuales, el Proveedor de Servicios y el Cliente cooperarin de inmediato para obtener dicha aprobacién o realizar

dicha presentacién,
Con respecto a los Datos Personales, el Cliente deberd:

3.1 cumplir con la legislacién aplicable al Tratamiento de Datos Personales y solo dar instrucciones legales al
Proveedor de Servicios cuando ésie actiic como Procesador del Cliente;

3.2 basarse en fundamentos legales vilidos conforme a la ley aplicable para cada fin especificado, incluida la
obtencion del consentimiento adecuado de los Titutares de los Datos, si ast lo exige la ley aplicable, con
respecto a los Datos Personales proporcionados por el Cliente al Proveedor de Servicios para su Tralamiento

autorizado;

3.3 notificar adecuadamente a los Titulares de los Datos, incluyendo, en la medida en que lo exija la legislacion
aplicable, el Tratamiento de Datos Personales en virtud del Acuerdo; y

3.4 tomar las medidas razonables para garantizar que los Datos Personales scan exactos, completos y estén
actualizados, asl como adecuados, pertinentes y limitados a o necesario para los fines para los que se Tratan

los Datos Personales,
Cada Parle serd plenamente responsable de todos los actos u omisiones de sus empleados, agentes y subcontratistas

de Ia misma manera que de sus propios actos u omisiones (independientemente de que dichos empleados, agentes o
subcontratistas hayan actuado o no dentro del dmbito del empleo o la agencia).

Bl cliente sc compromete y garantiza;

5.1  Cuando tenga conocimiento de que se enfrentard o podrd enfrentarse a una reclamacidn en relacién con el
Tratamiento de Dalos Personales por parte del Proveedor de Servicios, ¢l Cliente deberd:

5.1.1  informar con prontitud al Proveedor de Servicios de la reclamacién o posible reclamacién y
proporcionar todos los delalles materiales relativos a la reclamacion y el progreso de la reclamacion en
la medida en que sea conocido por el Cliente; y
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5.1.2  proporcionar al Proveedor de Servicios todos los detaltes materiales relativos a las circunstancias
subyacentes que dieron lugar a la reclamacién o posible reclamacion,

5.2 Independientemente de los derechos de la legislacién estadunidense aplicable, el Cliente deberd hacer una
defensa prudente e dicha reclamacion,

6. En caso de qu’el Proveedor de Servicios se enfiente a una reclamacion real o potencial relativa al Tratamiento de
Datos Persenales en nombre del Cliente, el Cliente proporcionard todos los materiales e informacién solicitados por
el Proveedor de Servicios que sean relevantes para la defensa de dicha reclamacion as{ como las circunstancias
subyacentes relativas a la misma,

7. LI Proveedor de Servicios sélo serd responsable de cualquier dafio a una persona en fa medida en que dicho daiio sea
causado por ¢l incumptimiento por parte del Proveedor de Servicios de una obligacién contractual expresa en el
Acuerdo, y et Cliente serd plenanienie responsable de dicho daito,

8. En caso de cualquier conflicto o inconsistencia entre el presente Programa y el resto del Acuerdo, prevalecerd este
Programa.

© Varian Medical Systems, Inc.
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Unidad Médlca de Alta Especialidfad CMN “Ignacio Garcla Téllez”
Direccién Administrativa

Crepartamento de Abastecimianto

Oficina de Adquisiciones

GOBIERNO DE |

,“h . s
MEXICO
COMUNICADC DE RESULTADO

ADIUBICACION DIRECTA NAGIONAL, ELECTRONICA
- NUMERO AA'50-GYR-050GYRO63:N-114-2024:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR DE UN
ACELERADOR LINEAL, MARCA VARIAN, MODELO VITALBEAM/MLC

En la Ciudad de Mérida, Yucatdn, siendo las 14:30 horas del dia 23 de Agosto det 2024, se reunteron en el Departamento de
Abastecimlento de esta Unidad Médica de Alta Especialidad, ubicado en calle 41 No. 439 por 34, Colonla Industsial, C.P. 97150, los
servidores pithlicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con e} objeto de llevar a cabo el Acto de Notificacién
del Fallo, de la Adjudicacion Directa Nacional Electrénica indicada al rubro, de conformidad con los articules 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26 fraccidn |Il, 26 Bis Fraccidn I, 28 Fraccién [, 36, 36 bis, 37, 37 his, 38 y 41 Fraccidon | de la

Ley de Adquisiclones, Arreaidamienios y Servicios del Sector Publico.

El Acto fue presidido por el Ing. Osmar Solis Ortiz, encargado de la Diseccién Administrativa de la Unidad Médica de Alta Especlalidad,
Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional “Ignacio Garcla Téllez”, servidor piblico designado con oficio de referencia
331901100/UMAE/DIR.ADMYA/181/2024 con fundamento en el articulo 37 fraccidn Vi de la Lay de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publice v con el numeral 5.3.8 indlso de ¢} de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adqulsacmnes
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del |nst|tuto Mexicano del Seguro Social,

El presidente del evento serd asistido por el ing. Fernando José Sauri Esquiliano, encargado del Departamenta de Abastecimiento

de la UMAE,
ANTECEDENTES

Con fecha 14 de Junio del 2024 el drea requirenta del servicio reallza estudio da mercado con el fin de obtener informacidn acerca de
la existencia de proveeduria en este rubro, asf como de conocer sobre la existencia necesarla para realizar los serviclos requeridos, si
cumple con los requisitos de calidad, economia y oportunidad, para to cual, el drea requirente realfzd envios de carreos electrénicos a
posibles oferentes, consultas a Compranet, a cdmaras empresariales y llamadas telefdnicas. El resultado del estudio de mercado se
registré en el documento denomlnado FO-CON-05, el cual forma parte def expediente del presente proceso y dio lugar al

requerimiento y dictamen de excepcién elaboradas por el propio drea requirente.

Con fecha 18 de lulio se recibe en el Departamento de Abastecimlento el memordndum con el ntimero de referencta
31501200200/UMAE/DCSG/0473/2024 mediante e cual, se envia la documentacién para someter al Subcomité de Adqulsiciones,
Arrendamientos y Servicios, con el fin de realizar los trdmites correspondientes para formalizar el proceso de contratacidn del servicio
de mantenimiento preventivo/cerrectivo mayor de un acelerador lineal, marca VARIAN, modelo VITALBEAM/MLC.

Con fecha 21 de Agosto se lleva a cabo el Subcomité de Adguisiciones, Arrendamientos y Serviclos en la sesion extraordinaria
04E/2024 con el asunto 01,04E.24 acuerdo 5/2024 en el cual con fundamento en el articulo 22 fraccidn il de fa Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico se dictamina la procedencia de la excepcién a fa Licitacién de la documental relativa a la
contratacién del servicio de mantenimlento preventlvo/correctivo mayor de un acelerador lineal, marca VARIAN, modelo

VITALBEAM/MLC.

“parilda i cucor ] Mafea' - T IEEquipel L i G sede bin] ci | i - Unidad¥iBU BT ] (cantidad

35401- SERVICIO

1 0003 | VARIAN ACELERADOR LINEAL VITALBEAM/MLE 3588/8884 | Loooeno JCORRECTIVO MAYOR 1
35401- ARIA CON 3 SERVIDORES Y 7] SERVICIO

2 poo3 | VARIAN PLANEACIGN/RT ESTACIONES HITBBIZ | o EVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR t
35401- IMAGEN ¥ SERVICIO

2 o003 | YARAN VERIFICACION/RT PV/RA 4307/5132 PREVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR 1
35401- SERVICIO

4 o003 | VARIAN PEANEACION/RT ECLIPSE HABTA30 [ Lor o JCORRECTIVO MAYOR 1
35401- SERVICIO

5 ooy | VARIAN PLANEACION/RT ECLIPSE BV HABTBO06 | oorvenmivo /CORRECTIVO MAYOR R %
35401- - SERVICIO

6 0003 | VARIAN PLANEACKIN/RT ECLIPSE HABTAZR | oocneniwo /CORRECTIVO MAYOR i
35401- SERVICIO

7 o003 | VARIAN PLANEACION/RT ECLIPSE Ha8TA27 [ Lot JCORRECTIVO MAYOR 1 /

g | P yapian PLANEACION/RT ECLIPSE HA85322 SERVICIO 1z
0003 PREVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR
35401- SERVICIO .

g ooz | VARMAN PLANEACION/RT ECLIPSE HA8T429 | Locoenrvo JCORRECTIVO MAYOR 1

10 35401- | VARIAN PLANEACION/RT ECLIPSE SV H487575 SERVICIO !
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Unidad Médica de Alta Especialidad CMN “lgnacio Garefa Téllez"
Direccién Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

GOBIERNO DE

MEXICO

!
i

LD}
IMSS

COMUNICADO DE RESU LTADO

50 GYR: OSOGYROGI’) N 114 2024,

CONTRATACION DEL S ERVICIO.DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECT iVO MAYOR DE UN
ACELERADOR LINEAL, MARCA VARIAN, MODELO VITALBEAM/MLC

0003 PREVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR
35401- SERVICIO
Vi ECLIPSE
11 0003 ARIAN PLANEACION/RT CLIPSE NC HARTG03 PREVENTIVO/CORRECTIVO MAYOR 1

Lo anterior con el fin de garantizar la realizacion del servicio de mantenimiento preventivo/correctivo mavor de un acelerador lineal,
marca VARIAN, modelo VITALBEAM/MLC,, toda vez que la UMAE Yucatdn no cuenta con el personal para llevar a cabo dichas tareas
de mantenfmientc.

RESULTADOC

En virtud de los antecedentes asentados en las lineas superiores de esta acta de comunicacidon de Resultado, con fecha 23 de Agosto
del 2024, siendo fas 14:35 horas, se decide formalizar la CONTRATACION del servicio de mantenimiento preventivo/correctivo mayor
de un acelerador lineal, marca VARIAN, modelo VITALBEAM/MLC,, con la persona moral SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICS S. DE
R.L. DE C.V. en virtud de ser el proveedor que presentd la mejor propuesta de acuerdo a lo indicado en fa Razén fundada y Dictamen
Base por Asignacidn Directa presentado por el drea solicitante de los bienes, asegurando de esta manera las mejores candiclones de

contratacicn para esta Unidad Médica de Alta Especialidad.

050GYRO63N11424-001-00

SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSYICS S, DE R.L. DE CV.

- :UNlDADj -
§ S ; ; 3 MEU!DA
t 3333;‘ ACELERADOR LINEAL VARIAN VITALBEAM/MLC 3588/8884 1 |Senvido | $1,680,465.60 | $1,680,465.60
35401- | PLANEACION/RT VARIAN ARIA CON 3 SERVIDORES ¥ 7 )
2 0003 ESTACIONES HITA812 1 Servicio | $631,914,80 $631,914.80
3 3;38;‘ IMAGEN ¥ VERIFICACION/RT VARIAN PV/RA 4307/5132 1 Servicio | $770,213.40 | $770,213.40
p 333{?31' PLANEACION/RT VARIAN ECLIPSE HA8T430 1 |senicio| $467,963.10 | $467,963.10
5 3333;" PLANEACION/RT VARIAN ECLIPSE BV HA8T606 1 Servicio | $467,96310 | $467,963.10
6 33;331‘ PLANEACION/RT VARIAN ECLIPSE H48T428 1 Servicio | $467,963.10 | $467,963.10
7 3;’3331' PLANEACION/RT VARIAN ECLIPSE H48TA27 1 |servico| $467,96310 | $467,963.10
8 35;3;‘ PLANEACION/RT VARIAN ECLIPSE H485322 - 1 Servicio | $467,963.10 | $467,963.10
9 Sé’ggg’ PLANEACION/RT VARIAN ECLIPSE HA8T429 £ Sevicio | $467,963.10 | $467,963.10
10 3;’3{?31‘ PLANEACION/RT VARIAN ECLIPSE SV HABTS75 1 |servcio| $467,963.10 | $467,963.10
1 333831‘ PLANEACION/RT VARIAN ECLIPSE NC H48T603 1 |seico | $467,963.10 | $467,963.10
. ' " I SURTOTAL 56,876,208, 60°
LAViA. 1 $1,092,207.78
(i $7,918,506,38'-

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 37 fraccidn V de la Ley de Adquisiclones, Arrendamientos y Serviclos del Sector

Plblico, se indica al proveedor SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICS 5. DE R.L. DE C.V. que la firma del contrato, que se formalice se  g5”
Hevard a cabe preferentemente el dia 6 de Septiembre del afio 2024, a partir de las 10:00 horas en esta Unidad Médica de Alt o
Especialidad en el sigulente domicilio calle 34 x 41 No 439 Col. Industrlal. Asimismo se le recuerda al proveedor que deberd de
tramitar la 0pInldn ante &l SAT, &l IMSS v el INFONAVIT de encontrarse al corriente de sus obligaciones fiscales y enviarlas al correo

ana.molina@imss.gob.myx, ademds para aguelfos contratos que rebasen ef monto de los $300,000.00 pesos, deberd hacer publica 4
dichas opiniones fiscales. . /(%

: !}(‘ sain D rsstriat CPL 9730, Wdnida '.’}’J'ﬁ?‘r’il':.z--féx!‘t:'.)‘
iﬂ
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Unidad Médica de Alta Especialidad CMN “lgnacio Garcia Téllez”
Direccion Administrativa

GOBIERNO DE
i Departamento de Abastecimiento

:;iw h 2{ E @ @ ! l Oficlna de Adguisiclones

COMUNICADO DE RESULTADO
‘JUDICACION DIRECTA NAGIONAL;:
T L NUMERO AA-50-GYR- 0500YR063 N-114-2024-- . 3
CONTRATAC!ON DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PQFVENT!VO/CORRFC !'IVO MAYOR DE UN
ACELERADOR LINEAL, MARCA VARIAN, MODELO VITALBEAM/MLC

Asimismo se notifica al proveador que la vigencia del contrato serd del 23 de Agosto al 31 de Diclembre del 2024,

Para efectos de fa notificacidn y en términos de los artlculos 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se pone a disposiclén de los
licitantes gque no hayan asistido a este aclo, copia de esta Acta en el Departamento de Abastecimianto de esta UMAE ublcada en calle
34 ntimero 439 por 41 colonia Industrial C.P. 97150, Mérlda, Yucatdn, en donde se fijard copia de la cardtula del Acta o un ejemplar o
el aviso def iugar donde se encuentra disponible, por un término no menor de clnco dias hébiles, siendo de fa exclusiva
respensabilidad de fos licltantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la
notificacién personal. La informacién también estara disponible en la plataforma CompraNet 2023,

Después de dar lectura a [a presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo [as 14:40 horas, del dia 23 del mes de Agosto del
afio 2024,

£sta Acte consta de 3 hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad, los asistentas a este evente quienes reciben copia de

la mismia. "

POR EL INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL: /
R

AN
ING. q% s orTiz ING. HENRY-L€ONEL BURGOS ROSADO
ENCARGADO Df LA DIRECCION ADMINISTRATIVA JEFE DE LA OFICINA DE CONSERVACION
Y JEFE DEL DEPAR}(”; MENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS -
ENERALES DE LA UMAE ’

Vi /;/(‘,/ (/) /

ING. FERNANDO JOSE SAURI ESQUILIANO C. YeofARDO JESU;GARC(A MOYA ,'

ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO m:f,é 1A oncy&s ADQU%SI?« 5

SELAD

UMAE

- C‘i POR LOS LICITANTES:

LIC. JORGE LUIS MARIN ESCALANTE
ANALISTA SURERVISOR

SIN ASISTENCIA

2624

Felipe Carvill
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

: UNIDAD DE ATENCION MEDICA

COORDINACION DE UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD
UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDADES

CMN “IGNACIO GARCIA TELLEZ" MERIDA, YUCATAN
DEPARTAMENTO DE CONSERVACION ¥ SERVICIOS GENERALES

GOBIERNO DE |

MEXICO |

- Oficio N° 33190140100/UMAE/DCSG/0473/2024 Mérida, Yucatan, a 10 de julio de 2024

Al ing. Osmar Solis Ortiz

Jefe del Departamento de Conservacién
Y Servicios Generales de la UMAE
Presente,

Me refiero al proceso de contratacidn del SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO
MAYOR DE UN ACELERADOR LINEAL, MARCA VARIAN, MODELO VITALBEAM/MLC DE LA UMAE YUCATAN
DEL IMSS, para atender el requerimiento del periodo a partir del dia siguiente del fallo al 31 de diciembre del

2024,

Sobre el particular, en cumplimiento a lo dispuesto en el penultimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacién a los numerales 2.2, 4.17,
4.24.6 ¥ 5.3.15 inciso c), de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Soclal, asf como del Manual Administrativo de Aplicacién General
en Materia de Adquisicionés, Arrendamientos y Servicios det Sector Publico, se le designa como

- Administrador del o los Contratos y responsable de administrar y verificar el cumplimiento del o los contrato
que se generen del proceso de contratacién arriba mencionado.

Asimismo, especialmente se destaca fo dispuesto en el numeral 53,15 inciso ¢), de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social, respecto a gue es responsabilidad de los administradores de los contratos de verificar el cumplimiento
de las obligaciones contractuales, como son la prestacién de los servicios o la entrega de los bienes o
supervisar el calculo de deducciones y penas convencionales, entre otros,

Se elimin- el dato consistente en: RFC y
CURRP, por tratarse de datos correspondiente
a una persona fzsica identificada o
identificable y cuya difusi-n puede afectar la

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

Mtro. José Angel ? ) :
ativo de la UMAE, Mérida, Yucatap:

g
Ing. Osrar&alis Ortiz

' Jefe del Departaméito He Conservaclién
Y Servic/:jés % nerales de la UMAE
Adninistrador de Contrato
e

esfera jurzdica de la misma.

Con fundamento en los art?culos 108, 113
fracci-n 1y 118 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informaci-n P¥%blica.

Domicllio institucional; Calle 34 No. 439 por 41 colonia Industrial, Mérida, Yucatan C.P. 97000

Registro Federai de Contribuyentes:
Clave Unica de Reglstro de Poblacién:
Cotreo electrénico institucional:
Teléfono Institucionak

osmar.solis@imss.goh.mx
999 922 5656 Ext. 61622

Cep.
Minutario. )
gxpediente.

il RIEHE waw N Gsgobanx

saile A1 Dy Fnrronos vl Féalx Col Industaial, Moenicinio de Maldas, 8. 07140, on of Tstado dz Yoecatdn,
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