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NÚMERO IA-50-GYR-050GYR019-N-310-2026 
SERVICIO DE ESTUDIOS DE OPINIÓN A TRAVÉS DE ENCUESTAS CARA A CARA CON PERSONAS USUARIAS DE LOS 

SERVICIOS DE UNIDADES MÉDICAS, GUARDERÍAS Y SUBDELEGACIONES SOBRE LA CALIDAD DE LA ATENCIÓN DE 
LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS); ASÍ COMO CON 

PERSONAS MEXICANAS DE 18 AÑOS O MÁS SOBRE LA NUEVA ESTRATEGIA NACIONAL DE SALUD EN EL 2026 
 

 

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN 
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En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del día 30 de junio de 2026, en las oficinas de la 
División de Contratación de Activos y Logística, ubicadas en la calle Durango número 291, Piso 5, 
Colonia Roma Norte, Demarcación Territorial Cuauhtémoc, Código Postal 06700, se reunieron 
las personas servidoras públicas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta con el 
objeto de llevar a cabo el Acto de Presentación y Apertura de Proposiciones del procedimiento de 
Invitación a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrónica Número IA-50-GYR-050GYR019-
N-310-2026, para la contratación del Servicio de estudios de opinión a través de encuestas cara a 
cara con personas usuarias de los servicios de unidades médicas, guarderías y subdelegaciones 
sobre la calidad de la atención de los servicios proporcionados por el Instituto Mexicano del 
Seguro Social (IMSS); así como con personas mexicanas de 18 años o más sobre la Nueva 
Estrategia Nacional de Salud en el 2026, de conformidad con los artículos 35 fracción II, 36, 45 y 46 
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante la Ley o 
LAASSP), 92 y 95 de su Reglamento (en adelante el Reglamento o RLAASSP), subnumerales 4.2.2.1.12 
y 4.2.2.1.13 del Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante el Manual o MAAG), así como el 
subnumeral 3.1. Fecha, hora y lugar para los actos de la Invitación de la Convocatoria que rige el 
presente procedimiento y el Acta de la Junta de Aclaraciones (cierre) de fecha 18 de junio de 2026.  ---  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
El Acto es presidido por el  Lic. Bertrán Hernández Chávez, Titular de la División de Contratación 
de Activos y Logística, adscrito a la Coordinación Técnica de Adquisición de Bienes de Inversión y 
Activos dependiente de la Coordinación de Adquisición de Bienes y Contratación de Servicios, de 
conformidad con el subnumeral 5.3.8 inciso a) de las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante las POBALINES) del Instituto Mexicano del 
Seguro Social (en adelante el IMSS o el Instituto), y el subnumeral 7.1.3.1.2.3, del Manual de 
Organización de la Dirección de Administración. ----------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Quien preside hace constar la presencia de la Titular de la División de Investigación y Estudios de 
Usuarios, en su carácter de Área Técnica, cuyo nombre y firma aparece al final de la presente Acta. --  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Asimismo, se hace constar que se encuentra presente el Representante del Órgano Interno de 
Control del IMSS cuyo nombre y firma aparece al final de la presente Acta. --------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

http://www.imss.gob.mx/
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1. DESARROLLO DEL ACTO: -------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

De conformidad con el artículo 92 del RLAASSP, se informa a los licitantes que se procedió a 
verificar el envío de proposiciones en la Plataforma Digital de Contrataciones Públicas de la 
Administración Pública Federal denominada Compras MX (en adelante Compras MX o Plataforma), 
advirtiendo que en la referida Plataforma del procedimiento para la contratación del Servicio de 
estudios de opinión a través de encuestas cara a cara con personas usuarias de los servicios de 
unidades médicas, guarderías y subdelegaciones sobre la calidad de la atención de los 
servicios proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); así como con 
personas mexicanas de 18 años o más sobre la Nueva Estrategia Nacional de Salud en el 2026, 
se recibió  1 (una) propuesta como se muestra en la LISTA DE LICITANTES PARTICIPANTES que se 
adjunta como Anexo 1, del/los licitante(s) que se enlista(n) a continuación: --------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

No. Nombre, razón o denominación social del/los licitante(s)  
que presentó(arón) propuesta(s) en este Acto a través de Compras MX 

Partida (s) 

1 IPSOS, S.A. DE C.V. Única 

 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Se verificó en Compras MX, en la liga https://directoriosancionados.buengobierno.gob.mx/  que 
la(s) persona(s) moral(es) antes mencionada(s) no se encuentra(n) inhabilitada(s) y/o 
sancionada(s) así como en la página de Personas con Suspensión de Registro en la liga 
https://suspensiondirectoriosancpc.buengobierno.gob.mx/sinsession?returnUrl=% a la fecha de 
celebración del presente Acto, se imprimieron las pantallas de dichas consultas, mismas que se 
encuentran archivadas en el expediente del procedimiento de la presente Invitación, verificándose 
que el/los licitante(s) referido(s) no se encuentra(n) inhabilitado(s), sancionado(s) ni 
suspendido(s). ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Asimismo, se consultó el listado de proveedores y contratistas impedidos para contratar con el 
Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad con lo establecido en el artículo 71 de la 
LAASSP, fracciones IV, V, XIV y XVII, dicho listado fue impreso y, de igual manera, se encuentra 
archivado en el expediente de la presente Invitación, verificándose que el/los licitantes(s) 
referido(s) no se encuentra(n) impedido(s).  -------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

http://www.imss.gob.mx/
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Acto seguido se llevó a cabo la apertura de las proposiciones que se recibieron, registrando la 
documentación recibida a través de Compras MX, sin que ello implique efectuar el análisis legal, 
técnico o administrativo de su contenido, con lo cual se da cumplimiento a lo previsto en los artículos 
46 fracción I de la LAASSP y 92 del RLAASSP (Anexo 2). --------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
A continuación, con fundamento en los artículos 46 fracción II de la LAASSP y 92 del RLAASSP, 
procedió a capturar el monto mínimo y monto máximo (sin incluir el IVA) de la propuesta 
presentada, para lo cual se anexa a esta Acta copia de la propuesta económica del licitante (Anexo 
3), misma que se tiene por reproducida como si a la letra se insertare, de conformidad con lo 
siguiente: ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

No. Nombre, razón o denominación social  
de/los licitante(s) 

Partida(s) 
Subtotal Mínimo 
(antes del I.V.A.) 

Subtotal Máximo 
(antes del I.V.A.) 

1 IPSOS, S.A. DE C.V. Única $12,398,000.00  $13,372,000.00  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
La totalidad de los archivos que integran la(s) proposición(es) del/los licitante(s) y que se detallan en 
el archivo obtenido en la Plataforma denominado ACUSE DE PRESENTACIÓN DE PROPOSICIÓN 
ELECTRÓNICA A TRAVÉS DE COMPRAS MX (ANEXO 4), fue(ron) descargada(s) y resguardada(s) en 
un medio óptico de almacenamiento (CD), y en este momento se le hace entrega al Representante 
del Área Técnica, para efecto de que realice la evaluación técnica correspondiente. Asimismo, un CD 
que contiene los mismos archivos, se agrega al expediente.------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
2. CIERRE DEL ACTA:  ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
De acuerdo con las propuestas que se recibieron para su evaluación, la Convocante informa que se 
emitirá el Fallo correspondiente, el cual se dará a conocer el día 07 de julio de 2026 a las 13:00 
horas, a través de Compras MX, mismo que podrá ser diferido siempre y cuando el nuevo plazo no 
exceda de 20 (veinte) días naturales contados a partir del plazo establecido para su emisión, de 
conformidad con lo indicado por los artículos 46, fracción II, 47 y 48 de la LAASSP, así como 92 
último párrafo del RLAASSP.  --------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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Para efectos de la notificación y en términos de los artículos 50 de la LAASSP y 94 del RLAASSP, se 
difundirá un ejemplar de la presente Acta en Compras MX 
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/. -----------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   
Asimismo, se les preguntó a los asistentes si deseaban manifestar alguna observación al respecto, a 
lo que el representante del Órgano Interno de Control en el IMSS manifestó lo siguiente: -----------------
-------------------------------------------------------------------------- ----------------------------------------------------------------------------  
“Con fundamento en el artículo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público (en adelante LAASSP), la Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno, en el ejercicio de sus 
facultades, podrá verificar, en cualquier tiempo, que las adquisiciones, arrendamientos y servicios se 
realicen conforme a lo establecido en la Ley de la materia y demás disposiciones aplicables; en correlación 
con el artículo 83, párrafo cuarto del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social. ----------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
En este sentido, una vez que el área contratante ha recibido las proposiciones correspondientes, en 
términos de los artículos 46, fracciones I y II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público (LAASSP) y 92 de su Reglamento, se solicita a ésta hacer constar la documentación 
presentada por cada licitante, así como anexar copia de la propuesta económica de los licitantes, a través 
del formato de verificación correspondiente, sin que ello implique la evaluación de las mismas y que en el 
caso de que se tenga conocimiento de alguna infracción a las disposiciones de la ley, relacionado con el 
procedimiento de contratación, lo comunique al Órgano Interno de Control, de conformidad con lo 
dispuesto en el penúltimo párrafo del artículo 90, de la LAASSP. En ese orden de ideas, se sugiere que, en la 
evaluación legal de las proposiciones, el área contratante agote el supuesto a que refiere el Manual 
Administrativo de Aplicación General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público en el numeral “4.2.2.1.15 Evaluación de los aspectos legales de las proposiciones”. ------------------------ 
 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
En términos de los numerales 4.39 y 4.39.1 de las POBALINES, se insta a que todos los servidores públicos 
responsables de las evaluaciones deberán considerar los criterios establecidos en la convocatoria 
atendiendo los principios de economía, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia; que 
se cuente con el debido sustento en los desechamientos que, en su caso, se determinen y, por último, se 
recomienda a las Áreas Requirente y/o Técnica que prevean la elaboración de la evaluación técnica en los 
plazos a que refiere dichas políticas, con la finalidad de evitar posibles diferimientos en la emisión del 
fallo. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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Finalmente, no se omite señalar que, conforme a lo descrito en el propio artículo 87 de la LAASSP, este OIC 
dará seguimiento al acto de fallo a que refiere el artículo 49 de la Ley, en correlación con el artículo 92, 
párrafo octavo del Reglamento de la LAASSP, verificando que la presente contratación se realice conforme 
a la normativa para evitar inconsistencias y futuras dudas que pudieran generar inconformidades por 
parte de los licitantes. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado el Acto de Presentación y Apertura de 
Proposiciones, siendo las 12:50 horas del día 30 de junio de 2026; esta Acta consta de 06 (seis) 
páginas útiles, así como con los siguientes Anexos: -------------------------------------------------------------------------  
 -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
• Anexo 1: que contiene la LISTA DE LICITANTES PARTICIPANTES que consta de 01 (Una) 

página. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

• Anexo 2: que contiene el Anexo 25 “RELACIÓN DE DOCUMENTOS A PRESENTAR”, mismo que 
consta de 2 (dos) páginas.  ----------------------------------------------------------------------------------------------------  
 --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

• Anexo 3: correspondiente a la(s) propuesta(s) económica(s) del/los licitante(s) que 
presentó(arón) propuesta(s) la cual consta de 03 (tres) páginas. ------------------------------------------------  
 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

• Anexo 4: que contiene el ACUSE DE PRESENTACIÓN DE PROPOSICIÓN ELECTRÓNICA A 
TRAVÉS DE COMPRAS MX del/los licitante(s) que presentó(aron) propuesta(s) la cual consta de 3 
(tres) páginas. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

Firmando electrónicamente para la debida constancia y efectos legales procedentes, los que 
intervienen en este evento, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste validez al Acta. -------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Por el IMSS: --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

Nombre Área/Cargo 

Lic. Bertrán Hernández Chávez 
Titular de la División de Contratación  

de Activos y Logística 
Lic. Carolina Plascencia Martínez 

 
Titular de la División de Investigación y Estudios 

de Usuarios. 

http://www.imss.gob.mx/
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 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Por el Órgano Interno de Control en el IMSS:  -----------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

Nombre Área/Cargo 

Lic. Francisco Javier García Martínez Representante del Órgano Interno de Control en 
el IMSS 

 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ------------------------------------------------------------------- FIN DE TEXTO ------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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LISTA DE LICITANTES PARTICIPANTES

Fecha y hora de la emisión del reporte: 30 de junio de 2026 a las 11:13

Datos del Procedimiento de contratación

Código del Expediente: E-2026-00072301

Número de procedimiento de contratación: IA-50-GYR-050GYR019-N-310-2026

Empresas interesadas

 

Núm. Licitante

Fecha y hora de

consulta del

procedimiento

Fecha y hora de

envío de

proposición

Fecha y hora de

apertura de

proposición

Forma de

participación

1 IPSOS SA DE CV
23 de junio de

2026 a las 15:51

26 de junio de

2026 a las 12:55

30 de junio de

2026 a las 11:12
Electrónica
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ANEXO 9 
“RELACIÓN DE DOCUMENTOS A PRESENTAR” 

 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
P r e s e n t e  

 

Fecha: 30 de junio de 2026 

Procedimiento:   IA-50-GYR-050GYR019-N-310-2026 

Razón o Denominación Social: IPSOS, S.A. DE C.V. 

Nombre del Apoderado o Representante Legal:  

 
 

Numeral de  
la Licitación Documento legal-administrativo 

Presentado 
Sí No 

3.5. 
3.9. 

4.2.1.  
Anexo 3 

“Escrito de acreditación legal y personalidad jurídica del licitante 
para comprometerse y suscribir propuestas”.    

4.2.2. 
Anexo 4 “Escrito de nacionalidad mexicana”.    

4.2.4. 
Anexo 5 

“Escrito de no encontrarse en los supuestos de los artículos 71 y 90 
de la LAASSP”.    

4.2.5. 
Anexo 6 “Declaración de integridad”.    

4.2.6. 
Anexo 7 

“Escrito de estratificación de MIPyMES”. 
   

11.   
Anexo 9 “Relación de documentos a presentar”.    

4.3. inciso a. 
15. 

Anexo 10 
“Información reservada y confidencial”.    

3.11. inciso h) 
Anexo 12 

“Escrito de manifestación que no desempeña empleo, cargo o 
comisión en el servicio público o, en su caso, que a pesar de 
desempeñarlo, con la formalización del contrato correspondiente 
no se actualiza un conflicto de interés”. 

   

3.11.  
4.3. inciso e. 

Anexo 13 

“Manifestación respecto a si se encuentra o no subcontratando 
algún servicio u obra especializada”.    

4.3. inciso b. 
Anexo 14 “Escrito de aceptación de las disposiciones de Compras MX”.    

3.11. 
4.3. inciso d. 

Anexo 15 

“Escrito de autorización para consulta de la opinión de 
cumplimiento en materia de contribuciones de seguridad social”.    

NO MIPYME 
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4.3. inciso c. 
Anexo 16 

“Declaración de no Colusión Comisión Federal de Competencia 
Económica”.    

4.3. inciso f. 
Anexo 19 

“Manifiesto de conocer y registrarse en el Módulo de Formalización 
de Instrumentos Jurídicos”.    

4.2.8. 
Anexo 20 “Dirección de correo electrónico del licitante”.    

4.2.9. 
Anexo 21 “Manifiesto de vínculos o relaciones de negocios”.    

4.2.10. 
Anexo 22 “Escrito de no beneficio o ventaja”.    

4.2.11. 
Anexo 23 

“Escrito de no subcontratar a licitantes”.    

4.3. inciso g. 
Anexo 24 “Acuse del Buzón IMSS”.    

4.3. inciso h. 
Anexo 25 “Constancia REPIIMS”.    

 
4.3. inciso i. 

Anexo 26 

 
“Escrito de registro electrónico de personas físicas y morales”. 
 

   

Numeral de la Licitación Documento de la Propuesta Técnica 
Presentado 

Sí No 

4.4. 
Anexos 

1 y 2 

Propuesta Técnica en la cual se contemplarán todos los requisitos, 
condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 1. 
Anexo Técnico y Anexo 2. Términos y Condiciones, así como la 
documentación solicitada en los mismos. 

   

Numeral de la Licitación Documento de la Propuesta Económica 
Presentado 

Sí No 
4.5. 
6.3. 

Anexo 8 
“Propuesta Económica”.    
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Av. Xola 535, Piso 27 
Col. Del Valle, C.P. 03100, 
Benito Juárez, Ciudad de México 

www.ipsos.com.mx 
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IPSOS S.A. de C.V. – R.F.C. BIM-850201-QI0 
Invitación a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrónica. Núm. IA-50-GYR-050GYR019-N-310-2026.  

“Servicio de estudios de opinión a través de encuestas cara a cara con personas usuarias de los servicios de 
unidades médicas, guarderías y subdelegaciones sobre la calidad de la atención de los servicios proporcionados 
por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); así como con personas mexicanas de 18 años o más sobre la 

Nueva Estrategia Nacional de Salud en el 2026.” 
 
 

 

 

 

 

 
 

ANEXO 8. 
PROPUESTA ECONÓMICA 
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unidades médicas, guarderías y subdelegaciones sobre la calidad de la atención de los servicios proporcionados 
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Anexo 8. 

FORMATO DE PROPUESTA ECONÓMICA 
 

Ciudad de México a 30 de junio de 2026. 
 
Para llevar a cabo la contratación del “Servicio de estudios de opinión a través de encuestas cara a cara con 
personas usuarias de los servicios de unidades médicas, guarderías y subdelegaciones sobre la calidad de la 
atención de los servicios proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); así como con 
personas mexicanas de 18 años o más sobre la Nueva Estrategia Nacional de Salud en el 2026”. 
 

P A R T I D A    Ú N I C A 

Concepto CANTIDAD 
MÍNIMA 

CANTIDAD 
MÁXIMA 

PRECIO 
UNITARIO 

SIN IVA  

IMPORTE 
MÍNIMO  

IMPORTE 
MÁXIMO 

A. Un levantamiento tipo Muestra con cobertura 
nacional, y representatividad nacional, por Órgano 
de Operación Administrativa Desconcentrada 
(OOAD), por nivel de atención y por región, de 
encuestas cara a cara a personas usuarias de los 
servicios de salud en unidades médicas de primer, 
segundo y tercer nivel de atención del IMSS. 

16,200  
encuestas 

18,000 
encuestas 

$ 338.00 $5,475,600.00 $6,084,000.00 

B. Un levantamiento tipo Muestra con cobertura 
nacional, y representatividad nacional y por 
modalidad (prestación directa y prestación 
indirecta), de encuestas cara a cara a madres, 
padres o personas autorizadas para entregar o 
recoger a los niños y niñas usuarios(as) del servicio 
de guardería que provee el IMSS.  

5,842 
encuestas 

6,500 
encuestas $400.00 $2,336,800.00 $2,600,000.00 

C. Un levantamiento tipo Muestra con cobertura 
nacional, y representatividad nacional y por región, 
de encuestas cara a cara a personas usuarias de los 
servicios administrativos proporcionados en las 
subdelegaciones  del IMSS. 

3,800 
encuestas 

4,000 
encuestas 

$512.00 $1,945,600.00 $2,048,000.00 

D. Un levantamiento de encuestas cara a cara con 
representatividad nacional y por estado. así como 
urbano y rural a personas mexicanas de 18 años o 
más, sobre la Nueva Estrategia Nacional de Salud, 
el cual se realizará en viviendas. 

6,000  
encuestas 

6,000 
encuestas $440.00 $2,640,000.00 $2,640,000.00 

 

SUBTOTAL $12,398,000.00 $13,372,000.00 

IVA $1,983,680.00 $2,139,520.00 

TOTAL $14,381,680.00 $15,511,520.00 

Monto mínimo en letra sin IVA (doce millones trescientos noventa y ocho mil 00/100 M.N.) 
Monto máximo en letra sin IVA (trece millones trescientos setenta y dos mil 00/100 M.N.) 
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•       Precios serán fijos durante la vigencia del contrato 
•       Se deberán considerar 2 (dos) decimales, no redondear, sin fórmulas. 
 
Número de Procedimiento:  IA-50-GYR-050GYR019-N-310-2026 
Razón Social.  IPSOS S.A. de C.V. (Del Licitante) 
RFC.  BIM-850201-QI0 (Del Licitante)  
Lugar y fecha. - Ciudad de México a 30 de junio de 2026 
 
 
 
 
 
 

Ciudad de México, 30 de junio de 2026 
 
 
 

____________________________________ 
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD 
LUIS ALFONSO SÁNCHEZ ÁLVAREZ 

Representante Legal 
IPSOS S.A. de C.V. 

http://www.ipsos.com.mx/
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ACUSE	DE	PRESENTACIÓN	DE	PROPOSICIÓN	ELECTRÓNICA	A	TRAVÉS	DE	COMPRAS	MX
Fecha	y	hora	de	la	emisión	del	acuse:	26	de	junio	de	2026	a	las	12:55

Nombre	o	Razón	Social:	IPSOS	SA	DE	CV

Datos	del	Procedimiento	de	Contratación

Código	del	Expediente:	E-2026-00072301	
Número	de	procedimiento	de	contratación:	IA-50-GYR-050GYR019-N-310-2026	
Dependencia	o	Entidad:	050GYR	-	INSTITUTO	MEXICANO	DEL	SEGURO	SOCIAL	
Unidad	Compradora:	050GYR019	-	DA-UADQ-CABCS-DCAL	
Nombre	del	procedimiento	de	contratación:	SERVICIOS	DE	ESTUDIOS	DE	OPINION	ENCUESTA	CARA	A	CARA	
Fecha	de	publicación	del	Procedimiento	de	contratación:	23	de	junio	de	2026	
Fecha	y	hora	del	acto	de	presentación	y	apertura	de	proposiciones:	30	de	junio	de	2026	a	las	11:00	
Responsable	de	la	captura:	GABRIELA	LUCARIO	VALVERDE	
Tipo	de	procedimiento	de	contratación:	INVITACIÓN	A	CUANDO	MENOS	TRES	PERSONAS	
Ley	que	rige	la	contratación:	LEY	DE	ADQUISICIONES,	ARRENDAMIENTOS	Y	SERVICIOS	DEL	SECTOR	PÚBLICO	
Tipo	de	contratación:	SERVICIOS	
Carácter	del	procedimiento:	NACIONAL	
Año	del	ejercicio	presupuestal:	2026	
Contrato	Abierto:	Sí	
Plurianual:	No	
Participación	conjunta:	No	

¿Compra	consolidada?:	No	

Datos	proporcionados	para	validación

Requerimientos	Legales-Administrativos

Número	de	requerimientos	solicitados:	20
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	20
Número	de	archivos:	20

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

ACREDITAMIENTO	 DE	 LA	 PERSONALIDAD
JURÍDICA Anexo	3.pdf 436.7	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	16:47

DIRECCIÓN	DE	CORREO	ELECTRÓNICO	DEL
LICITANTE Anexo	20.pdf 354.9	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	16:54

ESCRITO	 DE	 NO	 ENCONTRARSE	 EN	 LOS
SUPUESTOS	 DE	 LOS	 ARTÍCULOS	 71	 Y	 90
DE	LA	LAASSP

Anexo	5.pdf 359.0	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	16:55

DECLARACIÓN	DE	INTEGRIDAD Anexo	6.pdf 357.4	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	16:56

MANIFIESTO	 POR	 EL	 QUE	 SE	 AFIRME	 O
NIEGUE	 VÍNCULOS	 CON	 LAS	 PERSONAS
SERVIDORAS	PÚBLICAS	QUE	ESTABLECE	EL
PROTOCOLO	 DE	 ACTUACIÓN	 EN
CONTRATACIONES

Anexo	21.pdf 565.7	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	16:59

MANIFIESTO	EN	EL	QUE	SE	INDICA	QUE	NO
EJECUTA	 CON	 OTRO	 PARTICIPANTE
ACCIONES	QUE	DEN	VENTAJA	INDEBIDA	EN
EL	PROCEDIMIENTO

Anexo	22.pdf 356.7	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:00

MANIFIESTO	 EN	 EL	 QUE	 SE	 INDIQUE	 QUE
NO	 PODRÁ	 SUBCONTRATAR	 A	 OTRO
LICITANTE	QUE	HAYA	 PARTICIPADO	 EN	 EL
PROCEDIMIENTO

Anexo	23.pdf 353.9	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:04

ANEXO	 4	 MANIFESTACIÓN	 DE
NACIONALIDAD	MEXICANA Anexo	4.pdf 364.1	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:04

ANEXO	 16	 “DECLARACIÓN	 DE	 NO



ANEXO	 16	 “DECLARACIÓN	 DE	 NO
COLUSIÓN	 COMISIÓN	 FEDERAL	 DE
COMPETENCIA	ECONÓMICA”

Anexo	16.pdf 378.9	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:05

ANEXO	 13	 “MANIFESTACIÓN	 RESPECTO	 A
SI	 SE	 ENCUENTRA	 O	 NO
SUBCONTRATANDO	 ALGÚN	 SERVICIO	 U
OBRA	ESPECIALIZADA”

Anexo	13.pdf 358.4	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:05

ANEXO	25	“CONSTANCIA	REPIIMS” Anexo	25.pdf 454.0	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:07

ANEXO	 26	 “ESCRITO	 DE	 REGISTRO
ELECTRÓNICO	 DE	 PERSONAS	 FÍSICAS	 Y
MORALES”.

Anexo	26.pdf 352.5	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:08

ANEXO	 15	 "ESCRITO	 DE	 AUTORIZACIÓN
PARA	 CONSULTA	 DE	 LA	 OPINIÓN	 DE
CUMPLIMIENTO	 EN	 MATERIA	 DE
CONTRIBUCIONES	DE	SEGURIDAD	SOCIAL"

Anexo	15.pdf 353.8	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:08

ANEXO	 12	 "“ESCRITO	DE	MANIFESTACIÓN
QUE	 NO	 DESEMPEÑA	 EMPLEO,	 CARGO	 O
COMISIÓN	EN	EL	SERVICIO	PÚBLICO	O,	EN
SU	 CASO,	 QUE	 A	 PESAR	 DE
DESEMPEÑARLO,	CON	LA	FORMALIZACIÓN
DEL	CONTRATO	CORRESPONDIENTE	NO	SE
ACTUALIZA	UN	CONFLICTO	DE	INTERÉS”

Anexo	12.pdf 357.9	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:09

ANEXO	 10	 “INFORMACIÓN	 RESERVADA	 Y
CONFIDENCIAL” Anexo	10.pdf 356.7	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:09

ANEXO	 14	 “ESCRITO	 DE	 ACEPTACIÓN	 DE
LAS	DISPOSICIONES	DE	COMPRAS	MX”. Anexo	14.pdf 358.7	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:10

ANEXO	 7	 ESCRITO	 DE	 ESTRATIFICACIÓN
DE	MIPYMES Anexo	7.pdf 358.1	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:10

ANEXO	 9	 "RELACION	 DE	 DOCUMENTOS	 A
PRESENTAR" Anexo	9.pdf 384.3	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:10

ANEXO	 19	 “MANIFIESTO	 DE	 CONOCER	 Y
REGISTRARSE	 EN	 EL	 MÓDULO	 DE
FORMALIZACIÓN	 DE	 INSTRUMENTOS
JURÍDICOS”

Anexo	19.pdf 404.4	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:11

ANEXO	24	“ACUSE	DEL	BUZÓN	IMSS” Anexo	24.pdf 601.9	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:11

Requerimientos	Técnicos	(Criterio	de	evaluación:	PUNTOS	Y	PORCENTAJES)

Número	de	requerimientos	solicitados:	6
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	6
Número	de	archivos:	6

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

CAPACIDAD	DEL	LICITANTE Cap	Lic.pdf 73.9	MB 26	de	junio	de	2026	a	las	11:10

EXPERIENCIA	 Y	 ESPECIALIDAD	 DEL
LICITANTE Exp_Esp.pdf 141.3	MB 26	de	junio	de	2026	a	las	11:35

PROPUESTA	DE	TRABAJO Prop_Trab.pdf 20.0	MB 26	de	junio	de	2026	a	las	10:56

SE	HABILITA	ESTA	SECCIÓN	PARA	QUE	EN
CASO	 DE	 REQUERIRLO	 INTEGRE
INFORMACIÓN	 ADICIONAL	 DE	 LA
PROPUESTA	TÉCNICA

Anexos	Gen.pdf 301.3	KB 26	de	junio	de	2026	a	las	12:48

CUMPLIMIENTO	DE	CONTRATOS. Cump-Cont.pdf 121.0	MB 26	de	junio	de	2026	a	las	10:20

INCLUIR	 LA	 PROPUESTA	 TÉCNICA	 EN	 LA
CUAL	 SE	 CONTEMPLARÁN	 TODOS	 LOS
REQUISITOS,	 CONDICIONES	 Y
ESPECIFICACIONES	 TÉCNICAS
ESTABLECIDAS	 EN	 EL	 ANEXO	 1.	 ANEXO Req	Tec.pdf 27.0	MB 26	de	junio	de	2026	a	las	10:00



ESTABLECIDAS	 EN	 EL	 ANEXO	 1.	 ANEXO
TÉCNICO	 Y	 ANEXO	 2.	 TÉRMINOS	 Y
CONDICIONES,	 ASÍ	 COMO	 LA
DOCUMENTACIÓN	 SOLICITADA	 EN	 LOS
MISMOS

Req	Tec.pdf 27.0	MB 26	de	junio	de	2026	a	las	10:00

Requerimientos	Económicos	(Tipo	anexo)

Número	de	requerimientos	solicitados:	1
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	1
Número	de	archivos:	1

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

DEBERÁ	 ANEXAR	 EL	 ARCHIVO	 DE	 SU
PROPUESTA	 ECONÓMICA	 CONFORME	 AL
ANEXO	8	DE	LA	CONVOCATORIA

Anexo	8.pdf 396.0	KB 25	de	junio	de	2026	a	las	17:12

Requerimientos	Económicos	(Contrato	Abierto	/	Cantidad)

Número	de	requerimientos	solicitados:	4
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	4

Grupo Num. Clave
CUCoP Descripción	detallada

Unidad
de

Medida

Cantidad
Mínima

Cantidad
Máxima

Subtotal
Cantidad	Minima

Subtotal
Cantidad	Máxima

Monto	total
Cantidad	Mínima

Monto	total
Cantidad	Máxima

1.
PARTID

A
UNICA

1 33104
-0002 CONCEPTO	A SERVI

CIO
16,20
0

18,00
0 $			5,475,600.00 $			6,084,000.00 $			6,351,696.00 $			7,057,440.00

1.
PARTID

A
UNICA

2 33104
-0002 CONCEPTO	B SERVI

CIO 5,842 6,500 $			2,336,800.00 $			2,600,000.00 $			2,710,688.00 $			3,016,000.00

1.
PARTID

A
UNICA

3 33104
-0002 CONCEPTO	C SERVI

CIO 3,800 4,000 $			1,945,600.00 $			2,048,000.00 $			2,256,896.00 $			2,375,680.00

1.
PARTID

A
UNICA

4 33104
-0002 CONCEPTO	D SERVI

CIO 6,000 6,000 $			2,640,000.00 $			2,640,000.00 $			3,062,400.00 $			3,062,400.00

Nombre	o	Razón	Social:	IPSOS	SA	DE	CV

Nombre	del	firmante:	IPSOS	SA	DE	CV

RFC:	BIM850201QI0

Al	firmar	de	manera	electrónica	el	firmante	confirma	haber	revisado	y	aprobado	la	información	contenida	en	el	procedimiento	de	contratación:	IA-50-
GYR-050GYR019-N-310-2026

Asimismo,	acepta	que	en	caso	de	que	los	archivos	electrónicos	de	las	proposiciones	y/o	demás	información	no	puedan	abrirse	por	contener	algún
virus	informático	o	por	cualquier	causa	ajena	a	la	dependencia	o	entidad,	se	tendrán	como	no	presentada.

Firma	(Cadena	de	firma	electrónica)

Jz9g9kpaBZD0T5IRNIVOKl9a6yHZZx01QQi1BoIxwpdYBfqljCOqI6V9qnEJPPy9rkJ0qcy2iCYrAephr8iJpdFAyopA6lXMz0O+xUHxl18Ppamzl/BxMbIUqEIrGTn1Vp9T1kmaJJEXMwuq1sm6/mOmlWwyhv60Xe1dd60aurz4
DuUQ9W0ajo9JLCjA6YHYCeHfw/8TGkI7gJJkbiuaXRRtKCvw1bc7mlGqikUCv4IlbA7WgF/NqQVRHZibkavKjE11jWv7EAqQqDkJbdPTUFcm5fzy+F6gDUx1GD2Br22bJHjmEpon9x3S+jsIYvxOf1IP23DfQFntLqTky/AxBQ==



El presente documento electrónico ha sido firmado mediante el uso de la e.firma, amparada por un certificado vigente a la fecha de la resolución, de conformidad
con los artículos 2, fracción XIII, 7 y 9 de la Ley de Firma Electrónica Avanzada, y 12 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada.

De conformidad con lo establecido en los artículos 25, fracciones II, V y VI de la Ley de Firma Electrónica Avanzada, la integridad y autoría del presente
documento se podrá comprobar conforme a lo previsto en el artículo 19 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada.
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