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En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del 23 de febrero de 2026, en Sala de juntas de la División 
de Contratación de Activos y Logística, ubicada en Durango 291, piso 5, Colonia Roma Norte, C.P. 06700, 
Demarcación Territorial Cuauhtémoc; se reunieron las personas servidoras públicas cuyos nombres y 
firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el Acto de Presentación y Apertura 
de Proposiciones del procedimiento de Licitación Pública Nacional Electrónica Número LA-50-GYR-
050GYR019-N-7-2026, convocada para la contratación del Servicio y Derecho de Uso de Software Para El 
Monitoreo del Rendimiento y Experiencia de Usuario, 2026, conforme a lo siguiente: -----------------------  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Con fundamento en los artículos 35 Fracción I, 36, 45 y 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público (LAASSP), 92, 93 y 95 de su Reglamento, así como en el numeral 3.5.- Recepción 
de proposiciones, de la Convocatoria que rige el presente procedimiento, se lleva a cabo el Acto de 
Presentación y Apertura de Proposiciones.-----------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El acto es presidido por el Lic. Bertrán Hernández Chávez, Titular de la División de Contratación de 
Activos y Logística, adscrito a la Coordinación Técnica de Adquisición de Bienes de Inversión y Activos, 
dependiente de la Coordinación de Adquisición de Bienes y Contratación de Servicios, de conformidad con 
el numeral 5.3.8, inciso a) de las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios (en adelante, POBALINES) del Instituto Mexicano del Seguro Social (en adelante, el IMSS o el 
Instituto) y el numeral 7.1.3.1.2.3 del Manual de Organización de la Dirección de Administración.------------ ---  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Asimismo, se hace constar que se encuentra presente el representante del Órgano Interno de Control en 
el IMSS, cuyo nombre y firma aparece al final del Acta. ---------------------------------------------------------------------  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
De conformidad con el artículo 35 antepenúltimo párrafo de la LAASSP, se hace constar que no asistieron 
personas que manifestaran su interés de estar presentes como observadores en este acto.  -----------------  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

DESARROLLO DEL ACTO 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
De conformidad con el artículo 92 del RLAASSP, se procedió a verificar el envío de proposiciones por medios 
remotos de comunicación electrónica en la Plataforma Digital de Contrataciones Públicas denominado 
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Compras MX, como se muestra en la impresión de pantalla de “LISTA DE LICITANTES PARTICIPANTES” misma 
que se adjunta al acta como ANEXO I, identificando la participación de los siguientes licitantes:  --------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

No. NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL LICITANTE PARTIDA COTIZADA 

1. 
ALDEA MEDIA S.A. DE C.V. en participación conjunta con ACCSOFTWARE S.A. 
DE C.V. 

Única 

2. IT TRAINING SOLUTIONS MEXICO S.A. DE C.V. Única 

3. MSL DISTRIBUCIONES S.A. DE C.V. Única 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Se verificó en Compras MX en la liga https://directoriosancionados.buengobierno.gob.mx/  que las 
personas morales antes mencionadas no se encuentran inhabilitadas y/o sancionadas, así como en la 
página de proveedores suspendidos en la liga 
https://suspensiondirectoriosancpc.buengobierno.gob.mx/sinsession?returnUrl=%2Fhome a la fecha de 
celebración del presente Acto, se imprimieron las pantallas de dichas consultas, mismas que se encuentran 
archivadas en el expediente del procedimiento de la presente Licitación Pública, verificándose que los 
licitantes referidos no se encuentran inhabilitados, sancionados ni suspendidos.. -----------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Asimismo, se consultó el listado de proveedores y contratistas impedidos para contratar con el IMSS a la 
fecha de celebración del presente Acto, de conformidad con lo establecido por el artículo 71 de la LAASSP, 
fracciones IV, V, XIV y XVII, dicho listado fue impreso y, de igual manera, se encuentra archivado en el 
expediente de la presente Licitación Pública, verificándose que los licitantes referidos no se encuentran 
impedidos. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Acto seguido se llevó a cabo la apertura de las proposiciones que se recibieron, registrando la 
documentación recibida a través de Compras MX, sin que ello implique efectuar el análisis legal, técnico o 
administrativo de su contenido, con lo cual se da cumplimiento a lo previsto en los artículos 46 fracción I de 
la LAASSP y 92 del RLAASSP Anexo II. ------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
A continuación, con fundamento en los artículos 46, fracción II de la LAASSP y 92 séptimo párrafo de su 
Reglamento se omitió la lectura de los precios unitarios y se procedió a dar lectura en voz alta al Importe 
Mínimo e Importe Máximo Total sin I.V.A. de las propuestas y se anexa a esta acta copia de las propuestas 

http://www.imss.gob.mx/
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económicas de los licitantes como Anexo III como se consigna a continuación: ---------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

No. NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL LICITANTE 
Importe Mínimo 

 sin I.V.A. 
Importe Máximo  

sin I.V.A. 

1. 
ALDEA MEDIA S.A. DE C.V. en participación conjunta con 
ACCSOFTWARE S.A. DE C.V. 

$8,799,036.44 $20,997,121.20 

2. IT TRAINING SOLUTIONS MEXICO S.A. DE C.V. $8,801,048.00 $21,975,120.00 

3. MSL DISTRIBUCIONES S.A. DE C.V. $5,885,959.44 $ 14,435,085.26 

 
Por tratarse de una Licitación Pública Nacional Electrónica en términos del artículo 36 de la LAASSP, así como 
con el numeral 4 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberán observar para la 
utilización del sistema electrónico de información pública gubernamental denominado CompraNet”, las 
propuestas recibidas por Compras MX, no se imprimirán en su totalidad, toda vez que en Compras MX, se 
tiene un expediente (carpetas virtuales) las cuales contienen toda la información que deriva de este acto, 
por lo que ésta convocante procedió a descargar las proposiciones y a grabarlas en disco compacto. La 
totalidad de los archivos que integran las proposiciones de los licitantes y que se detallan en la impresión 
obtenida de la Plataforma Compras MX que se adjunta a la presente como Anexo IV (Acuse de presentación 
de proposición electrónica a través de Compras MX), fueron descargados y resguardados en un medio 
magnético de almacenamiento (CD).-------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Se hace entrega mediante oficio No. 09 53 84 61 1CFG/2026/1151 a la Coordinación Técnica de Monitoreo y 
Mesa de Servicios, en su carácter de Área Técnica, para efecto de que realice la evaluación técnica 
correspondiente. Asimismo, un CD que contiene los mismos archivos, se agrega al expediente. -----------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
-----------------------------------------------------------------CIERRE DEL ACTA-------------------------------------------------------- 
De acuerdo con las proposiciones que se recibieron para su evaluación, la Convocante informa que se emitirá 
el Fallo correspondiente, el cual se dará a conocer el día 04 de marzo de 2026 a las 14:00 horas, a través de 
Compras MX, mismo que podrá ser diferido siempre y cuando el nuevo plazo no exceda de 20 (veinte) días 
naturales contados a partir del plazo establecido para su emisión, de conformidad con lo indicado por los 
artículos 46 fracción II, 47 y 48 de la LAASSP, así como 92 último párrafo del RLAASSP. ------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Para efectos de la notificación y en términos de los artículos 50, 84 de la LAASSP y 92 y 94 del RLAASSP, se 
difundirá un ejemplar de la presente Acta en Compras MX https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/, este 
procedimiento sustituye a la notificación personal. ------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Asimismo, se les preguntó a los asistentes si deseaban manifestar alguna observación al respecto, a lo que 
el representante del Órgano Interno de Control en el IMSS manifestó lo siguiente: ----------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Con fundamento en el artículo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante LAASSP), 
la Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno, en el ejercicio de sus facultades, podrá verificar, en cualquier tiempo, que las 
adquisiciones, arrendamientos y servicios se realicen conforme a lo establecido en la Ley de la materia y demás disposiciones 
aplicables; en correlación con el artículo 83, párrafo cuarto del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social. -
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
En este sentido, una vez que el área contratante ha recibido las proposiciones correspondientes, en términos de los artículos 
46, fracciones I y II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (LAASSP) y 92 de su Reglamento,  
se solicita a ésta hacer constar la documentación presentada por cada licitante, así como anexar copia de la propuesta 
económica de los licitantes, a través del formato de verificación correspondiente, sin que ello implique la evaluación de las 
mismas y que en el caso de que se tenga conocimiento de alguna infracción a las disposiciones de la ley, relacionado con el 
procedimiento de contratación, lo comunique al Órgano Interno de Control, de conformidad con lo dispuesto en el penúltimo 
párrafo del artículo 90, de la LAASSP. En ese orden de ideas, se sugiere que, en la evaluación legal de las proposiciones, el área 
contratante agote el supuesto a que refiere el Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público en el numeral “4.2.2.1.15 Evaluación de los aspectos legales de las proposiciones”.-
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En términos de los numerales 4.39 y 4.39.1 de las POBALINES, se insta a que todos los servidores públicos responsables de las 
evaluaciones deberán considerar los criterios establecidos en la convocatoria atendiendo los principios de economía, eficacia, 
eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia; que se cuente con el debido sustento en los desechamientos que, en su 
caso, se determinen y, por último, se recomienda a las Áreas Requirente y/o Técnica que prevean la elaboración de la evaluación 
técnica en los plazos a que refiere dichas políticas, con la finalidad de evitar posibles diferimientos en la emisión del fallo. ------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Finalmente, no se omite señalar que, conforme a lo descrito en el propio artículo 87 de la LAASSP, este OIC dará seguimiento al 
acto de fallo a que refiere el artículo 49 de la Ley, en correlación con los artículos 71 y 92, párrafo octavo del Reglamento de la 
LAASSP, verificando que la presente contratación se realice conforme a la normativa para evitar inconsistencias y futuras dudas 
que pudieran generar inconformidades por parte de los licitantes.-------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado el Acto de Presentación y Apertura de 
Proposiciones, siendo las 13:30 horas del día 23 de febrero de 2026, anexándose como parte integrante de 
la misma los siguientes anexos: --------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Anexo I: que contiene la LISTA DE LICITANTES PARTICIPANTES, de los licitantes que presentaron 
propuesta, mismo que consta de 1 (una) hoja. -----------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Anexo II: que contiene los Anexo 24 “RELACIÓN DE DOCUMENTOS A PRESENTAR”, mismos que constan 
de 9 (nueve) hojas. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Anexo III: correspondiente a las propuestas económicas de los licitantes que presentaron propuesta el 
cual consta de 5 (cinco) hojas. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Anexo IV: Acuse de presentación de proposición electrónica a través de Compras MX, el cual consta 
de 9 (nueve) hojas. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Firmando de manera electrónica para la debida constancia y efectos legales procedentes, los que intervienen 
en este evento, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste validez al Acta quienes reciben copia de la 
misma.: 

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social: 
 

NOMBRE ÁREA/CARGO 

Lic. Bertrán Hernández Chávez 
Titular de la División de Contratación de 

Activos y Logística 
(Área Contratante) 
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Por el Órgano Interno de Control en el IMSS. -------------------------------------------------------------------------------  
 -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

NOMBRE ÁREA/CARGO 

C.P. Pedro Alberto Reynoso Morales 
Representante del Órgano Interno de 

Control en el IMSS 

 -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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LISTA DE LICITANTES PARTICIPANTES

Fecha y hora de la emisión del reporte: 23 de febrero de 2026 a las 11:01

Datos del Procedimiento de contratación

Código del Expediente: E-2026-00006094

Número de procedimiento de contratación: LA-50-GYR-050GYR019-N-7-2026

Empresas interesadas

 

Núm. Licitante

Fecha y hora de

consulta del

procedimiento

Fecha y hora de

envío de

proposición

Fecha y hora de

apertura de

proposición

Forma de

participación

1
ALDEA MEDIA SA

DE CV

9 de febrero de

2026 a las 18:06

20 de febrero de

2026 a las 21:01
 Electrónica

2

IT TRAINING

SOLUTIONS

MEXICO SA DE

CV

7 de febrero de

2026 a las 16:56

23 de febrero de

2026 a las 03:50
 Electrónica

3

MSL

DISTRIBUCIONES

SA DE CV

9 de febrero de

2026 a las 11:59

23 de febrero de

2026 a las 09:13
 Electrónica
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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA 

NÚM. LA-50-GYR-050GYR019-N-7-2026 
PARA LA CONTRATACIÓN DEL “SERVICIO Y DERECHO DE USO DE SOFTWARE PARA EL MONITOREO  

DEL RENDIMIENTO Y EXPERIENCIA DE USUARIO 2026” 
ALDEA MEDIA, S.A. DE C.V.                                                                                      ACCSOFTWARE, S.A. DE C.V.                                                                                                                                        
RFC: ORB930827SG9                                                                                                  RFC: ACC071211NW6 

 

  

ALDEA: Dirección: Av. San Jerónimo 210, Col. San Jerónimo, Monterrey, Nuevo León, C.P. 64640 

Teléfonos: + 52 (55) 1879 7768 

Internet: contacto@aldeamexico.com https://www.vivaro.com/digital/        RFC. ORB930827SG9 

 
ACCSOFTWARE: Avenida Insurgentes Sur 1647. Piso 1 Interior A. Colonia San José Insurgentes. C.P 03900. Alcaldía Benito 

Juárez. Ciudad de México. 
Teléfono: 55 8000 8090. Página web: www.accsoftware.com.mx 

CONVOCANTE: 

Instituto Mexicano del Seguro Social  

 

PROCEDIMIENTO: 

Licitación Pública Nacional Electrónica  

Núm. LA-50-GYR-050GYR019-N-7-2026 

 

OBJETO DE CONTRATACIÓN: 

“Servicio y Derecho de Uso de Software para el Monitoreo del 

Rendimiento y Experiencia de Usuario 2026.” 

 

 PARTICIPACIÓN CONJUNTA. 

AGRUPACIÓN ENTRE: ALDEA MEDIA, S.A. DE C.V. 

ACCSOFTWARE, S. A. DE C. V.  

 

REPRESENTANTE COMÚN: 

ALDEA MEDIA, S.A. DE C.V.  

 

SE PRESENTA: 
 

“4.4. Propuesta económica.” 
 

Ciudad de México, a 23 de febrero de 2026. 

 

 

A T E N T A M E N T E 

 

___________________________________________ 

BRENDA ALEJANDRA NAVARRO ANTILLÓN 

REPRESENTANTE LEGAL DE ALDEA MEDIA, S. A. DE C.V. 

REPRESENTANTE LEGAL COMUN DE PARTICIPACIÓN CONJUNTA ENTRE 

ALDEA MEDIA, S.A. DE C.V., Y ACCSOFTWARE, S. A. DE C.V. 

 

 

 

 

001

https://www.vivaro.com/digital/
http://www.accsoftware.com.mx/


 
LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA 

NÚM. LA-50-GYR-050GYR019-N-7-2026 
PARA LA CONTRATACIÓN DEL “SERVICIO Y DERECHO DE USO DE SOFTWARE PARA EL MONITOREO  

DEL RENDIMIENTO Y EXPERIENCIA DE USUARIO 2026” 
ALDEA MEDIA, S.A. DE C.V.                                                                                      ACCSOFTWARE, S.A. DE C.V.                                                                                                                                        
RFC: ORB930827SG9                                                                                                  RFC: ACC071211NW6 

 

  

ALDEA: Dirección: Av. San Jerónimo 210, Col. San Jerónimo, Monterrey, Nuevo León, C.P. 64640 

Teléfonos: + 52 (55) 1879 7768 

Internet: contacto@aldeamexico.com https://www.vivaro.com/digital/        RFC. ORB930827SG9 

 
ACCSOFTWARE: Avenida Insurgentes Sur 1647. Piso 1 Interior A. Colonia San José Insurgentes. C.P 03900. Alcaldía Benito 

Juárez. Ciudad de México. 
Teléfono: 55 8000 8090. Página web: www.accsoftware.com.mx 

ANEXO 12 

Ciudad de México, a 23 de febrero de 2026. 

 

Instituto Mexicano del Seguro Social 

Dirección de Administración 

Unidad de Adquisiciones 

Coordinación de Adquisición de Bienes y Contratación de Servicios 

Coordinación Técnica de Adquisición de Bienes de Inversión y Activos 

División de Contratación de Activos y Logística 

Presente 

 

BRENDA ALEJANDRA NAVARRO ANTILLÓN, en mi carácter de representante legal común 

de la participación conjunta entre ALDEA MEDIA, S.A. DE C.V. y ACCSOFTWARE, S.A. DE 

C.V. presento propuesta económica.: 

 

Descripción 
Cantidad 
Mínima 

Cantidad 
Máxima 

Unidad de 
medida 

Precio 
Unitario 

Importe 
Mínimo Anual 

Importe 
Máximo Anual 

Licenciamiento para monitorear 
aplicaciones en modo full stack 

6 14 Aplicaciones $885,987.14 $5,315,922.84 $12,403,819.96 

Ingesta y análisis de Log´s 38,400 96,000 GB $8.97 $344,448.00 $861,120.00 

Licenciamiento para monitorear 
aplicaciones en Contenedores 

280 700 Contenedores $7,120.85 $1,993,838.00 $4,984,595.00 

Asistencia Técnica 5 12 Servicio $228,965.52 $1,144,827.60 $2,747,586.24 

        Subtotal $8,799,036.44 $20,997,121.20 

        IVA $1,407,845.83 $3,359,539.39 

        Total $10,206,882.27 $24,356,660.59 

 
• Importe mínimo anual con letra sin incluir I.V.A.: Ocho millones, setecientos noventa y nueve mil, treinta y seis pesos 

44/100 M.X.N. 

• Importe máximo anual con letra sin incluir I.V.A.: Veinte millones, novecientos noventa y siete mil, ciento veintiun 

pesos 20/100. M.X.N. 

• Los precios serán fijos durante la vigencia del contrato. 

• Precios expresados en moneda nacional. 

• La siguiente propuesta cumple con todos los requerimientos solicitados en el Anexo Técnico. 

 

A T E N T A M E N T E 

 

___________________________________________ 

BRENDA ALEJANDRA NAVARRO ANTILLÓN 

REPRESENTANTE LEGAL DE ALDEA MEDIA, S. A. DE C.V. 

REPRESENTANTE LEGAL COMUN DE PARTICIPACIÓN CONJUNTA ENTRE 

ALDEA MEDIA, S.A. DE C.V., Y ACCSOFTWARE, S. A. DE C.V. 
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IT TRAINING SOLUTIONS MEXICO S.A. DE C.V. RFC: ITS090612E56 

Núm. LA-50-GYR-050GYR019-N-7-2026 

Anexo 12- Propuesta Económica 
 

Convocatoria 
Licitación Pública Nacional Electrónica 
Núm. LA-50-GYR-050GYR019-N-7-2026 

 

 

Estado de México, a 23 de febrero de 2026. 

Instituto Mexicano del Seguro Social  
Dirección de Administración  
Unidad de Adquisiciones  
Coordinación de Adquisición de Bienes y Contratación de Servicios  
Coordinación Técnica de Adquisición de Bienes de Inversión y Activos  
División de Contratación de Activos y Logística  
 
Presente 

 

LICITACIÓN 2026 

Descripción 
 Cantidad 
Mínima  

Cantidad 
Maxima 

 Unidad de 
Medida  

Precio Unitario 
 Importe 
Mínimo 
Anual  

 Importe 
Máximo 

Anual  

Licenciamiento para 
monitorear aplicaciones 
en modulo full stack 

6 14 Aplicaciones 
$20,000.00   $120,000.00   $280,000.00  

Ingesta y análisis de log's 38,400 96,000 GB  $80.47   $3,090,048.00   $7,725,120.00  

Licenciamiento para 
monitorear aplicaciones 
en Contenedores 

280 700 Contenedores 
 $19,700.00   $5,516,000.00   $13,790,000.00  

Asistencia Técnica 5 12 Servicio  $15,000.00   $75,000.00   $180,000.00  

        Subtotal  $8,801,048.00   $21,975,120.00  

        IVA  $1,408,167.68   $3,516,019.20  

  
      Total 

 $10,209,215.68   $25,491,139.20  

 

Importe Mínimo Anual: Ocho Millones Ochocientos Un Mil Cuarenta y Ocho pesos 00/100 M.N. 

Importe Máximo Anual: Veintiún Millones Novecientos Setenta y Cinco Mil Ciento Veinte pesos 00/100 M.N. 

Condiciones Comerciales: 

• Importe con letra sin incluir el IVA ($0.00M/N) 

• Los precios son fijos durante la vigencia del contrato. 

• La cantidad es en relación con 12 meses de servicio 
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IT TRAINING SOLUTIONS MEXICO S.A. DE C.V. RFC: ITS090612E56 

Núm. LA-50-GYR-050GYR019-N-7-2026 

• Licenciamiento de software: El pago se realizará en moneda nacional (pesos mexicanos), en una sola 
exhibición. Este concepto aplica para el licenciamiento y/o para la suscripción del Licenciamiento. 

• Asistencia Técnica: El pago se realizará en moneda nacional (pesos mexicanos), a mes vencido durante la 
vigencia del servicio. Este concepto aplica para la asistencia técnica, la cual contempla cobertura de 7x24 y 
disponibilidad las 24 horas, los 7 días de la semana durante la vigencia del contrato.  En este concepto se 
incluye el soporte técnico. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

_________________________________________________________ 
Julio Omar Caravantes Méndez 

Representante legal 
IT Training Solutions México S.A. DE C.V 
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Descripción Cantidad Minima Cantidad Maxima Unidad de Medida Precio Unitario Importe Minimo Anual Importe Maximo Anaul
Licenciamiento para Monitorear Aplicaciones en modo full Stack 6 14 Aplicaciones 254,013.34$      1,524,080.07$                    3,556,186.82$                    
Ingesta y Analisis de Log´s 38400 96000 GB 46.05$                 1,768,487.62$                    4,421,219.05$                    
Licenciamiento para Monitorear Aplicaciones en contenedores 280 700 Contenedores 8,340.68$           2,335,391.76$                    5,838,479.39$                    
Asistencia Técnica 5 12 Servicio 51,600.00$         258,000.00$                       619,200.00$                        

Subtotal 5,885,959.44$                   14,435,085.26$                  
IVA 941,753.51$                       1,732,210.23$                    
Total 6,827,712.95$                   16,167,295.49$                  

Precios Fijos durante la vigencia del contrato
Precio Máximo Antes de IVA con letra (catorce millones  cuatrocientos treinta y cinco mil ochenta y cinco pesos M.N. 26/100)
Precio Mínimo Antes de IVA con letra (cinco millones ochocientos ochenta y cinco mil novecientos cincuenta y nueve pesos M.N. 44/100)



 

 

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN 
Unidad de Adquisiciones 
Coordinación de Adquisición de Bienes y Contratación de Servicios 
Coordinación Técnica de Adquisición de Bienes de Inversión y Activos 
 
 
  

Durango No. 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma, Alcaldía Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México, Tel. 55 5726 1700,  
 

Ext. 14260       www.imss.gob.mx 
Página 1 de 1 

 

                                                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANEXO IV 

http://www.imss.gob.mx/


ACUSE	DE	PRESENTACIÓN	DE	PROPOSICIÓN	ELECTRÓNICA	A	TRAVÉS	DE	COMPRAS	MX
Fecha	y	hora	de	la	emisión	del	acuse:	23	de	febrero	de	2026	a	las	03:50

Nombre	o	Razón	Social:	IT	TRAINING	SOLUTIONS	MEXICO	SA	DE	CV

Datos	del	Procedimiento	de	Contratación

Código	del	Expediente:	E-2026-00006094	
Número	de	procedimiento	de	contratación:	LA-50-GYR-050GYR019-N-7-2026	
Dependencia	o	Entidad:	050GYR	-	INSTITUTO	MEXICANO	DEL	SEGURO	SOCIAL	
Unidad	Compradora:	050GYR019	-	DA-UADQ-CABCS-DCAL	
Nombre	del	procedimiento	de	contratación:	USO	DE	SOFTWARE	PARA	EL	MONITOREO	DEL	RENDIMIENTO	Y	EXPERIENCIA	USUARIO	2026	
Fecha	de	publicación	del	Procedimiento	de	contratación:	6	de	febrero	de	2026	
Fecha	y	hora	del	acto	de	presentación	y	apertura	de	proposiciones:	23	de	febrero	de	2026	a	las	11:00	
Responsable	de	la	captura:	MARIA	LETICIA	ROMERO	GONZALEZ	
Tipo	de	procedimiento	de	contratación:	LICITACIÓN	PÚBLICA	
Ley	que	rige	la	contratación:	LEY	DE	ADQUISICIONES,	ARRENDAMIENTOS	Y	SERVICIOS	DEL	SECTOR	PÚBLICO	
Tipo	de	contratación:	SERVICIOS	
Carácter	del	procedimiento:	NACIONAL	
Año	del	ejercicio	presupuestal:	2026	
Contrato	Abierto:	Sí	
Plurianual:	No	
Participación	conjunta:	No	

¿Compra	consolidada?:	No	

Datos	proporcionados	para	validación

Requerimientos	Legales-Administrativos

Número	de	requerimientos	solicitados:	21
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	21
Número	de	archivos:	23

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

ACREDITAMIENTO	 DE	 LA	 PERSONALIDAD
JURÍDICA Anexo	3.pdf 1.1	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:34

DIRECCIÓN	DE	CORREO	ELECTRÓNICO	DEL
LICITANTE Numeral	4_2_8.pdf 884.0	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:35

ESCRITO	 DE	 NO	 ENCONTRARSE	 EN	 LOS
SUPUESTOS	 DE	 LOS	 ARTÍCULOS	 71	 Y	 90
DE	LA	LAASSP

Anexo6.pdf 903.4	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:35

DECLARACIÓN	DE	INTEGRIDAD Anexo7.pdf 904.3	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:36

MANIFIESTO	 POR	 EL	 QUE	 SE	 AFIRME	 O
NIEGUE	 VÍNCULOS	 CON	 LAS	 PERSONAS
SERVIDORAS	PÚBLICAS	QUE	ESTABLECE	EL
PROTOCOLO	 DE	 ACTUACIÓN	 EN
CONTRATACIONES

Anexo9.pdf,	repAcuse.pdf,	remMan.pdf 1.8	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:36

MANIFIESTO	EN	EL	QUE	SE	INDICA	QUE	NO
EJECUTA	 CON	 OTRO	 PARTICIPANTE
ACCIONES	QUE	DEN	VENTAJA	INDEBIDA	EN
EL	PROCEDIMIENTO

Anexo10.pdf 895.3	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:37

MANIFIESTO	 EN	 EL	 QUE	 SE	 INDIQUE	 QUE
NO	 PODRÁ	 SUBCONTRATAR	 A	 OTRO
LICITANTE	QUE	HAYA	 PARTICIPADO	 EN	 EL
PROCEDIMIENTO

Anexo11.pdf 894.6	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:38

MANIFESTACIÓN	 DE	 NACIONALIDAD
MEXICANA Anexo	4.pdf 914.7	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:38

MANIFIESTO	 DE	 CUMPLIMIENTO	 DE



MANIFIESTO	 DE	 CUMPLIMIENTO	 DE
NORMAS	OFICIALES Anexo5.pdf 909.2	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:38

ESCRITO	 DE	 ACEPTACIÓN	 DE	 LAS
DISPOSICIONES	 DEL	 SISTEMA	 COMPRAS
MX

Anexo22.pdf 902.0	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:39

CONVENIO	DE	PARTICIPACION	CONJUNTA 11.pdf 883.5	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:40

ESCRITO	 DE	 MANIFESTACIÓN	 QUE	 NO
DESEMPEÑA	EMPLEO,	CARGO	O	COMISIÓN
EN	EL	SERVICIO	PÚBLICO

Anexo15.pdf 914.3	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:40

INFORMACIÓN	 RESERVADA	 Y
CONFIDENCIAL Anexo14.pdf 891.8	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:40

DECLARACIÓN	 DE	 NO	 COLUSIÓN
COMISIÓN	 FEDERAL	 DE	 COMPETENCIA
ECONÓMICA.

Anexo18.pdf 1.1	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:40

ESCRITO	 DE	 AUTORIZACIÓN	 PARA
CONSULTA	 DE	 LA	 OPINIÓN	 DE
CUMPLIMIENTO	 EN	 MATERIA	 DE
CONTRIBUCIONES	DE	SEGURIDAD	SOCIA

Anexo20.pdf 892.8	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:41

MANIFIESTO	DE	CONOCER	Y	REGISTRARSE
EN	 EL	 MÓDULO	 DE	 FORMALIZACIÓN	 DE
INSTRUMENTOS	JURÍDICOS

Anexo23.pdf 906.6	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:41

RELACIÓN	DE	DOCUMENTOS	A	PRESENTAR Anexo24.pdf 1.2	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:41

MANIFESTACION	 RESPECTO	 A	 QUE	 SI	 SE
ENCUENTRA	 O	 NO	 SUBCONTRATANDO
ALGUN	SERVICIO	U	OBRA	ESPECIALIZADA

Anexo21.pdf 1020.1	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:41

ESCRITO	 DE	 REGISTRO	 ELECTRÓNICO	 DE
PERSONAS	FÍSICAS	Y	MORALES Anexo13.pdf 891.6	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:42

CONSTANCIA	REPIIMSS REPIIMSS.pdf 881.5	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:42

ACUSE	DEL	BUZÓN	IMSS buzon	IMSS.pdf 1.2	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:43

Requerimientos	Técnicos	(Criterio	de	evaluación:	PUNTOS	Y	PORCENTAJES)

Número	de	requerimientos	solicitados:	5
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	5
Número	de	archivos:	59

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

RUBRO	III	PROPUESTA	DE	TRABAJO 3_2.pdf,	Metodologia.pdf,	Organigrama.pdf 3.7	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:26

RUBRO	I	CAPACIDAD	DEL	LICITANTE

PYME.pdf,	 AJCCV.pdf,	 Discapacitados.pdf,
DynaEN1.pdf,	 DynaES6.pdf,	 DynaES5.pdf,
DynaES4.pdf,	 CAPACIDADES.pdf,
DynaES3.pdf,	 GGR.pdf,	 DynaES1.pdf,
JCMCV.pdf,	 DECLARASAT.pdf,
ISO270122.pdf,	 1_6politicas.pdf,
DynaEN4.pdf,	 DYNAEN6.pdf,	 GGRCV.pdf,
Capacitecnica.pdf,	 1_8_.pdf,	 CSA.pdf,
DynaES7.pdf,	 SOC2.pdf,	 AJC.pdf,	 1-
7Politicas.pdf,	 DynaEN3.pdf,	 CSA_Cert.pdf,
BSRCV.pdf,	 ManifiesCERT.pdf,	 BSR.pdf,
DynaES2.pdf,	 SOC2Certi.pdf,
DYNAEN5.pdf,	DynaEN2.pdf,	DYNAEN7.pdf,
ISO2700122.pdf,	JCMJ.pdf,	AcuseSAT.pdf

39.9	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:19

RUBRO	 II	 EXPERIENCIA	 Y	 ESPECIALIDAD
DEL	LICITANTE

TSM-ITB2SEI23.pdf,
TSM_C5EDOMEX25.pdf,
TSMITB2ADEM24.pdf,	TSM-PH24-25.pdf

9.8	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:23

RUBRO	IV	CUMPLIMIENTO	DE	CONTRATOS AceptacionRED.pdf,	 AceptacionPHIT.pdf,
AceptSEI.pdf 2.9	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:28



DEBERA	 ADJUNTAR	 LA	 PROPUESTA
TECNICA,	CONFORME	A	LO	SOLICITADO	EN
LOS	 ANEXOS	 1	 Y	 2	 DEBDAMENTE
REQUISITADOS

Tecnica.pdf,	 CSA_Cert.pdf,	 SOC2Cert.pdf,
ISO27122Cert.pdf,	 SOC2Certif.pdf,
CSACert.pdf,	 ITTSM	 CV.pdf,	 Cartas.pdf,
ISO27001_22.pdf,	Anexo2.pdf,	Anexo1.pdf

23.4	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	02:58

Requerimientos	Económicos	(Tipo	anexo)

Número	de	requerimientos	solicitados:	1
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	1
Número	de	archivos:	1

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

DEBERA	 DE	 PRESENTAR	 SU	 PROPUESTA
ECONOMICA	CONFORME	A	LO	SOLICITADO
EN	EL	ANEXO	12	DE	LA	CONVOCATORIA

Anexo12.pdf 1007.3	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	03:46

Requerimientos	Económicos	(Contrato	Abierto	/	Monto)

Número	de	requerimientos	solicitados:	1
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	1

Num. Clave	CUCoP Descripción	detallada Unidad	de	Medida Precio	unitario Importe	total	sin
impuestos

Importe	total	con
impuestos

1 32701-0003
SERVICIO	 Y	 DERECHO	 DE	 USO	 DE
SOFTWARE	 PARA	 EL	 MONITOREO
DEL	 RENDIMIENTO	 Y	 EXPERIENCIA
DE	USUARIO	2026

SERVICIO $			21,975,120.00 $			21,975,120.00 $			25,491,139.2

Nombre	o	Razón	Social:	IT	TRAINING	SOLUTIONS	MEXICO	SA	DE	CV

Nombre	del	firmante:	IT	TRAINING	SOLUTIONS	MEXICO	SA	DE	CV

RFC:	ITS090612E56

Al	firmar	de	manera	electrónica	el	firmante	confirma	haber	revisado	y	aprobado	la	información	contenida	en	el	procedimiento	de	contratación:	LA-
50-GYR-050GYR019-N-7-2026

Asimismo,	acepta	que	en	caso	de	que	los	archivos	electrónicos	de	las	proposiciones	y/o	demás	información	no	puedan	abrirse	por	contener	algún
virus	informático	o	por	cualquier	causa	ajena	a	la	dependencia	o	entidad,	se	tendrán	como	no	presentada.

Firma	(Cadena	de	firma	electrónica)

k+SJYiBRgE5rxWcdjw92qXaHzFnpC9h+CodXn68v4Bn56cHiOponFK5SUhgQWjBCjdjba5+Gj++8Jne98iZjKqJgemzvrx/UqCAieh0IBb3hRExDDAK2/6UU9KedgOSSC3WA1VgDus0pNgqN0ui+bOTlZURW1s401fjghnnQtwby
F+r9mMeGttp+j3zDHUoqrO7QH1LqkNmlCRhGvtG1ac6TLZHxkwtzYJ+uMvTtEWiOIPJ7ackS0eZk2ZtRPola6QPlAcHjPrQN1wQAlfO7V2br37IWaTIZoVO+UpHFK0wIvPuSyLEqSsIFdeM4Do6gwjXpOuVNgbkWZrsUDPuiMg==



ACUSE	DE	PRESENTACIÓN	DE	PROPOSICIÓN	ELECTRÓNICA	A	TRAVÉS	DE	COMPRAS	MX
Fecha	y	hora	de	la	emisión	del	acuse:	23	de	febrero	de	2026	a	las	09:13

Nombre	o	Razón	Social:	MSL	DISTRIBUCIONES	SA	DE	CV

Datos	del	Procedimiento	de	Contratación

Código	del	Expediente:	E-2026-00006094	
Número	de	procedimiento	de	contratación:	LA-50-GYR-050GYR019-N-7-2026	
Dependencia	o	Entidad:	050GYR	-	INSTITUTO	MEXICANO	DEL	SEGURO	SOCIAL	
Unidad	Compradora:	050GYR019	-	DA-UADQ-CABCS-DCAL	
Nombre	del	procedimiento	de	contratación:	USO	DE	SOFTWARE	PARA	EL	MONITOREO	DEL	RENDIMIENTO	Y	EXPERIENCIA	USUARIO	2026	
Fecha	de	publicación	del	Procedimiento	de	contratación:	6	de	febrero	de	2026	
Fecha	y	hora	del	acto	de	presentación	y	apertura	de	proposiciones:	23	de	febrero	de	2026	a	las	11:00	
Responsable	de	la	captura:	MARIA	LETICIA	ROMERO	GONZALEZ	
Tipo	de	procedimiento	de	contratación:	LICITACIÓN	PÚBLICA	
Ley	que	rige	la	contratación:	LEY	DE	ADQUISICIONES,	ARRENDAMIENTOS	Y	SERVICIOS	DEL	SECTOR	PÚBLICO	
Tipo	de	contratación:	SERVICIOS	
Carácter	del	procedimiento:	NACIONAL	
Año	del	ejercicio	presupuestal:	2026	
Contrato	Abierto:	Sí	
Plurianual:	No	
Participación	conjunta:	No	

¿Compra	consolidada?:	No	

Datos	proporcionados	para	validación

Requerimientos	Legales-Administrativos

Número	de	requerimientos	solicitados:	21
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	21
Número	de	archivos:	21

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

ACREDITAMIENTO	 DE	 LA	 PERSONALIDAD
JURÍDICA ANEXO	3.pdf 290.2	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:31

DIRECCIÓN	DE	CORREO	ELECTRÓNICO	DEL
LICITANTE Correo	Electron.pdf 214.7	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:34

ESCRITO	 DE	 NO	 ENCONTRARSE	 EN	 LOS
SUPUESTOS	 DE	 LOS	 ARTÍCULOS	 71	 Y	 90
DE	LA	LAASSP

Anexo	6.pdf 184.6	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:36

DECLARACIÓN	DE	INTEGRIDAD Anexo	7.pdf 176.1	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:37

MANIFIESTO	 POR	 EL	 QUE	 SE	 AFIRME	 O
NIEGUE	 VÍNCULOS	 CON	 LAS	 PERSONAS
SERVIDORAS	PÚBLICAS	QUE	ESTABLECE	EL
PROTOCOLO	 DE	 ACTUACIÓN	 EN
CONTRATACIONES

Anexo	9.pdf 178.2	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:39

MANIFIESTO	EN	EL	QUE	SE	INDICA	QUE	NO
EJECUTA	 CON	 OTRO	 PARTICIPANTE
ACCIONES	QUE	DEN	VENTAJA	INDEBIDA	EN
EL	PROCEDIMIENTO

Anexo	10.pdf 176.2	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:40

MANIFIESTO	 EN	 EL	 QUE	 SE	 INDIQUE	 QUE
NO	 PODRÁ	 SUBCONTRATAR	 A	 OTRO
LICITANTE	QUE	HAYA	 PARTICIPADO	 EN	 EL
PROCEDIMIENTO

Anexo	11.pdf 176.2	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:41

MANIFESTACIÓN	 DE	 NACIONALIDAD
MEXICANA Anexo	4.pdf 193.1	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:42

MANIFIESTO	 DE	 CUMPLIMIENTO	 DE



MANIFIESTO	 DE	 CUMPLIMIENTO	 DE
NORMAS	OFICIALES Anexo	5.pdf 190.1	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:43

ESCRITO	 DE	 ACEPTACIÓN	 DE	 LAS
DISPOSICIONES	 DEL	 SISTEMA	 COMPRAS
MX

Anexo	22.pdf 182.5	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:56

CONVENIO	DE	PARTICIPACION	CONJUNTA PART	CONJ.pdf 457.5	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:40

ESCRITO	 DE	 MANIFESTACIÓN	 QUE	 NO
DESEMPEÑA	EMPLEO,	CARGO	O	COMISIÓN
EN	EL	SERVICIO	PÚBLICO

Anexo	15.pdf 185.6	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	07:59

INFORMACIÓN	 RESERVADA	 Y
CONFIDENCIAL Anexo	14.pdf 188.8	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:00

DECLARACIÓN	 DE	 NO	 COLUSIÓN
COMISIÓN	 FEDERAL	 DE	 COMPETENCIA
ECONÓMICA.

Anexo	18.pdf 205.6	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:02

ESCRITO	 DE	 AUTORIZACIÓN	 PARA
CONSULTA	 DE	 LA	 OPINIÓN	 DE
CUMPLIMIENTO	 EN	 MATERIA	 DE
CONTRIBUCIONES	DE	SEGURIDAD	SOCIA

Anexo	20.pdf 192.8	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:05

MANIFIESTO	DE	CONOCER	Y	REGISTRARSE
EN	 EL	 MÓDULO	 DE	 FORMALIZACIÓN	 DE
INSTRUMENTOS	JURÍDICOS

Anexo	23.pdf 186.3	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:07

RELACIÓN	DE	DOCUMENTOS	A	PRESENTAR ANEXO	24.pdf 221.4	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:26

MANIFESTACION	 RESPECTO	 A	 QUE	 SI	 SE
ENCUENTRA	 O	 NO	 SUBCONTRATANDO
ALGUN	SERVICIO	U	OBRA	ESPECIALIZADA

Anexo	21.pdf 170.3	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:31

ESCRITO	 DE	 REGISTRO	 ELECTRÓNICO	 DE
PERSONAS	FÍSICAS	Y	MORALES Anexo	13.pdf 186.1	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:32

CONSTANCIA	REPIIMSS REPIIMSS.pdf 449.2	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:38

ACUSE	DEL	BUZÓN	IMSS Acuse	Imss.pdf 54.9	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:42

Requerimientos	Técnicos	(Criterio	de	evaluación:	PUNTOS	Y	PORCENTAJES)

Número	de	requerimientos	solicitados:	5
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	5
Número	de	archivos:	5

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

RUBRO	III	PROPUESTA	DE	TRABAJO PT3.pdf 3.1	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:23

RUBRO	I	CAPACIDAD	DEL	LICITANTE Cap	Lic.pdf 18.5	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:20

RUBRO	 II	 EXPERIENCIA	 Y	 ESPECIALIDAD
DEL	LICITANTE EEL.pdf 17.9	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:23

RUBRO	IV	CUMPLIMIENTO	DE	CONTRATOS CC.pdf 1.9	MB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:24

DEBERA	 ADJUNTAR	 LA	 PROPUESTA
TECNICA,	CONFORME	A	LO	SOLICITADO	EN
LOS	 ANEXOS	 1	 Y	 2	 DEBDAMENTE
REQUISITADOS

PT.pdf 887.5	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	09:09

Requerimientos	Económicos	(Tipo	anexo)

Número	de	requerimientos	solicitados:	1
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	1
Número	de	archivos:	1

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo



DEBERA	 DE	 PRESENTAR	 SU	 PROPUESTA
ECONOMICA	CONFORME	A	LO	SOLICITADO
EN	EL	ANEXO	12	DE	LA	CONVOCATORIA

PE.pdf 494.7	KB 23	de	febrero	de	2026	a	las	08:25

Requerimientos	Económicos	(Contrato	Abierto	/	Monto)

Número	de	requerimientos	solicitados:	1
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	1

Num. Clave	CUCoP Descripción	detallada Unidad	de	Medida Precio	unitario Importe	total	sin
impuestos

Importe	total	con
impuestos

1 32701-0003
SERVICIO	 Y	 DERECHO	 DE	 USO	 DE
SOFTWARE	 PARA	 EL	 MONITOREO
DEL	 RENDIMIENTO	 Y	 EXPERIENCIA
DE	USUARIO	2026

SERVICIO $			14,435,085.26 $			14,435,085.26 $			16,167,295.49

Nombre	o	Razón	Social:	MSL	DISTRIBUCIONES	SA	DE	CV

Nombre	del	firmante:	MSL	DISTRIBUCIONES	SA	DE	CV

RFC:	MDI210920A86

Al	firmar	de	manera	electrónica	el	firmante	confirma	haber	revisado	y	aprobado	la	información	contenida	en	el	procedimiento	de	contratación:	LA-
50-GYR-050GYR019-N-7-2026

Asimismo,	acepta	que	en	caso	de	que	los	archivos	electrónicos	de	las	proposiciones	y/o	demás	información	no	puedan	abrirse	por	contener	algún
virus	informático	o	por	cualquier	causa	ajena	a	la	dependencia	o	entidad,	se	tendrán	como	no	presentada.

Firma	(Cadena	de	firma	electrónica)

vIYjG2Bd0avotL0XJNj1v7sBk3NthjbrSS+dsv6sXc41cyg2wGsQ6sY24POXjdW7x+YLqa7l7zaOLjHWpAe/soWTQ6lKWZQ4zAOt/nJkUmgNEsoETSgbi8P+yZHop70yCwXfbAUaaJcFaw6OsLjDBPi0yow59FwYtf27c/3tdPIC
d1nBAi/iF03hVteRLtyX3lGmvDPlSL5oJKkD1bEFDuQNpsTgApJW/KGS5Fgl0gsLFZiETpVTxoLiFosfIoZhwAeLhDWJz01eBjXXJgHPseqLE2YQI3dmKe3ne6g28mTBUalIIR2Txremn5iqUr9i/uVSKGCT4SkAYNZ+SFNNWw==



ACUSE	DE	PRESENTACIÓN	DE	PROPOSICIÓN	ELECTRÓNICA	A	TRAVÉS	DE	COMPRAS	MX
Fecha	y	hora	de	la	emisión	del	acuse:	20	de	febrero	de	2026	a	las	21:01

Nombre	o	Razón	Social:	ALDEA	MEDIA	SA	DE	CV

Participación	conjunta:		ACCSOFTWARE	SA	DE	CV

Datos	del	Procedimiento	de	Contratación

Código	del	Expediente:	E-2026-00006094	
Número	de	procedimiento	de	contratación:	LA-50-GYR-050GYR019-N-7-2026	
Dependencia	o	Entidad:	050GYR	-	INSTITUTO	MEXICANO	DEL	SEGURO	SOCIAL	
Unidad	Compradora:	050GYR019	-	DA-UADQ-CABCS-DCAL	
Nombre	del	procedimiento	de	contratación:	USO	DE	SOFTWARE	PARA	EL	MONITOREO	DEL	RENDIMIENTO	Y	EXPERIENCIA	USUARIO	2026	
Fecha	de	publicación	del	Procedimiento	de	contratación:	6	de	febrero	de	2026	
Fecha	y	hora	del	acto	de	presentación	y	apertura	de	proposiciones:	23	de	febrero	de	2026	a	las	11:00	
Responsable	de	la	captura:	MARIA	LETICIA	ROMERO	GONZALEZ	
Tipo	de	procedimiento	de	contratación:	LICITACIÓN	PÚBLICA	
Ley	que	rige	la	contratación:	LEY	DE	ADQUISICIONES,	ARRENDAMIENTOS	Y	SERVICIOS	DEL	SECTOR	PÚBLICO	
Tipo	de	contratación:	SERVICIOS	
Carácter	del	procedimiento:	NACIONAL	
Año	del	ejercicio	presupuestal:	2026	
Contrato	Abierto:	Sí	
Plurianual:	No	
Participación	conjunta:	Sí	

¿Compra	consolidada?:	No	

Datos	proporcionados	para	validación

Requerimientos	Legales-Administrativos

Número	de	requerimientos	solicitados:	21
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	21
Número	de	archivos:	21

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

ACREDITAMIENTO	 DE	 LA	 PERSONALIDAD
JURÍDICA 1	ACREDI.pdf 100.9	MB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:20

DIRECCIÓN	DE	CORREO	ELECTRÓNICO	DEL
LICITANTE 2	CORREO.pdf 545.8	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:20

ESCRITO	 DE	 NO	 ENCONTRARSE	 EN	 LOS
SUPUESTOS	 DE	 LOS	 ARTÍCULOS	 71	 Y	 90
DE	LA	LAASSP

3	ART	71Y90.pdf 548.5	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:21

DECLARACIÓN	DE	INTEGRIDAD 4	INTEGRI.pdf 548.3	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:21

MANIFIESTO	 POR	 EL	 QUE	 SE	 AFIRME	 O
NIEGUE	 VÍNCULOS	 CON	 LAS	 PERSONAS
SERVIDORAS	PÚBLICAS	QUE	ESTABLECE	EL

PROTOCOLO	 DE	 ACTUACIÓN	 EN
CONTRATACIONES

5	VINCU.pdf 955.0	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:21

MANIFIESTO	EN	EL	QUE	SE	INDICA	QUE	NO
EJECUTA	 CON	 OTRO	 PARTICIPANTE
ACCIONES	QUE	DEN	VENTAJA	INDEBIDA	EN
EL	PROCEDIMIENTO

6	ESC	VENTAJ.pdf 548.4	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:21

MANIFIESTO	 EN	 EL	 QUE	 SE	 INDIQUE	 QUE
NO	 PODRÁ	 SUBCONTRATAR	 A	 OTRO
LICITANTE	QUE	HAYA	 PARTICIPADO	 EN	 EL
PROCEDIMIENTO

7	NO	SUBCONT.pdf 548.0	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:21

MANIFESTACIÓN	 DE	 NACIONALIDAD 8	NACIONA.pdf 580.4	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:21



MANIFESTACIÓN	 DE	 NACIONALIDAD
MEXICANA 8	NACIONA.pdf 580.4	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:21

MANIFIESTO	 DE	 CUMPLIMIENTO	 DE
NORMAS	OFICIALES 9	NORMAS.pdf 579.4	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:21

ESCRITO	 DE	 ACEPTACIÓN	 DE	 LAS
DISPOSICIONES	 DEL	 SISTEMA	 COMPRAS
MX

10	COMPRAS.pdf 579.6	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:22

CONVENIO	DE	PARTICIPACION	CONJUNTA 11	CONVENIO.pdf 1.0	MB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:22

ESCRITO	 DE	 MANIFESTACIÓN	 QUE	 NO
DESEMPEÑA	EMPLEO,	CARGO	O	COMISIÓN
EN	EL	SERVICIO	PÚBLICO

12	NO	CARGO.pdf 628.9	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:22

INFORMACIÓN	 RESERVADA	 Y
CONFIDENCIAL 13	INFO	RESERV.pdf 800.8	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:22

DECLARACIÓN	 DE	 NO	 COLUSIÓN
COMISIÓN	 FEDERAL	 DE	 COMPETENCIA
ECONÓMICA.

14	NO	COLUSI.pdf 717.8	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:22

ESCRITO	 DE	 AUTORIZACIÓN	 PARA
CONSULTA	 DE	 LA	 OPINIÓN	 DE
CUMPLIMIENTO	 EN	 MATERIA	 DE
CONTRIBUCIONES	DE	SEGURIDAD	SOCIA

15	AUT	IMSS.pdf 2.7	MB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:22

MANIFIESTO	DE	CONOCER	Y	REGISTRARSE
EN	 EL	 MÓDULO	 DE	 FORMALIZACIÓN	 DE
INSTRUMENTOS	JURÍDICOS

16	MODULO.pdf 611.5	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:23

RELACIÓN	DE	DOCUMENTOS	A	PRESENTAR 17	RELA	DOC.pdf 1015.4	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	20:27

MANIFESTACION	 RESPECTO	 A	 QUE	 SI	 SE
ENCUENTRA	 O	 NO	 SUBCONTRATANDO
ALGUN	SERVICIO	U	OBRA	ESPECIALIZADA

18	NO	SUBCONTRA.pdf 473.9	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:23

ESCRITO	 DE	 REGISTRO	 ELECTRÓNICO	 DE
PERSONAS	FÍSICAS	Y	MORALES 19	ESC	ELECTR.pdf 587.3	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:23

CONSTANCIA	REPIIMSS 20	REPIIMSS.pdf 557.7	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:23

ACUSE	DEL	BUZÓN	IMSS 21	BUZON.pdf 3.1	MB 20	de	febrero	de	2026	a	las	19:23

Requerimientos	Técnicos	(Criterio	de	evaluación:	PUNTOS	Y	PORCENTAJES)

Número	de	requerimientos	solicitados:	5
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	5
Número	de	archivos:	5

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

RUBRO	III	PROPUESTA	DE	TRABAJO 1	RUBRO	III.pdf 671.3	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	20:29

RUBRO	I	CAPACIDAD	DEL	LICITANTE 2	RUBRO	I.pdf 1.3	MB 20	de	febrero	de	2026	a	las	20:31

RUBRO	 II	 EXPERIENCIA	 Y	 ESPECIALIDAD

DEL	LICITANTE
3	RUBRO	II.pdf 61.4	MB 20	de	febrero	de	2026	a	las	20:39

RUBRO	IV	CUMPLIMIENTO	DE	CONTRATOS 4	RUBRO	IV.pdf 4.1	MB 20	de	febrero	de	2026	a	las	20:39

DEBERA	 ADJUNTAR	 LA	 PROPUESTA
TECNICA,	CONFORME	A	LO	SOLICITADO	EN
LOS	 ANEXOS	 1	 Y	 2	 DEBDAMENTE
REQUISITADOS

5	P	TECNICA.pdf 113.6	MB 20	de	febrero	de	2026	a	las	20:50

Requerimientos	Económicos	(Tipo	anexo)

Número	de	requerimientos	solicitados:	1



Número	de	requerimientos	con	respuesta:	1
Número	de	archivos:	1

Descripción Nombre	del	archivo Tamaño	del	archivo Fecha	de	envÍo

DEBERA	 DE	 PRESENTAR	 SU	 PROPUESTA
ECONOMICA	CONFORME	A	LO	SOLICITADO
EN	EL	ANEXO	12	DE	LA	CONVOCATORIA

1	ECONO.pdf 235.8	KB 20	de	febrero	de	2026	a	las	17:02

Requerimientos	Económicos	(Contrato	Abierto	/	Monto)

Número	de	requerimientos	solicitados:	1
Número	de	requerimientos	con	respuesta:	1

Num. Clave	CUCoP Descripción	detallada Unidad	de	Medida Precio	unitario Importe	total	sin
impuestos

Importe	total	con
impuestos

1 32701-0003
SERVICIO	 Y	 DERECHO	 DE	 USO	 DE
SOFTWARE	 PARA	 EL	 MONITOREO
DEL	 RENDIMIENTO	 Y	 EXPERIENCIA
DE	USUARIO	2026

SERVICIO $			20,997,121.2 $			20,997,121.2 $			24,356,660.592

Participación	conjunta:	1

Num. RFC	o	Código	Fiscal* Nombre	o	Razón	Social* Fecha	y	hora	de	registro

1 ACC071211NW6 ACCSOFTWARE	SA	DE	CV 20	de	febrero	de	2026	a	las	21:01

Nombre	o	Razón	Social:	ALDEA	MEDIA	SA	DE	CV

Nombre	del	firmante:	ALDEA	MEDIA	SA	DE	CV

RFC:	ORB930827SG9

Al	firmar	de	manera	electrónica	el	firmante	confirma	haber	revisado	y	aprobado	la	información	contenida	en	el	procedimiento	de	contratación:	LA-
50-GYR-050GYR019-N-7-2026

Asimismo,	acepta	que	en	caso	de	que	los	archivos	electrónicos	de	las	proposiciones	y/o	demás	información	no	puedan	abrirse	por	contener	algún
virus	informático	o	por	cualquier	causa	ajena	a	la	dependencia	o	entidad,	se	tendrán	como	no	presentada.

Firma	(Cadena	de	firma	electrónica)

FqQu0JZu8zfXYS5W5phUuuXGr+i9k6cyC0QSaXJeOM/TiBdugQwrUQHPOSSLv+ZpNvWjZOeeA5kjwE7mwf9xTdnE5rt75ptW7TjWgM2tm5ENK1tfAIjTw/pFOweQmPrBWCGtWiZX4+HBt1rHkcnFHJgMJVXiREk1g3E+OhTyewSW
+PFcj0foVQwC/xYdbV/orvOYr6DWQashA2zNbdRLBkoG9kzs865h8/HvW5+XBj0LjZVF7vOfTSDG18NyrA2rqmw60D7Cx0jlk4iu5SAk5ly+r1B0PzysQJtX7WHzZsZxDN2Kp9Plb+mOSwqnJSLNRQAONgneIkZyoeyZlb+f1w==



El presente documento electrónico ha sido firmado mediante el uso de la e.firma, amparada por un certificado vigente a la fecha de la resolución, de conformidad
con los artículos 2, fracción XIII, 7 y 9 de la Ley de Firma Electrónica Avanzada, y 12 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada.

De conformidad con lo establecido en los artículos 25, fracciones II, V y VI de la Ley de Firma Electrónica Avanzada, la integridad y autoría del presente
documento se podrá comprobar conforme a lo previsto en el artículo 19 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada.
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