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Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos

ACTA DE CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRAS MX: LA-50-GYR-050GYRO019-N-47-2026
Servicio de Mantenimiento a la Infraestructura de Conmutacién de Voz y Datos, Fase IV, para el ejercicio 2026

En la Ciudad de México, siendo las 16:50 horas del dia 08 de junio de 2026, en la Sala 5, del S6tano Ala
Poniente del edificio de Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600,
Demarcaciéon Territorial Cuauhtémoc, se reunieron las personas servidoras pUblicas cuyos nombres y
firmas aparecen al final de la presente Acta con el objeto de llevar a cabo la CANCELACION de la Licitacién
Publica Nacional Electrénica, con nimero de identificacion en Compras MX LA-50-GYR-050GYR019-N-47-2026
para la contratacién del Servicio de Mantenimiento a la Infraestructura de Conmutacién de Voz y
Datos, Fase IV, para el ejercicio 2026, de conformidad con el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, la Ley o la LAASSP), asi como lo previsto en el
numeral 9. CANCELACION DE LA LICITACION, PARTIDA(S), O CONCEPTOS INCLUIDOS EN ESTA, de la
Convocatoria conforme a lo siguiente: --- e e

El acto es presidido por el Lic. Bertran Hernandez Chavez, Titular de la Divisién de Contratacién de
Activos y Logistica de la Coordinaciéon Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la
Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, de conformidad con el numeral 5.3.8,
inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en
adelante, POBALINES) del Instituto Mexicano del Seguro Social (en adelante, el IMSS o el Instituto) vy el
numeral 7.1.3.1.2.3 del Manual de Organizacién de la Direccién de Administracién.

Se hace del conocimiento que el presente evento esté siendo videograbado, de conformidad con lo dispuesto
en los numerales 6 y 8 de la seccién Il del "Acuerdo por el cual se expide el protocolo de actuacion en materi}%
de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero
de 2016 y 28 de febrero de 201 7.-----mmrmmmm s e

Asimismo, se hace constar que se encuentran presentes el representante del Organo Interno de Control e
el IMSS y el representante de la Coordinacién Consultiva y Apoyo Legal, cuyo nombre y firma aparece al final
A€ |8 PreSeNte ACta.- ——rmmmmmmmmmer e i ee
Quien preside fue asistido por el Titular de la Divisién de Telecomunicaciones, en su caracter de Area Técnica,
cuyo nombre y firma aparece al final de la presente Acta.- ----==========ssmsmmmmmmm s
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ACTA DE CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECT RéNiCA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRAS MX: LA-50-GYR-050GYRO19-N-47-2026
Servicio de Mantenimiento a la Infraestructura de Conmutacién de Voz y Datos, Fase IV, para el ejercicio 2026

De conformidad con el articulo 35 pendltimo parrafo de la LAASSP, se hace constar que no asistieron personas
que manifestaran su interés de estar presentes en este acto COmo observadores, -------------eeeo- mees

ACTA DE CANCELACION

Se informa que derivado de la solicitud de cancelacién del procedimiento indicado al rubro, se publicé en la
Plataforma Digital de contrataciones Compras MX, el aviso de cancelacién del procedimiento el dia en que
se actla, antes de la hora establecida para el fallo (Anexo I), procediendo a la cancelacién a través de la
Plataforma una vez concluido el presente acto, ---------mceeeeeeeesommmemeeeeeeee- e

Se hace constar que con fecha 08 de junio de 2026, se recibié el oficio nimero 09 52 17 61 5A 00/2026/0212
signado por el Titular de la Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién en su
caracter de area requirente de la contratacién, mediante el cual solicita la cancelacién del presente
procedimiento. Las circunstancias que motivan la decisién de esa Coordinacién, asi como los razonamientos,
argumentos y fundamentos, se encuentran plenamente establecidos en el oficio mencionado, cuyo contenido
se tiene por reproducido para todos los efectos legales conducentes y que forma parte del presente acta
(ANEXO 2), - B - -

Por consiguiente, y a fin de salvaguardar los intereses del Instituto, esta area contratante determina que sﬁ
cuenta con los elementos que fundamentan y motivan la procedencia de cancelacién de la Licitacién Pdblica
Nacional Electrénica LA-50-GYR-050GYR019-N-47-2026, para la contratacion del “Servicio de
Mantenimiento a la Infraestructura de Conmutacién de Voz y Datos, Fase IV, para el ejercicio 2026", de
conformidad con lo establecido en el articulo 51, cuarto parrafo de la LAASSP, 4.2.5 del Manual Administrativ

de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico, asi comoy\\ ,
al numeral 5.3.19 de las POBALINES, ===------sr=rmmcremmeenceeeev.. -~ \
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ACTA DE CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRAS MX: LA-50-GYR-050GYRO19-N-47-2026

Servicio de Mantenimiento a la Infraestructura de Conmutacién de Voz y Datos, Fase IV, para el ejercicio 2026

CIERRE DEL ACTA

Asimismo, se les preguntd a los asistentes si deseaban manifestar alguna observacién al mismo, a lo que el

representante del Organo Interno de Control manifiesta lo siguiente:

“Con fundamento en el articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico
(LAASSP), que dispone que la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, en el ejercicio de sus facultades,
podra verificar, en cualquier tiempo, que las adquisiciones, arrendamientos y servicios se realicen conforme
a lo establecido en esta Ley o en otras disposiciones aplicables, en correlacion con el articulo 83, pdrrafo

cuarto del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

En este acto una vez que se tiene a la vista el oficio niimero09 52 17 61 5A 00/2026/0212 signado por el
Titular de la Coordinacion de Telecomunicaciones Y Seguridad de la Informacién en su cardcter de

drea requirente de la contratacion, mediante el cual solicita la cancelacion del procedimiento
contratacion numero LA-50-GYR-050GYR019-N-47-2026 para la contratacién del Servicio

de
de

Mantenimiento a la Infraestructura de Conmutacién de Voz y Datos, Fase 1V, es de sefalar que dicha
determinacion deberd dar estricto cumplimiento a lo establecido en el cuarto pdrrafo del articulo 51, de la
Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en correlacién con el numeral 5.3.19 de
las POBALINES, debiendo precisar el acontecimiento que motiva la decisién y estar debidamente
fundamentada y motivada dicha Justificacién, asi como el contar con la documentacién que sustente I%

misma”.

No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este acto, siendo las 16:58 horas dia en que K
se actuda, firmando quien preside, para los efectos legales, administrativos y de notificacién a que haya lugar.
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Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Tecnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos

ACTA DE CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRAS MX: LA-50-GYR-050GYR019-N-47-2026
Servicio de Mantenimiento a la Infraestructura de Conmutacién de Voz y Datos, Fase 1V, para el ejercicio 2026

Por el IMSS: e

Antefirma i Nombre Area/Cargo
Y Titular de la Division de
" Lic. Bertran Hernandez Chavez | Contratacion de Activos y
] Logistica

Titular de la Division de

Lic. Ramén Rodriguez Ortega .
Telecomunicaciones

Por el Organo Internode Control en el IMSS: =

Antefirma Nombre Area/Cargo

Representante del Organo
Mtro. Raul Gonzalez Granados Interno de Control en el
IMSS

Nombre Area/Cargo

Representante de |a
Lic. José Manuel Gardufio Trejo | Coordinacion Consultivay
Apoyo Legal

i | — FIN DE TEXTO ~rrermmrsssrssmesnossmcmn oo e e mmmnammnnn
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Buen Gobierno ‘ Compras M%

Secretarfa Anticorrupclén y Buen Gabierno

ACUSE DE PUBLICACION DE AVISO EN COMPRAS MX

Fecha y hora de la emisién del acuse: 8 de junic de 2028 a las 16:47

Datos del Pr dimiento de C io

Codiga del Expediante; E-2026-00035256

Numsara de procedimiento de cantratacion: LA-50-GYR-050GYR0D19-N-47-2026

Deprndancia o Entidad: 050GYR - INSTITUTO MEXICANDC DEL SEGURD SOCIAL

Unidad Compradara: 050GYR019 - DA-UADQ-CABCS-DCAL

Nombre del procedimianta de contratacidn: SFRVICIO DE MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE CONMUTACION DE VOZ Y DATOS
Fecha de publicacion del Pracedimiento de contratacion: 17 de abril de 2026

Fecha y hora del acto de prasentacian y apertura de preposiciones: 11 de mayo de 2026 a las 11:00
Rasponsable de la captura: MALCON OSVALDO SALDANA SALGADO

Tipo de pracedimianto de contratacion: LICTTACION PUBLICA

Ley gue rige la contratacidn: LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
Tipo de contratacion: SERVICIOS

Cargcter del procedimiento: NACIONAL

Ao del gjerclele presupuestal: 2026

Contrato Ablerta: S

Piurianual: No

iCompra ennsolidada?: No

Anexos Adicionales en el Anuncio

Nambre Nombre del archivo Tamano del archivo Fecha de envio

AVISO DE CANCFLACION AVISO CANCELA. pdf ' 1.9 MB & de junio de 2026 a las 16:47

Nombre del firmante: BERTRAN HERNANDEZ CHAVEZ

Al firmar de manera electrénica el firmante confirma haber revisado y aprobado la informacidn contenida en el procedimiente de contratacién: LA=
50-GYR-050GYR019-N-47-2026

A;imi_smo, acepta que en caso de que los archivos electronicos de las proposiciones y/o demés informacién no puedan abrirse por contener algan
virus informatico o por cualquier causa ajena a la dependencia o entidad, se tendran como no presentada.

Firma (Cadena de firma electrdénica)
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INSTITUTO MEXICANG DIEL SEGURO SOCIAL
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it

Mtra. Elia Sandra Varas Galeana

Titular de la Coordinacion Técnica de Adqguisicidn de Bienes
de Inversian y Actives

Presente

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR-050GYR019-N-47-
2026, relative a la contratacién del servicio “Mantenimiento a la Infraestructura de Conmutacion de
Voz y Datos, Fase IV", para &l ejercicio 2026, el cual se encuentra actualmente en desarrollo.

Sobre el particular, en mi caricter de Area Requirente, y con fundamente en el articulo 134 de la
Constitucion Potitica de los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo 51 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en el numeral 53.19 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Sequro
Social, mediante el presente expongo a usted los antecedentes, razones técnicas y consideraciones
institucionales que actualizan la necesidad de solicitar la cancelacion del procedimiento de contratacion
referido, a fin de que esa Area Contratante, en el Ambito de sus atribuciones, verifique si se acredita el
supuesto normative correspondiente y, de resultar juridicamente procedente, determine la cancelaciéon de
la licitacion antes de la emision del fallo,

Lo anterior bajo Ias siguientes consideraciones:

Antecedentes

El servicio objeto de |a referida licitacién, originalmente fue planeado para proporcionar el mantenimiente
preventivo y correctivo de la infraestructura de conmutacion de voz y datos del Instituto Mexicano del
Seguro Social, confarme a los sitios, equipoes, alcances, condiciones operativas y especificaciones técnicas
identificados al momente de la Integracion del requerimiento.

Es importante mencionar que diche servicio resulta relevante para preservar la continuidad operativa de
la infraestructura de comunicaciones del Instituto, toda vez que los sistemas PBX y equipos de conmutacion
de voz habilitan la comunicacion Institucional requerida para la coordinacion operativa, meédica y
administrativa del IMSS.

Como parte de la planeacion y gestion del procedimiento, el requerimiento fue integrado con base en el
alcance técnico requerido en esé momento, obteniéndose los dictémenes correspondientes por parte del
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Informacion

principios constitucionales de eficiencia, eficacia, economia y obtencion de las mejores condiciones para el
Estado.

Durante el desarrollo del procedimiento de contratacién se identificaron condiciones de participacién y
elementos de mercado que evidencian la conveniencia de replantear aspectos sustantivos del modelo de
contratacién inicialmente previsto, particularmente en lo relativo a mecanismos que permitan ampliar la
participacion de proveedores, fortalecer la competencia efectiva y evaluar alternativas que permitan al
Instituto ohtener mejores condiciones de contratacién. Lo anterior derivo del analisis realizado sobre las
condiciones observadas durante el procedimiento, identificandose oportunidades de mejora en el alcance
y configuracién del servicio que no resulta procedente incorporar dentro del procedimiento en curso, toda
vez que ello implicaria modificaciones sustanciales a las condiciones originaimente convocadas. En ese
sentido, se determind que continuar con el procedimiento bajo las condiciones actualmente establecidas
podria limitar la posibilidad de obtener las mejores condiciones disponibles para el Instituto en términos
de calidad, oportunidad, eficiencia y economia, por lo que se considera procedente actualizar el supuesto
previsto en el cuarto parrafo del articulo 51 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Conforme a lo anterior de continuarse con el procedimiento de licitacion en comento, gl ejercicio de oS
recursos no se realizaria de forma eficiente ya los objetivos institucionales se alcanzarian de forma parcial,
lo cual representaria dano al patrimonio del propio Instituto.

Por tal motivo, una vez concluidos los andlisis técnicos correspondientes y definidas las condiciones
actualizadas de contratacion, la dependencia podra iniciar un nuevo procedimiento de contratacion que
atienda adecuadamente las necesidades institucionales y garantice una mayor competencia y mejores
condiciones para el Estado,

Actualizacion de la necesidad institucional i
La necesidad de mantenimiento a la infraestructura de conmutacidn de voz y datos no se extingue; por el '{
contrario, subsiste y requiere ser reconfigurada para atender de manera integral los reguerimientos
actuales del Instituto.

Si bien el alcance previsto en |a Licitacion PUblica Nacional Electrénica Ne. LA-50-GYR-050GYR019-N-47-2026
fue estructurado con base en un universo de sitios, equipos y condicienes técnicas determinado al .
momento de la planeacién del requerimiento, al advertir la participacion de la proveduria de manera
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limitada, obliga al instituto a reconfigurar el servicio de manera tal que existan mejores condiciones en el
mercado para la provision del servicio, esto es enere ntros:

» Participacion de canales de las marcas de conmutadores con los que cuenta el Instituto

» Distribucion del servicio entre mas de un proveedor para proporcionar el servicio,

* Mayor competencia del mercado para el mantenimiento y optimizacion de los conmutadores de|
instituto.

Para garantizar un mantenimiento Y optimizacién efectivos, el Instituto requiere reconfigurar el servicio
que permita la participacion de canales autorizados de las marcas ae conmutadores con las que ya cuenta
la infraestructura institucional, caracteristica que no se establecio en el alcance actual,

El drea técnica determing que las especificaciones originales son susceptibles de optimizacion, Continuar
bajo el esquema previo puede derivar en |a contratacion de un servicio que no satisface plenamente las
necesidades actuales, provocando posibles sobrecostos y un uso ineficiente del presupuesto.

Es necesario evaluar ia conveniencia de distribuir el mantenimiento entre mas de un proveedor mediante
Ln esquema de aprovisionamiento simultanes permitiria una mejor cobertura y especializacion por marca
© region, mitigando el riesgo de depender de un solo licitante. ‘9

El proceso de licitacion actual conté con una participacién limitada de proveeduria, lo cual restringe
significativamente |a capacidad del Instituto para evaluar diversas opciones y obtener las condiciones mas
favorables en precio, calidad y cportunidad para el Instituro,

Los dictamenes obtenidos y la documentacion que sirvid de base para el procedimiento de contratacion
fueron emitidos respecto de un aicance técnico especifico, con listados de inmuebles, inventario de
equipos, especificaciones técnicas y condiciones de prestacion previamente determinadas,

Y

Dado que el procedimiento se encuentra en una etapa avanzada, con proposiciones ya presentadas por
los licitantes, cualguier ajuste sustantivo al universo de sitios, equipos, especificacionas técnicas o
condiciones de prestacion alteraria las condiciones Gajo las cuales se obtuvieron los dictamenes, se emitio
la convocatoria y se formularon las propuestas. Por elio, dichos ajustes no pueden incarporarse dentro del
procedimiento en curso y deben realizarse mediante la reconfiguracion integral del requerimiento tecnico,
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a fin de preservar la igualdad de condiciones entre |os participantes, la certeza juridica del procedimiento
y la atencion efectiva de la necesidad institucional vigente.

Razones técnicas
Continuar con el procedimiento de contratacion en los términos actuales, no permmrla al Instituto

contratar las mejores condiciones del estado, toda vez que se tiene poca participacion de la proveeduria
sin que el Instituto pueda evaluar mas opciones de manera equitativa y en su caso distribuir el servicio en
aprovisionamiento simultaneo para efectuar el mantenimiento y optimizacion de la infraestructura de
comunicaciones de voz y datos del Instituto. Es por ello por lo que debemos de realizar una modificacién
sustantiva del requerimiento, que permita mayor participacién de proveeduria y marcas asociadas a |a
infraestuctura del Instituto. ‘

Fundamento Legal

El articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que los recursos
econdémicos de gque dispongan la Federacian y sus entidades deben administrarse con eficiencia, eficacia,
gconomia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados. En ese
sentido, continuar con un procedimiento cuyo alcance ya no atiende la necesidad institucional vigente
podria comprometer diches principios, al formalizar una contratacion insuficiente frente a la nueva

prioridad operativa del Instituto. ﬁ
Por su parte, el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico prevé

que las dependencias y entidades podran cancelar una licitacion, partidas o conceptos incluidos en és
hasta antes de emitir el fallo, entre otros supuestos, cuando de continuarse con el procedum:ento
pudiera ocasionarse dafio o perjuicio a la propia dependencia o entidad. Asimismo, dicho precepto
senala que la determinacion de cancelar debera precisar el acontecimiento que motiva la decision vy

nacerse del conocimiento de los licitantes, '
“Articulo 51. Las dependencias y entidades procederdn a declarar desierta una licitacion, \

cuando la rotalidad de las proposiciones presentadeas no rednan los regquisitas solicitodos
o los precics de todos los bienes, arrendamientos o servicios ofertados no resulten
L1
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Las dependencios y entidades podrén cencelar ung ficitacion, partides © conceptos
incluidos en estas, haste antes de emitir e falle, cuando se presente coso fortuito; fuerza
mayor; existan circunstancios justificedos que extingan lo necesided pare adguirir los
bienes, arrendamientos o servicios, o que de continuarse con el procedimiente se
pudiera ocasionor un- dafio o perjuicio o o propia dependencic ¢ entidad Lo
determinacion de dar por canceloda (o licitacién, portidos o concepros, debers precisar el
acontecimiento que motiva lo decisin, lo cual se hord del conocirmiente de los licitantes, y
no serd procedente contro ella recursa olguns, sin embargo, podran interponer lo
Incenformittad en términos del Titulo Septimn, Capitulo Primero de esta Lep..”

Er el presente caso, no se sctualiza una extincion de la necasidad de contratar el servicio de mantenimiento
& lainfraestructura de conmutacién de voz y datos. L2 necesidad subsiste; sin embargo, es necesario hacer
un cambio en la estructura del requerimiento para obtener las mejores condiciones para el estado,

Por lo expuesto, se solicite a esa Area Contratante que, en e dmbito de sus atribuciones, verifigue si se
actualiza el supuesto previsto en el articulo 51 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y'de encontrarlo juridicamente procedente, determine la cancelacién de la Licitacion
Pablica Nacional Electrdnica No. LA-50-GYR-050GYR019-N-47-2026, relativa al servicio “Mantenimiento
a la Infraestructura de Conmutacién de Voz y Datos, Fase IV", para el ejercicio 2026, antes de la emision
del fallo.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente /
Ing. javi ories Lopez

drelinador Me Telecomunicaciones y Seguridad de fa informacion
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