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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

ACTA DE ASIGNACION DE CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET
PARA OFICINAS REMOTAS
NUMERO AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026
“SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA Y NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS”

En la Ciudad de México, siendo las 16:30 horas del dia 31 de marzo de 2026, en las oficinas de la Divisién
de Contratacion de Activos y Logistica, ubicadas en la Calle de Durango Numero 291, piso 5, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, se reunieron las personas servidoras
publicas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta con el objeto de llevar a cabo el
acto de asignacion del contrato especifico que derive del acuerdo marco, motivo de la Invitacién indicada
al rubro, de conformidad con los articulos 5, fraccién X, 35, fraccion VI, 47, 48, fracciones I1y III, 59 y 68
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante la Ley o la LAASSP),
34 fraccion 1V, 65 y 130 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (en adelante el Reglamento o el RLAASSP), asi como lo previsto en el lineamiento séptimo,
fraccion VII del articulo cuarto de los Lineamientos para la utilizacion de la modalidad de ofertas
subsecuentes de descuentos en las licitaciones publicas electrénicas del Acuerdo por el que se emiten
diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y
servicios relacionados con las mismas (en adelante Lineamientos)

El Acto es presidido por la Mtra. Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la Coordinacion Técnica de
Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos, adscrita a la Coordinacidon de Adquisicién de Bienes y
Contratacién de Servicios, de conformidad con el subnumeral 5.3.8 inciso a) de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante las POBALINES) del
Instituto Mexicano del Seguro Social (en adelante el IMSS o el Instituto), y el subnumeral 7.1.3.1.2, del
Manual de Organizacion de la Direccion de Administracion.

En el acto se cuenta con la presencia del Titular de la Coordinacion de Telecomunicaciones y
Seguridad de la Informacion, en su caracter de Area Requirente y Técnica, cuyo nombre y firma
aparece al final de la presente Acta.

En el acto se cuenta con la asistencia de los representantes del Organo Interno de Control en el
Instituto, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta.

En términos de lo establecido en el primer parrafo del articulo 50 de la Ley y 34 segundo parrafo del
Reglamento, el acta serda firmada electrébnicamente por las personas servidoras publicas antes
mencionadas, sin que la falta de firma de alguno de ellos invalide su contenido y efectos.

De conformidad con el articulo 35 antepenultimo parrafo de la Ley, a este acto no asistié alguna persona
gue manifestara su interés de estar presente como observador.
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PARA OFICINAS REMOTAS
NUMERO AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026
“SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA Y NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS”

En presencia de los asistentes se da lectura al contenido de la presente acta, al tenor de lo siguiente:

PROPOSICIONES RECIBIDAS

De la revisién y andlisis detallado de la proposicidn recibida el 26 de marzo de 2026 en el acto de
Presentacién y Apertura de Proposiciones, a través de la Plataforma Compras MX, se desprende lo
siguiente: -

PARTIDAS EN

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL/LOS POSIBLE(S) PROVEEDOR(ES) LAS QUE
PARTICIPA
1. | UNINET, S.A. DE C.V. Unica

De lo anterior, conforme a lo establecido en los articulos 5, fraccion X, 35, fraccion VI, 47, 48, fracciones Il y
III, 59 y 68 de la Ley; 34 fraccion Il y 65 fraccion VII del Reglamento, asi como el lineamiento séptimo,
fraccion VII del articulo cuarto de los Lineamientos para la utilizacion de la modalidad de ofertas
subsecuentes de descuentos en las licitaciones publicas, se procede a la elaboracién del dictamen que
fundamenta y motiva la presente asignaciéon de contrato derivado del acuerdo marco, conforme a las
siguientes consideraciones: -

VERIFICACION DE SANCIONADOS, IMPEDIDOS Y SUSPENDIDOS -

Se informa que se verificé el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, el listado de Empresas
Impedidas por el IMSS para su contratacién, el listado de las personas con Suspension de Registro y el
D.O.F., todas las consultas con fecha en que se actua; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 71 y 90 de la Ley y 133 del Reglamento.-

De dicha verificacidén se constaté que el posible proveedor en el presente procedimiento no se encuentra
en los listados; las capturas de pantalla o listados correspondientes se imprimieron y seran integrados en
el expediente de la presente contratacién

CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES

Con apego en lo dispuesto por los articulos 47, 48 fracciones II y III de la Ley, 61, 65 fraccién VII y 99
parrafo sequndo del Reglamento; la evaluacién de la proposicidon se realizd utilizando el criterio Binario,
aplicando la modalidad de Ofertas Subsecuentes de Descuentos; considerando exclusivamente los
requisitos y condiciones establecidos en la Invitacion, en el Anexo No. 1. Anexo Técnico y Anexo No 2.
Términos y Condiciones, asi como el Anexo No. 3. Propuesta Econdmica, a efecto de que se garantizara
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satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas conforme a la Invitacién indicada al
rubro. -

EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES

FIRMA ELECTRONICA

En primer término, se verificd si la(s) proposicion(es) fue(ron) debidamente firmada(s) electrénicamente,
de conformidad con los articulos 36 y 37 de la Ley que disponen que, las proposiciones presentadas a
través de la Plataforma deberan ser firmadas por los posibles proveedores o sus apoderados, empleando
para tal efecto los medios de identificaciéon electrénica; los cuales produciran los mismos efectos que las
leyes otorgan a los documentos firmados autégrafamente y, en consecuencia, tendran el mismo valor
probatorio.

Vinculado a ello, el articulo 95 del RLAASSP establece que: “La proposicion deberd ser firmada de manera
electrénica a través de la Plataforma, por el representante legal del licitante que se encuentre autorizado en
dicho medio.”. Al respecto, la Secretaria de la Funcién Publica, ahora Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno (en adelante SABG) mediante el “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberdn
observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado
CompraNet”, publicado en el DOF el 28 de junio de 2011, dispuso en su numeral 14 textualmente lo
siguiente: “El medio de identificacion electrénica para que los potenciales licitantes nacionales, ya sean
personas fisicas o morales, hagan uso de CompraNet, serd el certificado digital de la firma electrénica avanzada
que emite el Servicio de Administracién Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales”, -----------====------

Al efectuar el acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, se imprimié de los posibles proveedores,
entre otras constancias, la relativa al ACUSE DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES ELECTRONICAS A
TRAVES DE COMPRAS MX, mismo que contiene el detalle de la Firma (Cadena de firma electrénica), asi
como el cédigo QR que a través de la pagina https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/verificador arroja
que el documento VERIFICADO por la multicitada Plataforma, y es la prueba de que las propuestas las
autentican los posibles proveedores como enviadas a través de los medios electrénicos y por tanto, pone
de manifiesto que las propuestas fueron firmadas digitalmente y que se cumplié con previsto. ----------------

De la evaluacion realizada, el reporte arrojado por la Plataforma Compras Mx indica que la(s) propuesta(s)
técnica(s) y econdmica(s) de lo(s) siguiente(s) posible(s) proveedor(es), fue(ron) debidamente firmadas en
forma electrénica con ACUSE VERIFICADO:

ano de www.imss.gob.mx

Margarita
g Maza

q‘ A’.Uéﬁ Durango No. 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México,
! =



. .» Gobierno de rs
4% W 9 = INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Lo MéeXIco | W STt

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

ACTA DE ASIGNACION DE CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET
PARA OFICINAS REMOTAS
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“SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA Y NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS”

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL/LOS POSIBLE(S) PROVEEDOR(ES)

1. | UNINET, S.A. DE C.V.

El anélisis a que se refiere este numeral, se realizé por el Area Contratante, la Divisién de Contratacién de
Activos y Logistica, a través de su Titular el Lic. Bertran Hernandez Chavez, de conformidad con el numeral
4.39 primer parrafo de las POBALINES, asi como del numeral 4.2.2.1.15 del Manual Administrativo de
Aplicaciéon General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en
adelante el Manual).

EVALUACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION (LEGAL-ADMINISTRATIVA) ------

Sélo después de constatar que el/los posible(s) proveedor(es) firmaron electrénicamente su proposicion,
se procedié a la evaluacion de la documentacién a que se refieren la invitacién en el apartado
DOCUMENTOS QUE AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y CUYO INCUMPLIMIENTO U OMISION
MOTIVARA SU DESECHAMIENTO, y DOCUMENTOS QUE NO AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y
SU OMISION NO SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO, de la Invitacién.

Con base en la evaluacién, se concluy6 que cumple satisfactoriamente con los requisitos solicitados en la
Invitacidn; la documentacion presentada por el/los posible(s) proveedor(es) enlistados a continuacion.

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL/LOS POSIBLE(S) PROVEEDOR(ES) PARTIDA

1. | UNINET, S.A. DE C.V. UNICA

La evaluacion se contiene en el ANEXO I, el cual se tiene por reproducido en este apartado como si a la
letra se insertare.

La revisidon de la documentacién legal-administrativa la realizé el Area Contratante, la Divisién de
Contratacién de Activos y Logistica, a través de su Titular el Lic. Bertran Hernandez Chavez, de
conformidad con el numeral 4.39 primer parrafo de las POBALINES, asi como del numeral 4.2.2.1.15 del
Manual.

EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS
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La evaluacién de las propuestas técnicas del/los posible(s) proveedor(es) fue remitida mediante el oficio
ndmero 09 52 17 61 5A00/2026/2026/0119 de fecha 27 de marzo de 2026 suscrito por el Ing. Javier Lopez
Cortés, Titular de la Coordinacion de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién, en su caracter de
Area Requirente de conformidad con el articulo 2 fraccién II del RLAASSP, los subnumerales 4.25 inciso f) y
4.39 primer parrafo de las POBALINES, asi como del subnumeral 4.2.2.1.16 del Manual.

La evaluacion técnica fue elaborada por el Ing. Javier Cortés Lépez, Titular de la Coordinacion de
Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacion y por el Mtro. Martin Alberto Echeverria Valdez, Titular
de la Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones, lo anterior, haciendo contar con sus firmas en cada
uno de los documentos, de conformidad con el articulo 2 fraccién Il y III del Reglamento, numerales 4.39
primer parrafo de las POBALINES y 4.2.2.1.16 del Manual como Area Técnica; verificando todos los
requisitos sefialados en el Anexo No. 1. Anexo Técnico; Anexo No. 2. Términos y Condiciones y de acuerdo
con el criterio de evaluacién Binario establecido en la Invitacién; fundando y motivando las razones para
desechar las propuestas; lo que queda de manifiesto en el ANEXO 1II, y se tiene por reproducido en este
apartado como si a la letra se insertare.

Con base en la evaluacién realizada por la Coordinacién de Técnica de Telecomunicaciones como Area
Técnica, asi como de la Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién como Area
Requirente, se concluye que, en virtud de cumplir con los requisitos solicitados en la Invitacién, resulta(n)
solvente(s) técnicamente la(s) propuesta(s) respecto del/los siguiente(s) posible(s) proveedor(es); ---------

NOMBRE O RAZON SOCIAL PARTIDA
UNINET, S.A. DE C.V. UNICA

La evaluacién técnica se realizé bajo la méas estricta responsabilidad del Area Técnica y Requirente. ---------

OFERTAS SUBSECUENTES DE DESCUENTOS (OSD)

En el acto de presentacién y apertura de proposiciones, se recibié 1 proposicidon(es) susceptible(s) de ser
evaluadas, misma que resulté solvente una vez realizada la evaluacién legal-administrativa y técnica. ------

El Precio Unitario sin LV.A. del/las proposiciones (es) que resultaron solvente(s) una vez realizada la
evaluacién legal-administrativa y técnicas, son:

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL/LOS POSIBLE(S) PRECIO MENSUAL UNITARIO
PROVEEDOR(ES) SIN L.V.A.
UNINET, S.A. DE C.V. $5,276.00
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Se comunicé que el Precio Unitario sin I.V.A. mas bajo ofertado en el acto de presentacién y apertura de
proposiciones fue de $5,276.00; asi como el valor minimo y maximo que el/los posible(s) proveedor(es)
debia(n) restar en cada una de sus ofertas en el entendido que las pujas serian de manera descendente
con un multiplo minimo de 5% y maximo de 10% entre una puja y otra.

Una vez concluida la presentacion de pujas de la partida Unica, se obtuvo el siguiente resultado: ------------

PRECIO MENSUAL UNITARIO SIN
I.V.A. DERIVADO DE LA OSD
UNINET, S.A. DE C.V. $5,012.20

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL/LOS POSIBLE(S) PROVEEDOR(ES)

Lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 5, fraccion X de la Ley y el apartado Ofertas
Subsecuentes de Descuentos de la Invitacion.

EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Se procedié a realizar la evaluacion de la propuesta econdmica del/los posible(s) proveedor(es), que
cumplié con los requisitos legales - administrativos y resultd solvente técnicamente en el Anexo I, las
cuales se tienen por reproducidas en este apartado como si a la letra se insertare.

El area contratante, la Division de Contratacidén de Activos y Logistica, a través de su Titular el Lic. Bertran
Hernandez Chavez, realiz la evaluacién de la propuesta econdmica, de conformidad con los numerales
4.39 segundo parrafo de las POBALINES, y 4.2.2.1.17 del Manual.

RELACION DE POSIBLE(S) PROVEEDOR(ES) CUYAS PROPOSICIONES SE DESECHARON

Para cumplir con lo previsto en la fraccidn I del articulo 49 de la Ley, se hace del conocimiento que no se
desecha propuesta alguna en la presente Invitacion.

RELACION DE POSIBLE(S) PROVEEDOR(ES) CUYAS PROPOSICIONES RESULTARON SOLVENTES ------------

Para cumplir con lo previsto en la fraccion II del articulo 49 de la Ley, se incluye un cuadro resumen del/los
posible(s) proveedor(es) cuyas proposiciones resultaron solventes:
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NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL/LOS POSIBLE(S) PROVEEDOR(ES)
UNINET, S.A. DE C.V.

ASIGNACION DE CONTRATO

Para cumplir con lo previsto en la fraccién V del articulo 49 de la Ley y 65 fraccién VII del Reglamento, con
sustento en las evaluaciones que anteceden y que son el fundamento y soporte de esta decisién, quien
preside, la Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos, de conformidad con las facultades conferidas en el numeral 7.1.3.1.2 del Manual de
Organizacion de la Direccién de Administracion, asi como el numeral 5.3.8., inciso a) de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social vigentes, emite la asignacién de contrato especifico que deriva del acuerdo marco, nimero
AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026 relativa al “SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD
MEDIA Y NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS” y asigna 1 contrato con vigencia a partir del dia habil
siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026, al siguiente posible proveedor:------

Licitante Adjudicado: UNINET, S.A. DE C.V.
No. de Contrato: 050GYR019N03326-001-00
Domicilio: Av. Insurgentes Sur No. 3500, Piso 4, Col. Pefia Pobre, C.P. 14060, Ciudad de

México.

PRECIO

PARTIDA DESCRIPCION UNITARIO MONTO MINIMO MONTO MAXIMO
MENSUAL

SERVICIO DE INTERNET
PARA SITIOS DE
1 CRITICIDAD MEDIA Y $5,012.20 $26,901,072.00 $67,252,680.00
NORMAL DE 40 MBPS DEL
IMSS
Subtotal $26,901,072.00 $67,252,680.00
LV.A. $4,304,171.52 $10,760,428.80
Total $31,205,243.52 $78,013,108.80
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Lo anterior, por las razones expuestas en esta asignacion de contrato y en las evaluaciones que son
sustento de la decisién, cuya proposicién resulté solvente ya que cumple con los requisitos legales,
técnicos y econdmicos establecidos en la Invitacién, y, ademas, al haber obtenido el precio mas bajo
derivado de las ofertas subsecuentes de descuento, por lo que garantiza el cumplimiento de las
obligaciones respectivas.

El contrato se asigna considerando el precio unitario ofertado por el posible proveedor en su propuesta
econdmica derivada de las ofertas subsecuentes de descuentos, asi como los importes minimos y
maximos establecidos en la invitacion, de conformidad con el articulo 68 fracciéon I de la LAASSP, 83,
fraccion 11, inciso f) y 130 del RLAASSP:

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 67 de la Ley, el proveedor asignado debera
entregar a partir del dia habil siguiente a la asignacidn de contrato, en la Division de Contratos ubicada en
el piso 10 del inmueble con domicilio en la Calle de Durango Numero 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México en un horario de las 10:00 a
las 14:00 horas, en copia simple y original o copia certificada para cotejo los documentos sefialados en el
Anexo No. 19. Documentacién legal solicitada para la elaboracién de los contratos de la Invitacién; mismo
que se adjunta a la presente acta como Anexo IV para pronta referencia.

Asimismo, se informa que el contrato se formalizara el 23 de abril de 2026 a las 17:00 horas, o bien, dentro
de los 15 (quince) dias habiles posteriores a la asignacién de contrato, en términos del articulo 67 de la
Ley.

Si el interesado durante el citado periodo no firma el contrato por causas imputables al mismo, la
Convocante se apegara a lo previsto por el articulo mencionado en el parrafo anterior.

Se le informa al proveedor asignado, que cuenta con un plazo de 30 dias naturales, a partir de la
formalizacion del contrato para registrarse y obtener su evaluacion en el Registro de Proveedores para la
Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro Social REPIIMSS.

Para ello debera ingresar al portal web: https://repiimss.imss.gob.mx/imss/registro

Asimismo, podra consultar el “Manual de Operacién del Registro de Proveedores para la Integridad ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS)” en el portal web
https://www.dof.gob.mx/2024/IMSS/manual _de _operacion del registro_de proveedores para la_integrid
ad_ante_el imss.pdf, aprobado por el HCT del IMSS en sesién ordinaria de fecha 26 de junio de 2023
mediante Acuerdo ACDO.SA2.HCT.260623/169.P.DA, y publicado en el DOF el 2 de diciembre de 2024 a
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

ACTA DE ASIGNACION DE CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET
PARA OFICINAS REMOTAS
NUMERO AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026
“SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA Y NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS”

través del Aviso que puede consultarse en la siguiente liga:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5744158&fecha=02/12/20244#gsc.tab=0 --------------------

Lo anterior, en cumplimiento a la “Politica de Integridad para verificar el debido cumplimiento de los
proveedores del Instituto Mexicano del Seguro Social”,
https://www.dof.gob.mx/2024/IMSS/politica de integridad del imss 2024.pdf, aprobada por el H. Consejo
Técnico (HCT) del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) en sesién ordinaria de 30 de mayo de 2023
mediante Acuerdo ACDO.SA2.HCT.300523/137.P.DA, y publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 2
de diciembre de 2024 a través del Aviso que puede consultarse en la siguiente pagina:
https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5744157&fecha=02/12/2024#gsc.tab=0 --------------------

En cumplimiento a los articulos 66 penultimo parrafo, de la Ley y 129 seqgundo parrafo del Reglamento; asi
como lo establecido en el “Acuerdo por el que se incorpora como un médulo de Compras Mx la aplicacién
denominada Formalizacién de Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de cardcter general que
regulan su funcionamiento”; se solicita que previo a la suscripcion de los contratos respectivos, el
Representante Legal del asignado lleve a cabo su registro en el Médulo de Formalizacion de Instrumentos
Juridicos (MFI)), para lo cual se pone a su disposicidn las siguientes direcciones electrénicas: -------------------

https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/mfij#material de apoyo

Material de Apoyo Para Proveedores | CompraNet | Gobierno | gob.mx

Por ultimo, en cumplimiento a los articulos 69 de la Ley y 129 séptimo parrafo del RLAASSP, se le informa
al proveedor asignados que debera entregar la Garantia de Cumplimiento de Contrato dentro de los 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma de los mismos a la Divisién de Contratos; por lo que, para que
inicien las gestiones conducentes se proporcionan los siguientes datos:

DATOS DEL CONTRATO Y SU GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

UNINET, S.A. DE C.V.

Partida adjudicada: Unica

Domicilio: Av. Insurgentes Sur No. 3500, Piso 4, Col. Pefia Pobre, C.P. 14060,
Ciudad de México

Numero de contrato: 050GYR0O19N03326-001-00

Objeto: “SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA Y
NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS.”

Subtotal: Importe Minimo $26,901,072.00 (Veintiséis millones novecientos un
mil setenta y dos pesos 00/100 M.N.)
Importe Maximo $67,252,680.00 (Sesenta y siete millones doscientos
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

ACTA DE ASIGNACION DE CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET
PARA OFICINAS REMOTAS
NUMERO AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026
“SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA Y NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS”

cincuenta y dos mil seiscientos ochenta pesos 00/100 M.N.)

LV.A: Importe minimo $4, 304,171.52 (Cuatro millones trescientos cuatro
mil ciento setenta y un pesos 52/100 M.N.)

Importe maximo $10,760,428.80 (Diez millones setecientos sesenta
mil cuatrocientos veintiocho pesos 80/100 M.N.

Total: Importe Minimo $31,205,243.52 (Treinta y un millones doscientos
cinco mil doscientos cuarenta y tres pesos 52/100 M.N.)

Importe Maximo $78,013,108.80 (Setenta y ocho millones trece mil
ciento ocho pesos 80/100 M.N.)

Vigencia: A partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 31
de diciembre de 2026.

Porcentaje de la garantia: | 10% (Diez por ciento)

Monto de la garantia: $6,725,268.00 (Seis millones setecientos veinticinco mil doscientos
sesenta y ocho pesos 00/100 M.N.
Tipo de garantia: Divisible

CIERRE DEL ACTA

Una vez que se dio lectura a la asignacion de contrato, se consulta a los asistentes si tenian algun
comentario u observacion, manifestando el representante del Organo Interno de Control en el IMSS, lo
siguiente:

Con fundamento en el articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en
adelante LAASSP), la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, en el ejercicio de sus facultades, podrd
verificar, en cualquier tiempo, que las adquisiciones, arrendamientos y servicios se realicen conforme a lo
establecido en la Ley de la materia y demds disposiciones aplicables; en correlacién con el articulo 83, pdrrafo
cuarto del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

En este acto, se hace constar que mediante correo electrénico de fecha 27 de marzo del afio en curso, el
Organo Interno de Control (OIC) hizo llegar a la persona titular de la Divisién de Contratacién de Activos y
Logistica, como drea contratante y persona servidora publica facultada para llevar los actos del presente
procedimiento de contratacion, los comentarios de cardcter general a dicho procedimiento, los cuales se
tienen por reproducidos en este apartado como si a la letra se insertarey que se solicita se agreque a la
carpeta del procedimiento que nos ocupa.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

ACTA DE ASIGNACION DE CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET
PARA OFICINAS REMOTAS
NUMERO AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026
“SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA Y NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS”

Adicionalmente, es fundamental sefialar que, se deberd realizar el procedimiento de conformidad con lo
mandatado en los articulos 59, de la LAASSP y 34, del Reglamento de la misma Ley de Adquisiciones, asi como
demds disposiciones legales aplicables en la materia.

Finalmente, no se omite sefialar que, conforme a lo descrito en el propio articulo 34 del Reglamento de LAASSP,
este OIC dard seguimiento al desarrollo del presente procedimiento de contratacién en todas y cada una de sus
etapas, verificando que la presente contratacion se realice conforme a la normativa, con la finalidad de que el
contenido de la invitacién y sus anexos, sean lo mds claros y precisos posible en aras de evitar inconsistencias y
futuras dudas por parte de los participantes.

El resto de los presentes manifestaron no tener algin comentario u observacion.

Para efectos de la notificacidn y en términos de los articulos 50 de la Ley y 94 del Reglamento, se difundira
un ejemplar de la presente Acta en la direccidn electrénica de la Plataforma Digital de Contrataciones
Publicas de la Administracion Publica Federal denominada Compras MX
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/, este procedimiento sustituye a la notificacién personal. -------

No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este acto, siendo las 16:55 horas del dia
31 de marzo de 2026, firmando electrénicamente la presente todos los que en él intervinieron, para los
efectos legales, administrativos y de notificacidn a que haya lugar, sin que la falta de firma de alguno de
ellos reste validez al acta, quienes reciben copia de esta.

El acta consta de 11 fojas Utiles y 4 anexos.

Nombre Area/Cargo

Lic. Mtra. Elia Sandra Varas Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de
Galeana Bienes de Inversién y Activos

Titular de la Coordinacion de Telecomunicaciones y

Ing. Javier Cortes Lopez Seguridad de la Informacién

Mtro. Raul Gonzalez Granados Organo Interno de Control

Mtro. José Antonio Breiia

. Organo Interno de Control
Castillo

FIN DE TEXTO
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Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Division de contratacién de activos y Logistica
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

ANEXO 1

EVALUACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA
(LEGAL-ADMINISTRATIVA)

ASIGNACION DE UN CONTRATO ESPECIFICO DERIVADO DE LA SUS

SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS/REMOTAS

NUMERO AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

Servicio de Internet para Sitios de Criticidad Media y Ng

Después de constatar que el/los posibles(s) proveedor(es) firmarg
procedid con la evaluacion de la documentacién distinta a |3
conformidad con sefialado en la invitacién de asignacién de

A LA PROPOSICION

SCRIPCION DE UN ACUERDO MARCO

rmal de 40 Mbps del IMSS

n adecuadamente sus proposiciones, se
proposicion (legal-administrativa), de
un contrato especifico derivado de la

suscripcion de un acuerdo marco Nimero AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026 en los cuales se relaciona la
exhibir por los posibles proveedores que
presentaron propuestas en la presente Invitacion y cuya evaluacidn atiende conforme lo siguiente:

documentacién distinta a la proposicién (legal-administrativa) a

Numeral de la

Descripcion

Licitante 1

UNINET, S.A. DE C.V.

Invitacion
Escrito de acreditacion legal lidad juridica del posible SumIpie)
Anexo 4 ) Od = auregiacion egf Y perso”?;. 49 JoX c1 =k 30702164_E_01_ANEXO_4
‘ proveedor para comprometerse y suscribir propuestas. LEGAL 0001 a LEGAL 00001
Cumple(n)
Anexo 5 Manifiesto de nacionalidad 30702165_E_02_ANEXO_5
' LEGAL 00001
Escrito de no encontrarse en los supuestos de los Articulos 71 y Cumple(n)
Anexo 6 90 cuarto parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y | 30702147_E_03_ANEXO_6
Servicios del Sector Pablico (LAASSP). LEGAL 00001
: Cumple(n) '
Anexo 7 Declaracion de integridad. 30702148_E_04_ANEXOQ_7
' LEGAL 00001
Cumple(n)
' - " : . 30702154 _E_05_ANEXO_8
Anexo 8 Manifiesto de vinculos o relaciones de negocios. LEGAL 00001 a LEGAL
00005
. Cumple(n)
) S ' 30702153_E_06_ANEXO_9
Anexo 9 Escrito de estratificacion de MIPyMES, Empresa Grande
LEGAL 00001
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Invel

ANO DEL SEGURO SQOCIAL

SUCIAL

de Servicios
rsion y Activos

Division de Contratacién de Activos y Logistica

Numeral de la
Invitacion

Anexo 10 Direccidn de correo ele

. Descripcion

ctronico.

Licitante 1

UNINET, S.AA.DECV. ./

Cumple(n) .
30702151_E_07_ANEXO_10
LEGAL 00001

Anexo 11 Escrito de no beneficio

D ventaja

Cumple(n)
30702152_E_08_ANEXO_11
LEGAL 00001

Anexo 12

Escrito de no subcontratar

Cumple(n)
30702150_E_09_ANEXO_12
LEGAL 00001

Anexo 13 MX

Escrito de Aceptacién de las Disposiciones del Sistema Compras

Cumple(n)
30702159_E_10_ANEXO_13
LEGAL 00001

Anexo 14

Escrito de informacién reservada y confidencial

Cumple(n)
30702156_E_11_ANEXO_14
LEGAL 00001

Manifiesto de conog

X0 15 Bt e
Ane Formalizacién de Instry

er vy
mentos Juridicos

registrarse en el

Cumple(n)
30702155_E_12_ANEXO_15
LEGAL 00001

Mdédulo de

Anexo 16 Escrito de Obligaciones

fiscales

Cumple(n)
30702160_E_13_ANEXO_16
LEGAL 00001

Anexo 17

Registro de Proveedofes para la Integridad ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social

Cumple(n)
30702161_E_14_ANEXO_17
LEGAL 00001

Anexo 18 Escrito de registro elect

rénico de personas fisicas y morales

Cumple(n)
30702158_E_15_ANEXO_18
LEGAL 00001

Con base en la evaluacién que antecede, se concluyé que la documentacién legal-administrativa
presentada por el posible proveedor: 1) UNINET, 5.A. DE C.V., cumple(n) satisfactoriamente.

Se verificé en el Sistema CompraNet en la liga https://directoriosancionados.buengobierno.gob.mx/ que

la persona moral ante mencionada
pagina de

Personas can

no se encuentra inhabilitada y/o sancionada, asi como en la
suspension de Registro en la liga

https://suspensiondirectoriosancpc.buengobierno.gob.mx/ a la fecha de celebracién del presente Acto,

se imprimieron las pantallas de dicha
del presente procedimiento de contra
inhabilitado, sancionado ni suspend

consulta, mismas que se encuentran archivadas en el expediente
tacion, verificandose que el cotizante referido no se encuentra
do.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Asimismo, se consulté el listado de proveedores y contratistas impedidos para contratar con el
Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad con lo establecido por el articulo 71 de la LAASSP,
fracciones IV, V, XIV y XVII, dicho listado fue impreso y, de igua] manera, se encuentra archivado en el H
expediente del presente procedimiento de contratacién, verificdindose que el posible proveedor referido ‘
no se encuentra impedido.

Esta evaluacion se realiza con fundamento en los numerales 4.2.2/1.15 Evaluacién de los aspectos legales de
las proposiciones del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como el rjumeral 4.39 de las Politicas, Bases v

Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Ciudad de México, a 26 de marzo de 2026 R

Revis6 y autorizé |

( L \

Lic. be&é_n’lje andez Chavez

Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica
' i

Ashdads

i
1f
i
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Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico Of. N® 09 52 17 61 5A00/2026/0119
Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Ciudad de México, a 27 de marzo de 2026
Informacién

Mtra. Elia Sandra Varas Galeana

Coordinadora de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
4
Presente ﬁ

En respuesta a su oficio nimero 09 53 84 61 1CFG/2026/2248 de fecha 26 de marzo de 2026, mediante el cual 1
refiere al procedimiento de Invitacion para la asignacién del contrato especifico que derive del Acuerdo Marco "
NUmero AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026 para la contratacién del “Servicio de Internet para Sitios de

Criticidad Media y Normal de 40 MBPS del IMSS para el ejercicio 2026". it

|
En el cual solicita que en mi carécter de Area Técnica, se realice la evaluacion de las propuestas recibidas y se %'
emita el resultado de las mismas de manera fundada y motivada, de conformidad con los articulos 36 de la "
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y articulo 2 fraccién III de su '
Reglamento, asi como el numeral 4.25 inciso f), 4.39 y 5.3.9 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este Instituto (POBALINES), y se envia su Coordinacién el i
resultado de dichas evaluaciones, con la finalidad de que esté en condiciones de efectuar el fallo del servicio
en comento. i

A este respecto, me permito anexar sobre cerrado con la evaluacién técnica por parte de esta Normativa, para
los efectos a que haya lugar.

Sin otro particular por el momento, le envlo un cordial saludo. ot ————— i o, ;
S7) COORDINACION DE ADQUISICION | '
) DE RIENES ¥ CONTRATASION

v DE SERVICIOS “ rQQC(Y\ :
ﬂ'?hréuﬁﬁi ' :

Atentamente
i

2 7 NAR Z,

!
il
|‘
é
E
i
\
\

(*) Las copias se entregan a través del SICGC "
s Lic. Bertrén Hernadez Chavez. - Titular de la Division de Activos y logistica. Mismo ﬂn (*') i
JCL/MAEV/ASA

e “l-J' et o
ario de

area , ! DE ACTIVOS Y LDCISTIC
-i- M I'g !'ita Av. Pasco de la Reforma Ne. 475, Anexo de Teiecomunicaciones, Col. Sudraz, Ales témoc,.CP. Eaﬁﬂ éd:n._.m,_,
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DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacion de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacion
Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones

Ciudad de México, a 27 de marzo de 2026.

DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA _
“Servicio de internet para sitios de criticidad media y normal de 40 MBPS del IMSS"

En términos del articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 99 de su
Reglamento y 4.25, 439 y 53.9 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social, se realizé la evaluacién técnica de las proposiciones asi como la revision de la documentacion
que forma parte de estas, presentada por cada licitante, conforme el procedimiento para la Asignacion de un contrato especifico
derivado de la suscripcion de un acuerdo marco Nimero AM-50-GYR-050GYRO19-N-33-2026, para el “Servicio de Internet para
Sitios de Criticidad Media y Normal de 40 MEPS del IMSS”.

Los aspectos que se verifican guardan relacion con las condiciones y especificaciones técnicas solicitadas en el Anexo Técnico,
Términos y Condiciones, los cuales forman parte integrante de la convocatoria:

Licitantes que presentaron proposicién:

No. Nombre
1 Uninet, SA. de C.V.

Para realizar la evaluacién técnica, la Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones, analizé la informacién documental
proporcionada por la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, mediante oficio No. 09 53 84 61 1CFG/2026/2248 de fecha 26
de marzo de 2026, con |a finalidad de sefalar el resultado de la evaluacion de las proposiciones técnicas recibidas.

CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS TECNICOS:

1.-De la revisién y andlisis realizada a las proposiciones recibidas para el procedimiento para la Asignacién de un contrato especifico
derivado de la suscripcion de un acuerdo marco Namero AM-50-GYR-050GYRO019-N-33-2026, para el “Servicio de internet para
sitios de criticidad media y normal de 40 MBPS del IMSS”, se detectd que la proposicién ofertada por el licitante Uninet, S.A. de
C.V,, para la partida Unica, CUMPLE con todos y cada uno de los requisitos técnicos solicitados en el Anexo Técnico sus Apéndices
y Términos y Condiciones, por lo que se dictamina solvente técnicamente.
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CONCLUSIONES

Del analisis detallado de las propuestas técnicas del procedimiento de contratacion que nos ocupa, la Coordinaciéon Técnica de
Telecomunicaciones dependiente de la Coordinaciéon de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacion dictamina
técnicamente bajo el ambito de su competencia, conforme a lo siguiente:

No. T Partidas en las Cumple/
que participa No Cumple
1 Uninet, SA. de C.V. Unica Cumple

Titular de la Coor

e ne f;;‘\ 2025
ot ’ L.a'm;]er
P % indigena

Ciudad de México a 27 de marzo de 2026.

Area Requirente

iRacion de Telecomunicaciones Yy

SegUridad de la Informacién

Area Técnica

Titular de la Coordinacion Técnica de Telecomunicaciones.
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IM$ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

PROCEDIMIENTO N® AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

- TIPODE PRDCEDIMI-ENTO' INVITACIGN PARA LA ASIGNAUdﬂ DEL CONTRATO ESPECIFICO dUE DERIVE DELACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA’

OFICINAS REMOTAS
_ “SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA ¥ NORMN. DE 40 MBPS DEL IMSS”

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

‘UNINET, S.A. "DEC.

~=ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CADA PARTIDA

SI CUMPLE

NO CUMPLE

1.0bjetivo del documento
Especificar los Términos y Condiciones para la contratacién del Servicio de Internet para Sitios de Criticidad Media y Norma] de 40 Mbps del IMSS,
para el ejercicio 2026.

De conformidad con el numeral 4.24.4 de las POBALINES del Instituto Mexicano del Seguro Social, los Términos y Condiciones deberan incluir lo
que se sefiala a continuacién, en el orden que se indica, segin sea el caso.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_03

|2.Vigencia del contrato.

La vigencia contractual seré a partir del dia habil siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC4OMBPS
FOLIO: PT2_03

3.Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio.
El plazo sera a partir del dia habil siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_03

4.Criterio de evaluacion.
Para la evaluacién de las propuestas se aplicara el criterio de evaluacion binario, de acuerdo con lo establecido en el articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacién con el diverso 99 de su Reglamento.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

~Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS

FOLIO: PT2_03

5.Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones.
No aplica

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCA0MBPS
FOLIO: PT2_03

6.Folletos, catdlogos, fotografias, manuales entre otros.
No aplica

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCA0MBPS
FOLIO: PT2_03

7.Visitas a las instalaclones institucionales.
No aplica

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCA0MBPS
FOUO: PT2_03
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@ RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

I INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
. PROCEDIMIENTO N° AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

TIPO DE PROCEDIMIENTO INVITACION PARA l.AASiGNACIﬁN DEL CONTRATO ESPEC‘FICD QUE DERIVE DELACUERDD MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA S X s ey
OFICINAS REMOTAS
“SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITII.'.I.DAD MEDIAY NORMAL DE 40 MBPS DEL Imss”

8.Lugar de entrega.

El Instituto requuere contar con el servicio en Ios sitios sefialados en el Apartadn I - Listado de sitios.
CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCA0MBPS
FOLIO: PT2_03

9.Visitas a las instalaciones del licitante.

No aplica
CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS

FOLIO: PT2_03

10.Penas convencionales y deductivas.

a)Penas convencionales

De conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, y el numeral 5.5.8.

de las Politicas, Bases y Lineamientos del IM55:

£l administrador del contrato lievara a cabo el cilculo y la aplicacién de las penas convencionales, segiin lo estipulado en los contratos, notificando CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

al proveedor para proceder con el pago correspondiente. Archivo:30729293_E_TYCA0OMBPS
FOLIO: PT2_04

Dichas penas se calcularan diariamente por el administrador del contrato, en caso de atrasos en el inicio de la prestacion del servicio, de acuerdo
con el porcentaje de penalizacion establecido en el procedimiento de contratacién respectivo.

La penalizacién se aplicara a partir del dia natural siguiente al vencimiento del plazo acordado para el inicio de los servicios, siguiendo los términos
y condiciones detallados en la férmula siguiente:

- r . : _ AR T R eI

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

CONCEPTO NIVEL DEL SERVICIO UNIDAD DE MEDIDA PENA CONVENCIONAL Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS

FOLIO: PT2_04
ENTREGABLES INICIALES
«Cronograma de actividades.
+Documentaci6n del disefio general . Incumplimiento parcial " y

S k |

de la red que se utilizara para Dentro de los 15 dias naturales o deficienteenla E::;gf::i::;r :::tiz::ee':ﬂ:"i::l 1 g:{’l:m CARAPS?‘ R:g;’g;:;'?ﬁi;“;;ﬂgos
implementar el Servicio. posteriores a la adjudicacién del entrega de la o e s cg:“ base TV FOLIC: P;Z -—04 0
*Procedimiento para la activacién  |contrato. documentacidn citada A onigtalafacioradan menlfsuaf el
de servicios. en este punto. s

+Procedimiento de escalacién
incluyendo datos de contactos.
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RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

PROCEDIMIENTO N° AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

TIPO DE PROCEDIMIENTO: INVITACION PARA LA ASIGNACIGN DEL CONTRATO ESPEdHCD QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA

OFICINAS REMOTAS

“SERVICIO DE INTERNET.PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDEA ¥ NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS”

ENTREGABLES INICIALES
*Procedimiento de recepcién para
el levantamiento y atencién de
reportes de incidencias o fallas en
el servicio.

Dentro de los 5 dias habiles previos
a la fecha del inicio de la prestacién
del servicio.

Incumplimiento parcial
o deficiente en la
entregade la
documentacion citada
en este punto.

Se aplicard una pena convencional del 1.0% por
cada dfa natural de atraso en la entrega de |a
documentacién citada en este punto con base

al monto de la facturacion mensual.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_04 Y PT2_05

ENTREGABLES INICIALES
*Memoria técnica conteniendo lo
siguiente:

*Disefio general de la red
implementada para el servicio.
Relacién de direcciones IPvd o IPv6
homologadas fijas utilizadas en el
servicio.

*Relacién de equipos de acceso
utilizados para la prestacion del
servicio.

*Pruebas de desempefio de ancho
de banda del servicio.

Dentro de los 10 dias habiles
posteriores a la puesta en operacion
de los servicios.

Incumplimiento parcial
o deficiente en la
entrega de la
documentacion citada
en este punto.

Se aplicard una pena convencional del 1.0% por
cada dia natural de atraso en la entrega de la
documentacidn citada en este punto con base

al monto de la facturacién mensual,

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

Archivo:30729293_E_TYCA0MBPS
FOLIO: PT2_05

ENTREGABLES CIERRE DE
CONTRATO

Memoria técnica actualizada, asf
como la transferencia de la
informacion y respaldos de la
infraestructura que se utilizé
asegurando [a confiabilidad y
confidencialidad de la informacién

Entre los 10 y 15 dias naturales
previos a la terminacion del
contrato.

Incumplimiento parcial
o deficiente en la
prestacién del servicio
en la entrega de la
documentacién citada
en este punto.

Se aplicara una pena convencional del 1.0% por
cada dia natural de atraso en la entrega de la
documentacion citada en este punto con base

al monto de la facturacién mensual.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_05
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RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

PROCEDIMIENTO N°® AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

TIPO DE PROCEDIMIENTO' INVITACION PARA LA ASIGNAGGN DEL CONTRATO ESP‘EC[FICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA

OFICINAS REMOTAS

“SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRIT!CIDAD MEDIAYY NORMAL DE 40 MBPS DEL Imss”

MESA DE AYUDA
£l PROVEEDOR debera poner a
disposicion del INSTITUTO una

operacion dentro los 5 dias
naturales posteriores a la fecha de
adjudicacién de la prestacion del
servicio para que el INSTITUTO

correspondientes, pueda solicitar

de fallas del servicio o equipos,
para la atencion correcta y
restablecimiento oportuno del
servicio.

mesa de ayuda que debera estar en

asistencia técnica para la resolucién

Que deber estar en operacion
dentro los 5 dias naturales
posteriores a la fecha de

Incumplimiento parcial
o deficiente en la
puesta a disposicion de

Se aplicara una pena convencional del 1.0% por
cada dia natural de atraso en la puesta a

‘mediante los reportes————— [adjudicacién de ta prestacion del

servicio.

tamesa deayudaat
INSTITUTO.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2 05 Y PT2 06

disposicionde temesa de ayuda ah INSTITUTO:

La entrega, activacion, configuracién

-le.instalacién-total-del-semvicio,

Incumplimiento parcial
_odeficiente en la

Se aplicard una pena del 1.0% con base al

instalacién total del servicio
[REQUERIMIENTO INICIAL).

~TEntrega, activacion, configuradion e

debera realizar dentro de los 30 dias
naturales a partir del dia habil
siguiente a la fecha de adjudicacién
del contrato.

éntrega, activacion,
canfiguracién e
instalacian del
requerimiento inicial
del servicio.

Tonto de 1a facturacion mensual por cada dia_
de retraso en la entrega, activacion,
configuracién e instalacién del requerimiento
inicial del servicio.

. CARPETA:REQUERIMIENTOS-TECNICOS.

Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_06

Ei total de la pena convencional no podra exceder
conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la LAASSP.

el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto al valor agregado (I.V.A), de

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_06
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RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

PROCEDIMIENTO N° AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

TIPO DE PROCEDIMIENTO: INVITACION PARA LA ASIGNACION DEL CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA

OFICINAS REMIOTAS

“SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITI

ICIDAD MEDIA Y NORMAL DE 40 MBPS DEL iMss”

b)Deducciones -

Se aplicaran deducciones por cumplimiento parcial o deficiente en los niveles de servicio requeridos en el anexo técnico. El porcentaje de las

deductivas determinado por el INSTITUTO se encuentra descrito en la tabla siguiente. Dicho porcentaje se encuentra dentro de los rangos citados
en el Acuerdo Marco del Servicio de Internet para Oficinas Remotas, y conforme 2 las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto establecidos en el punto 5.5.8.1,

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_06

 NIVEL DEL SERVIC
R S P T et O 3

o

A e

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS

FOLIO: PT2_06

ENTREGABLES MENSUALES
Se debera de entregar la relacion de
los reportes en formato Excel el cual
cenlendra el control de incidencias y
requerimientos a fin de determinar el
nivel de servicio prestado durante el
mes.

Graficas de utilizacion de ancho de
banda y nivel de disponibilidad de los
servicios de intemet.

Calculo de dispenibilidad de los
servicios en funcion de lo solicilado

Dentro da Ios brimercs 10 dias
naturales siguientes a la conclusién del
mes devengado a facturar.

Incumplimiento parcial o

deficiente en la
prestacidn del servicio en
|a entrega de la
documentacion cilada en
este punto a partir del
primer dia habil del mes

Se aplicara
monto de la facturacion mensual por cada dia
nalural de atraso en la enlrega de la documentacion
citada en este punto.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_06

T [|Afencion y solucion de Yallas en &l |
INSTITUTO.

| Soporte técnico, alencién, sustitucion
de equipos y reslablecimiento del
servicio.

e} ion de meidencias
interrupcién del servicio o sustitucion
del equipo debera ser en un plazo no
mayor a 4 horas naturales, contadas a
partir del levantamiento del reporte.

El tiempo de solucién para
requerimientos de soporie técnico, serd
como méaxime 2 horas naturales,
contadas a partir del levantamiento del
reporte.

El tiempo de solucion para la
configuracién de los equipos
suministrados como parte del servicio,
serd como maximo 2 horas nalurales,
contadas a partir del levantamiento del
reporte.

| IRcumplimiento parcial o |
deficiente en |a atencion
de fallas.

|Se aplicara una deducliva del 1.0% con base al
monto de la facturacién mensual por cada hora
natural de relraso en la atencian y solucion de fallas.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_07
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TIPO DE PROCEDIMIENTO: INVITACION PARA LA ASIGNACION DEL CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA

OFICINAS REMOTAS

“SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIAY NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS"

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

PROCEDIMIENTO N° AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

r ) Te

Atencién para la de los

servicios.

Para el caso de que se {rate de
reubicacién del servicio dentro de

solicitud debera atenderse a partir del
levantamiento del reporte por parle del

no mayor a 14 dias naturales.

Administrador del Conlrato, en un plazo

Incumplmuenlo parcial o
deficiente en la

inmuebles con el mismo domicilio, dicha |reubicacion de servicios.

Se aplicara una deductiva del 1.0% con base al
monto de la facturacién mensual por cada dia de
refraso en la atenci6n para la reubicacion de los
servicios.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_07

Atencién para cambios de domicilio

Cuando se requiera el cambio de
domicilio del servicio, es decir su

Incumplimiento parcial o
deficiente en el cambio
de domicilio.

Se aplicara una deductiva del 1.0% con base al

monto de [a facturacién mensual por cada dla de
1 en la atencién. para cambios-de. ),

reubicacion a olro(s).inmueble(s) del
INSTITUTO con domicilio distinto, este
deberé realizarse dentro del plazo de
30 dias naturales.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_07

Pérdidas o daiios a los equipos
arrendados

El proveedor estara obligado a restituir
al Instituto, sin costo adicional para
ésta, los equipos que sean afeclados
por eventos de robo con o sin
violencia, por dafios en los que no
aplique la garantia, siniestros,
naturales; ylo garantia, desaslres asi
como, la susmuclén accesnﬂos de

El proveedor restituira el equipo, asi
como su instalacién, configuracién y
puesta a punto en un plazo no mayor a
10 dias habiles a partir del
levantamiento del reporte, en los
mismos domicilios que corresponden a
los equipos que se reemplazan.

Incumplimiento parcial o
deficiente en la

Se aplicara una deductiva del 1.0% con base al
monto de la facturacion mensual por cada dia de

reslitucion del equipo, asi relraso en la restitucion del equipo, asi como su

COMO SU ir ion,
configuracién y puesta a
punio.

lacion, configuracion y puesta a punlo.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_07 Y PT2_08

Entrega, aclivacion, configuracion e
instalacion total del servicio

(REQUERIMIENTOS POSTERIORES).

En lo correspondiente a las solicitudes
u érdenes de entrega posteriores pero
que se realicen durante la vigencia del
contrato especifico celebrado por el

partir del dia habil siguiente al que se
realice la solicitud al PROVEEDOR,
dentro del plazo de 30 dias naturales.

Incumplimiento parcial o
deficiente en la enlrega,
aclivacion, configuracion
e instalacion de los

INSTITUTO, éstas deberan atenderse a [requerimientos

posteriores del servicio.

Se aplicara una deductiva del 1.0% con base al
monto de la facturacién mensual por cada dia de
retraso en la entrega, activacion, configuracion e
instalacién de los requerimientos posieriores del
servicio.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_08

El total de |2 deductiva no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto al valor agregado (IVA), de conformidad con lo
establecido en el articulo 76 de la LAASSP.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_08
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

PROCEDIMIENTO N° AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

11.Mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocultos de los bienes o de la calidad de los servicios.
No aplica.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_08

12.Garantias de anticipos y cumplimiento.

El PROVEEDOR adjudicado para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, de
conformidad con el numeral 4.30.1 de las POBALINES, deber4 presentar fianza expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato, sin considerar
el impuesto al valor agregado, a favor del Instituto.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC4OMBPS
FOUIO: PT2_08

a)Plazo para notificar al proveedor.
La garantia de cumplimiento del contrato deberd presentarse en el plazo o fecha previstos; en su defecto, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales siguientes a la firma del contrato.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_09

b)La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.
No aplica

c)Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien.
No aplica

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC4OMBPS
FOLIO: PT2_09

e) Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

Archive:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_09

f)Periodo de garantia.
Durante la vigencia del servicio.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293 E_TYC40OMBPS
FOLIO: PT2_09

g)Tlempos maximos de reparacién o atencién de fallas.
Los indicados en el Anexo Técnico, apartado 10. Niveles de servicio

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_09
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[h)Garantia de mane de obra y/o partes.
No aplica

i)Mantenimientos correctivos y/o preventivos.
No aplica

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCADMBPS
FOLIO: PT2_09

k)Porcentaje por concepto de garantia de cumplimiento.
Por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valer Agregado, a favor del
Instituto.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_09

13.Forma de pago.
El pago se realizara en moneda nacional y en pagos progresivos.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_10

14.Mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion de los bienes o de los servicios contratados.

£l Instituto procedera a recibir y aceptar el servicio unicamente tras la verificacién del drea técnica quien validara el cumplimiento de los niveles de
servicio mediante los reportes entregables detallados en el Anexo Técnico y sus apéndices, determinando asi los montos correspondientes de
facturacion, penas convencionales y deducciones mensuales.

para este fin, se llevaran a cabo reuniones mensuales en las que se revisara la operacion del servicio, comparandola con los indicadores de niveles
de servicio acordados en el anexo técnico, asi como el cumplimiento de la entrega de los entregables mensuales. El resultado se plasmard en el
N memmmmmmmuﬂmmMmmmW

. CARPETA:REQUERIMIENTOS TECNICOS

del IMSS. La periodicidad del acta sera mensual desde el inicio del contrato y se realizara dentro de los 5 dias habiles posteriores al cierre de cada
mes.

En consecuencia, el proveedor reconoce expresamente que el servicio no seré considerado como aceptado o recibido por parte del Instituto hasta
que se cumpla conforme a lo establecido en los parrafos anteriores.

£l acta mencionada en este apartado deberé contar con la firma de conformidad del Administrador del Contrato del IMSS y ser elaboradas en
cuatro tantos originales: uno para el licitante adjudicado, otro para el Administrador del Contrato, un tercero para el expediente de la
Coordinacion de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién, y el dltimo para la Divisién de Tramite de Erogaciones.

Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_10

15.Anticipo.
El Instituto no otorgara anticipos.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_10

b
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16.Aviso de privacidad y medidas de seguridad para el manejo de la informacién péra blenes o servicios de TIC.
No aplica

17.Seguro de Responsabilidad Civil.
No aplica

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

PROCEDIMIENTO N° AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC4OMBPS
FOLIO: PT2_10

19.Confidencialidad

Tanto el INSTITUTO como el PROVEEDOR acuerdan considerar como informacién confidencial tado material, impreso o electrénico, que contenga
datos, grabaciones, programas de computo o cualquier otro contenido vinculado a informacién juridica, operativa, técnica, financiera, analisis,
registros, documentos, especificaciones, productos, informes, dictimenes o desarrollos, tanto aquellos a los que tenga acceso como los
proporcionados durante la prestacion del servicio. Asimismo, se considerara como confidencial toda la infermacién facilitada por el INSTITUTO

tMexicano-del-Seguro-Social para-la-ejecucion dehemdorquesea-exdusiwwopiedadd&mﬁFFBT&Mexkanwdeﬁegwsud al:

El PROVEEDOR reconoce que estd terminantemente prohibida la divulgacion total o parcial de esta informacién a su favor o a terceros ajenos ala
relacién contractual, por cualquier medio disponible, incluyendo, de manera enunciativa mas no limitativa, via oral, impresa, electrénica,
magnética, éptica, o cualquier otro medio, conforme a los plazos establecidos en I3 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y demads disposiciones aplicables en la materia.”

El PROVEEDOR reconoce y acepta la prohibicién mencionada en el pérrafo anterior, comprendiendo que esta absolutamente prohibido divulgar la
informacion del INSTITUTO con fines de lucro, comerciales, académicos, educativos u otros ajenos al propdsito de la presente contratacién. En
consecuencia, el PROVEEDOR asume |z responsabilidad del uso y cuidado de Ia informacién.

*En virtud de lo anterior, el PROVEEDOR se compromete a mantener una estricta confidencialidad sobre la informacion a la que acceda,
asegurando que cada miembro del personal asignado para el desarrollo y operacién del proyecto respete el manejo adecuado de dicha
informacién.

*Considerar como confidencial toda la informacién a la que tenga acceso el personal designado para prestar los servicios objeto de esta

CARPETA:REQUERIMIENTOS TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_11Y PTZ_12

contratacion. (Se compromete a garantizar que dicho personal no copie ni raspalde mformacion da
Social en ninguin equipo sin la previa autorizacién por escrito por parte del INSTITUTO.

oAsegurar que el acceso a la informacién del INSTITUTO Mexicano del Seguro Social esté restringido dnicamente al personal autorizado por el
INSTITUTO. El incumplimiento de estas condiciones sers considerado como una violacién del acuerdo de confidencialidad aceptado por el
PROVEEDOR, segin los términos del contrato que se suscriba para este fin.

Ademas, cualquier persona que tenga acceso a esta informacién debera ser informada y comprometida a cumplir con lo establecido en el Anexo
Técnico de esta contratacidn:
*El INSTITUTO y el PROVEEDOR acuerdan que no estar4n sujetos a las obligaciones de confidencialidad las siguientes categorias de documentacion
e informacidn, aquella que sea de conocimiento piiblico.
*La informacién proporcionada por un tercero a ambas partes de manera confidencial antes de la fecha de celebracién de este acuerdo. La
informacién desarrollada de manera independiente o adquirida por cualquiera de las partes sin infringir las disposiciones de este contrato, asf

en su nronin centro de desarralla. Cualoiier infarmaridn cuva diveidearidn hava sidn

TITUTO Mexicano del Seguro |

20.Propiedad intelectual
No aplica

21.Tipo de abastecimiento.
Una sola fuente de abastecimiento

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729293_E_TYC4AOMBPS
FOLIO: PT2_12
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23.Area Requirente y Técnica

Area requirente: El Titular de la Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién. CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Area técnica: El Titular de la Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones 'y el Titular de la Divisién de Telecomunicaciones. Archivo:30729293_E_TYC40MBPS
FOLIO: PT2_12

24. Administrador del contrato y responsable de la supervisién del mismo

£l Titular de la Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién. CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

Archivo:30729293_E_TYCAOMBPS
FOLIO: PT2_12

NOTA.- EL FORMATO ES SOLO PARA EVALUACION BINARIA, PARA LA EVALUACION POR PUNTOS O PORCENTAIES DEBERA AJUSTARSE EN FUNCIGN DE LOS ANALISIS Y LOS LINEAMIENTOS RESPECTIVOS EMITIDOS POR LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA.
CUANDO SE REFIERA A "NO CUMPLE" INDICAR MOTIVO Y FUNDAMENTO DEL INCUMPLIMIENTO Y/O CAUSAL DE DESECHAMIENTO.

Ing. Javie ‘éf s Lopez.

. Coordinador.deTelecomunicacionssy'Seguridad.de la Informacion e
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UNINET, SIA. DE CV.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CADA PARTIDA 3 ND CUMPLE

1. Descripcién del bien o servicio
El Instituto Mexicano del Seguro Social, en lo sucesivo el INSTITUTO, requlere la contratacién del Servicio de Internet para Sitios de Criticidad Media y Normal de 40 Mbps del IMSS, bajo el amparo
del Acuerdo Marco para la contrataclén del “Servicio de Internet para Oficinas Remotas”, que Je permita contar con el Servicio de Transporte de Datos a la Red Internet para la comunicacién de fas
oficinas remotas, por medio del establecimiento de redes privadas virtuales (VPN por sus siglas en inglés).

Estos enlaces deben ser del tipo que se emplea para oficinas pequedias, con anchos de banda simétricosy, de preferencia, utilizando como medio de transporte Fibra Optica donde esté disponible,

asi como garantizar los tiempos de respuesta para la operacién y con la mayor cobertura a nivel nacional. De no ser posible I entrega del servicio por medio de transporte Fibra dptica, se permite la CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
entrega del servicio por un medio diferente tal comao cabre o enlaces de radiofrecuencia en banda licenciada (Full Daplex). Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_03

El servicio requerido es el siguiente:

Partida Descripcién General Entrega de medio Minimo Méximo
Gnica Servicio de enlacgs qa;::)emel de 40 Mbps Fibta l‘thlwa‘ 566 1,390
e CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
“Tabla 1, Cantidad de enlaces de inlermet’. Archivo:30729294_F PT_40MBPS pdf
“Donde esté disponible; &n caso conlrario, el PROVEEDOR deberd olorgar el servicio con las mismas equivalencias de simelria. FOLIO: PT1_03

La clave del Clasificador Unico de las Conlrataciones Publicas (CUCOP): 31700002 "Servicios de conduccién de sefales analdgicas y digitales”

OOFERTADO:
EL EQUIPO RUTEADOR DE ACCESO Y/ O GENERADOR DE VPN'S PROPUESTO POR UNINET ES EL SIGUIENTE:

n 3 e e L CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS.
=t NN Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_03
Huawel NetEngine ARG00 gL
40 Mbps HUAWE! series ARB1IW HUAWEI Incluida en el router
2.Método de evaluacidn
£l método de evaluacion de las propuestas sera binario. CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo;30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_04
3. Forma de adjudicacién -
En el caso especifico el contrato serd adjudicado por partida completa a un solo PROVEEDOR. CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archive:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_D4
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PROCEDIMIENTO N* AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

4.Criterlos aplicables para el servicio

El PROVEEDOR debers c Jerar en su cotizacién lo
«Que las especificaciones plasmadas en el presente documento son los requerimientos minimos para la contratacion.

«Que tados los equipos necesarios para la p i6n del serviclo deberdn ser nuevos.

«Que deberd realizar la entrega de los servicios y equipos que se requieren para la prestacién del servicio en los domicilios indicados por el INSTITUTC.

«Que, a fin de mantener la continuidad de los servicios, Ias altas, cambios de domicilios y cancelaciones de servicios que el INSTITUTO requiera durante la vigencia del contrato, deberd realizarlas sin
costo para El INSTITUTO.

«Que deberd contar con una mesa de ayuda con medios de comunicacion para reportar incidencias y requerimientos sobre fa prestacitn del servicio. Los medios para reportar fallas, al menos
deberan ser una linea telefénica y un correo electrénice.

«Que deberd entregar mensualmente reportes en formato Excel conteniendo las incidencias y requerimientos solicitados por el INSTITUTO, asf como graficas de utilizacion de ancho de banda y nivel
de disponibilidad de los servicios de Internet.

«Que deberd atender en sitio o via telefonica y de forma continua, las 24 horas, los 7 dias de la semana, durante la vigencia del servicio, los incidentes que presente el servicio de Internet o los que
flegasen a presentar los equipos suministrades por el Proveedor para la prestacién del mismo. El tiempo de solucion de incidencias por interrupcion del servicio o sustitucién del equipo deberd ser

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
EQLIO: PT1 DA

en un plazo no mayor 3 4 horas { das a partir del | del reporte.
——————————<(|G¢ debers proporcionar en S 0 Vi3 TelefGnicay de forma continua, fas 24 horas, 165 7 dias de mana, dura encia del se , el sop! necesario para fa configuracion de jos
equipos requeridos para la prestacion del servicio. El tiempo de solucién de incidencias de &n de los equipos serd como méximo 2 horas naturales, contadas a partir del levantamiento del

reporte.

«Que deberd proporcionar los servicios de Internet dedicado para la navegacion de usuarios, de acuerdo con las unidades de ancho de banda requerido por el INSTITUTO, permitiendo el paso de
todo el trdfico de datos previamente autorizado por las herramientas de seguridad perimetral del INSTITUTO.

=Que los enlaces dos deberdn ser “exclu para servicios de Internet”, es decir, no se aceptardn enlaces que incluyan otros icios, comao son: telefonia o televisid

«Que deberd cansiderar al menos una direccidn IP homologada fija por cada sitio, para cada uno de los sitios del INSTITUTO, asi como el DNS del PROVEEDOR durante la vigencia del contrato.

«Quue los enlaces de Internet los deberd brindar con el servicio de "Clean Pipes" o equivals con el propdsito de
que se mantiene la continuidad del servicio.

+Los servicios deberan poder consultarse medi; portes diarios, y anuales un sitio Web del PROVEEDOR y disponible para cada uno de los periodos solicitados.

=De presentarse infracciones a derechos de propiedad industrial, patentes, propiedad intelectual o derechos de autor, respecto al software y/o hardware utilizados en los equipos del servicio, el
Proveedor serd responsable y dejaré a salvo en todo momento al INSTITUTO.

pioteger contra amenazas de seguridad tanto externas como internas, al tiempo

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_05

4.1 Pérdidas o dafos a los equipos.
£l PROVEEDOR estar4 obligado a restituir al INSTITUTO, sin costo adicional, los equipos que sean afectados por eventos de roba con o sin violencia, por dafios en los que no aplique la garantia,
siniestros, y/o desastres naturales; hasta por un monto equivalente del 3% del total del servicio.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_0S
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5.Caracteristicas del servicio
Se requiere de servicios de red de tel aciones med] Ia ts logia, que esté di: ble en fas localidades que un ancho de banda simétrico de 40 Mbps.

El PROVEEDOR, deberd considerar al menos una direccién IP homologada fija por cada sitio del INSTITUTO, asf como el DNS del PROVEEDOR durante la vigencia del cantrato.

Se deberd preferir en todos los casos Ia instalacién de medio de transporte Fibra Optica, con una sobre suscripcién méxima de 10:1y que garanticen mecanismos de confidencialidad y seguridad de
la informacién y tinicamente se aceptardn servicios de Internet tipo empresarial.

£l servicio deberd incluir lo sigufente:

*Medio de transmision simétrico 40 Mbps y equipo terminal.

*Equipo CPE {Equipe Terminal del Cliente) para interconexi6n a la red de Internet
+*Equipo Generador de VPN's

El servicio deberd ser proporcionado de acuerdo con lo siguiente:

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_A0MBPS.pdf
FOLIO: PT1_05

*Pérdida de paquetes menor a 1 %
=Latencia maxima de 75 milisegundos
«Tipo simétrico, misma velocidad de subida y de bajada.

El servicio deberd cumplir con al menos las siguientes variables en tiempo real:

+Para el protocolo IP ICMP

*Para el Protocolo TCP

=Detectar y mitigar los atagues mas comunes para DoS/DDoS sobre el enlace de Internet provisto.

Para los enlaces de Internet el PROVEEDOR, debers brindar el servicio de "Clean Pipes” o equivalente, con el propésito de proteger contra ataques de Denegacidn de Servicio Distribuido (DDoS por
sus siglas en ingles) y mantener Ja continuidad del servicio realizando lo siguiente:

=Deteccidn: detectar las anomalias en linea que pueden estar asociadas con un ataque, activando medidas de defensa en contra de DDoS.
=Mitigacion: una vez que se ha detectado un ataque, el trifico dafino deberd ser contenido, de tal manera que solo se entregue el trifice buenc de Internet, y que los servicios permanezcan
i 2taque. Por lo anterior, el PROVEEDOR deberd entregar a el INSTITUTO), las evidencias donde se especifique los datos de Jos stios de donde se generd el ataque,

3 Incluir procesos de seguridad que protejan a la el afios colaterales asocia

El PROVEEDOR debers proporcionar todos los cables y accesorios que se requieran para la prestacion del servicio hasta la entrega en el puerto de red LAN del INSTITUTO,

El PROVEEDOR del servicio deber contar con un Centro de Monitoreo que opere continuamente las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, durante la vigencia del servicio, que permita el conocer
del estado del enlace, puerto de Internet y estado de los equipos. El PROVEEDOR deberd proporcionar al INSTITUTO, al menos una cuenta de acceso con usuario y clave para acceder a dicha
aplicacion. £l periodo de toma de la muestra pars el monitoreo serd maximo cada S minutos.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS. pdf
FOLIO: PT1_06
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6. Equipo pnrn la pﬁsudﬂn del uMdo

£l PROVEEDOR debera suministrar los equipos para la prestacién del servicio, desde los cuales, se debera generar las) VPN (s) hacia el sitio central que determine el INSTITUTO, con las
caracteristicas técnicas siguientes:

«Interfaz Ethernet 100/1000 Full Diplex del lado de LAN del Cliente.

=Configuracién mado puente (Bridge), o que admita, si asi fuera el caso, la ¢ 6 di elp lo PPPoE. CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

= Administrable por interfaz Web. Archivo:30729294_E_PT_A0MBPS.pdf

«SNMP v, vicy v3. FOLIO: PT1_06

«Conexion eléctrica 110-127 VAC. &

«Compatibles con los sistemas operativos Windows y Linux

«Con IPSec v2

7.Medios para reportar fallas del servicio

+F] PROVEEDOR deberd entregar el procedimiento de recepcién de reportes y atencién de fallas del servicio. CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

«Se debe proporci wn correo el y un nimero telefénico del centro de atencién telefénica del PROVEEDOR, sin costo de llamada para el INSTITUTO, como medios para reportar Archivo:30729294_E_PT_40MBPS. pdf

fallas. FOLIO: PT1_06

+El PROVEEDOR debera entregar una matriz de escalamiento que permita al INSTITUTO contactar al personal designado para asegurar el cumplimiento conforme al presente documento. De fgual

manera, deberd proporcionar un documento donde se plasme el procedimienta que seguird para resolucién de incidentes. CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf

FOLIO: PT1_07

8.Mesa de ayuda

El PROVEEDOR deberd poner a disposicién del INSTITUTO una mesa de ayuda que deberd estar en operacién dentro los 5 dias naturales posteriores a la fecha de adjudicacitn de la prestacidn del
e servicio-para que el INSTITUTO mediante los di puedan solicitar.asistencia técnica para laresolucién.de fallas del servicio ipos, para_la atencié ctay..

restablecimiento cportuno del servicio:

«Eq el plazo citado anteriormente debera entregar el procedimiento de recepeion de reportes para el levantamiento y atencién de reportes de incidencias o fallas en el servicio, el cual debera
cumplir con los niveles de servicios solicitados.

«El PROVEEDOR debers asegurar la continuidad de las operaciones del servicio y el cumplimiento de los niveles del servicio descrito en el presente anexo técnico mediante personal de soporte
especializado, a fin de atender de manera oportuna las incidencias que se puedan presentar.

<El reporte del servicio sera cerrado (nicamente cuando quede operado al 100%, con el visto bueno del Administrador del Contrato, confarme a los niveles del servicio establecidos en el presente
anexo técnico.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_07
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9.Entregables

Los entregables se definen como la entrega de los servicios, documentacion inicial, final y reportes mensuales inherentes al presente Anexo Técnico, los cuales se derivan de la contratacidn
especifica que celebre al amparo del Acuerdo Marco, es responsabilidad del PROVEEDOR entregarlos al Administrador del Contrato del servicio.

El Administrador del Cantrato y el representante designado por el PROVEEDOR serén responsables de dar seguimiento y asegurarse del cumplimiento a lo establecido en el presente anexo técnico.

9.1 Entregables Iniciales:

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_07

g

Dentro de los primeros 15 dias naturales posteriores a la adjudicacién del contrato, el PROVEEDOR debers enu:egarlﬂ slg-uien!e:

=Cronograma de actividades.

*Documentacién del disefio general de la red que se utilizar pars implementar el servicio,
=Procedimiento para |a activacion de servicios.

di para el levar y atencién de reportes de incidencias,
*Procedimiento de escalacidn incluyendo datos de contactos.

Procs

El PROVEEDOR debers entregar el procedimiento de recepcién de reportes para el levantamiento y atencion de reportes de incidencias o fallas en el servicio, dentro los 5 dias habiles previos a la
fecha del inicio de la prestacién del servicio, el cual deberd cumplir can los niveles de servicios salicitados.

Memoria técnica dentro de los primeros 10 dias hibiles posteriores a la puesta en operacicn de los servicios de internet conteniendo lo siguiente:

*Disefio general de la red implementada para el servicio.
*Relacion de direcciones IPv4 & IPv mnlogadas_ t_?ja

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_A0MBPS. pdf
FOLIO: PT1_07

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf

& equipos Je 3Cceso U 05 para Ja pi
=Pruebas de desempefio de ancho de banda del servicio de Internet.

9.2 Entregables mensuales:

Dentro de los p 10 dias I a la concl del mes d do a facturar:
=Se deberd de entregar la relacién de los reportes en formato Excel el cual contendrs el control de incidencias y requerimientos a fin de determinar el nivel de servicio prestado durante el mes.
*Graficas de utilizacidn de ancho de banda y nivel de disponibilidad de los servicios de Internet.

*Célculo de disponibilidad de los servicios en funcién de lo solicitado.

9.3 Entregables cierre de contrato:
El PROVEEDOR deberd entregar entre los 10 y 15 dlas les previos a la del
infraestructura que se utilizé asegurando la confiabilidad y confidencialidad de fa Inf

h técnica lizada; asf como la sfe de [a Informacién y respaldos de la

~FOLIO: P08~ e

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_AOMBPS.pdf
FOLIO: PT1_08
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10.Niveles de serviclo

1 servicio se deberd funcic do de forma contii y eficiente las 24 horas, los 7 dias a la semana, durante fa vigencia del servicio, para que el INSTITUTO pueda utilizarlo en el momento

en que asi lo necesite.

Los pos de i6n y solucidn de fallas idos son:

«El servicio se prestars via telefénica o en las instalaci del INSTITUTO.

+El tiernpo de solucidn de incidencias por interrupcion del servicio o sustitucién del equipo deber4 ser en un plazo no mayor a 4 horas naturales, contadas a partir del levantamiento del reporte.
«] tierpo de solucién para reguerimientos de soporte técnico del servicio, serd como maximo 2 horas ! das a partir del le: iento del reporte.
«El tiempo de solucién para la configuracion de los equipos suministrados como parte del sefvicio, serd como maximo 2 horas naturales, a partir del
sCualguier ventana de mantenimiento que requiera realizar el PROVEEDOR, esta se hard de comiin acuerdo con el INSTITUTO.

del reporte.

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS.
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_D8

#5i, la ventana de mantenimiento solicitada por el PROVEEDOR resulta fallida esta serd considerada como falla en el servicio.

En caso de que se requiera que el servicio sea reubicado o se requiera un cambio de domicilio, es decir, que su prestaciin se realice en un domicilio de algin sitio del INSTITUTO distinto a la inicial,
se atendera lo siguiente:

Para el caso de que se trate de reubicacion del servicio dentro de inmuebles con el mismo domicilio, dicha solicitud deberd atenderse a partir del levantamiento del reporte por parte del
Administrador del Contrato, en un plazo no mayor a 14 dias naturales.

«Cuando se requiera el cambio de domicilio del servicio, es decir su reubicacién a atrofs) inmueble(s) del INSTITUTO con domicilio distinto, este deberd realizarse dentro del plazo de 30 dias
naturales.

El proveedor debera asegurarse que, ante la caida de cualquier enlace, se notificard mediante correo electronico de forma automatica al INSTITUTO a la direccién que determine.

£l PROVEEDOR deberd proporcionar durante la vigencia del contrato, los niveles de servicios descritos en la siguiente tabla:

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_09

Are T
»Cronograma de actividades.

+Documentacion del disefio general de la red que se
utilizard para implementar el Servicio de Internet para
Oficinas Remotas.

+Procedimiento para la activacién de servicios.

Servicio de Internet para
Sitios de Criticidad Media |Dentro de los 15 dias naturales posteriores a la

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_09

|repontes de incklencias o fallas en el servicio.

bles inicial 1*
Entregal ales Pmcedhnrento de escalacién incluyendo datos de | Normal de 40 Mbps del [adjud o diForaiata
contactos.
IMSS
Servicio de Intemet para) CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
El PROVEEDOR deberd entregar el procedimienio ‘“smm
Ciiticidad Media y|Dentro de los 5 hbiles previos a Ia fecha del iniciof Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.
Entregables iniciales do roportes para el levantamiento y alencién def o0 EEEL LT o et pdf

FOLIO: PT1_09
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RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

FICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS

Entregables iniclales

L técnica Io

Disefio general de la red implementada para el Servicio de
Internet para Oficinas Rematas.

Relacién de di IPv4 & IPV hi i fijas
utilzadas en el Servicio de Internet para Oficinas Remotas.
Relacitn de equipos de acceso utiizados para fa prestacion
del servicio,

Pruebas de desempefio de ancho de banda del servicio

de Internet.

Senvicio de Interet para
Sitios de Criticidad Media y
Normal de 40 Mbps del
IMss

Dentro de los 10 dlas habiles posteriores a la puesta
en operacidn de los serviclos.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
AI‘:‘!ND:3D729294~E_PT_40MBPS.Ddf
FOLIO: PT1_D9 A PT1_10

Entregables mensuales

Se debera de enlregar a relacién de los reportes en formato
Excel el cual contendra el control de incidencias y
requenmientos a fin de determinar ¢l nivel de servicio
prestado duranie el mes.

|Graficas de utilizacion de ancha de banda y nivel de

P de fos senvicios de internel
Calculo de dispenibiidad de los senvicios en funcién de lo

Servicio de Infernel para
Sitios de Crilicidad Medra y
Notmal de 40 Mbps del
IMSS

Dentro de los primeros 10 dias naturales siguientes
a la conclusién del mes devengado a facturar,

CARPETA:REQUERIMIENTOS._TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS. pdf
FOLIO: PT1_10

Entregabies de cierre de contrato

Memoiia 16cnica actualizada, asl como 1a translerencia de
Ia

Senvicio de Intemel para

& inf i6n y resp de que se utilizé

fa confiabi ¥ confi ialidad de la
informacién

de Criticidad Media y
Normal de 40 Mbps del
IMSS

Entre los 10y 15 dias nalurales previos a ia
|terminacion del contrate

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_10

Mesa de ayuda

El PROVEEDOCR debers poner a disposicion del INSTITUTO
una mesa de ayuda que deberd estar en operacién dentro
los 5 dias naturales postenores a la fecha de adjudicacién
de Ia prestacitn del servicio para que el INSTITUTO

fanie los :

. pueda solicitar

|asistencia lécnica para la resolucién de fallas del sevicio o

EqUIPOS. pata la alencidn coirecta y restablecimiento
loportuno del seivicio.

Servicio de Intemnet para
Sitios de Criticidad Media y
Normal de 40 Mbps del
IMSS

Que debera operar dentro de los 5 dias naturales
posteriores a la fecha de adjudicacién de la
prestacion de! servicio,

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS. pdf
FOLIO: PT1_10

El iempo de solucién de incidencias par
_ erirIsT "

Amncién y solucién de fallas en el INSTI

muTo

Soporte lécnico, alencion, sustitucion de equipos y
restablecimiento del servicio

Servicio de Internet para
Sitios de Criticidad Media y
Normal de 40 Mbps del
IMSS

deberd ser en un plazo
no mayor a 4 horas naturales, contadas a partir del
levantamiento del reporte.

Eltiempo de solucién para requerimientos de
soporte lécnico de Internet para el servicio sera
como méximo 2 horas naturales, contadas a partir
del levanlamiento del reporte.

El tiempo de solucién para la configuracisn de los
equipos suministrados como paite del servicio, serd
mmﬂd.rmZhoﬂsrﬁlum{eﬁ_mmadaapmﬁ
del levantamiento del reporle.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729234_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_10A PT1_11

Reubicacién de servicios

Atencidn para la reubicacin de los servicios

Servicio de Internet para
Sitios de Criticidad Media y
Normal de 40 Mbps del
IMSS

Paia el caso de que se Irate de reubicacién del
servicio dentro de inmuebles con el mismo
domicifio. Dicha solicitud debera alendarse a partir
del levantamiento del reporte por parte del
Mnmuelmmh,mmphznmmwa
14 dias naturales.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_11
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%q
";D RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

ajustar los tiempos de respuesta del nivel del servicio.

Cuando se requiera el camblo de domicilio del
ek ;gm:i': senvicio, es decir su reublcacion a olro{s) CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Camblos de Domicilio Alencién para cambios de domicilio Normal de 40 Mb Y| inmueble(s) del INSTITUTO con domicilio distinto, Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
ps del il
IMSS este deberd realizarse dentro del plazo de 30 dias. FOLIO: PT1_11
naturales. =i
El proveedor estard obligado a restituir al INSTITUTO, sin El proveedor restiuira el equipo, asi como su
coslo adicianal para &sta, los equipes que sean afeclados Hasta por un monto instalacion, configuracion y puesta a punto en un CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Pérdidas o daiios a los equipos arrendados por eventos de robo con o sin violencia, por dafios en los equivalente al 3% del lotal plazo no mayor a 10 dias habiles a partit del Archivo:30729294 E_PT_AOMBPS.pdf
que no apfique 1a garantia, siniestios, ylo desasires del servicio. levantamiento del reporte, en los mismes domicilios FOLIO: PT1 _11-1\ I;Tl 12
naturates: asi como; la sustitucidn de pares y accesotios. que correspanden a los equipos que se feemplazan. E = =
En casos de fallas masivas derivadas de siuaciones fortuilas {lemblor, ciclén, inseguridad), se deberdn as mejotes por ambas parles para atender de la mejor forma fa CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

Archivo:30729294_E_PT_a0MBPS. pdf
FOLIO: PT1_12

11.Plazo de entrega del servicio

La entrega, activacién, configuracién e instalacién total del servicio, se debera realizar dentro de los 30 dfas naturales  partir del dia habil siguiente a la fecha de adjudicacién del
contrato.

BO,

posteriores pero que se realicen durante la vigencia del contrato especifico celebrado por el INSTITUTO, éstas deberin atenderse a partir del dia habil siguiente al que se realice la
solicitud 2l PROVEEDOR, dentro del plazo de 30 dias naturales. Durante el mismo plazo deberd realizarse su instalaciéin, configuracitn y puesta a punto, sin considerarse pericdos
adicionales para tales actividades.

“Ise aﬁllcl;ré o sehalado en el ;J-érrafo;tertor \inicamente parala totalidad del r querimiento inlcial, sin emb eniluimrrespondlen!eai:;;xll:itudu_ﬁ_t-ildenes de Eﬁlreéa

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS. pdf

EI INSTITUTO para [a entrega del servicio, tramitard y conseguird los permisos respectivos en los edificios que no son de su propiedad.

Se hard constar |2 entrega en mencion, a través de acta administrativa levantada para ello, suscrita por el Administcador del Contrato, el PROVEEDOR, y de los testigoes respectivos. FOLIO: PT2_12

De tener incumplimientos por parte del PROVEEDOR en los tiempos sefialados para Ja realizacidn de las entregas iniciales o jores, se aplicardn las penas c ionales a que

haya lugar, de conformidad con el numeral 17 “Penas y Deductivas”.

12.Lugar de prestacién del servicio

El PROVEEDOR deberd prestar el servicio y los equipas materia del pr anexo técnico en los sitios que determine el INSTITUTO, sefialados en el Apartado | - Listado de|

sitios. Podran incrementar hasta en un 20% el serviclo contratado conforme al articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Amendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP), previa

ceptacién del PROVEEDOR. CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_12

8de12



-—"ﬂ
A ) RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

TIPO DE PROCEDIMIENTO: iNVITACION PARA LA ASIGNACION DEL CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS .
'SEH\I'IEIDDEINTERNETPARASTHNDEGmCIDADMED!AYNORMN.DEWMBPSDELIMSS’, ¥ N . y i -

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

PROCEDIMIENTO N* AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

13.Trensicién del servicio

30 dias naturales previos al término del contrato, el PROVEEDOR y el INSTITUTO acordarén el proceso det para la I6n del servicio, con la finalidad de que no se
afecte la operacién y los niveles de servitio requeridos por el INSTITUTO en el presente Anexo Técnico. Derivado de lo anterior, el PROVEEDOR se abliga a:

*Participar en las reuniones que solicite el INSTITUTO, para realizar la transicion con el PROVEEDOR adjudicado al final del contrato.

*Durante este proceso de transicién el PROVEEDOR deberd seguir prestando el servicio por un periodo méximo de 90 dlas naturales sin costo para el INSTITUTO a partirde la
conclusién del contrato, el que podrd ser reducido en Ia medida que el nuevo PROVEEDOR que resulte adjudicado implemente el servicio. CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
*En case de rescisién del contrato del servicio objeto del presente anexo técnico, este no podrd ser suspendido hasta que se asegure Ia transicion en los términos previstos en el Archivo:30729294_E PT_40MBPS. pdf
parrafo que antecede. FOLO: PT1_13

14.Condiciones y forma de pago

El pago se realizard en moneda nacional y en pagos progresivos.
CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
15.Vigencia del servicio Archivo:30729294 E_PT_40MBPS.pdf

FOLIO: PT1_13
La vigencia del servicio serd a partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026,

16.Norma o especificacién técnica que deban cumplir el servicio

CARTA DE CUMPLIMIENTO CON CERTIFICACIONES
CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
30729296_E_NORMAS. pdf
e JFOLIQEPTR. O . T | B e e R |5

Los PROVEEDORES deberan indicar en su prop técnica, el cumpli » de las nermas siguientes:

*Norma Oficial Mexicana NOM-184-5CFI-2018, Elementos normativos y obligaciones especificas que deben observar los proveedores para la comercializacién y/o prestacitn de los servicios de

~{telecomimica o utiiicen ot Ted piblicr de teletomunicaciones {cancelia i NOM-TE4 SCR2oR))—————= e S e S T
+Norma Oficial Mexicana NOM-001-5CFI-2018, Aparatos electrénicos requisitos de seguridad ¥ métodos de prueba (cancela a la NOM-001-5CFI-1993),

TITULO DE CONCESION PARA CONSTRUIR, INSTALAR, MANTENER,
OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED PUBLICA TELEFONICA; CONSTANCIA
DE REGISTRO DE VALOR AGREGADO Y, MEDIANTE CARTA DE FECHA

11 DE ENERO DE 1996, TELMEX CUMPLE LA CONDICION DECIMA
QUINTA DEL PERMISO PARA PRESTAR EL SERVICIO DE VALOR
AGREGADD DE TRANSMISION DE DATOS POR CONMUTACION DE
PAQUETES, QUE ES LA CONSTITUCION DE UNA FILIAL PARA REALIZAR
LA EXPLOTACION DEL SERVICIO, DENOMINADA UNINET, S.A. DE C.V.
FET0S3287C0-102992 Y SVA-045Bis/2002
VIGENCIA: 11 DE MARZO DE 2056
FOLIO: PT4_45- PT4_46

DICTAMEN DE EQUIPO ALTAMENTE ESPECIALIZADO
Router: sus 1 en cuestién cumple con los
quisit porel 11.2
de la norma NOM-019-SCFI-1998,
FOLIO: PT4_58

Entaritt

establecid:

9de 12



0N

©
INASS

TIPO DE PROCEDIMIENTO: INVITACION PARA LA ASIGNACION DEL CONTRATO £sPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS
#SERVICIO DE INTERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA ¥ NORMAL DE 40 MBPS DEL IMss* % ¥

INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURD SOCIAL

PROCEDIMIENTO N* AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

17.Penas y deductivas
17.1 Penas convenclonales
En el servicio:

£l PROVEEDOR se cbliga a pagar al INSTITUTO una pena convencional del 1.0% sobre el monto mensual del pago previsto por el servicio no prestado, conforme a lo descrito en el numeral 11 del

presente anexo técnico por cada dia natural de atraso para |a respectiva contratacién del INSTITUTO segiin la normatividad aplicable.

La misma pena se aplicard en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda conforme a los plazos sefalados en el presente Anexo Técnico.

El total de la pena convencional ne podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin el imp  al valor agregado {1.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 75

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_A0MBPS.pdf
FOLIO: PT1_13

de la LAASSP.

En los entregables:

£l PROVEEDOR se obliga a pagar al INSTITUTO una pena convencional por no presentar Ios entregables mensuales en los plazos establecidos del presente documento. Dicha pena sera del 1.0% del
valor del costo mensual del servicio, por cada dia natural de atraso, para la respectiva contratacion del INSTITUTO segin la normatividad aplicable. El total de la pena convencional no podrad exceder
el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto del valor agregado ({1.V.A), de conformidad con lo establecido en elarticulo 75 de la LAASSP.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_a0MBPS.pdf
FOLIO: PT1_14

17.2 Deduclivas

Deductivas por incumplimienta de los niveles de servicio:

Se aplicard una deductiva por i limni en los tiempos de requeridos. Dicha deductiva correspondera del 1.0% sobre el costo mensual del pago del servicio no prestado o equipo
asociado a este, por cada hora de retraso en la atencion y solucidn de incidencias previstas en el numeral 10 Niveles de servicio del presente anexo técnico, sobre la factura pendiente de pago segin
la normatividad aplicable del INSTITUTO. Lo anterior, de conformidad en lo establecido en el articulo 76 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Igual porcentaje, se aplicard como deductiva en los casos que el PROVEEDOR del servicio suspenda el servicio por cualquler causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso
fortuito debidamente acreditado y documentado en términos de la normatividad aplicable.

Adicional a lo anterior, se aplicarin deductivas por cada dia natural de incumplimiento en los tiempos de atencion y solucién de fallas o la peticion de la reubicacién o cambio de domicilio del
servicio, asl como en los niveles de atencion sefialados en el numeral 10. Niveles de servicio.

En caso de que los conceptos en los que el parcialola d ia sean
Administrador del Contrato podra optar por cancelar tatal o parcialmente el servicio aplicando la pena
146 del RLAASSP, o bien, optar por rescindir el contrato en términos de la Ley.

es al importe de la garantia otorgada por el PROVEEDOR adjudicado del servicio, el
ional maxima al P dor, lo anterior, en términos de los articulos 125 fraccién Il y

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_14

18.Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento del contrato que se llegase a adjudicar al PROVEEDOR, se obliga a entregar dentro de los 10 dfas naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento
C I, g fa indivisible en d: 1 (pesos ) por el equivalents del 10% (diez por ciento) del importe del sin di el i sto al valor agr
deberd emitir a favor del INSTITUTO y cumpli con los requisitos establecidos en el articulo 151 del reglamento de la LAASSP.

la cual

La garantia se deberd de entregar en el domicilio del INSTITUTO ubicado en Calle Durango 291, décimo piso, colonia Roma Norte, C.P. 06700, Ciudad de México.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_14APT1_15
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TIPO DE PROCEDIMIENTO: INVITACION PARA LA ASIGNACIGN DEL CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS
“SERVICIO DE INVERNET PARA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA Y NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS” = :

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

PROCEDIMIENTD N* AM-50-GYR-D50GYR019-N-33-2026

19.Términos y condiciones legales
El PROVEEDOR que resulte adjudicado previo a la firma del contrato respectivo debera cumplir con los puntos que se indican a continuacién:

*Acreditacién de la existencla y personalidad Juridica {Art. 93 RLAASSP). (Que et objeto social sea acorde con el objeto de la contratacién).
*Acreditacién del representante legal.
*Manifestacién de nacionalidad mexicana. (Art. 58 RLAASSP).
*Manifiesto de acreditacién de normas aplicables.
*Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos ofertados {en su casal,
*Supuestos establecidos en los articulos 71 y 90, antepeniltimo pérrafo de la LAASSP
*Declaracién de integridad del PROVEEDOR de no adoptar conductas que induzcan o alteren las evaluaciones de proposiciones.
=Firma electrénica vigente para participar a través de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas.
=Estar al corriente de sus obligaciones fiscales {Art. 32 D CFF, SAT, IMSS, e INFONAVIT),
festacion de acion de la emp (MIPYME).

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_a0MBPS.pdf
FOLIO: PT1_14 APT1_1S

Asi mismo deberd presentar la documentacién que por mandato de ley resulte aplicable, y aquellos que por su naturaleza deba solicitar el INSTITUTO para la formalizacién de los contratos
especificos.

20.Administrador del contrato

El Administrador del Contrato serd el responsable de calcular y notificar al PROVEEDOR, las penas convencionales y las deductivas que se hubieran determinado en el pefiodo de evaluacién. Para la
recepcion del servicio el Administrador del Contrato verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas para el otorgamiento del servicio, de conformidad con Io establecido en los articulos
2, fraccion IV, 129 y 138 del RLAASSP,,

21.Confidencialidad

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_€_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_14 APT1_15

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS

El proveedor debera presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado firmada por el representante legal, donde se compromete a o i dela
informacitn a a cual tengan acceso siendo responsable cada uno de los integrantes del personal asignado para el desarrollo y operacion del proyecto, respetando el manejo corcecto de la
informacion.

Toda la informacién que tenga acceso el personal que el PROVEEDOR designe para el cumplimiento del contrato, es considerada de caricter confidencial.

22.Responsabilidad laboral

El PROVEEDOR ser3 considerado como el Unico Patrén del personal que ocupe para llevar a cabo la prestacién del servicio conforme a las dispasiciones legales y demas ordenamientos en materia
de trabajo y 5 idad Social, lib do en todo al INSTITUTO de cualquier responsabilidad laboral al respecto.

- Archivo:30729294_E_PT_40MBES. pdi.

FOLIO: PT1_14 APT1_15

CARTA DE CONFIDENCIALIDAD
CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PT1_17

CARPETA:REQUERIMIENTDS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_4OMBPS. pdf
FOLIO: PT1_14APT1_16

|23.Cotizacidn

Los PROVEEDORES deberdn cotizar por precios unitarios sin incluir el IVA ¥ en moneda nacional (pesos }, conforme al p anexo técnico y a fos formatos que se acompafian.

CARPETA:REQUERIMIENTOS_TECNICOS
Archivo:30729294_E_PT_40MBPS.pdf
FOLIO: PTI_14APTI_16
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@ RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

l M$ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

TIPO DE PROCEDIMIENTO: INVITACION PARA LA ASIGNACION DEL CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS
_'SERMODEIM‘ERNE‘I’PARASI‘"OSDEﬂfmﬂDADMBJIA‘NﬁHMALDEWMBPSDGLIWS’ W R, is -

PROCEDIMIENTO N* AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

NOTA.- EL FORMATO ES SOLO PARA EVALUACION BINARIA, PARA LA EVALUACION POR PUNTOS O PORCENTAJES DEBERA AJUSTARSE EN FUNCION DE LOS ANALISIS ¥ LOS LINEAMIENTOS RESPECTIVOS EMITIDOS POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.
CUANDO SE REFIERA A "NO CUMPLE" INDICAR MOTIVO Y FUNDAMENTO DEL INCUMPLIMIENTO Y/O CAUSAL DE DESECHAMIENTO.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones
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RESULTADO DE LA EVALUACION ECONOMICA
Cuadro Comparativo Analisis Econémico

4, Gobi de
% México | seonmay ol O INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

, DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS

" DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

CiuDAD DE MEXICO A 31 DE MARZO DE 2026

INVITACION PARA LA ASIGNACION DEL CONTRATO ESPECIFICO QUE DERIVE DEL ACUERDO MARCO SERVICIOS DE INTERNET
PARA OFICINAS REMOTAS
NUMERO AM-50-GYR-050GYR019-N-33-2026

UNINET, S.A. DE C.V.

- UNIDAD DE PRECIO UNITARIO
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD et MENSUAL OFERTADO IMPORTE MENSUAL
POR EL PARTICIPANTE OFERTADO POR EL
| (M.N.) PARTICIPANTE (M.N.)

SERVICIO DE INTERNET PARA : ==
UNICA SITIOS DE CRITICIDAD MEDIA Y | CONTRATO ABIERTO | gppy;cig $5,012.20" - $5,012.20
NORMAL DE 40 MBPS DEL IMSS | -

(El precio unitario mensual ofertado por el participante corresponde a la oferta recibida en la OSD en Compras MX)

ELABORO Y SUPERVISO
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»; Mexlco I‘ E MOGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de contratacion de activos y Logistica

Ahexo

2026 Durango No. 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, Ciudad de México,

afio de www.imss.gob.mx
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ANEXO 19

DOCUMENTACION LEGAL SOLICITADA PARA LA ELABORACION DE CONTRATOS

ENTREGADO

PERSONA MORAL PERSONA FISICA
1. Testimonio de Ia 1. Copia certificada del
escritura publica acta de nacimiento o,
en su caso, carta de
naturalizacion
respectiva, expedida
por la autoridad
competente.
2. Testimonio de la 2, En su caso,
Escritura Pdblica de las Testimonio de |la
facultades de representacién o Escritura Publica. -
poder de la persona que
suscribird el contrato.
3. Identificacién oficial vigente con fotografia de la
persona que suscribira el instrumento legal -
4. Comprobante del Domicilio Fiscal- CON VIGENCIA NO
MAYOR A 3 MESES
5. Constancia de Situacion Fiscal Actualizada
6. Registro Patronal ante el IMSS. O en su caso, carta
donde manifieste bajo protesta de decir verdad, la razén por la
que no se encuentra obligado a dicha inscripcidn.
7. Escrito de Estatificacién (fechada dia de la
Adjudicacién)
8. Escrito Arts 71 y 90 de la LAASSP (fechada dia de la
Adjudicacion)
9. Escrito de no conflicto de interés (fechada dia de la
Adjudicacion)
10. Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en FARA LAFECHA DE
materia de seguridad social (IMSS) g .
CONTRATO, DEBERA
No se omite mencionar que, de conformidad con lo establecido | ENCONTRARSE

en la Regla Novena del Acuerdo ndmero
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo
Técnico en sesién ordinaria de 27 de abril del presente afio, por el
que se aprobaron las Reglas de cardcter general para la

VIGENTE Y POSITIVA

Rty



obtencién de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, asi como su Anexo Unico,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de septiembre
de 2022, la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social expedida por el IMSS, gozaré de
vigencia durante el dia de la fecha en que se haya sido generada.

Adjudicada:

11.  Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales

PARA LA FECHA DE

(SAT) FIRMA DEL )

e CONTRATO, DEBERA
Adjudicada: ENCONTRARSE

VIGENTE Y POSITIVA

12. Constancia de situacién de fiscal expedida por el PARA LA FECHA DE,

INFONAVIT FIRMA DEL, DEBERA
ENCONTRARSE

Adjudicada:

VIGENTE Y POSITIVA

13. Estado de cuenta en el que se advierta Razén social de
la empresa , el nimero de cuenta CLABE, en donde se
realizaran las transferencias electrénicas, asi como la Razén
social del Banco, (con una vigencia de 1 mes)

EEC T

14 Confirmacién del registro de la autorizacién para hacer
publico el resultado de la Opinién del cumplimiento.(SAT).

15. Acuse correspondiente a la autorizaciéon al IMSS a hacer
publico el resultado de la consulta de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social.

HOJA DE CONTACTO

La citada documentacién, deberd presentarla digitalizada en una
memoria USB en formato PDF, en archivos separados, nombrados y
enumerados como se menciona en el cuadro anterior e impresa, en
folder. (NO SE RECIBE DOCUMENTACION VIA CORREO
ELECTRONICO).

La documentacién remitida es absoluta responsabilidad de quien
la envia y de la empresa que representa, por lo que, de enviarse
documentacién falsa o apécrifa, se realizardn las acciones legales
procedentes.

En caso de no entregar la documentacién citada en tiempo y forma,
tiene como consecuencia la no formalizacion del contrato respectivo,
por lo que, en su caso, se estaria a lo dispuesto en los articulos
71 fraccion XIV, 89 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y




Servicios del Sector Publico y 133 fraccién 1V, 157 de su Reglamento.

La documentacién requerida estar4 sujeta al andlisis, por lo que en cualquier momento
se podra solicitar aclaracién o documentacién adicional.

Divisién de Contratos:

Area de Recepcién de Documentacion Legal de Proveedores

Domicilio: Durango 291, piso 10, Col. Roma, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México, en
un horario de 9:30 a 14:00.

Tel. 57261700, ext. 14166,14171 y 14164,

Asimismo, de conformidad con el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico se informa a la empresa adjudicada que deberan entregar
la Garantia de Cumplimiento de Contrato dentro de los diez dias naturales siguientes a
la firma del contrato.

SR S



Buen Gobierno | compras M%

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno

ECAIINA ORI GI NAL:

| | AM 50- GYR- 050GYR019- N- 33- 2026| JOSE ANTONI O BRENA CASTI LLO| BECA860415S63| SERVI DOR PUBLI CO| ACTA DE AS| GNACI ON| d5624c7ec4
3laf 32f 95ae73755c9f f 2e35180ee983642190ec2e2d51blea3291| 31- 03- 2026 20: 12: 31| |

+9RGO+ FMXB3bcczWLaN2j loAskexFUuql—Wsqucl ZyauT77zYQTLdL7l\kztw 48BxLj 7wr QYaoNr 341onmHTdDv+j j q2ehBnZu5A==

CODI GO DE VERI FI CACI ON;
af 542f 9a- b787- 4ec5- b626 16330c36bd4d

| AM 50- GYR- 050GYRO19- N- 33- 2026| JAVI ER CORTES LOPEZ| COLJ780919JH9| SERVI DOR PUBLI COj ACTA DE ASI GNACI ON| d5624c7ec431af 32f 9
5ae73755c9f f 2e35180ee983642190ec2e2d51b1ea3291| 31- 03- 2026 20: 09: 57| |

QAi ydVj aHbAnBOf BI acWWHBr 7OUMEZAhr t GQI bnZgwBesHyf | eK9A4xr f AsNRr HCP5SHo71 3i y RQOuOSo4f AH71r s7uv6RgXN vDCmJaNHEr 2khf gUA/ xej k
k/ V8bLrt hLBFDsi 0C f j Kvl Abuolj TzUCZz3+DFQucl wgXek5i | i FHKI JMs01 3L9gCe9t 6Uz YaQt 9FVeX7cg3z4FzMBsDj K5h+71sZWL D+C3aqvALY+EYHOX
ABeq01hUGECVAI b5QvS] LPsniY/ q8GRxUHy Cs WPB+KGd951uLQ | D2w wKf 4k +aMJb4l 23SLU08Jel CO65Tds MNVFI uo38N94ur KTA==

CODI GO DE VERI FI CACI ON:
1283f 17b- dcOf - 4786- 984c- 995773d42c21

ECAIINA ORI GI NAL:

| | AM 50- GYR- 050GYR019- N- 33- 2026| RAUL GONZALEZ GRANADOS| GOGR9108123G0| SERVI DOR PUBLI COj ACTA DE ASI GNACI ON| d5624c7ec43laf 3
2f 95ae73755c9f f 2e35180ee983642190ec2e2d51blea3291| 31- 03- 2026 20: 09: 49| |

FI RVA ELECTRONI CA:

j NFoCcQuozEwna2Qvf Pr 4LG+xs1uBYeZ3qgEr ¢/ Yclaj f bknlm 2Xj o1X+vf eRvEUPAMAY890FVI aV2Lnxf L64WNGhZq8079YnkcQaMD7Uel Bn2t HOj SLEDv
uDt q9P7FokdUnei 03gv9p00I kBxvk9p6f FWOR2r VqVhSBT85mH+ez AvORYGXLf G VUW j 6+oqBZ+maXo+8ql Ad7pTwiqKN7 PdEVi 5Unt luuUJGVHApVexk6
= nFCHr | LZGF Z/ E4i nLr NIWBaoMYX1zbLt 2CKGkr qNz2TCOw58YsnBLCnj hAzdvRAPZCGHxBO+dx Y1f 9g+9+1BG8h0xq8UBKkx| OnbduRA==

CODI GO DE VERI FI CACI ON;
0210d41a- 2a66- 4e2e- bd72 ef 994f 6189b3

NAL:
AM 50- GYR- 050GYR019- N- 33- 2026| ELI A SANDRA VARAS GALEANA| VAGE740526NP1| SERVI DOR PUBLI CO ACTA DE ASI GNACI ON| d5624c7ec431
af 32f 95ae73755c9f f 2e35180ee983642190ec2e2d51bleal3291| 31- 03- 2026 20: 27: 32| |

FI RVA ELECTRONI CA:

KgFnl k1hRn7pj f nhuPui shYf P44aBs XFf KBY8cqbHWEQ+Ur TGSJeLagBaWQLi VOAI | j Anl NGzeq28MICn58hI 0i W PGLcg9r Af h2wwROuUkr qv5CxszzF3ck
kmmdPCl XFQLAPEr M kvFMIELAc2H 21LpsUdGICxI Jt yYFHnOobl uj vBwaBG7nt QKvATf EAUBI J8pvMYol KDdzp27sr YHBA/ ckJBt gl Geyn2d OMPPWJTDoyq
p6JMYnoaYZL/ j 4+QBULX9t TzX8PI FAKkI xyzLOj ci j aQe8i bnyckzD/ LbMQ 2d/ zt G99k Xr Ngg3ss VF WWK3UxBYCo7Fui nb1sz S8w==

CODI GO DE_VERI FI CACI ON;
6ad0ba48- 70b0- 45¢6- 9f Ye f 2a725e39962

El presente documento electrénico ha sido firmado mediante el uso de la e.firma, amparada por un certificado vigente a la fecha de la resolucién, de conformidad
con los articulos 2, fraccion Xlll, 7 y 9 de la Ley de Firma Electronica Avanzada, y 12 del Reglamento de la Ley de Firma Electronica Avanzada.

De conformidad con lo establecido en los articulos 25, fracciones I, V y VI de la Ley de Firma Electronica Avanzada, la integridad y autoria del presente
documento se podra comprobar conforme a lo previsto en el articulo 19 del Reglamento de la Ley de Firma Electronica Avanzada.

2026

ano de )
Margarita https://www.gob.mx/buengobierno
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