DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBI ERNO DE -‘ﬂ Unidad de Adqguisiciones
- ‘3‘) Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

M E x I c 0 | Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Actives
lM$ Division de Equipo y Mobiliario Administrativeo y de Transporte

ACTA DE FALLO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(750VA)".

En la Ciudad de México, siendo las 14:00 horas del dia 27 de septiembre de 2024, en |la sala 5 del
Sétano del Ala Poniente del edificio ubicado en la Avenida Paseo de la Reforma numero 476,
Colonia Juérez, Alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, se reunieron los servidores
publicos gue se mencionan al final de |la presente acta, con el objeto de llevar a cabo el acto
para dar a conocer el Fallo del procedimiento de Invitacion indicada al rubro, con fundamento en
los articulos 134 de |la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 36, 36 Bis fraccion |l,
37 y 37 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante
la Ley o LAASSP), asi como de conformidad con lo previsto en el numeral 3.70 Acto de Fallo, de la
Convocatoria.-------------- e e e

Este acto es presidido por el Lic. Adrian Bello Nava, Titular de la Division de Equipo y Mobiliario
Administrativo y de Transporte, perteneciente a la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes
de Inversion y Activos, con fundamento en el numeral 5.3.8, inciso a) de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social vigentes. -----------=---oa- -- e

Se informa que el presente acto esta siendo videograbado, de conformidad con lo dispuesto en los
numerales 6 y 8 de la seccidn Il del “Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en
Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién en adelante (DOF) el
20 de agosto de 2015; y los "Acuerdos por el que se Modifica el Diverso que expide el Protocolo de
Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones”, publicados en el DOF el 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de

Quien preside el acto, es asistido por el representante del Area Técnica, Mtro. Benjamin Vargas
Flores, cuya firma aparece al final de la presente acta. —-—--——===-ommmm e s
Asimismo, se informa que se encuentran presentes los Representantes de la Coordinacion de
Legislacién y Consulta y del Organo Interno de Control Especifico en el Instituto, cuyos nombres y
firmas aparecen al final de |la presente acta. -------------- A e i e S S
De conformidad con los articulos 26 pendltimo parrafo de la Ley y 45 del Reglamento, se hace
constar gue no asistic persona que manifestaran su interés de estar presentes como observador. --
A continuacioén, en presencia de los asistentes se da lectura al contenido de la presente acta al
tenor de 10 SIgUIBNEE: —m-mmmmm oo
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ACTA DE FALLO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(750VA)".

El dia 17 de septiembre de 2024, en el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, se
recibieron las proposiciones de los licitantes a través de la Plataforma Integral CompraNet para
efectos de su revision, analisis detallado y elaboracién del dictamen que fundamenta y motiva el
presente Fallo, conforme a lo establecido en los articulos 36, 36 Bis fraccion Il y 37 de la Ley y 51 de
su Reglamento. En los siguientes termings: -===s--m-msmmmmmsmmsm e e e o oo oo oo oo oo

NOMBRE, RAZON SOCIAL O i
No DENOMINACION SOCIAL PARTIDA UNICA
1 | INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DE C.V. Equipo Perfil “P11" No Break (tipo I1)
2 LA RED CORPORATIVO, S.A. DE C.V. Equipo Perfil "P11" No Break (tipo 1)
3 | SERVICIOS ADMINISTRADOS BSS, S.A. DE CV. Equipo Perfil “P11" No Break (tipo 1)

Se informa que se verificé el Directorio de Proveedores y Contratistas sancionados, disponible en
la pagina https://directoriosancionados.apps.funcionpublica.dob.mx/, el listado de Empresas
Impedidas por el IMSS para su contratacién, asi como el listado de las personas con Suspension
de Registro; todas con fecha en que se actla; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 50 y 60 de la Ley y 88 del Reglamento. ——==-m-mmmmmmmmmmm oo

De dicha verificacion se constaté que los licitantes participantes en el presente procedimiento
no se encuentran en dichos listados; los directorios se imprimieron y serdn integrados en el
expediente de |a presente Contratacion. —==--mm-mmmmmmmm s o

Con apego en lo establecido por los articulos 36, 36 Bis fraccion Il y 37 de la Ley, asi como 51 del
Reglamento; la evaluacion de las proposiciones se realizdé mediante el criterio Binario,
considerando exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en los numerales 4.1
“Documentacion Legal-Administrativa™; 4.2 “Propuesta Técnica" en correlaciéon con el “Anexo
Uno. Anexo Técnico” y "Anexo Dos. Términos y Condiciones”; 4.3 “Propuesta Econémica”, asi
como el apartado 5. “Criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las proposiciones”
de la Convocatoria, considerando el resultado de la Junta de Aclaraciones, a efecto de que se
garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas. —-----------=--canmno-
Para tal efecto, se llevo a cabo la evaluacion de las proposiciones de los licitantes, conforme al
siguiente pProcedimien o ——m=mmmmm s e e e e e
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ACTA DE FALLO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(750VA)".

En primer término, se verificd si las proposiciones fueron debidamente firmadas
electronicamente, tal como se exigid en el numeral 3.5 "Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones", parrafos primero y segundo del apartado 4. "REQUISITOS QUE LOS LICITANTES
DEBEN CUMPLIR" de la convocatoria y de conformidad con el articulo 26 Bis y 27 de la Ley que
disponen en el caso de Licitaciones PuUblicas Electronicas, en las cuales se permite
exclusivamente la participacion de los licitantes a través de |la Plataforma Integral CompraNet, se
utilizaran medios de identificacion electrénica, los cuales produciran los mismos efectos que las
leyes otorguen a los documentos firmados autdégrafamente y, en consecuencia, tendran el
mismo valor probatorio, lo anterior vinculade con el primer parrafo del articulo 50 del
Reglamento, el cual establece que: " .. en las proposiciones enviadas a traves de medios
remotos de comunicacion electronica, en sustitucion de la firma autografa, se empleardan
medios de identificacion electronica que establezca la Secretaria de la Funcion Publica ... "-==---

Al respecto, la Secretaria de la Funcion Publica, mediante el Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan cbservar para la utilizacidn del Sistema Electrénice de Informacion
Publica Gubernamental denominade CompraNet, publicado en el DOF el 28 de junio de 20T1],
dispuso en su numeral 14 textualmente lo siguiente: —-=—mmemmmm oo

El medio de identificacion electrénica para que los potenciales licitantes nacionales, ya

sean personas fisicas o morales, hagan uso de CompraNet, serd el certificado digital de

la firma electronica avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria para

el cumplimiento de obligaciones fiscales, ----=---=--- -- e

Cuando se trate de potenciales licitantes extranjeros. el medio de identificacion

electronico para que hagan uso de CompraNet se generard por el propio sistema,

previo llenado de los formatos que para tal efecto se encuentren establecidos en el

mismo y la entrega de loa documentacion que o continuacion se sefala o de su

equivalente .. " ——--mmmem s e
Al efectuar el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se imprimioé de los licitantes, el
archivo generado por la Plataforma Integral CompraNet denominado "Acuse de presentacion
de proposicion electronica a través de CompraNet", el cual contiene entre otros datos, el
nombre o razon social de la persona fisica © moral que carga la propuesta en el sistema, el
nombre del firmante, la firma (cadena de firma electronica) y el codigo QR con el cual se
verificé el acuse de proposicién; los cuales son “la prueba" de que las propuestas las
autentican los licitantes como enviadas por ellos mismos a través de los medios electrénicos vy,
por tanto, ponen en manifiesto que la propuesta fue firmada digitalmente y que se cumplio la
exigencia prevista en |a CONVOCAtONa. =—==m=mmmmm s e e
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBIERNO DE =ﬂ Unidad de Adguisiciones
- @ Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

M E x I C 0 Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
'M$ Divisién de Equipo y Mobiliario Administrativo y de Transporte

ACTA DE FALLO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024

“ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(750VA)".

Debide a lo anterior, los acuses arrojados por el Sistema CompraNet indican que fueron
debidamente firmadas de forma electrénica, la documentacion legal, técnica y econdmica
gue presentaron los siguientes licitantes:-—----—-=-momommmemmeee T TR

FIRMA
No NOMBRE O RAZON SOCIAL PARTIDA ELECTRONICA

1 INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DE 01 (unica) Eququ Perfil "P11" No CUMPLE
CV. Break (tipo II)

2 LA RED CORPORATIVO, S.A. DE 01 (Unica) Eqmpq Perfil “P11" No CUMPLE
CW. Break (tipo Il)
SERVICIOS ADMINISTRADOS BSS, 01 (Unica) Equipo Perfil “P11" No

3 S.A. DE CV. Break (tipo Il) CUMPLE

El analisis a gue se refiere el numeral, lo realizé el area contratante, la Division de Equipo vy
Mobiliario Administrativo y de Transporte, a través de su Titular el Lic. Adrian Bello Nava y el Lic.
René Martin Villarruel Salazar, Jefe de Area Nivel Central EQ, == -moomomommmmmommeeoe e

Solo después de constatar que los licitantes firmaron electrénicamente su proposicion, se
procedid a la evaluacion de la documentaciéon Legal-Administrativa a la proposicién que se
refiere en el apartado 4.1 Documentacion Legal-Administrativa de la convocatoria, ------------=n-m--
La revision de la documentacion legal-administrativa |a realizo el area contratante, la Division de
Equipo y Mobiliario Administrativo y de Transporte, a través de su Titular el Lic. Adrian Bello Nava
y el Lic. René Martin Villarruel Salazar, Jefe de Area Nivel Central EO, de conformidad con el
numeral 4.39 primer parrafo de las POBALINES, asi como del numeral 4.22115 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios
del Sector Plblico (en adelante el MBRUEI)sr=r=reesmor s s bas s o st S
La evaluacion se contiene en el ANEXO |, el cual se tiene por reproducido en este apartado como
si a la letra se insertare; y con base en la misma, se concluyd que la documentacion presentada
por los licitantes cumple satisfactoriamente con los requisitos solicitados en la convocatoria: ----

No NOMBRE, O RAZON SOCIAL LEGAL ADMINISTRATIVA
INDUSTRIAS SANDOVAL, SA. DE C.V. CUMPLE
2 LA RED CORPORATIVO, S.A. DE C.V. CUMPLE
- SERVICIOS ADMINISTRADOS BSS SA. DE CUMPLE
EN,

o
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
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ACTA DE FALLO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA N°. IA-50-GYR-050GYR975-I-12-2024
“ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(750VA)".

La “Evaluacion Tecnica” de las propuestas de los licitantes, se realizé bajo la mas estricta
responsabilidad del area técnica, y fue realizada y firmada por el Ing. Fidel Mauricio Hernandez
Torres, Titular de la Coordinacién Técnica de Servicios de Soporte y Cémputo Personal, emitida
mediante oficio numero 09 52 17 6K53C0/2024/0248, recibido el dia 23 de septiembre del 2024, |a
cual se integra a la presente acta como ANEXO 2 "Evaluacidn de la documentacién tecnica”,
por lo que el "RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA (Criterio Binario)". —=----=--==-==m=scsemoememe-
Lo anterior de conformidad con el articulo 2 fraccion Il del Reglamento, numerales 4.39, primer
parrafo de las POBALINES y 422116 del Manual, como Area Técnica; verificando que la
propuesta cumpla con todos los requisitos sefialados en el "Anexo Téchico", en los "Términos y
Condiciones" y de acuerdo con el Criterio de evaluacién Binario establecido en la convocatoria,
considerando el resultado de la Junta de Aclaraciones, fundando y motivando las razones para
aceptar o desechar la propuesta; lo que queda de manifiesto en el ANEXO 2, mismo que se tiene
por reproducido en este apartado como si a la letra se insertare, del cual se desprende lo
siguiente: - - e e S e i B S e L i b S S S m e

PARTIDA NOMBRE, O RAZON SOCIAL Evaluacién Técnica
01 {unica} INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DE C.V. NO CUMPLE
01 (L’mica) LA RED CORPORATIVO, S.A. DE C.V. CUMPLE
01 (Unica) SERVICIOS ADMINISTRADOS BSS, S.A. DE C.V. NO CUMPLE

Con base en la evaluacién realizada por el Area Técnica, se concluye que resultd solvente
técnicamente la propuesta presentada por el licitante: LA RED CORPORATIVO, S.A. DE C.V., en
la partida 1 (Unica); ya que CUMPLE con los requisitos indispensables de evaluacién bajo el
criterio Binario Cumple y No Cumple, con la Evaluacién Técnica y los parametros dispuestos en
€ada UNO d@ @108, —mmmmmmm e
Respecto a las propuestas presentadas por los licitantes INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A.DEC.V. y
SERVICIOS ADMINISTRADOS BSS, S.A. DE C.V., en la partida 1 (Unica), se determind
tecnicamente gue NO CUMPLEN con los requisitos indispensables establecidos en la
convocatoria, lo que queda de manifiesto en la evaluacién técnica contenida en el mencionado
PAUTORID @, s S e et e A b R S S S
Dichos incumplimientos afectan la solvencia de sus propuestas técnicas y son causa de
desechamiento; por lo anterior, se DESECHAN las propuestas de los licitantes mencionados en
términos del numeral 6. Causales Expresas de Desechamiento de |a convocatoria, que sefala; ---

6.1. 5i no cumplen con todos los requisitos y especificaciones obligatorios establecidos en esta
Convocatoria, sus anexos y los que se deriven de la Junta de Aclaraciones.

www imiss gob mx
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(750VA)".

6.10. Cuando el licitante no envie a través de CompraNet, la documentacion solicitada en el
numeral 4.1, 4.2 0 4.3 de la presente convocatoria.

6.7, Cuando no exista congruencia entre la descripcién técnica del licitante, con las
especificaciones técnicas solicitadas en el Anexo Uno. Anexo Técnico, Anexo Dos. Términes y
Condiciones y sus anexos, contenidos en la presente convocatoria, incluyendo las que
resulten de la o las juntas de aclaraciones, Asi como, la transcripcion integra de la
especificacion o requisito establecido, sin sefalar los elementos especificos con los que
cumple el bien ofertado.

6.14. Cuando no exista correspondencia entre la descripcion técnica del licitante, con los
equipos ofertados con los anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias, imdgenes,
instructivos y/o manuales del fabricante, que envien los licitantes como sustento de lo
ofertado.

6.20 Cuando la informacion contenida en la propuesta y en los anexos resulte incompleta o
incongruente respecto a las especificaciones ofertadas en la propuesta técnica.

6.29 La proposicién serd desechada, por la folta de cualquiera de los documentos y/o el
incumplimiento de alguna de las especificaciones de las partidas; la falta de claridad y/o
precision de cualguiera de los requisitos, que afecten la solvencia de la proposicion o
informacion establecida en esta convocatoria, por ser considerados indispensables conforme
lo establecido en la fraccion IV del articulo 39 del RLAASSP

Se procedio a realizar la evaluacion de la propuesta econémica del licitante que cumplié con los
requisitos legales y administrativos y por consecuencia resulté solvente técnicamente, de
conformidad con el apartado 4. Requisitos que los Licitantes deberan cumplir, numeral 43
Proposicion ECONOMICE.-=====mmmmm s e
Para que la propuesta fuera aceptada, debié cumplir en su totalidad con los aspectos
economicos solicitados en el Formato Tres. Propuesta Econémica, considerando el resultado
de la junta de aclarationes. ===ccmmrmmm e e e S

Se verifico que la propuesta econémica del licitante, cumpliera con los requisitos establecidos
en la Convocatoria, analizando las operaciones aritméticas y truncando el precio unitario a dos
decimales; en el caso de la partida 1 (Unica) la convocante establecié un Precio Maximo de
Referencia, se verificd que el precio unitario resultado de aplicar el porcentaje de descuento
ofertado, se truncara a dos decimales sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, conforme a
los datos contenidos en su propuesta econdmica y considerando un porcentaje de descuento
minimo del 0.01%, el ofertar 0.00%, o descuentos negativos, es causal de desechamiento, ---------
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(750VA)".

La Evaluacion Economica se contiene en el ANEXO 3, que se tiene por reproducida en este
apartado como si a la letra se insertare y de |a cual se desprende |0 SigQUIENte; ~=-----mmccmommomameee

- EVALUACION
No NOMBRE O RAZON SOCIAL ECONOMICA

1 LA RED CORPORATIVO, S.A. DE C.V. CUMPLE
Posteriormente, se analizaron los precios unitarios sin VA, y los subtotales ofertados por los
licitantes, detectandose un error de calculo en el subtotal de la propuesta del licitante LA RED
CORPORATIVO, S.A. DE C.V,, respecto de la partida 1, por lo que se llevo a cabo la rectificacién sin
gue implique la modificacién del precio unitario, como a continuacion se MUEestra:-——------co————————-

LA RED CORPORATIVO, S.A. DE C.V.

Precio Unitario Subtotal Subtotal
Partida Descripcién Cantidad Propuesta Correccion
con Descuento T gl
Econémica Aritmética
1 Equipo Perfil “P11" No Break (tipo 1) 41,468 $2,876.71 $119,291,418.57 $119,291,410.28

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el inciso c) del punto 5.3. “Evaluacién de la
propuesta economica” de la convocatoria, que a |3 etra diC@i----—=--m==smmsmmmm oo
c) En caso de que se detecte un error de cdliculo en alguna proposicion, se
podrd llevar a cabo su rectificacidn cuando la correccién no implique la

modificacion del precio unitario.
El area contratante, la Divisién de Equipo y Mobiliario Administrativo y de Transporte, a través de
su Titular el Lic. Adrian Bello Nava y el Lic. René Martin Villarruel Salazar, Jefe de Area Nivel
Central EO, realizo la evaluacion de la propuesta econémica, de conformidad con los numerales
4.39, segundo parrafo de las POBALINES y 4.2.2.1.17 del Manual, ———--—--eeeee oo

Para cumplir con lo previsto en la fraccién Il del articulo 37 de |a Ley, se incluye un cuadro del
licitante cuya proposicion resultd SoVeNte: ——----=------wwmmmmmoeeeee

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE PARTIDA E;ég'#gﬁ:g:
1 LA RED CORPORATIVO, SA, DE C.V. 01 (Gnica) Cumple
6 AL L O oo e e ; ==
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(750VA)".

Para cumplir con lo previsto en la fraccion IV del articulo 37 de la Ley, con sustento en las
evaluaciones gue anteceden y gue son la motivacion y el fundamento que da soporte a esta
decision, el Lic. Adrian Bello Nava, Titular de la Divisién de Equipo y Mobiliario Administrativo y
de Transporte, de conformidad con las facultades conferidas en el numeral 7.1.3.1.2.2 del Manual
de Organizacion de la Direccion de Administracion, asi como el numeral 53.8,, inciso a) de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes, emite el Fallo de la Invitacién a Cuando Menos
Tres Personas Internacional Abierta Electronica numero 1A-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
relativa a la “ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (750VA)", partida 1
(Unica) y se adjudica el contrato al licitante LA RED CORPORATIVO, S.A. DE C.V., por un monto
total con IVA de $138,378,035.92 (CIENTO TREINTA Y OCHO MILLONES TRESCIENTOS SETENTA
Y OCHO MIL TREINTAY CINCO PESOS 92/100 M.N.), en los siguientes términos; --------------=-==-=---

Licitante Adjudicado LA RED CORPORATIVO, S.A. DE C.V.
Niimero de Contrato 050GYR975101224-001-00
Partida Adjudicada 1
$11,929,141.0
e upunrfc'o :
Equipo Perfil “PT1" .
1 No Break (tipo I 41,468 $3,060.33 6.00% $183.62 $2,876.71 $119.291,410.28
IVA: $19,086,625.64
TOTAL: $138,378,035.92

La vigencia de la contratacion serd a partir del dia habil siguiente a la fecha de adjudicacion del
contrato y hasta el 31 de diciembre del aA0 2024, === mmmmm oo
Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 46 de la Ley y demas correlativos,
el licitante adjudicado debera entregar a partir del dia natural siguiente al Fallo, en la Divisién de
Contratos ubicada en el piso 10 del inmueble ubicado en Durango No. 291, Colonia Roma Norte,
Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, en un horario de las 09:00 a las
17:00 horas, los documentos que se sefialan en la "Documentacidn legal solicitada para la
elaboracion del contrato" de la convocatoria y que se integra a la presente como ANEXO 4, para
pronta referencia. - =--—mmommom e R
En cumplimiento a los articulos 2 fraccién |1, 45 dltimo pérrafo, 56 segundo parrafo de la Ley; 84
segundo parrafo del Reglamento; asi como lo establecido en el "Acuerdo por el que se incorpora
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBIERNO DE [ Unidad de Adquisiciones
- @ Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacic‘:q de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos

IMSS Divisién de Equipo y Mobiliario Administrativo y de Transporte

ACTA DE FALLO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024

“ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(750VA)".

como un modulo de CompraNet la aplicacion denominada Formalizacién de Instrumentos
Juridicos y se emiten las Disposiciones de caracter general que regulan su funcionamiento",
publicado en el DOF el 18 de septiembre de 2020; se solicita que previo a la suscripcion del
contrato respectivo, el representante legal del adjudicado lleve a cabo su registro en el Médulo
de Formalizacion de Instrumentos Juridicos (MFIJ), para lo cual se pone a su disposicién la
siguiente direccion electrénica:  https://www.gob.mx/compranet/documentos/modulo-de-
formalizacion-de-instrumentos-juridicos. Asimismo, se informa gue el contrato se formalizara a
mas tardar el 11 de octubre de 2024, a las 17:00 horas, plazo que se encuentra comprendido
dentro de los quince dias naturales posteriores a la notificacién del acto de Fallo, en términos del
articulo 46 de la Ley. Si el interesado durante el citado periodo no firma el contrato respectivo
por causas imputables al mismo, la Convocante se apegara a lo previsto por el articulo en
DT Y Y i~ e e e e i i S S e e
El licitante adjudicado debera entregar la garantia de cumplimiento del contrato, en la Divisidn
de Contratos, ubicada en el piso 10 del inmueble de Calle Durango No. 291, Colonia Roma Norte,
Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, en un horario de 9:30 a 14:00, a
mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato, ——-——-o-—ooeeeeee ..
Se hace mencién que, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley, con esta
notificacion de Fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran
exigibles sin perjuicio de las obligaciones de las partes de firmarlo en el plazo sefalado, -—--—————---

Una vez que se dio lectura al Fallo, se consulté a los asistentes si tenian algdn comentario u
observacién, manifestando el representante del Organo Interno de Control Especifico en el IMSS,
lo siguiente: T e e e R - ---

Con fundamento en el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piiblico, que dispone que la Secretaria de la Funcién Publica, podrd verificar en cualquier tiempo, que las
adquisiciones, arrendamientos y servicios se realicen conforme con lo establecido en la Ley de la materia v
demds disposiciones aplicables, en correlacién con el articulo 83, pdrrafo cuarto del Reglamento Interior
del Instituto Mexicano del SEQUIo SOCIQl-=-«=---xx==mvammrememeem et
En este acto, una vez que se dio lectura a la presente acta, sefialo que corresponde a las dreas requirente v
técnica, en términos de los articulos 37 de la LAASSP V. 2 de su Reglamento, en correlacién con el numeral
5.3.8, inciso a), de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, verificar que los bienes o servicios que se evaluaron
cumplen con la Convocatoria y sus anexos; con las precisiones de la Junta de aclaraciones y si las
proposiciones que se presentaron cumplen con lo anterior, asi como la debida asignacion de los puntos y
que se cuente con el debido sustento en los desechamientos, que en su caso, se hayan determinado.-----------
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™ DIRECCION DE ADMINISTRACION
GOBIERNO DE .Q Unidad de Adquisiciones
- @

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

M E X I C 0 | Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
IMS ) Divisién de Equipo y Mobiliaric Administrativo y de Transporte

ACTA DE FALLO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024

“ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

(750VA)".

Asimismo, senalo que es responsabilidad del drea contratante y/o técnica, la evaluacién que se realizo
para la emision del presente Acto de Fallo de conformidad con el articulo 36 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico, en concordancia con los numerales
4.2.2.1.15 4.22.1.16 y 4.2.2.1.17 del Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, " ----<---eemmmmmrmeeeee-

Para efectos de la notificacién, en términos del articulo 37 Ris de la Ley, se difundira un ejemplar
de la presente acta en la direccidon electrénica de CompraNet en la pagina
https//compranet.hacienda.gob.mx. Asimismo, se informa que a partir de esta fecha se pone a
disposicion, copia de la presente en el tablero de avisos de la Divisién de Equipo y Mobiliario
Administrativo y de Transporte, ubicado en el piso 11 del inmueble situado en calle Durango No.
291, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, por un
plazo no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes
acudir a enterarse de su contenido y en su caso, obtener copia de la misma. Este procedimiento
sustituye a.la NOtIficacion PErSEIal; = s s o s i i S e e e
No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este acto, siendo las 14:40 horas
del dia de su origen, firmando la presente todos los gue en el intervinieron, para los efectos
legales, administrativos y de notificacion a que haya lugar, sin que la falta de firma de alguno de
ellos reste validez al acta, quienes reciben copiade esta. ~wom-ommmmmmm

POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL:

Titular de la Divisién de Equipo y Mobiliarffo
Administrativo y de Transporte. <]

-
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBI E RNO DE [ Unidad de Adquisiciones
- E Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios

M E x I C O Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Im Division de Equipo y Moblliario Administrativo y de Transporte

ACTA DE FALLO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA N°. IA-50-GYR-050GYR975-I-12-2024

“ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES
MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(750VA)".

Go.

Mtro. Benjamin Vargas Flores.

Titular de la Division de Infraestructura y ¥
Cémputo Personal /—

Representante del Area Técnica

Lic. José Manuel Garduiio Trejo.
Representante de la Coordinacién de

Legislacion y Consulta. )

A
(

7 [
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO EN EL IMSS:

~ NOMBRE FIRMA _ANTEFIRMA
C.P. Pedro Alberto Reynoso Morales. e
y orales — . | A

! 2024
- Felipe Carrillo
Ao
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBI ERNO DE Unidad de Adquisiciones

> .
¥ | -~ J Coordinacién de Adquisicién de Bienes
o i y Contratacion de Servicios
|N‘$ Coordinacion Técnica de Adquisicion de

Bienes de Inversién y Actives
Divisién de Equipe y Mobiliario Administrative y de Transporte

ANEXO 1
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adguisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes
y Contratacién de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de
Bienes de Inversion y Activos

Divisién de Equipo y Mobiliario
Administrativo y de Transparte

GOBIERNO DE

MEXICO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA
N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024 "
ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES MEDICO-
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (750VA) |

En'los apartados 4. "REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR" y 5. "CRITERIOS ESPECIFICOS
CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES" se relaciona la documentacion distinta
de la proposicién que deberfan exhibir los licitantes precisando en cada caso, si afecta la solvencia de la
proposicién y remitiendo en su caso, a los apartados de la convocatoria, formatos y anexos respectivos.

De |a revisién de la documentacién se determina lo siguiente:

Nur;n;ral 4.1.1 | ..I.:.o”rmato 1
f -l | Acreditamiento de Personalidad Juridica y datos de CUMPLE 1ALT4
Inciso a. s R
notificacion.
Numeral 4.1.1 Formato 2
Inciso b < | Escrito de los supuestos establecidos en los articulos 50 y CUMPLE 16
" 60 de la LAASSP.
Numeral 4.1.1. |Formato 3
Inciso c. Declaracién de integridad. CUMPLE w7
|
Numeral 4.1.1. | Formato & N/
Inciso d. Convenio de participacién conjunta. S
Numeral 4.1.2. | Formato 5 :
Inciso j. Escrito para la manifestacién del origen de los bienes. RUMBLE n9,123
Numeral 4.1.2. | Direccién de correo electrénico
Inciso e. Escrito libre PRESENTA 1S ‘
|
Numeral 4.1.2. | Domicilic para recibir notificaciones |
P PRESENTA na

Inciso f. Escrito libre

Numeral 4.1.2. |Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales |
Inciso g. emitidas por el SAT PRESENTA 122 AL124 |

Numeral 4.1.2. | Opinién de cumplimiento de obligaciones en materiad i
P 9 terlade opesENTA | T25AL128 |

Inciso h. seguridad social

Numeral 4.1.2. Opinié i o :
Inciso i. pinién de cumplimiento INFONAVIT PRESENTA 132 AL133 |
Numeral 4.1.2. | Formato 6 i
Inciso j. Bienes de importacién cubiertos por Tratados. M e '
Numeral 4.1.2. | Formato 7 134
Inciso k. Escrito de estratificacion de MIPYME e MEDIANA |
Nur_neral 12 Identificacién oficial vi 5
Inciso I gente PRESENTA 130 AL 131
Numeral 4.1.2. | Formato 8

Inciso m. Informacidn reservada y confidencial. PRESENTA | 1as !




GOBIERNO DE

MEXICO

DIRECCION DE ADMINISTRACISN

Unidad de Adquisiciones

Ceordinacién de Adouisicidn de Bienes
¥ Contratacién de Se-vicios
Coordinacién Téenica de Adquisicién de
Bienes de inversién y Activos

Division de Eguipoy Mobiliario
Administrativo y de Transporte

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA

N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024

ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERR
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO

UMPIDA PARA UNIDADES MEDICO-
DEL SEGURO SOCIAL (750VA)

NUMERAL EN

EL QUE
SOLICITA

Mumeral £.1.2.

Formato 9

Inciso n. Escrito de no conflicto de interés PRESENTA 136
‘ |
Numeral 4.1.2. Forr!-nato 19 . - |
Ty Escri"col fie Declaracién de No Colusidn. PRESENTA 137 AL 138
Comision Federal Cornpetencia Econdémica. |
Formato 11 '
Numeral 4.1.2. | Aviso de privacidad simplificado de los procedimientos de
inciso p. adquisiciones de bienes, arrendamisntos Yy contratacion PRESENTA 140 AL 142
de servicios.
Formato 12
Numeral 4.1.2. | Aviso de privacidad integral de los procedimientos de
Inciso q. adquisiciones de bienes, arrendamieritos Yy contratacion PRESENTA 143 AL145
de servicios
Numeral 4.1.2. | Formato 13 2
Inciso r. Escrito para consultar opinién de cumplimiento 32-D PRESENTA -
Numeral 4.1.2 Protocolo de actuacion en materia de contrataciones
1 155 & " | pdblicas y otorgamiento vy prorroga de licencias, PRESENTA 147 AL150
T permisos, autorizaciones y concesiones |
Nutneral 4.1.2. | Escritc de aceptacién de las disposiciones del sistema PRESENTA 157 |
Inciso t. CompraNet. .
N 1412 Formato 14 |
AIREral ol Escrito de manifestaciéon de conocer el madulo de PRESENTA 152
HACISH L, formalizacién de instrumentos juridicos. (MF1J) |
Numera!l 4.1.2. Mani_fest_acién de no practicas desleales PRESENTA 120 -
inciso v. Escrito libre
i 2 Formato 15 » .
g Relacion de entrega de documentos que debe presentar PRESENTA 153 AL 154
Inciso w., .
el licitante.
Manifiesto de cumplimiento de las Normas Oficiales PRESENTA 120
Manifiesto de contar con trabajadores con Discapacidad PRESENTA 121

Con base en la evaluacion que antecede, se concluyé que la documentacién Legal-Administrativa

oresentada por el licitante Cumple satisfactoriamente con los extrermos solicitados en la Convocatoria,

9
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o DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBI ERNO DE Unidad de Adquisiciones

e SRR - @ Coordinacién de Adquisicién de Bienes
LR o) } y Contratacién de Servicics
C% g M E X I C O Coordinacion Técnica de Adquisicion de
1 FLT IN‘% Bienes de Inversion y Activos

Divisién de Equipe y Mobiliario
Administrativo y de Transporte

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA
N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES MEDICO-
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (750VA)

Esta evaluacién se reaiiza con fundamento en los numerales 4.2.2.1.15 "Evaluacion de los aspectos legales de
las proposiciones’ del Manual Administrative de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 439 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Segurec Social.

Ciudad de México, a 18 de septiembre de 2024,

-

Lic. René Mani},&\/ili S ruel Salazar

A | Lic. Adridn Bello Nava
Jefe de Area Nivel Central EO

Titular de la Divisién de Equipo y Mobiliario
Administrativo y de Transporte

// i
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones

o Coordinacion de Adquisicion de Bienes
' y Contratacion de Servicios
1 i Coordinacion Técnica de Adquisicion de
!M$ Y Bienes de Inversion y Activos
' Division de Equipo y Mobiliario
Administrativo y de Transporte

GOBIERNO DE

MEXICO

INVITACION A CUAN.DOlMENOS TRES PERSONAS l

INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA
N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024 .
ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES MEDICO- l
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (750VA)

En los apartados 4. "REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR" y 5. "CRITERIOS ES_F_’ECIFI(;OS
CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES” se relaciona la documentacion distinta
de la proposicién que deberfan exhibir los licitantes precisando en cada caso, si afecta la soive_ncia de la
proposicién y remitiendo en su caso, a los apartados de la convocatoria, formatos y anexos respectivos.

De la revisién de la documentacion se determina lo siguiente:

. FOLIOS
SAALIT s g o e
N 21411, |Formatol 0001
umeral 4.L.L | Acreditamiento de Personalidad Juridica y datos de CUMPLE AL
Inciso a. - 4 |
notificacion. 0002 !
Numeral 4.1.1 Formato.2
Iheiso B =" | Escrito de los supuestos establecidos en los articulos 50 y CUMPLE 0004
: 60 de la LAASSP.

Numeral 4.1.1. |Formato 3
Inciso c. Declaracion de integridad. ot R
Numeral 4.1.1. |Formato 4 N/A
Inciso d. Convenio de participacién conjunta. | % T
Numeral 4.1.2. |Formato 5 CUMPLE
Inciso j. Escrito para la manifestacion del crigen de los bienes. . DO JNG
Numeral 4.1.2. | Direccién de correo electrénico
Inciso e. Escrito libre PRESENTA 9003
Numeral 4.1.2. | Domicilio para recibir notificaciones
Inciso f. Escrito libre PRESENTA 0006
Numeral 4.1.2. |Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales el
inciso g. emitidas por el SAT PRESENTA AL

Q013
Numeral 4.1.2. | Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de i ‘
Inciso h. seguridad social PRESENTA AL ‘

0015 ‘
Numeral 41.2. | . .. S QLIS
inclest Opinion de cumplimiento INFONAVIT PRESENTA AL

0020
Numeral 4.1.2. | Formato 6
Inciso j. Bienes de importaciéon cubiertos por Tratados. L i
Numeral 4.1.2. | Formato 7 0021 i
Inciso k. Escrito de estratificacion de MIPYME RRESENTA MEDIANA |
Numeral 4.1.2. . .. . 0017 ‘
Sy Identificacién oficial vigente PRESENTA AL

0018
Numeral 4.1.2. | Formato 8 0022
Inciso m. Informacion reservada y confidencial. PRESENTA Og|2‘7 ‘

g



CIRECCIGN DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones

Coordiracién de Adguisicién de Bienes
y Contratacidn de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicidn de
Bienes de Inversion y Actives

Division de Equipo v Mabiliaric
Adrninistrative v de Transporte

GOBIERNO DE

g
MEXICO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSOMAS
INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA

N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024

ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININ

TERRUMPIDA PARA UNIDADES MEDICO-
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (750VA)

. NUMERAL EN - ==
EL QUE SE L EVALUACISH il
SOLICITA (VU SEE
Mumeral 4.1.2. | Formato 9 .
inciso n. Escrito de no conflicto de interés | PRESENTA 0028
|
Numeral 4,12, |Formato10 = s 5 0029
iielie o, Escrito de Declaracién de No Colusidn. PRESENTA AL
Comision Federal Competencia Econémica. Q030
Formato Ti
Numeral 4.1.2. | Aviso de privacidad simplificado de los procedimientos de pdl
inciso p. | adquisiciones de bienes, arrendamientos y contratacién | PRESENTA AL
| de servicios. _ 0032
Formato 12
Numeral 4.1.2. | Aviso de privacidad integral de los procedimientos de SRESENT DO.S?’
Inciso q. adquisiciones de bienes, arrendamientos y contratacién ESENTA AL
de servicios 0034
Numeral 4.1.2. | Formato 13 = -
Incisor. Escrito para consultar opinién de cumplimiento 32-D PRESENTA 0035
Numeral 4.1.2 Protocole de actuacién en materia de contrataciones 0036
i ™ | publicas y otorgamiento y prérrega de licencias, PRESENTA AL
Inciso s, : ; : 3
permisos, autorizaciones y concesiones 0038
Nur.neral 4.1.2. | Escrito de aceptacion de las disposiciones del sisterma PRESENTA 0039
Inciso t. CompraNet.
Nufaeral 412 Formato 14
. wmeral .l eocrito de manifestacién de conocer el médulo de PRESENTA 0040
INEISO K formalizacion de instrumentos juridicos. (MFIJ)
Numneral 4.1.2. Manifestacion de no practicas desleales NO PRESENTA | cooee
Inciso v. Escrito libre
| 412 Formato 15 00.41
ENm.“era 7 | Relacién de entrega de documentos que debe presentar PRESENTA AL
i el licitante. 0045
0008
Manifiesto de cumplimiento de las Normas Oficiales PRESENTA AL
0009
Manifiesto de contar con trabajadores con Discapacidad \ PRESENTA 0010

Zon base en la evaluacién que antecede, se concluyd que la documentacion Legal-Administrativa

orasentada por el licitante Cumple satisfactoriamente con los extremos sclicitados en |la Convocatoria.

3! kien en aquellos casos en gque el licitante no presentara diversa documentacidn, dada la naturalezs de
=2stos documentos, se concluyd gue su ausencia u omision ne afectz |z solvencia de las proposiciones y por |
=

nto no es causa de desechamiento.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones
Coordinacion de Adguisicién de Bienes

“... GOBIERNO DE £
g At S <t . @ y Contratacion de Servicios
b T M E x I C 0 - Coordinacién Técnica de Adquisicion de
g ’ |A4$ Bienes de Inversion y Activos
R Divisién de Equipo y Mobiliaric
Administrativo y de Transporte

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA
N°. [A-50-GYR-050GYR975-I-12-2024
ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES MEDICO-
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (750VA) \

Esta evaluacién se realiza con fundamento en los numerales 4.2.2.1.15 "Evaluacién de los aspectos legales de
las proposiciones' del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adguisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico y 439 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adauisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Ciudad de México, a 18 de septiembre de 2024.

Lic. René Martin Villarr el Salazar Lic. Adrian Bello Nava
Jefe de Area Nivel Central EO Titular de la Divisién de Equipo y Mobiliaric
Administrativo y de Transporte
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA
N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024 i}
ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES MEDICO-
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (750VA)

En los apartados 4. "REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR" y 5. "CRITERIOS ESE’ECIFICOS
CONEORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES” se relaciona la documentacion distinta
de la proposiciéon que deberian exhibir los licitantes precisando en cada caso, si afecta la solve'ncia de la
proposicién y remitiendo en su caso, a los apartados de la convocatoria, formatos y anexos respectivos.

De la revisién de la documentacién se determina lo siguiente:

FOLIOS
N eral 4.1.1 Fc_)‘rméto 1 00001
i ufzo = " | Acreditamiento de Personalidad Juridica y datos de CUMPLE AL |
T notificacion. 00003 |
Numeral 4.1.1 Farmata 2 :
Incisob *"" | Escrito de los supuestos establecidos en los articulos 50 y CUMPLE 00005
neso ™ 60 de la LAASSP.
Numeral 4.1.1. | Formato 3 i
Inciso c. Declaracion de integridad. Reine= T
Numeral 4.1.1. | Formato 4 N/A
Inciso d. Convenio de participacién conjunta. [ 4, T
Numeral 4.1.2. | Formato 5 CUMPLE 20008
Inciso j. Escrito para la manifestacion del origen de los bienes. ggg}g |
Numeral 4.1.2. | Direccidén de correo electrénico
Inciso e. Escrito libre FRESENTA 00004
\
Numeral 4.1.2. | Domicilio para recibir notificaciones
Inciso f. Escrito libre PRESENTA 00007
I
Numeral 4.1.2. |Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales o) \
Inciso g. emitidas por el SAT e Ak i
00013 |
Numeral 4.1.2. | Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de OOCI)M
Inciso h. seguridad social BRESENTA =
00015
00021
numeral £1.2. | opinisn de cumplimiento INFONAVIT PRESENTA AL
00022
Numeral 4.1.2. | Formato 6
Inciso j. Bienes de importacion cubiertos por Tratados. Ny | e
Numeral 4.1.2. | Formato 7 00023
Inciso k. Escrito de estratificacién de MIPYME PRESENTHA GRANDE
Numeral 4.1.2. . i g : ooo8 ‘t
3 Identificacion oficial vigente PRESENTA AL I
Inciso I. |
00020
Numeral 4.1.2. | Formato 8
Inciso m. Informacion reservada y confidencial. EESE i

e
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¥ Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de
Bienes de Inversion y Activos

Division de Equipo y Mobiiiario
Administrativo y de Transparte

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA
N°. I1A-50-GYR-050GYR975-1-12-2024

ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES MEDICO-

| ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (750VA)
I
i e
' NUMERAL EN
| ELQUESE
|  SOLICITA
Numeral 4.1.2. | Formato 9
| Inciso n. Escrito de no conflicto de interés PRESENTA 00025
" Formato 10 00026
N I 4.1.2. : 55 e
} irzggt = Escrito de Declaracion de No Colusién. PRESENTA AL
| 1 ' Comision Federal Competencia Econdmica. 00027
} Formato 11
| Numeral 4.1.2. | Aviso de privacidad simplificado de los procedimientos de DRESENTA OOAOZQ
| Inciso p. adquisiciones de bienes, arrendamientos y contratacién 00 -
de servicios. 031
Formato 12 00032
| Numeral 4.1.2. | Aviso de privacidad integral de los procedimientos de SRESENTA &,
inciso g. adquisiciones de bienes, arrendamientos y contratacion = 00034
de servicios
Numeral 4.1.2. | Formato 13
inciso r. Escrito para consultar opinién de cumplimiente 32-D PHESERIA A0k
Numeral 4.1.2 Protocolo de actuacidén en materia de contrataciones 00036
L publicas y otorgamiento y prérroga de licencias, PRESENTA AL
Inciso s. . R ) :
permisocs, autorizaciones y concesionas 00033
Numeral 4.1.2. | Escrito de aceptacidon de las disposiciones del sistema PRESENTA 00040
Inciso t. CompraNet. - ‘
N 1412 Formato 14
| Jmeral 4.L2. | eocrito de manifestacion de conocer el modulo de PRESENTA 00041
| R formalizacién de instrumentos juridicos. (MFIJ)
| Numeral 4.1.2. | Manifestacion de no practicas desleales SPRESENTA 00028
Inciso w. Escrito libre
' | 412, |Formato15 00042
Numeral 4.1.2. | po1-cion de entrega de documentos que debe presentar PRESENTA AL
| Incise W el licitante. C0043 |
Manifiesto de cumplimiento de las Normas Cficiales PRESENTA 00002 1
) \
Manifiesto de contar con trabajadores con Discapacidad PRESENTA 00010 |

Con base en la evaluacién que antecede, se concluyé que la documentacion Legal-Administrativa

sresentada por el licitante Cumple satisfactoriamente con los extremos solicitados en la Convocatoria.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA
N°. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES MEDICO-
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (750VA)

Esta evaluacion se realiza con fundamento en los numerales 4.2.2.1.15 “Evaluacién de los aspectos legales de
las proposiciones" del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v 4.39 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Ciudad de México, a 18 de septiembre de 2024,

Lic. René Martin Vil
Jefe de Frea Nivel

r /

ruel Salazar Lic. Adrian Bello Nava
entral EQ Titular de la Divisién de Equipo y Mobiliario
Administrativo y de Transporte
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N00T 4y DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

o [ N inaci ici truct logica
Ses t! GOBIERNO DE 3 _ﬂ Coordinacion de Servicios de Infraestructura Ituitgczc?grl'nal
2% x. E x I C 0 @ Coordinacién de Técnica de Servicios de Soporte y Computo
Personal

Ciudad de México, a 23 de septiembre de 2024

Of N° 09 52 17 6K 53C0/2024/0248

Mtra. Elia Sandra Varas Galeana
Titular de la Coordinacién Técnica de
Adquisiciones de Bienes de Inversion y Activos

En atencién a su oficio nimero 09 53 84 61 1CFI/2024/8606 de fecha 17 de septiembre del
afio en curso, mediante el cual hace mencién del Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta
Electrénica, N° |A-50-GYR-050GYR975-1-12-2024, para la “ADQUISICION DE UNIDADES
DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (750VA)".

Envio en medio magnético (DVD), las proposiciones que fueron recibidas a través del
Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado Compranet, lo
anterior a fin de que lleve a cabo la evaluacién técnica de los siguientes licitantes:

INDUSTRIAS SANDO\'/ALEA DECV.
LA RED CORPORATIVO, SA. DE C.V.
SERVICIOS ADMINISTRADOS BSS, SA. DE C.V.

Win|—|%&

A este respecto, me permito enviar la evaluacidn referida con el analisis cualitativo y
cuantitativo de las proposiciones recibidas, realizando los sefalamientos precisos de los
documentos evaluados.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Ing. Fidel Mauncno}-‘lernandez Torres. ' [ b
Titular de4a Coordinacion Técnica de Servicios |
de Sopo_r'_c%gm puto Personal

e 2% U B
Copia en el SICGC. e T .

® Ing. Eduardo Oropeza Ortiz. - Titular de la Coordinacidn de Servicios de |nfraestructura—‘rrecnoleglca lnsr.ntucmnak A :
® CP. José Gonzalo Badillo Marino. - Titular de la Coordlnacxon de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios. [
e  Mtro. Benjamin Vargas FlQras.s, Fi s
° . . .2 1 ] f - L 2

a c .\1}‘,1 e e |

“-, = 7 1 £4 . ‘-, v L~ o
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Tel, 55 5238?'790 Ext. 1358




DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA INSTITUCIONAL
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS DE SOPORTE Y COMPUTO PERSONAL

f

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. 1A-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro
Social (750VA)".

DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA

En términos del articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publica y 51 de su reglamento, asi
como el 4.39 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social, se realizé la evaluacién de las proposiciones técnicas asi como la documentacién que forma parte de las mismas,
que fue presentada por los licitantes y relativa al procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta
Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024 "Adquisicion de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-
Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro Social (750VA)"

Los aspectos que se verifican guardan relacion con las especificaciones técnicas y requisitos establecidos en la convocatoria, Anexo
Técnico, sus Apéndices y Términos y Condiciones, los cuales forman parte integrante de la convocatoria:

LICITANTES:
NO. Nombre Partidas en las que
participa
1 Industrias Sandoval, S.A. de C.V. Unica
2 | La Red Corporativo S.A. de C.V. Unica
3 Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V. Unica

Para realizar la evaluacién técnica la Coordinacion Técnica de Servicios de Soporte y Cémputo Personal dependiente de la
Coordinacion de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional (CSITI), analizé la informacién documental proporcionada
por la Divisién de Equipo y Mobiliario Administrativo y de Transporte, mediante oficio No. 09 53 84 61 1CFI/2024/8606 de fecha 17
de septiembre de 2024, con la finalidad de sefalar el resultado de evaluacién de proposiciones técnicas recibidas.

CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS TECNICOS:

1.- De la revision y andlisis realizada a las proposiciones recibidas en la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional
Abierta Electronica No. I1A-50-GYR-050GYR975-1-12-2024, "Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades
Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro Social (750VA)", se detecté que la proposicién ofertada por el licitante
La Red Corporativo, S.A. de C.V. para la partida Unica, CUMPLE con todos y cada uno de los requisitos técnicos sohcntados enel

Cflcattia Cnanlice roe, Co L DT R o A Ao Vil 2 “ﬁ‘c\ 2@0!24
v e et i'

;g ' Felipe Carrillo
PUERTO
-@@
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024

Social (750VA)".

“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro

Anexo Técnico, sus Apéndices y Términos y Condiciones, los cuales forman parte integrante de la convocatoria, por lo que se

dictamina solvente técnicamente,

2.~ De la revision y anélisis realizada a las proposiciones recibidas en la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional
Abierta Electronica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024, “Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades
Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro Social (750VA)", se detectd que la proposicion ofertada por el licitante
Servicios Administrados BSS S.A. de C.V. para la partida Unica, NO CUMPLE con todos y cada uno de los requisitos técnicos
solicitados en el Anexo Técnico, sus Apéndices y Términos y Condiciones, los cuales forman parte integrante de la convocatoria,
por lo que se dictamina insolvente técnicamente

Requisito Incumplimiento Causal de Desechamiento
ANEXO TECNICO De la revision y anélisis realizados a la propuesta | El licitante Servicios
Hone técnica del licitante Servicios Administrados BSS | Administrados BSS S.A. de C.V,
2. Descripcién amplia y detallada | S.A. de C.V., se observa que participa para la | no acredita que el equipo ofertado

de los bienes.

Caracteristicas Técnicas de los

Equipos NoBreak

Los equipos solicitados en adquisicion
deberan de cumplir con las
caracteristicas  técnicas que se
describen a continuacion:

a. Tipos de equipo de NoBreak

Partida UNICA, “Perfil P11 NoBreak (Tipo )",
ofertando para tal efecto el equipo MODELO:
KUPS 750 VA MARCA: KAISE, lo que se verifica en
la CARPETA; 42_PROPUESTA_TECNICA_DEBERA,
ARCHIVO:
14843273_E_01_PROPUESTA_TECNICA_BSS.pdf,
FOLIO: 00003 - 00005.

Asl también, se observa que el licitante presenta
para acreditar el cumplimiento de
especificaciones técnicas del equipo propuesto
DOCUMENTO: “Folleto No Break KUPS 750i" en la
CARPETA: ESPACIO_ADICIONAL_PROPUESTA_TE,
ARCHIVOS:

14843298_E_04_FICHAS_TECNICAS.pdf, FOLIOS:
00091 - 00092 y el DOCUMENTO: "MANUAL KAISE

KUPS 750i" en la

CARPETA:

cumple con la especificacion
técnica consistente en:
"Proteccién contra sobrecarga y
corto circuito por medio de
pastilla termo protectora (no

fusibles).”, en virtud de lo
siguiente:

L La documentacion
presentada para acreditar las
especificaciones técnicas son

contradictorias y mutuamente
excluyentes con lo ofertado por el
propio licitante.

2. El licitante oferta un medio
de proteccién consistente en

Faladde po, 20, Pise 6, Col duarez, Alealdig Cosulite ino, »

fil, 550 B2AL 2200, Ext, 12350, vevew i ool

URRENTICATTH Y an THTA PR IO (R ST I Pele 2

fusible la cual estd claramente
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“pAdquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro
Social (750VA)".

Requisito __ Incumplimiento Causal de Desechamiento
| TR ) ESPACIO_ADICIONAL_PROPUESTA_TE, ARCHIVO: | establecido en el Anexo Técnico

jL“‘“m”mﬁjn_ | | 14B43290_E_05_MANUAL_UPS.pdf, FOLIO: 00094 | como medio no aceptable:
T — —00095. “proteccién contra sobrecarga y
Voltaje de salida en linga: 120 VCA . . .
Regzicj:ns;clvolmjedesalidaCmodolfnca}:-m‘xuﬂ% — . s ) corto circuito por medio de
Teguncén dolvoajedo il (mob bate BTV .| De la revision y andlisis realizado a la | pastilla termo protectora (no
e Lt g T ey documentacion propuesta por el licitante se | fusibles).”
e — detectan los siguientes incumplimientos a las
Iremdres LD 3 D1 e Ty & S e oo nen. amenecn &e| | @specificaciones técnicas del equipoofertado: Por lo que, Servicios
‘Alarma audible: deberd avisar falla del suministro eléctrico y bateria baja . -
Cunlnciusdnsalldalglegraduzaan-:;:aklmlnimaslipu&-'lSR.mlmmo;sopmtadcs Administrados BSS S.A. de C.V.,

batetia y suj n e 1ensi contactos Unicamente con supresion de s 3 3 3
i’;”b.e.:'n‘:o’n'_::lm'”m M’;bamm“nmml i = 1- El licitante oferta en su propuesta el equipo | incurre en las causales de
ranque en fru a pul ] o I T la operacidn con 2 &
gnaeenti MODELO: KUPS 750 VA MARCA: KAISE, con | desechamiento establecidas en el
TR Santrs Sobiedarge Y EanB Er e i da P Proteccién contra sobrecarga y corto circuito por | numeral 6. Causales Expresas de
Complinients & 8 nrae NOREIONSCE 208 [ i cncal B R0t | medio de pastilla termo protectora (no fusibles), | Desechamiento, de la
‘Garantin 2 ahos en partes v mana de abra de acuerdo con lo requerido por el IMSS. convocatoria del presente

procedimiento de contratacion,
2.- El Folleto No Break KUPS 7501 presentada por | mismas que a continuacion se
el licitante no especifica el medio por el que se | relacionan:

brindara la proteccion contra sobrecarga y corto
circuito. 6.]. Si no cumplen con todos los
requisitos Yy especificaciones
3.- El MANUAL KAISE KUPS 750i presentada por el | obligatorios establecidos en esta
licitante indica “Fusible/disyuntor de entrada: | convocatoria, sus anexos y los que
proporciona proteccion de entrada.” se deriven de la Junta de
Aclaraciones.

Atendiendo a lo antes expuesto el licitante deja en | 6.11. Cuando no exista congruencia
estado de incertidumbre al IMSS al aportar | entre la descripcién técnica del
documentacion con informacion ambigua siendo | licitante, con las especificaciones
contradictorias entre si y con lo ofertado por el | técnicas solicitadas en el Anexo | /
propio licitante, como se expone en los 3 puntos | Uno. Anexo Técnico, Anexo Dos.
gue anteceden. Términos y Condiciones y sus

i
g
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: . l.r}vitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. I1A-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro

Social (750VA)".

Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

Asitambién deja en estado de indefensién al IMSS,
ya que al no especificar claramente cual es el
mecanismo de proteccion con el que cuenta el
equipo ofertado:

Fusible

Disyuntor

Pastilla termo protectora (no fusibles).

Siendo estas mutuamente excluyentes por lo que
el licitante no otorga certeza de los aspectos
técnicos de su oferta.

anexos, contenidos en la presente
convocatoria, incluyendo las que
resulten de la o las juntas de

aclaraciones. Asi como, la
transcripcién  integra de |la
especificacion o} reguisito

establecido, sin sefalar los
elementos especificos con los que
cumple el bien ofertado.

6.14. Cuando no exista
correspondencia entre la
descripcion técnica del licitante,
con los equipos ofertados con los
anexos técnicos, folletos,
catalogos, fotografias, imagenes,
instructivos y/o manuales del
fabricante, que envien los licitantes
como sustento de lo ofertado.
Atendiendo a lo antes expuesto y
en virtud de que por los
incumplimientos  descritos el
licitante incurre en las causales de
desechamiento antes indicadas, se
dictamina insolvente y se desecha
la propuesta técnica del licitante
Servicios Administrados BSS S.A.
de C.V.

L

Anexo Téchico

TAO, Bt T2

Tadedda po, 24, Miso 6, Cob arez, Alealdia Crenidi
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De la revision y andlisis realizada a la propuesta
técnica del licitante Servicios Administrados BSS

S.A. de C.V,, se observa que para acreditar las

El licitante Servicios
Administrados BSS S.A, de C.V,,

IR e £t B LU AR B [N RO

N

no cumple con los requisitos

"

VLA
, AHD O .
Py

4 i
# kW,

e I e

RGBTV I s g

Lol f_ﬁ.‘ﬁt‘ Corritls

XS



GOBIERNO DE |

MEXICO |

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA INSTITUCIONAL
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS DE SOPORTE Y COMPUTO PERSONAL

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024

Social (750VA)".

“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro

Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

Mesa de ayuda de adquisicién de
equipo

El licitante debera considerar poner a
disposicion del Instituto una Mesa de
Ayuda para el levantamiento de reportes
de fallas de los equipos y cumplimiento
de sus garantias, dentro de los 5 dias
habiles previos a la primera entrega de la
adquisicién, para que el Instituto pueda
hacer los reportes respecto a las
garantias de los equipos, para lo cual el
Licitante debera proporcionar ndmeros
convencionales y celulares, ademas de
correos electronicos del representante
designado por el Licitante.

En vista de que el servicio requerido sera
brindado a nivel nacional, es requerido
gue la Mesa de Ayuda propuesta cuente
con los mecanismos de respuesta
proactiva, la Mesa de Servicios
Propuesta debera contar con un motor
analitico de nueva generacién integrado
mediante el cual se permita analizar
grandes cantidades de interacciones de
manera rapida y eficiente, evitando
tiempos largos de anélisis, gracias al
analisis de interacciones basadas en
algoritmos de alta precision, por lo

especificaciones y  caracteristicas  técnicas
requeridas para la Mesa de Servicio el licitante
presenta en la CARPETA:
ESPACIO_ADICIONAL_PROPUESTA_TE, ARCHIVC:
14843292_E_03_METODOLOGIA_MESA_DE_AYUD
A__IMSS_UPS_vl.pdf, FOLIOS: 000050 - 000089, el
DOCUMENTO: "METODOLOGIA MESA DE AYUDA'",
en cual se detectaron las siguientes
inconsistencias:

1.- En el numeral 6.1. Mesa de Servicios, se observa
falta de informacidén conforme a su propuesta
debido a que, en el apartado “LA MESA DE
SERVICIO BSS CUENTA CON LOS SIGUIENTES
HABILITADORES" a folio 000070, indica las
siguientes habilitadores de la Mesa de Servicio:

e Soporte Remoto

¢ Tableros de Control con vista a estadisticas
para seguimiento estratégico en tiempo
real

Sin embargo, de la revision y analisis realizado al
documento integral no se encuentra el apartado

donde indigue de manera detallada la forma en

establecidos para la Mesa de
Servicio, toda vez que el proceso
ofertado se encuentra incompleto
al no establecer el mecanismo
para brindar Soporte Remoto y
Tableros de Control con vistas a
estadisticas para seguimiento
estratégico en tiempo real.

Asi también presenta
inconsistencias en la descripcion
detallada de los procesos para la
atencion de incidentes, soporte
técnico y garantias, por lo que no
da certeza respecto a |os procesos
gue se deberan ejecutar en la Mesa
de Servicio para la atencion de:
e Administracion de
Incidentes
e Clasificacién y Priorizacion
del Incidente
e Soporte inicial para un
incidente no mayor
e Atencidn de Incidentes
Mayores
e Resolucién y Recuperacion
e Cierre del Incidente
Por lo que, Servicios |,
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Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

anterior la herramienta debera ser ca paz
de llevar el control y conocimiento
preciso de la causa-raiz de las
interacciones entre cliente y agente, a
través de la visualizacion de tableros
intuitivos, nubes graficas de palabras,
arboles de causa-raiz, correlaciones, asi
como busqueda por palabras/frases,
indexacién y busqueda por fonemas,
automatizacién de flujos para
automatizacioén de escalaciéon de tickets.
JUNTA DE ACLARACIONES

RESPUESTA OTORGADA A LA
REPREGUNTA FOLIO 60281 EN LA
JUNTA DE ACLARACIONES.

REPREGUNTA: DE ACUERDO A
RESPUESTA DE LA CONVOCANTE, LE
PREGUNTAMOS SI LA MESA DE AYUDA
QUE REQUIEREN ES CON A
(INTELIGENCIA ATRIFICIAL)

RESPUESTA:

NO ES CORRECTA SU APRECIACION.

SE ACLARA A LOS LICITANTES QUE LOS
REQUERIMIENTOS DE LA MESA DE
AYUDA SE ENCUENTRAN EN ESTRICTO
APEGO DEL CONTENIDO DE
CONTRATO MARCO CONSIDERANDO

gue dard cumplimiento a los habilitadores antes
mencionados.

2.- Enel numeral 6.2. Administracion de Incidentes,
apartado Procedimiento y Responsabilidad folio
000078 - 000080, se describe el procedimiento
donde se referencian actividades que no se
encuentran contenidas en el documento por
ejemplo:

Ejemplo 1:

3.1.1 Si es Solicitud de Servicio, continta con el
Procedimiento para la “Administracién de
Solicitudes de Servicio”, Fin del Procedimiento.

No es Solicitud de Servicio, continua la actividad
2.2

LU
wen

Donde deja sin definicion que tratamiento se dara
a las que no son solicitudes de servicio ya que no
existe el numeral 2.2, por lo gue deja sin definicion
al procedimiento para la Clasificacion vy
Priorizacién del Incidente.

Ejemplo 2:

i

3.3.1 5i es Incidente de Seguridad, continta con el

procedimiento para la

Foléda pe, 21, EPiso G Calo auareadentoin Cion
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incurre en las causales de
desechamiento establecidas en el
numeral 6. Causales Expresas de
Desechamiento, de la
convocatoria del presente
procedimiento de contratacion,
mismas que a continuacién se
relacionan:

6.11. Cuando no exista
congruencia entre la
descripcion técnica del licitante,
con las especificaciones técnicas
solicitadas en el Anexo Uno.
Anexo Técnico, Anexo Dos.
Términos y Condiciones y sus
anexos, contenidos en la
presente convocatoria,
incluyendo las que resulten de la
o las juntas de aclaraciones. Asi
como, la transcripcion integra de
la especificacién o requisito
establecido, sin sefalar los
elementos especificos con los
que cumple el bien ofertado.

6.20. Cuando la informacion
contenida en la propuesta y en
los anexos resulte incompleta o
respectc a las
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Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

LOS NUMERALES 4, CRITERIOS
APLICABLES PARA LA ADQUISICION DE
EQUIPOS DE COMPUTO PERSONAL Y
PERIFERICOS.

ASI COMO EL 5111 GARANTIA PARA LOS
EQUIPOS PERIFERICOS, 511.2,MEDIOS
PARA REPORTAR FALLAS Y HACER
EFECTIVAS LAS GARANTIAS PARA
EQUIPOS Y PERIFERICOS, 5113
REQUERIMIENTOS MINIMOS EN EL
PROCEDIMIENTOD DE ADQUISICION
PARA EQUIPOS Y PERIFERICOS, 6 MESA
DE AYUDA DE ADQUISICION DE
EQUIPO DE COMPUTO PERSONAL Y
PERIFERICOS Y EL NUMERAL 7 NIVELES
DE ATENCION DE EQUIPO DE
COMPUTO PERSONAL Y PERIFERICOS.

EL LICITANTE DEBERA OFERTAR COMO
PARTE DE SU PROPUESTA TECNICA,
PONER A DISPOSICION DEL IMSS UNA
MESA DE AYUDA QUE CUENTE CON
CAPACIDAD PARA DAR ATENCION Y
SOPORTE A MAS DE 40 MIL EQUIPOS,
ACREDITANDO CAPACIDAD DE
RESPUESTA A INCIDENTES
CONSIDERANDO QUE, TAN SOLO EN EL
INMUEBLE DE JALISCO UBICADO EN
PERIFERICO NO. 8000 SE REQUIEREN

Seguridad de la Informacién”.  Fin del
Procedimiento.
No es incidente de seguridad, continua Ila

actividad 2.3.2

n

Donde deja sin definicion que tratamiento se dara
alos que noson incidentes de seguridad ya que no
existe el numeral 232, por lo que deja sin
definicion al procedimiento para la Clasificacion y
Priorizacion del Incidente.

Ejemplo 3:

"

3.3.2 Si es Incidente Mayor, continda la actividad
3.1 “Subproceso - Atencién de Incidentes
Mayores”.

No es Incidente Mayor, continua la actividad 4.1

"

En este caso menciona la continuidad de la
actividad 3.1. como un Subproceso - Atencion de
Incidentes Mayores, siendo que el numeral 3.1.
corresponde a la categorizacién del ticket en la
herramienta tecnoldgica en base a:

¢ Hardware

e Infraestructura

especificaciones ofertadas en la

propuesta técnica.
Atendiendo a lo antes expuesto y
en virtud de que por los
incumplimientos  descritos el
licitante incurre en las causales de
desechamiento antes indicadas, se
dictamina insolvente y se desecha
la propuesta técnica del licitante
Servicios Administrados BSS S.A.
de C.V.

57
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Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

2,975 EQUIPOS Y EN CENTRO MEDICO
NACIONAL SIGLO XXI SE REQUIEREN
APROXIMADAMENTE 1000 EQUIPOS.
EN DONDE AL MENOS 2,975 EQUIPOS
SE ENCUENTRAN EN UNA SOLA
LOCALIDAD, POR LO CUAL DEBERA DE
TENER LA CAPACIDAD DE ATENDER
ESTAS SOLICITUDES DE MANERA
SIMULTANEAS PARA EL SOPORTE
TECNICO/GARANTIA, A TRAVES DE UNA
SOLUCION MULTICANAL (TELEFONO,
CHAT, CORREO ELECTRONICO), QUE
INCLUYA REGISTRO ELECTRONICO DE
LA INTERACCION, ANALISIS DE CAUSA
RAIZ, MECANICAS PARA ANALISIS DE
TENDENCIAS Y FLUJOS DE TRABAJO
QUE PERMITAN UNA RESPUESTA
PROACTIVA Y PREDICTIVA PARA LA
ATENCION DE LAS SOLICITUDES.

LO ANTERIOR ATENDIENDO A LA
NATURALEZA DE SERVICIOS DE SALUD
QUE BRINDA EL INSTITUTO, A LAS
OPERACIONES, NECESIDAD Y
CRITICIDAD DE LOS MISMOS., SE
REQUIERE DE UNA MESA DE AYUDA
QUE BRINDE EL SOPORTE PARA QUE
ANTE UNA SITUACION POR DEFECTO
DE FABRICACION O CUALQUIER
CONTIGENCIA ~ QUE  ANTE  UNA

Toledo i, 20, Piso G, Col, Jaarez, 2deaholin Crailie T, |

IO, Ext 123006, O P R T I E AT T

el St hosn

o Software
Por lo anterior no existe congruencia entre las
actividades que debera realizar la mesa de servicio
para la Clasificacion y Priorizacion del Incidente.

Ejemplo 4:

332 Si es Incidente Mayor, continta la actividad
3.1"Subproceso - Atencion de Incidentes Mayores”.
No es Incidente Mayor, continta la actividad 4.1

"

En donde establece como actividad para un
incidente no mayor continuar con una actividad
donde se verificay documenta un incidente mayor
en la herramienta tecnoldgica, por lo que no es
congruente el procedimiento a seguir de la Mesa
de Servicio propuesta para la atencion de
incidentes mayores.

Ejemplo 5:

4.4.1 Si fue solucionado, continta la actividad 3.6
No fue solucionado, continta con la actividad 3.5
En donde establece el soporte de segundo nivel
para un incidente no mayor y hace referencia para
continuar con una actividad en caso de ser o no
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Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

SITUACION AMBIENTAL, FISICA, DE
DESASTRE O CUALQUIER
CONTIGENCIA CATASTROFICA
(ENTIENDASE EN CASO DE SISMO,
HURACAN, ETC..), BRINDE EL SOPORTE,
PARA: EL LEVANTAMIENTO DE TICKETS,
ATENCION EN SITIO Y QUE REQUIERA
DE UNA ANTENCION INMEDIATA,
OPORTUNA Y ANALIZAR LAS FALLAS, Y
SE PUEDAN TOMAR DECISIONES PARA
EVITAR LA DEGRADACION E INCLUSO
PERDIDA DE VIDAS, EL LICITANTE
DEBERA ATENDER AL MENOS 2975
SOLICITUDES SIMULTANEAS Y DEBERA
CONTAR CON LOS MECANISMOS
SUEICIENTES PARA LA ATENCION,
GESTION, ANALISIS Y TOMA DE
DECISIONES PARA LA RESOLUCION Y
ATENCION DE LAS  GARANTIAS
SOLICITADAS, POR LO CUAL DEBERA
ACREDITAR Y DEMOSTRAR COMO
PARTE INTEGRANTE DE SU PROPUESTA
TECNICA QUE EL LICITANTE CUMPLE
CON LA CAPACIDAD DE ATENCION
REQUERIDA,

SIENDO A PROPUESTA DEL LICITANTE
LA SOLUCION TECNOLOGICA QUE
OFERTE PARA DAR CUMPLIMIENTO A
| ESTE REQUERIMIENTO DE MESA DE

solucionado un incidente mayor, y las actividades
a las que hace referencia no existen, por lo cual
deja sin definicién al procedimiento de atencion y
solucion de incidentes, por lo que no es
congruente el procedimiento a seguir de la Mesa
de Servicio propuesta para la atencion de
incidentes mayores.

Ejemplo 6:

53 La Mesa de Servicios verifica por correo
electrénico o via telefénica con el usuario o usuaria
la solucién aplicada.

5.3.1 Si se soluciond, continta la actividad 4.4 No se
soluciond, inicia la actividad 4.1

En donde establece el soporte inicial para un
incidente no mayor y hace referencia para
continuar con una actividad en caso de ser
solucionado un incidente mayor, y las actividades
a las que hace referencia son actividades segun su
procedimiento para la atenciéon de un Incidente
Mayor, por lo cual deja sin definicion al
procedimiento de atencién y solucién de
incidentes, por lo que no es congruente el
procedimiento a seguir de la Mesa de Servicio
propuesta para la atencion de incidentes mayores.

Ejemplo 7:

i Felipe Carrillo
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co-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro

Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

AYUDA, TOMANDC EN CUENTA LAS
NECESIDADES, CANTIDAD DE EQUIPOS
A ADMINISTRAR TODA VEZ QUE SE
TIENE QUE REALIZAR LA GESTION,

REGISTRO, SEGUIMIENTO A
GARANTIAS, ATENCION DE TODAS LAS
SOLICITUDES QUE SE PUEDEN

PRESENTAR DE MANERA SIMULTANEA
DERIVADOS POR FALLAS Y DEFECTOS
DE FABRICACION, DESCARGAS Y
VARIACIONES DE VOLTAIJE., SIEMPRE Y
CUANDO CUMPLA CON LAS
FUNCIONALIDADES REQUERIDAS Y
NIVELES DE SERVICIO ESTABLECIDOS.

PARA ACREDITAR LA CAPACIDAD DE
ATENCION MINIMA REQUERIDA POR EL
IMSS (2,975 SOLICITUDES SIMULTANEAS
DE SOPORTE TECNICO/GARANTIA), EL
LICITANTE DEBERA PRESENTAR LOS
PROCESOS Y DOCUMENTACION COMO
PARTE INTEGRANTE DE SU PROPUESTA
TECNICA EN LA QUE SE DESCRIBA DE
MANERA DETALLADA Y ACREDITE LA
MANERA EN QUE EL LICITANTE OEERTA
LA HABILITACION, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION, OPERACION,
PUESTA A PUNTO Y GESTION DE LA
OPERACION CONTINUA DE UNA MESA
DE AYUDA, ENTENDIENDO QUE LA

lodedo o,
Tel. B S0l 2000 By, 1, Wb e
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54 la Mesa de Servicios cambia el ticke‘g a
"Resuelto” en la herramienta tecnolégica,
documenta la solucion. Continta la actividad 8.1.

n

Para el presente caso se hace referencia a la
actividad 8.1, correspondiente al numeral 8.
Resolucién y Recuperacion, actividad 81, hace
alusién a un soporte de segundo nivel para la
atencion de manera telefénica via remota o
presencial. Por lo que no existe congruencia entre
las actividades de un ticket resuelto y deja sin
definicion la forma de documentar en la
herramienta tecnoldgica la solucién de un soporte
inicial.

En general conforme a los ejemplos antes
mencionados, sucede lo mismo en el numeral 8.
Resolucién y Recuperacion y 9. Cierre del
Incidente; donde se remite a actividades en
numerales que no se encuentran dentro de la
propuesta, dejando sin definicién las actividades a
realizar para el proceso de Administraciéon de

Incidentes.
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Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

MESA DE AYUDA ATENDERA A MAS DE
40 MIL EQUIPOS A NIVEL NACIONAL
CONFORME AL LISTADO DE ENTREGA
DE UBICACIONES, PLASMADO EN EL
ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y
CONDICIONES DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO.

ANEXO TECNICO

6. Normas y Estdndares que Deberan
Cumplir los Equipos NoBreak.

Cumplimiento de las normas NOM-001-
SCFI-2018 (misma gue cancela la NOM-
Q01-SCFI-1993), de la NMX-I-163-NYCE-
2016 y del SO9001:2015 a nombre del
fabricante.

RESPUESTA A REPREGUNTA FOLIO
60297 JUNTA DE ACLARACIONES

REPREGUNTA: SE SOLICITA DAR
CUMPLIMIENTO A LA  NORMA
MEXICANA NMX-1-163-NYCE-2016,
EQUIPO ELECTRONICO-SISTEMAS
ELECTRONICOS DE ENERGIA
ININTERRUMPIDA (S.E.E.L)-REQUISITOS
GENERALES, DESEMPENO Y DE
SEGURIDAD (CANCELA A LA NMX-I-163-

De la revision y analisis realizada a la propuesta
técnica del licitante Servicios Administrados BSS
S.A. de CV. se observa que para acreditar el
cumplimiento de las normas requeridas presenta
en la CARPETA:
ESPACIO_ADICIONAL PROPUESTA_TE,

ARCHIVO:14843293_E_06_NORMAS_Y_ESTANDAR
ES.pdf, FOLIOS: 00096 - 00106, documento

denominado  DOCUMENTO: “NORMAS Y
ESTANDARES".
Se observa que el licitante manifiesta el

cumplimiento de la norma NMX-I-163-NYCE-2016
en su propuesta técnica presentada, no obstante,
de la revision realizada a la documental antes
indicada, asi como a todo el contenido de su
propuesta técnica, no se encuentra el certificado
que acredite el cumplimiento de la NMX-I-163-
NYCE-2016 de conformidad a lo requerido por el
IMSS.

El licitante Servicios
Administrados BSS S.A. de C.V,,
no acredita el cumplimiento de la
norma NMX-1-163-NYCE-2016
requisito obligatorio establecido
en el Anexo Técnico de la
convocatoria del presente
procedimiento de contratacion.

Por lo que, Servicios
Administrados BSS S.A. de C.V,,
incurre en las causales de

desechamiento establecidas en el
numeral 6. Causales Expresas de
Desechamiento, de la
convocatoria del presente
procedimiento de contratacion,
mismas que a continuacion se
relacionan:

6.1. Si no cumplen con todos los
requisitos y especificaciones
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[ Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

NYCE-2003), SIN EMBARGO, DICHA
NORMA NO SE ENCUENTRA
CONTEMPLADA EN LAS
ESPECIFICACIONES DEL PERFIL PT
NOBREAK (TIPO 1), SOLAMENTE ESTA
CONTEMPLADA LA NOM-001-SCFI-1993,
MISMA QUE FUE CANCELADA POR LA
NOM-001-SCFI-2018 Y QUE EN TODO
CASO ES ESTA ULTIMA LA QUE DEBE
PRESENTARSE EN CONJUNTO CON LA
ISO9001:2015, AMBAS A NOMBRE DEL
FABRICANTE. POR LO ANTERIOR,
ENTENDEMOS QUE SOLAMENTE DEBE
PRESENTARSE LA NOM-001-SCFI-2018
(EMITIDA EN BASE A LA NORMA
MEXICANA NMX-I-163-NYCE-2016) Y EL
ISO9001:2015, AMBAS A NOMBRE DEL
FABRICANTE, QUE DE LO CONTRARIO
SE ESTARIA CONTRAVINIENDO LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO
DEL CONTRATO MARCO PARA LA
ADQUISICION DE EQUIPO DE
COMPUTO Y  PERIFERICOS ¢ES
CORRECTO LO ANTERIOR?

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU
APRECIACION.

obligatorios establecidos en esta
convocatoria, sus anexos y los que
se deriven de la Junta de
Aclaraciones,

6.10. Cuando el licitante no envie a
través de CompraNet, la
documentacién solicitada en el
numeral 4.1, 4.2 0 4.3 de la presente
convocatoria.

6.29. La proposicion sera
desechada, por Ila falta de
cualquiera de los documentos y/o
el incumplimiento de algunade las
especificaciones de las partidas; la
falta de claridad y/o precisién de
cualquiera de los requisitos, que
afecten la solvencia de la
proposicion o] informacién
establecida en esta convocatoria,
por ser considerados
indispensables conforme lo
establecido en la fraccion IV del
articulo 39 del RLAASSP.

Atendiendo a lo antes expuesto y
en virtud de que por los
incumplimientos  descritos el

licitante incurre en las causales qu
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro
Social (750VA)".

Requisito Incumplimiento Causal de Desechamiento
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR LOS desechamiento antes indicadas, se
CERTIFICADOS PARA ACREDITAR EL dictamina insolvente y se desecha
CUMPLIMIENTO DE: la propuesta técnica del licitante
Servicios Administrados BSS S.A.
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-001- de C.V.

SCFI-2018, APARATOS ELECTRONICOS-
REQUISITOS DE  SEGURIDAD Y
METODOS DE PRUEBA (CANCELA A LA
NOM-001-SCFI-1993). PUBLICADA EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL
17 DE SEPTIEMBRE DE 2019. EN EL
ENTENDIDO QUE LA CERTIFICACION
DEBE ACREDITAR EL MODELO DE
EQUIPO OFERTADQ.

CUMPLIMIENTO DE LA NMX-I-163-
NYCE-2016 EQUIPO ELECTRONICO-
SISTEMAS ELECTRONICOS DE ENERGIA
ININTERRUMPIDA (S.E.E.l)-REQUISITOS
GENERALES, DESEMPENO VY DE
SEGURIDAD (CANCELA A LA NMX--163-
NYCE-2003) QUE ENTRO EN VIGOR 180
DIAS NATURALES DESPUES DE LA
PUBLICACION DE LA DECLARATORIA
DE VIGENCIA EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION ESTO ES EL 26 DE
AGOSTO DE 2016. EN EL ENTENDIDO

QUE LA  CERTIFICACION DEBE /
ACREDITAR EL MODELO DE EQUIPO
OFERTADO.
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invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro

Social (750VA)".

Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

Y CUMPLIMIENTO DE LA NORMA
ISO9001:2015 SISTEMAS DE GESTION DE
CALIDAD. DEBIENDO PRESENTAR EL
CERTIFICADO A NOMBRE DEL
FABRICANTE/FABRICA.

3.- De la revisién y analisis realizada a las proposiciones recibidas en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Internacional
Abierta Electrénica No. 1A-50-GYR-050GYR975-1-12-2024, “Adquisicion de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades
Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro Social (750VA)”, se detecté que la proposicion ofertada por el licitante
Industrias Sandoval, S.A. de C.V. para la partida Unica, NO CUMPLE con todos y cada uno de los requisitos técnicos solicitados en
el Anexo Técnico, sus Apéndices y Términos y Condiciones, los cuales forman parte integrante de la convocatoria, por lo gue se

dictamina insolvente técnicamente.

Requisite

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

ANEXO TECNICO

&

2 Descripcion amplia y detallada
de los bienes.

sen

Caracteristicas Técnicas de los

Equipos NoBreak

Los equipos solicitados en adquisicién
deberan de cumplir con las
caracteristicas  técnicas que  se
describen a continuacion:

De la revision y anélisis realizada a la propuesta
técnica del licitante Industrias Sandoval, S.A. de
C.V., se observa que participa para la Partida
UNICA, “Perfil P11 NoBreak (Tipo II)", ofertando para
tal efecto el equipo MODELO: OPTIMA 800
MARCA: VICA, lo que se verifica en la CARPETA;
42 _PROPUESTA_TECNICA_DEBERA_, ARCHIVO:
14833862_E_1_Propuesta_Tecnica.pdf, FOLIO: 5 - 6.

Asi también, se observa que el licitante presenta
para acreditar el cumplimiento de
especificaciones técnicas del equipo propuesto
DOCUMENTO: “FICHA TECNICA" en la CARPETA,
42 _PROPUESTA _TECNICA_DEBERA_, ARCHIVO:
14833862_F_1_Propuesta_Tecnica.pdf, FOLIOS: 55 —

El licitante Industrias Sandoval,

S.A. de C.V., no acredita que el

equipo ofertado cumple con la

especificacion técnica

consistentes en:

e Regulacion del voltaje de salida
(modo linea): -18%, +8 % .

s Autonomia a media carga: 9
minutos

s Regulacion del voltaje de salida
(modo bateria) 15V (+/- 5%) .

Lo anterior atendiendo a lo

siguiente:
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Social (750VA)",

“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro

Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

b. Tipos de equipo de NoBreak

Pl NoBrmak (Upo 1() s
Capacidad de carga 750VA

| Factar de potencip minimo de 060
Voltaje de entrada nominal 120 0 127 VCA, 85140 sin ublizar bateria
Voitaje de salida en inversor: 120 +/- 5% VCA.

Valtaje de salida en linea: 120 VCA

gulaci oltajt de salida (mod
Tipo de onda en lineac annnL:IuI

Forma de onda de CA de salida [moedo de bateria) Onda sinusoidal PWM _Tiempo
du ttansferencia: 4 milisegundos mixime .

Baterias selladas libres de mantenimiento .

Aut 18 8

indicadores LED: 3 LEDs que indiquen la alimentacdn de linea, alirnentaciaon de
bateria. sobrecaraa o estado de batetia bajafieemplazar.

Alarma audible: deberd avisar falla del suministro eléctrico y bateria baja .

Cantactos de salida integrados al No-Break. minime 5 tipo 5151, minimo 3 sopartados
war bateria y supresion de sobee tensitn y 2 contactos Unicamente con supresién de
sobre tensign

Arranque en frio {puesta a punto en modo baterin: deberd copartar la operacion con
arangue on frio

Interface de comunicacion; USB

Protnccian contra sobrecarga y corlo CrCuilo por medio de pastilin termo protectors

no fusibles).
Eumulnnmnlu de las nar mas NOM-00)- SCI-I 2018 {misma que cancela la NOM 001
11993, de 1 HMX-1-) & 15 o nombie del & o
Garanitia 2 ahos eén gam.-sy mlnn de obta

60 y LIGA DE DESCARGA DEL MANUAL a folio 63
de su propuesta técnica.

De la revision y analisis realizado a la
documentacion propuesta por el licitante se
detectan los siguientes incumplimientos a las
especificaciones técnicas del equipo ofertado:

1- Requisito: Regulacién del voltaje de salida
(modo linea): -18%, +8 % .

e El licitante oferta en su propuesta el equipo
MODELO: OPTIMA 800 MARCA: VICA, con
REGULACION DEL VOLTAJE DE SALIDA
(MODO LiN EA): -18%, +8 %.

* La FICHA TECNICA presentada por el licitante
no especifica el porcentaje de REGULACION
DEL VOLTAJE DE SALIDA (MODO LINEA).

» El MANUAL PARA MODELO OPTIMA 800
presentada por el licitante no especifica el
porcentaje de REGULACION DEL VOLTAJE DE
SALIDA (MODO LINEA).

2.- Requisito: Autonomia a media carga: 9 minutos
e El licitante oferta en su propuesta el equipo

MODELO: OPTIMA 800 MARCA: VICA,
AUTONOMIA A MEDIA CARGA: 9 MINUTOS

1- Con la documentacion
presentada no acredita el
cumplimiento de las
caracteristicas técnicas

requeridas para los equipos.

2.-La documentacion presentada

para acreditar las

especificaciones  técnicas es

contradictoria.
Por lo que, Industrias Sandoval,
S.A.de C.V.,incurre en las causales
de desechamiento establecidas en
el numeral 6. Causales Expresas de
Desechamiento, de la
convocatoria del presente
procedimiento de contratacion,
mismas gue a continuacion se
relacionan:

6.1. Si no cumplen con todos los
requisitos y especificaciones
obligatorios establecidos en esta
convocatoria, sus anexos y los que

se deriven de la Junta de
Aclaraciones.
6.1 Cuando no eXista

congruencia entre la descripcién
técnica del licitante, con las
especificaciones técnicas
solicitadas en el Anexo Uno. Anexo

PO, C ol o} fi-3oini 15
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Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento
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e La FICHA TECNICA presentada por el licitante
no especifica la AUTONOMIA A MEDIA CARGA.

e El MANUAL PARA MODELO OPTIMA 800
presentada por el licitante no especifica la
AUTONOMIA A MEDIA CARGA.

El licitante no acredita que el equipo ofertado
cumpla con las caracteristicas técnicas requeridas
para los UPS consistente en:

° REGULA(;ION DEL VOLTAJE DE SALIDA
(MODO LINEA): -18%, +8 %.
s  AUTONOMIA A MEDIA CARCA: 9 MINUTOS

Por lo que el equipo propuesto no cumple
técnicamente al no acreditar con la
documentaciéon presentada para tal efecto las
caracteristicas técnicas requeridas por el IMSS.

3.- Requisito: Regulacion del voltaje de salida
(modo bateria) 115V (+/- 5%) .

El licitante oferta en su propuesta el equipo
MODELO: OPTIMA 800 MARCA: VICA. Regulacion
del voltaje de salida (modo bateria) 115V (+/- 5%).

La FICHA TECNICA presentada por el licitante
Voltaje de regulacién (modo bateria): +/- 5%.

Técnico, Anexo Dos. Términos y
Condiciones y  suUs  anexos,
contenidos en la  presente
convocatoria, incluyendo las que
resulten de la o las juntas de

aclaraciones. Asi como, la
transcripcion  integra de la
especificacion o requisito
establecido, sin  sehalar los

elementos especificos con los que
cumple el bien ofertado.

6.14. Cuando no exista
correspondencia entre la
descripcion técnica del licitante,
con los equipos ofertados con los
anexos técnicos, folletos,
catalogos, fotografias, imagenes,
instructivos y/o manuales del
fabricante, gue envien los licitantes
como sustento de lo ofertado.
Atendiendo a lo antes expuesto y
en virtud de que por los
incumplimientos  descritos el
licitante incurre en las causales de
desechamiento antes indicadas, se
dictamina insolvente y se desecha
la propuesta técnica del licitante
Industrias Sandoval, S.A. de C.V.
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Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro
Social (750VA)".

Requisito Incumplimiento Causal de Desechamiento
El MANUAL PARA MODELO OPTIMA 800
presentada por el licitante indica Regulador de
voltaje de salida: +/- 10% (Modo bateria)

El licitante presenta documentacién con
informacién contradictoria ya que en la ficha
técnica oferta +/- 5% y en el manual +/- 10% por lo
que no ofrece certidumbre respecto a lo ofertado
por el licitante ya que la caracteristica que indica
en la documentacién es distinta a la ofertada por
el licitante.

Ahora bien, el valor ofertado de +/- 10% contraviene
lo solicitado en el contrato marco al amparo del
cual se realiza el presente proceso de contratacion,
Ya que, este porcentaje se encuentra fuera de los
parametros solicitados (+/- 5%), por lo que no
cumple técnicamente el equipo ofertado por el

licitante.
Anexo Técnico De la revisién y andlisis realizada a la propuesta | El licitante Industrias Sandoval,
técnica del licitante Industrias Sandoval, S.A. de | S.A. de C.V., no cumple con los
Mesa de ayuda de adquisicién de CV. se observa que para acreditar las | requisitos establecidos para la
equipo especificaciones y caracteristicas técnicas | Mesa de Servicio, toda vez que ho
requeridas para la Mesa de Servicio el licitante | presenta los procesos Y%
El licitante deberéd considerar poner a | presenta en la CARPETA; | documentacion como parte

disposicion del Instituto una Mesa de | 42_PROPUESTA_TECNICA_DEBERA_, ARCHIVO: | integrante de su propuesta técnica
Ayuda para el levantamiento de reportes | 14833862 E 1 Propuesta_Tecnica.pdf, FOLIO: 7-20, | en la que se describa de manera
de fallas de los equipos y cumplimiento detallada y acredite la manera en

| 2624
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invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro

Social (750VA)".

Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

de sus garantfas, dentro de los 5 dias
habiles previos a la primera entrega de la
adquisicion, para que el Instituto pueda
hacer los reportes respecto a las
garantias de los equipos, para lo cual el
Licitante deberd proporcionar nimeros
convencionales y celulares, ademas de
correos electrénicos del representante
designado por el Licitante.

Envista de que el servicio requerido sera
brindado a nivel nacional, es requerido
gue la Mesa de Ayuda propuesta cuente
con los mecanismos de respuesta
proactiva, la Mesa de Servicios
Propuesta debera contar con un motor
analitico de nueva generacién integrado
mediante el cual se permita analizar
grandes cantidades de interacciones de
manera rapida y eficiente, evitando
tiempos largos de analisis, gracias al
analisis de interacciones basadas en
algoritmos de alta precision, por lo
anterior la herramienta deberé ser capaz
de llevar el control y conocimiento
preciso de la causa-raiz de las
interacciones entre cliente y agente, a
través de la visualizacién de tableros
intuitivos, nubes graficas de palabras,
arboles de causa-raiz, correlaciones, asi

en cual se detectaron las siguientes

inconsistencias:

1.- En el folio 7 el licitante hace referencia a la
entrega de un procedimiento de recepcion y
atencidon de fallas, sin embargo, de la revision
realizada a la totalidad de su propuesta técnica no
se identifica el procedimiento antes mencionado.

2.- En el folio 8 indica que entregard una matriz de
escalamiento, sin embargo, de la revision realizada
a la totalidad de su propuesta técnica no se
identifico dicha matriz de escalamiento.

3.-El licitante oferta una herramienta denominada
WebDesk detalla ejemplos de reportes vy
estadisticas evidenciando la capacidad de la
plataforma WebDesk para generar dichos
reportes, estadisticas, categorizar solicitudes,
conteo de solicitudes, entre otros, no obstante no
se identifican dentro de la propuesta técnica los
procedimientos para la atencién de reportes,
soporte técnico y garantias.

Atendiendo a lo antes expuesto el licitante no
acredita el cumplimiento de las especificaciones
técnicas solicitadas para la mesa de servicio ya que
no presenta los procesos y documentacién como

parte integrante de su propuesta técnica en la gue

que el licitante oferta la
habilitacion, implementacion,
configuracién, operacion, puesta a
punto y gestion de la operacién
continua de una mesa de ayuda.

Por lo que, Industrias Sandoval,
S.A.de C.V,, incurre en las causales
de desechamiento establecidas en
el numeral 6. Causales Expresas de
Desechamiento, de la
convocatoria del presente
procedimiento de contratacion,
mismas que a continuacién se
relacionan:

6.1. Si no cumplen con todos los
requisitos y especificaciones
obligatorios establecidos en esta
convocatoria, sus anexos y los
que se deriven de la Junta de
Aclaraciones.

6.11. Cuando no exista
congruencia entre la
descripcion técnica del licitante,
con las especificaciones técnicas
solicitadas en el Anexe Uno.
Anexo Técnico, Anexo Dos.
Términos y Condiciones y sus
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024

Social (750VA)".

“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro

Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

como busqueda por palabras/frases,
indexacion y busqueda por fonemas,
automatizacion de flujos para
automatizacion de escalacion de tickets.
JUNTA DE ACLARACIONES

RESPUESTA  OTORGADA A LA
REPREGUNTA FOLIO 60281 EN LA
JUNTA DE ACLARACIONES.

REPREGUNTA: DE ACUERDO A
RESPUESTA DE LA CONVOCANTE, LE
PREGUNTAMOS SI LA MESA DE AYUDA
QUE REQUIEREN ES CON IA
(INTELIGENCIA ATRIFICIAL)

RESPUESTA:

NO ES CORRECTA SU APRECIACION.

SE ACLARA A LOS LICITANTES QUE LOS
REQUERIMIENTOS DE LA MESA DE
AYUDA SE ENCUENTRAN EN ESTRICTO
APEGO DEL  CONTENIDO DE
CONTRATO MARCO CONSIDERANDO
LOS NUMERALES 4, CRITERIOS
APLICABLES PARA LA ADQUISICION DE
EQUIPOS DE COMPUTO PERSONAL Y
PERIFERICOS.

ASI COMO EL 5111 GARANTIA PARA LOS
EQUIPOS PERIFERICOS, 5.11.2,MEDIOS

se describa de manera detallada y acredite la
manera en gue el licitante oferta la habilitacién,
implementacion, configuracion, operacién, puesta
a punto y gestion de la operacién continua de una
mesa de ayuda.

anexos, contenidos en la
presente convocatoria,
incluyendo las que resulten de la
o las juntas de aclaraciones. Asi
como, la transcripcién integra de
la especificacion o requisito
establecido, sin sefalar los
elementos especificos con los
que cumple el bien ofertado.

6.20. Cuando la informacién
contenida en la propuesta y en
los anexos resulte incompleta o
incongruente respecto a las
especificaciones ofertadas en la
propuesta técnica.
Atendiendo a lo antes expuesto y
en virtud de que por los
incumplimientos  descritos el
licitante incurre en las causales de
desechamiento antes indicadas, se
dictamina insolvente y se desecha
la propuesta técnica del licitante
Industrias Sandoval, S.A. de C.V.
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Requisito Incumplimiento Causal de Desechamiento

PARA REPORTAR FALLAS Y HACER
EFECTIVAS LAS GARANTIAS PARA
EQUIPOS Y  PERIFERICOS, 5113
REQUERIMIENTOS MINIMOS EN EL
PROCEDIMIENTOD DE ADQUISICION
PARA EQUIPOS Y PERIFERICOS, 6 MESA
DE AYUDA DE ADQUISICION DE
EQUIPO DE COMPUTO PERSONAL Y
PERIFERICOS Y EL.NUMERAL 7 NIVELES
DE ATENCION DE EQUIPO DE
COMPUTO PERSONAL Y PERIFERICOS.

EL LICITANTE DEBERA OFERTAR COMO
PARTE DE SU PROPUESTA TECNICA,
PONER A DISPOSICION DEL IMSS UNA
MESA DE AYUDA QUE CUENTE CON
CAPACIDAD PARA DAR ATENCION Y
SOPORTE A MAS DE 40 MIL EQUIPOS,
ACREDITANDO CAPACIDAD DE
RESPUESTA A INCIDENTES
CONSIDERANDO QUE, TAN SOLO EN EL
INMUEBLE DE JALISCO UBICADO EN
PERIFERICO NO. 8000 SE REQUIEREN
2975 EQUIPOS Y EN CENTRO MEDICO
NACIONAL SIGLO XXI SE REQUIEREN
APROXIMADAMENTE 1000 EQUIPOS.
EN DONDE AL MENOS 2,975 EQUIPOS
SE  ENCUENTRAN EN UNA SOLA
LOCALIDAD, POR LO CUAL DEBERA DE
TENER LA CAPACIDAD DE ATENDER | -
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro
Social (750VA)".

Requisito Incumplimiento Causal de Desechamiento
ESTAS SOLICITUDES DE MANERA
SIMULTANEAS PARA EL SOPORTE
TECNICO/GARANTIA, A TRAVES DE UNA
SOLUCION MULTICANAL (TELEFONO,
CHAT, CORREO ELECTRONICO), QUE
INCLUYA REGISTRO ELECTRONICO DE
LA INTERACCION, ANALISIS DE CAUSA
RAIZ, MECANICAS PARA ANALISIS DE
TENDENCIAS Y FLUJOS DE TRABAJO
QUE PERMITAN UNA RESPUESTA
PROACTIVA Y PREDICTIVA PARA LA
ATENCION DE LAS SOLICITUDES.

LO ANTERIOR ATENDIENDO A LA
NATURALEZA DE SERVICIOS DE SALUD
QUE BRINDA EL INSTITUTO, A LAS
OPERACIONES, NECESIDAD Y
CRITICIDAD DE LOS MISMOS, SE
REQUIERE DE UNA MESA DE AYUDA
QUE BRINDE EL SOPORTE PARA QUE
ANTE UNA SITUACION POR DEFECTO
DE FABRICACION O CUALQUIER
CONTIGENCIA QUE  ANTE  UNA
SITUACION AMBIENTAL, FISICA, DE

DESASTRE O CUALQUIER
CONTIGENCIA CATASTROFICA
(ENTIENDASE EN CASO DE SISMO, /

HURACAN, ETC..), BRINDE EL SOPORTE,
PARA: EL LEVANTAMIENTO DE TICKETS,
ATENCION EN SITIO Y QUE REQUIERA

—/ Felipe Carrillo
{3 PUERTO

BEMEMERITO GEL PROLETA
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Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrér:ni?a No.. IA~50—GYR—9506YR9?S-I-12-2024
“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro
Social (750VA)".

Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

DE UNA ANTENCION INMEDIATA,
OPORTUNA Y ANALIZAR LAS FALLAS, Y
SE PUEDAN TOMAR DECISIONES PARA
EVITAR LA DEGRADACION E INCLUSO
PERDIDA DE VIDAS, EL LICITANTE
DEBERA ATENDER AL MENOS 2975
SOLICITUDES SIMULTANEAS Y DEBERA
CONTAR CON LOS MECANISMOS
SUFICIENTES PARA LA ATENCION,
GESTION, ANALISIS Y TOMA DE
DECISIONES PARA LA RESOLUCION Y
ATENCION DE LAS GARANTIAS
SOLICITADAS, POR LO CUAL DEBERA
ACREDITAR ¥ DEMOSTRAR COMO
PARTE INTEGRANTE DE SU PROPUESTA
TECNICA QUE EL LICITANTE CUMPLE
CON LA CAPACIDAD DE ATENCION
REQUERIDA,

SIENDO A PROPUESTA DEL LICITANTE
LA SOLUCION TECNOLOGICA QUE
OFERTE PARA DAR CUMPLIMIENTO A
ESTE REQUERIMIENTO DE MESA DE
AYUDA, TOMANDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES, CANTIDAD DE EQUIPOS
A ADMINISTRAR TODA VEZ QUE SE
TIENE QUE REALIZAR LA GESTION,
REGISTRO, SEGUIMIENTO A
CARANTIAS, ATENCION DE TODAS LAS

SOLICITUDES  QUE  SE  PUEDEN

Peshizeice vete, 20, Mso G, Cal, Jiies e Adealedi Cunbihioeoes,

POl St B 2O, et 12406 o Fypirene sl 4y .
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) lnvitacién_a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. I1A-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“pdquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro
Social (750VA)".

Requisito Incumplimiento Causal de Desechamiento
PRESENTAR DE MANERA SIMULTANEA
DERIVADOS POR FALLAS Y DEFECTOS
DE FABRICACION, DESCARGAS Y
VARIACIONES DE VOLTAIJE,, SIEMPRE Y
CUANDO CUMPLA CON LAS
FUNCIONALIDADES REQUERIDAS Y
NIVELES DE SERVICIO ESTABLECIDOS.

PARA ACREDITAR LA CAPACIDAD DE
ATENCION MINIMA REQUERIDA POR EL
IMSS (2,975 SOLICITUDES SIMULTANEAS
DE SOPORTE TECNICO/GARANTIA), EL
LICITANTE DEBERA PRESENTAR LOS
PROCESOS Y DOCUMENTACION COMO
PARTE INTEGRANTE DE SU PROPUESTA
TECNICA EN LA QUE SE DESCRIBA DE
MANERA DETALLADA Y ACREDITE LA
MANERA EN QUE EL LICITANTE OFERTA
LA HABILITACION, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION, OPERACION,
PUESTA A PUNTO Y GESTION DE LA
OPERACION CONTINUA DE UNA MESA
DE AYUDA, ENTENDIENDO QUE LA
MESA DE AYUDA ATENDERA A MAS DE
40 MIL EQUIPOS A NIVEL NACIONAL
CONFORME AL LISTADO DE ENTREGA
DE UBICACIONES, PLASMADO EN EL
ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y
CONDICIONES DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO.

- e ﬁ“ 2624
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) Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electrénica No. I1A-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“Adquisicion de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro

Social (750VA)".

Requisito

Incumplimiento

Causal de Desechamiento

ANEXO TECNICO

6. Normas y Estandares que Deberin
Cumplir los Equipos NoBreak.

Cumplimiente de las normas NOM-001-
SCFI-2018 (misma que cancela la NOM-
0C1-SCFI-1993), de la NMX-I-163-NYCE-
2016 y del SO900I:2015 a nombre del
fabricante.

RESPUESTA A REPREGUNTA FOLIO
60297 JUNTA DE ACLARACIONES

REPREGUNTA: SE
CUMPLIMIENTO A
MEXICANA NMX-1-163-NYCE-2016,
EQUIPO ELECTRONICO-SISTEMAS
ELECTRONICOS DE ENERGIA
ININTERRUMPIDA (S.E.E.L)-REQUISITOS
GENERALES, DESEMPENO Y DE
SEGURIDAD (CANCELA A LA NMX-1-163-

SOLICITA DAR
LA NORMA

NYCE-2003), SIN EMBARGO, DICHA
NORMA NO SE ENCUENTRA
CONTEMPLADA EN LAS

ESPECIFICACIONES DEL PERFIL PTI
NOBREAK (TIPO ), SOLAMENTE ESTA
CONTEMPLADA LA NOM-001-SCFI-1993,
| MISMA QUE FUE CANCELADA POR LA

De la revision y anélisis realizada a la propuesta
técnica del licitante Industrias Sandoval, S.A. de
CV, se observa que para acreditar el
cumplimiento de las normas requeridas presenta
certificaciones en la CARPETA,
42_PROPUESTA_TECNICA_DEBERA_, ARCHIVO:
14833862_E_1_Propuesta_Tecnica.pdf, FOLIOS: 45 -
46 vy B2, detectandose las  siguientes
inconsistencias en la documentacion presentada:

1.- Presenta NOM-001-SCFI-2018 para meodelo
ofertado la cual no se encuentra vigente de
acuerdo con lo siguiente:

El presenle Cefan s epid en el Estado de Wion ofa 29 denovieme 6o 021, con vigeni de 1 g, Entendo en viga ol e W e
ovintrede 2021 & da 2 de rovientrede 2022 Par s el e comvengs d nresay

Por lo que el certificado presentado para acreditar
el cumplimiento de la norma NOM-001-SCFI-2018
no se encuentra vigente y por tanto nc cumple
con este requisito.

Se observa que el licitante manifiesta el
cumplimiento de la norma NMX-I-163-NYCE-2016
en su propuesta técnica presentada, no obstante,
de la revision realizada a la documental antes
indicada, asi como a todo el contenido de su
propuesta técnica, no se encuentra el certificado

El licitante Industrias Sandoval,
S.A. de C.V., no acredita el
cumplimiento de las normas
NOM-001-SCFI-2018 y NMX-I-163-
NYCE-2016, requisito obligatorio
establecido en el Anexo Técnico de
la convocatoria del presente
procedimiento de contratacion.

Por lo que, Industrias Sandoval,
S.A.de C.V,, incurre en las causales
de desechamiento establecidas en
el numeral 6. Causales Expresas de
Desechamiento, de la
convocatoria del presente
procedimiento de contratacion,
mismas que a continuacion se
relacionan:

6.1. Si no cumplen con todos los
requisitos y especificaciones
obligatorios establecidos en esta
convocatoria, sus anexos y los gue
se deriven de la Junta de
Aclaraciones,

6.10. Cuando el licitante no envie a
traveés de CompraNet, la
documentacion solicitada en el

bolevio no, 20, 1a0 G, Col ong oo,
Tol 55 K240 2000, 1oxt, 12856
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Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electronica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“Adquisicion de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro
Social (750VA)".

Requisito Incumplimiento Causal de Desechamiento
NOM-001-SCFI-2018 Y QUE EN TODO | que acredite el cumplimiento de la NMX-I-163- | numeral 4.1, 4.2 0 4.3 de |a presente
CASO ES ESTA ULTIMA LA QUE DEBE | NYCE-2016 de conformidad a lo requerido por el | convocatoria.

PRESENTARSE EN CONJUNTO CON LA | IMSS.
ISO9001:2015, AMBAS A NOMBRE DEL 6.29. La proposicion  sera
FABRICANTE. POR LO ANTERIOR, desechada, por la falta de
ENTENDEMOS QUE SOLAMENTE DEBE cualquiera de los documentos y/o

PRESENTARSE LA NOM-001-SCFI-2018
(EMITIDA EN BASE A LA NORMA
MEXICANA NMX-I-163-NYCE-2016) Y EL
ISO9001:2015, AMBAS A NOMBRE DEL
FABRICANTE, QUE DE LO CONTRARIO
SE ESTARIA CONTRAVINIENDO LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO
DEL CONTRATO MARCO PARA LA
ADQUISICION DE EQUIPO DE
COMPUTO Y  PERIFERICOS  (ES
CORRECTO LO ANTERIOR?

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU
APRECIACION.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR LOS
CERTIFICADOS PARA ACREDITAR EL
CUMPLIMIENTO DE:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-001-
SCFI-2018, APARATOS ELECTRONICOS-
REQUISITOS DE  SEGURIDAD Y
METODOS DE PRUEBA (CANCELA A LA
NOM-001-SCFI-1993). PUBLICADA EN EL

el incumplimiento de alguna de las
especificaciones de las partidas; la
falta de claridad y/o precision de
cualquiera de los requisitos, que
afecten la solvencia de |a
proposicion o] informacion
establecida en esta convocatoria,
por ser considerados
indispensables conforme lo
establecido en la fraccién IV del
articulo 39 del RLAASSP.

Atendiendo a lo antes expuesto y
en virtud de que por los
incumplimientos  descritos el
licitante incurre en las causales de
desechamiento antes indicadas, se
dictamina insolvente y se desecha
la propuesta técnica del licitante
Industrias Sandoval, S.A. de C.V.

y Toledo no. 21, Piso 6, Col. Juirez, Alcaldia Cmumseao, Ciudad de Meéxico 25 de 27
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abieria, Electrénica No. IA-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro
Social (750VA)".

Requisito Incumplimiento Causal de Desechamiento

DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL
17 DE SEPTIEMBRE DE 2019. EN EL
ENTENDIDO QUE LA CERTIFICACION
DEBE ACREDITAR EL MODELO DE
EQUIPO OFERTADOQ.

CUMPLIMIENTO DE LA NMX-I-163-
NYCE-2016 EQUIPO ELECTRONICO-
SISTEMAS ELECTRONICOS DE ENERGIA
ININTERRUMPIDA (S.E.E.L)-REQUISITOS
GENERALES, DESEMPENO Y DE
SEGURIDAD (CANCELA A LA NMX-I-163-
NYCE-2003) QUE ENTRO EN VIGOR 180
DIAS NATURALES DESPUES DE LA
PUBLICACION DE LA DECLARATORIA
DE VIGENCIA EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION ESTO ES EL 26 DE
AGOSTO DE 2016. EN EL ENTENDIDO
QUE LA CERTIFICACION DEBE
ACREDITAR EL MODELO DE EQUIPO
OFERTADO.

Y CUMPLIMIENTO DE LA NORMA
ISO9001:2015 SISTEMAS DE GESTION DE
CALIDAD. DEBIENDO PRESENTAR EL
CERTIFICADO A NOMBRE DEL
FABRICANTE/FABRICA.

Toledo no. 21, I’iso 6, Col. Juarez, f\!c el 1(‘(!1!!!\1?1111 . P. 06600, Ciudad de Mexico 26 de 27 %
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta, Electréonica No. I1A-50-GYR-050GYR975-1-12-2024
“Adquisicién de Unidades de Energia Ininterrumpida para Unidades Médico-Administrativas del Instituto Mexicano del Seguro
Social (750VA)".

Del analisis detallado de las propuestas técnicas del procedimiento de contratacién que nos ocupa, la Coordinacion Técnica de
Servicios de Soporte y Cémputo Personal, dependiente de la Coordinacion de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional
dictamina técnicamente bajo el &mbito de su competencia, conforme a lo siguiente:

NO. Nombre Partidas en las Cumple/
que participa No Cumple
1 Industrias Sandoval, S.A. de C.V. UNICA No Cumple
2 | La Red Corporativo S.A. de C.V. UNICA Cumple
3 | Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V. UNICA No Cumple

Ciudad de México a 23 d7 septigmbre de 2024.

s
Ing. Fidel Mé'i] "Fiernandez Torres
Titular de la Coordi# c;én Técnica de Servicios
de Soporte, §/Cémputo Personal,

Toledo no. 21, Piso 6, Col.
Tel, 55 5238 2700, Ext.

.‘(39\\\\ =

arez, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06600, Cludad de México 2 de 27
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EVALUACION ECONOMICA
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta Electrénica No, IA-50-GYR-

DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de

GOBIERNO DE g‘ 1 050GYR975-1-12-2024. Servicos
o g - % 6l
- MEXICO lh,%&é “ADQUISICION DE UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIDA PARA UNIDADES MEDICO- ? A e B e
g ' ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL ITSOVA)". Divisién de Equipa y Mobiliario Administrativo y de Transporte
CBIEN.
INDUSTRIAS — UNICA
SANDOVALSABE| 1 |ooinagg |F0001E0]  EdiipaRerfil’PO3tVideo | 4468 | o6 12:33% $40794 $2,65239 | 410998922604 | $127,587,50221 | CUMPLE e N/A Mool
cv. aal Proyactor CUMPLE Técnicamente
- — -
LA RED oocosoa| 2 UNICA
CORPORATIVO, S.A. 1 06021365 6000i480!  Equipo Perfil "PO9" Video 4,468 $3,060.33 £.00% $18362 $2,8767 $119,291,410.28 4138,378,035.92 CUMPLE | CUMPLE |CUMPLE
DE C.V. o0l Proyector :
SERVICIOS o 0 522- UnICA
ADMINISTRADOS i OOEDC;;S‘J 6000148, | Fauipo Perfil"POY" Video | 41468 | $3,06033 4205% $128687 | $177346 | $73541896.49 | $85,308,59297 | CUMPLE ND s, ||| Nooumals
BSS, S,A DE C.V. > oD Proyector CUMPLE | 1¢onizamente
— == i S
ELABORO / ———AUTORI ";\\
e S . o LI ] J
f "= e /
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES

COORDINACION DE ADO_U\SIC_ION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS
DIVISION DE CONTRATOS

GOBIERNO DE -

'MEXICO 4

DOCUMENTACION LEGAL SOLICITADA PARA LA ELABORACION DE CONTRATOS

PERSONA MORAL PERSONA FiSICA ENTREGADO
1 Testimonio de la escritura publica 1 Copla remfcada del acta de nacimients o, en suU €aso,
carta de naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad
competente.
2 Testimonio de la Escritura Publica d« las facultadas 2 En 5u caso, Testimonio de |a Escritura Publica.-
de representacion o poder de ia persona que suscribira =l
contrato.
3. Identificacion oficial vigente con fotografia de ia persona que suscribira el instrumento legal -

4. Comprobante del Domicilic Fiscal- CON VIGENCIA NO MAYOR A 3 MESES

5, Constancia de Situacion Fiscal Actualizada

6. Registro Patronal ante el IMSS. O en su caso, carta donde manifieste bajo protesta de decir verdad, la razon por la que no se

encuentra obligado a dicha inscripcion

7. Escrito de Estatificacion (fech dia de |a Adjudicaci

B. Escrito Arts 50 y 60 de la LAASSP (fechada dia de ia Agludlcacldn!

9. Escrito de no conflicto de interés (fechada dis de la Adjudicacién)

10. Opinién del cumplimiento de obli iones fi les en materia de seguridad social (IMSS) PARA LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO, DEBERA

ENCONTRARSE VIGENTE ¥ POSITIVA

Mo s& omite mencionar que, de confarmidad con lo establecido an la Regls Movera del Acuerdo nurnere ACDOASZ HET.270422/107.P.DIR

dictada por el H, Consejo Tecrnico en sesion ordinat|a de 27

de abril del presente ana, po se sprobaron fss Reglas de caracter general

para la abtencion dé la opinién dal cumplimiento de obligacones fiscales en matsria de socal, asl como su Anexa Unico, publicaga

en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022, & opinion de cumplirmienta ae ¢ aciones fiscales @n materla de seguridaci

social expedida por el (M55, gozara de vigencia durante el dia de Ia fecha en que se haya sido generada

Adjudicada;

1. Opinién del cumplimiente de obligaciones fiscales (SAT) PARA LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO, DEBERA
ENCONTRARSE VICENTE Y POSITIVA

Adjudicada:

12. Constancia de situacion de fiscal expedida por el INFONAVIT PARA LA FECHA DE FIRMA DEL, DEBERA ENCONTRARSE
VIGENTE Y POSITIVA

Adjudicada:

13. Estado de cuenta en el que se advierta Razon social de Ia empresa ' el numem de cuenta CLABE, en donde se realizaran las
transferencias electrénicas, asi como la Razén social del Bance,

T4.Confirmacién del registro de la autorizacién para hacer piblico el resultado de la Opinion del cumplimiento (SAT).

15. Acuse correspondiente a la autorizacien al IMSS 2 hacer publico el resultado de la consulta de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social,

HOJA DE CONTACTO

EN CASO DE PARTICPACION CONJUNTA: CONVENIO DE PARTICIPACION CONIJUNTA PROTOCOLIZADO (EN CASC GE QUE SE ESTE
OBLIGADO A PROTOCOLIZAR) DENTRO DEL PERIODO DE SU ADIUDICACION G 15 DIAS NATURALES POSTERIORES. CONFORME AL
FALLO O ADJUDICACION

La cltadl documentacion, debera presentaria digitalizada en una memoria USB
como se en el cuadro anterior @ impresa, =n folder. {]

o5 nbsoluta :erpor\'ahllld‘m de quien lo envia v ode la empresa que representa, [0 lo gus
'a, 58 ra3liZar a0 3% ac 3les procedentes,

ntacion (263 «
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