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1. Base normativa

e Articulos 5-A, primer parrafo, fracciones I, II, I, IV, V,VIII, IX, X, XI, XV y XVIII, 6,
primer parrafo, fraccion I, 7, 9, 11, primer parrafo, fraccion I, 12, primer parrafo, fraccion I,
15, primer parrafo, fracciones I, Il, IV y VI, 41, 42, 43, 71, 72, 73, 74 y 251, primer

parrafo, fracciones I, Xll, XV, XVI y XXXVII, 251-A, 270 y 271 de la Ley del Seguro Social,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 21 de diciembre de 1995 y sus reformas.

e Atrticulos 2, primer parrafo, fraccion Il y parrafo segundo, 13, 19, 37 y 38 del Cadigo
Fiscal de la Federacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre
de 1981 y sus reformas.

e Articulos 1, primer pérrafo, fracciones IV y VI, 2, primer pérrafo, fracciéon VII, y 32 al 37
del Reglamento de la Ley del Seguro Social en Materia de Afiliacion, Clasificacién de
Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
01 de noviembre de 2002 y sus reformas.

e Articulos 71, ultimo parrafo, 72, primer parrafo, fracciones I, inciso h), V, XVII, XIX,
XXI1,144, primer parrafo, fraccion XVII, inciso b) y 150, primer parrafo, fracciones VI'y X del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 18 de septiembre de 2006 y sus reformas.

e Numerales 7.2.2, parrafo 1y 7.2.2.2, parrafos 1, 2 y 34, del Manual de Organizacion
de la Direccién de Incorporacion y Recaudacion, clave 9000-002-001, validado y
registrado el 27 de diciembre de 2022.

e Numerales 7.1, primer parrafo, 7.1.1, péarrafos 1, 2 y 7.1.1.3, péarrafos 2 y 3, del
Manual de Organizacién de las Subdelegaciones del IMSS, clave 9000-002-002, validado
y registrado el 01 de marzo de 2023.

e Numerales 7.1y 7.1.1, primer parrafo, del Manual de Organizacion de la Jefatura de
Servicios de Afiliacion y Cobranza, clave 9000-002-003, validado y registrado el 01 de
marzo de 2023.

2. Objetivo

Llevar a cabo la concentracion de la informaciéon de los dictimenes de incapacidad
permanente o de defuncidon por riesgos de trabajo y los certificados de incapacidad
temporal para el trabajo, de los riesgos de trabajo terminados que deben considerarse para
la Determinacion Anual de la Prima del SRT, a fin de contar con dicha informacion para
ponerla a disposicion del sector patronal para su consulta.
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3. Ambito de aplicacién

El presente procedimiento es de observancia obligatoria para la Coordinacion de
Clasificacion de Empresas y Vigencia de Derechos, la Division de Administracion de la
Prima del Seguro de Riesgos de Trabajo, la Jefatura de Servicios de Afiliacion y
Cobranza, el Departamento de Supervision de Afiliacidn Vigencia, la Subdelegacion, el
Departamento de Afiliacion Vigencia y las Oficinas de Clasificacion de Empresas, o para
aguellas que los sustituyan en su aplicacion.

4. Definiciones
Para efectos del presente procedimiento se entenderé por:

4.1 adscripcion del NSS: Demarcacion territorial de la OOAD/Subdelegacion, de
acuerdo al domicilio del trabajador y Unidad de Medicina Familiar asignada.

4.2 adscripcion del Registro Patronal: Demarcacion territorial de la
OOAD/Subdelegacién que controla el Registro Patronal, de acuerdo al municipio en el
gue se ubique.

4.3 alta administrativa: “Aviso de alta por riesgo de trabajo ST-2”, clave 3A21-009-010
que otorga el Médico del Servicio de Salud en el Trabajo al identificar un caso de
accidente o enfermedad de trabajo que no ha registrado incapacidad temporal para el
trabajo en un plazo igual o0 mayor a veintiin dias naturales, tomando en cuenta la historia
natural del padecimiento.

NOTA: El “Aviso de alta por riesgo de trabajo ST-2”, clave 3A21-009-010 se encuentra en el “Procedimiento
para la dictaminacion de los accidentes de trabajo”, clave 3A21-003-010, (Anexo 2).

4.4 casuistica: Informacion de los Riesgos de Trabajo Terminados.
4.5 CDST: Coordinacién Delegacional de Salud en el Trabajo.
4.6 CITT: Certificado de Incapacidad Temporal para el Trabajo.

4.7 correcto: Registro que cumple con las validaciones basicas del sistema de
integracion de casuistica.

4.8 DAP: Division de Administracion de la Prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo.
4.9 DAPSUA Ventanilla: Sistema institucional para la consulta y recepcion en
ventanilla, de la Determinacion Anual de la Prima del Seguro de Riesgos de Trabajo

presentada por los patrones.

4.10 DAV: Departamento de Afiliacién Vigencia.
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4.11 DSPE: Departamento de Supervision de Prestaciones Economicas.

4.12 erréneo: Registro que no cumple con las validaciones basicas del sistema de
integracion de casuistica.

4.13 erréneo otras delegaciones: Registro que no cumple con las validaciones basicas
del sistema de integracion de casuistica, y que presenta una adscripcion del NSS distinta
a la del Registro Patronal.

4.14 expediente patronal: Conjunto ordenado de datos patronales referentes a una
persona fisica o moral, identificada o identificable, a través de Registro Patronal ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social, en el que constan todos sus movimientos como
contribuyente en cumplimiento a la materia de Seguridad Social para con sus
trabajadores.

4.15 indicador de congruencia: Reporte elaborado por la Coordinacion de Salud en el
Trabajo, en el que se identifican riesgos con error en el Tipo de Riesgo, para ser
corregidos en el sistema de integracion de casuistica.

4.16 JAC: Persona titular de la Jefatura de Afiliacién Cobranza.
4.17 JDAV: Persona titular de la Jefatura del Departamento de Afiliacién Vigencia.

4.18 JDSAV: Persona titular de la Jefatura del Departamento de Supervision de Afiliacion
Vigencia.

4.19 JOCE: Persona titular de la Jefatura de la Oficina de Clasificacion de Empresas.

4.20 laudo: Resolucién definitiva que dictan las Juntas de Conciliacion y Arbitraje o el
Tribunal del Poder Judicial de la Federaciéon para poner fin a un conflicto de trabajo, ya
sea juridico o econoémico, en la que se decide la controversia en lo principal, después de
gue se ha agotado el procedimiento sefalado en la Ley Federal del Trabajo.

4.21 NSS: Numero de seguridad social. Este nimero identifica individualmente a cada
asegurado, es Unico, permanente e intransferible, y se asigna a cada solicitante cuando
es registrado por primera vez.

4.22 NSSA: Nuevo Sistema de Subsidios y Ayudas, sistema informatico institucional que
los Servicios de Prestaciones EconOmicas utilizan para administrar el tramite, pago y
control de los subsidios por incapacidad temporal para el trabajo, asi como también las
Ayudas para Gastos de Funeral.

4.23 OOAD: Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada, establecido en el
articulo 2, fraccion 1V, inciso a), del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social.
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4.24 PEC-A43 RI: Programa Especial del Control del Articulo 43 Reingenieria. Sistema
institucional para el registro de medios de defensa en materia de clasificacion de
empresas y prima del Seguro de Riesgos de Trabajo.

4.25 Programa de Monitoreo a la Casuistica (PMC): Sistema de integracion de
casuistica; aplicativo informéatico en el que se realizan las altas, modificaciones, y ajustes
a los riesgos de trabajo terminados.

4.26 revaloracion: Valoracion médica que se realiza al asegurado que cuenta con un
dictamen de incapacidad permanente dentro de los periodos establecidos en la Ley del
Seguro Social 1973 y 1997, segun sea el caso, con la finalidad de determinar si persiste,
remite o se modifica la limitacion funcional.

4.27 revaluacion: Acto de modificar una valuacion otorgada mediante un dictamen de
incapacidad permanente, dentro de los periodos establecidos en la Ley del Seguro Social
1973 y 1997, segun corresponda, de acuerdo con los cambios en la limitacién 6rgano-
funcional que se identifiguen en la revaloracién y que puede incrementar, disminuir o
suspender el porcentaje de la valuacién anterior.

4.28 riesgo de trabajo terminado: Accidente o enfermedad de trabajo concluido por alta
médica de un trabajador que ha sido declarado apto para continuar sus labores; por alta
administrativa, por el inicio de una incapacidad permanente parcial o total o por la muerte
del trabajador.

Los casos dictaminados con incapacidad permanente por riesgos de trabajo por laudos o
convenios, se consideran como casos terminados a partir de la fecha en que se
dictaminen o reclamen ante el Instituto.

4.29 SINDO: Sistema Integral de Derechos y Obligaciones.

4.30 ST-3: “Dictamen de incapacidad permanente o de defuncién por riesgo de trabajo
ST-3”, clave 3A21-009-011, puede emitirse como inicial o revaloracién, con caracter
provisional o definitivo.

Nota: El “Dictamen de incapacidad permanente o de defuncion por riesgo de trabajo ST-3”, clave 3A21-009-
011 se encuentra en el “Procedimiento para la dictaminacién de los accidentes de trabajo”, clave 3A21-003-
010, (Anexo 5).

4.31 susceptible de ajuste: Es un registro en el sistema de integracién de casuistica
gue pertenece a un trabajador que cuenta con otro 0 mas registros, con informacion de
incapacidad temporal, incapacidad permanente, y/o defuncién, y que pueden
corresponder al mismo Riesgo de Trabajo Terminado.

4.32 susceptible de ajuste otras delegaciones: Registros susceptibles de ajuste con
adscripcion del NSS distinta a la del Registro Patronal.
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5. Politicas
5.1. Generales

5.1.1. La entrada en vigor del presente documento actualiza y deja sin efectos al
“Procedimiento para la integracion de casuistica de riesgos de trabajo”, con clave 9220-
003-217, con fecha del registro del 28 de noviembre de 2018.

5.1.2. El incumplimiento del contenido del presente documento, por las personas
servidoras publicas involucradas sera causal de las responsabilidades que resulten
procedentes conforme a la Ley General de Responsabilidades Administrativas y demas
disposiciones aplicables al respecto.

5.1.3. El personal realizard sus labores con apego al Cddigo de Conducta y de
Prevencion de Conflictos de Interés de las Personas Servidoras Publicas del IMSS, con
los principios constitucionales de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia; a
través de las pautas de conducta de: buen trato y vocacion de servicio; respeto a los
derechos humanos y a la igualdad y no discriminacion; integridad y prevencion de
conflictos de interés en el uso del cargo y en la asignacién de recursos publicos; y
superaciéon personal y profesional, aprobado por el Consejo Técnhico mediante Acuerdo:
ACDO.SA2.HCT.251121/319.P.DA, de fecha 25 de noviembre de 2021.

5.1.4. Correspondera a la Coordinacion de Clasificacion de Empresas y Vigencia de
Derechos, a través de la Division de Administracion de la Prima del Seguro de Riesgos de
Trabajo, interpretar para efectos administrativos el presente procedimiento y resolver los
casos especiales y no previstos en el mismo.

5.1.5. EL JAC, JDSAV, la persona titular de la Subdelegacién y el JDAV, seran
encargados de difundir el presente procedimiento, capacitar al personal a su cargo y
supervisar su estricta observancia y aplicacion.

5.1.6. Los formatos y reportes que se utilizan en este procedimiento deberan ser
consultados en la intranet del Instituto, dentro de la opcién “Normatividad”, dentro del
“Catélogo DIR”, seguido de “Clasificacion de Empresas y Vigencia de Derechos” en el
submenu  “Administracion de la Prima” (http://intranet/documentos/Paginas/catalogo-
dir.aspx).

5.1.7. Toda consulta formulada por parte de los Titulares del OOAD, de las Jefaturas de
Servicios de Afiliacion y Cobranza y de las Subdelegaciones, relativa a las politicas,
normas, criterios y programas en materia de incorporacion, recaudacion y fiscalizacién,
deberan realizarse con base en los siguientes requisitos:

e Solicitar la opinidn de las areas normativas sélo en los casos en que el asunto no
pueda ser resuelto en el ambito del OOAD, incluso con el apoyo del Jefe de
Servicios Juridicos, o por la importancia y trascendencia del asunto en términos
de impacto financiero, imagen institucional o presuncion de conductas indebidas.
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e Estar planteada sobre situaciones reales y concretas, y no sobre situaciones
hipotéticas.

e Narrar sucintamente los antecedentes, y circunstancias necesarios para que se
pueda emitir un pronunciamiento concreto.

e Citar con precision la normatividad que motiva la consulta indicando el nombre,
articulo, apartado, fraccion, inciso, subinciso o parte conducente de la disposicion
legal, reglamentaria, administrativa o técnica que se considere poco clara o
imprecisa.

e Proporcionar el nombre del patrén, o patrones, relacionado con la consulta y el
namero de registro patronal, asi como el nombre del asegurado o
derechohabiente y su numero de seguridad social, en su caso.

e Emitir opinién respecto de la posible solucion del asunto materia de la consulta.

e En el caso de que la consulta tuviera como antecedente una peticion patronal,
deberd considerarse en la formulacion de la consulta lo establecido en los
articulos 18, 19 y 34 del Cddigo Fiscal de la Federacion, y en el articulo 9 de la
Ley Federal de los Derechos del Contribuyente.

Las consultas que cumplan con los criterios antes referidos podran ser enviadas por
los Jefes de Departamento de Supervision de Afiliacion Vigencia a la siguiente
cuenta de correo electrénico: normativa.prima@imss.gob.mx

5.1.8. Este procedimiento esté interrelacionado con los siguientes procedimientos:

e Procedimiento para la determinacion, confronta y emision de resoluciones, clave
9220-003-219.

e Procedimiento para la emisién de multas a patrones omisos, clave 9220-003-220.

e Procedimiento para la generacion de resoluciones y multas a patrones con datos
incompletos, clave 9220-003-221.

5.1.9. Toda sugerencia de cambio o modificacion a este procedimiento debera enviarse a
la Coordinacion de Clasificacibn de Empresas y Vigencia de Derechos a través de la
Division de Administracion de la Prima del Seguro de Riesgos de Trabajo para su analisis
y aplicacion, en caso de proceder.

5.1.10 Las personas responsables de la Integracién de Casuistica seran las JDAV y JOCE
de la Subdelegacion, en caso de que se cuente con la figura. De lo contrario, sera la
persona que designe la persona titular de la Subdelegacion o la JDAV, con el aval del
JAC y el JDSAV, pudiendo ser el JOCE en el OOAD, en caso de que se cuente con la
figura.
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5.1.11La persona responsable de dar atencidon a éste procedimiento debera tener en
cuenta que los datos personales que se encuentren en las bases de datos o formatos
fisicos del Instituto, no deberan divulgarse, sustraerse, destruirse, ocultarse, inutilizarse
indebidamente o comercializarse, de conformidad con los articulos 16, 23, 31 y 42 de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y 113,
fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y solo
podran comunicarse o darse a conocer al Titular de los Datos Personales, previa
acreditacion de su identidad.

5.1.12La persona responsable de dar atencion a éste procedimiento debera tener en
cuenta que la informacion proporcionada por los patrones al Instituto Mexicano del Seguro
Social en su caracter de organismo fiscal autbnomo, es reservada, por lo que no debera
difundirse, distribuirse o comercializarse, de conformidad con el articulo 110, fraccion VI,
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 113, fraccion VI,
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

5.2. Especificas

5.2.1. La JDSAV, la persona titular de la Subdelegacion y JDAV, deberan implementar
estrategias eficaces y eficientes para mejorar los indicadores, la oportunidad y calidad en
la integracion de la casuistica institucional.

5.2.2. La JDSAV, y la JDAV, debera vigilar que el personal designado para consultar,
registrar y/o autorizar movimientos en el sistema de integracién de casuistica, cuente con
los usuarios de acceso que corresponda con los perfiles y responsabilidades asignadas
en el OOAD y en la Subdelegacién respectivamente, y llevar un control de cartas
responsivas de asignacion de usuarios y bajas correspondientes.

5.2.3. La JDSAV debera proponer el calendario anual de reuniones bimestrales, a sus
similares en la Coordinacién Delegacional de Salud en el Trabajo y en la Oficina de
Subsidios y Ayudas, asi como a las personas las JDAV y las JOCE que debera ser
autorizado y aprobado en la primera reunién de cada ejercicio.

5.2.4. La JDAV debera convocar a reunion bimestral, a sus similares en la Coordinacion
delegacional de Salud en el Trabajo y en la Oficina de Subsidios y Ayudas, asi como a las
personas las JDAV y las JOCE, dar seguimiento a los acuerdos de las reuniones y
elaborar las minutas de trabajo, a efecto de:

e Coordinar el correcto y oportuno envio y recepcion de los “Dictamenes de
incapacidad permanente o defuncion” ST-3, que la Coordinacion Delegacional de
Salud en el Trabajo realiza diariamente al Departamento de Supervision de Afiliacion
Vigencia.

e Coadyuvar en la calidad de la informacién de la casuistica para la determinacion de
la prima del SRT.
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e Coadyuvar en la debida motivacion de las resoluciones a que alude el articulo 33 del
Reglamento de la Ley del Seguro Social en materia de Afiliacion, Clasificacion de
Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

e Supervisar que no se omitan Accidentes o Enfermedades de Trabajo en la casuistica
de las empresas por tener incorrecto el Tipo de Riesgo (indicador de congruencia).

e Dar seguimiento a los casos que continian como Probable Riesgo de Trabajo.

e Analizar los resultados de la casuistica por riesgo de trabajo, detectar
inconsistencias y acordar las medidas correctivas necesarias.

e Documentar los acuerdos y compromisos en las minutas correspondientes.

5.2.5. La JDSAV debera recibir de la Coordinacion de Salud en el Trabajo, un tanto de
cada uno de los Dictamenes de Incapacidad Permanente o de Defuncién por Riesgos de
Trabajo ST-3, emitidos en las Unidades de Medicina Familiar, y autorizados en las
Coordinaciones Delegacionales de Salud en el Trabajo asociadas a su circunscripcion
territorial.

5.2.6. La JDSAV en OOAD, la JDAV y la persona Titular de la Oficina de Clasificacion de
Empresas deberan coordinar y asegurar el correcto envio y recepcion de los “Dictamenes
de Incapacidad Permanente o de Defuncion por Riesgos de Trabajo” ST-3, a la JOCE a
los que correspondan, conforme a la adscripciéon tanto del NSS como del Registro
Patronal.

5.2.7. Los reportes generados durante el Proceso de Integracion de la Casuistica de
Riesgos de Trabajo, deberan conservarse durante cinco afios en el archivo del
Departamento de Supervision de Afiliacion Vigencia, y en el del Departamento de
Afiliacion Vigencia.

5.2.8. La JOCE registrara en el sistema de integracion de casuistica, los “Dictaimenes de
Incapacidad Permanente o de Defuncion por Riesgos de Trabajo” ST-3, emitidos
manualmente en las Unidades de Medicina Familiar, y autorizados en las Coordinaciones
Delegacionales de Salud en el Trabajo, asociados a NSS de su circunscripcion territorial,
en un plazo no mayor a 3 dias habiles de haberlos recibido.

En caso de que el NSS no cuente con Unidad de Medicina Familiar, serd la JOCE que
controla el registro patronal, quien debera registrarlo si cuenta con perfil de usuario
delegacional, en caso contrario, debera registrarlo la JDSAV.

5.2.9. Los “Dictamenes de Incapacidad Permanente o de Defunciéon por Riesgo de
Trabajo” ST-3, derivados de laudos o convenios de juicios laborales, deberan ser
considerados por las JOCE en la siniestralidad de las empresas para el calculo anual de
la prima del Seguro de Riesgos de Trabajo.
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Se debera tomar la fecha de elaboracion del dictamen como fecha de terminacion del
riesgo, de conformidad con lo dispuesto en el Ultimo parrafo del articulo 156 del
Reglamento de Prestaciones Médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social.

5.2.10. La JOCE debera realizar la correcta integracion de la casuistica de riesgos de
trabajo de los registros patronales comprendidos dentro de su circunscripcion territorial,
incluyendo aquellos que presenten modificaciones patronales.

5.2.11. La JOCE de la Subdelegacion que controle el Registro Patronal, ser4 responsable
de conservar y resguardar fisicamente durante un periodo de 5 afios, los originales de los
“DictAmenes de Incapacidad Permanente o de Defuncion por Riesgo de Trabajo, ST-3”, al
término del cual se enviaran al archivo de concentracion para su conservacion por un
periodo adicional de dos afios.

5.2.12. La JOCE que registre cualquier movimiento en el sistema de integracion de
casuistica debera contar con el soporte documental que lo fundamente plenamente y
conservarlo durante un periodo de 5 afios.

5.3 Documento de referencia

e Ley Federal de los Derechos del Contribuyente, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 23 de junio de 2005 y sus reformas.

e Reglamento de Prestaciones Médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de noviembre de 2006 y su ultima
reforma.

e Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de julio de 2010 y su ultima reforma.

e Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de enero de 2017.
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Descripcion de actividades

6. Descripcion de actividades

JOCE

Etapa |
Carga mensual de PMC

Verifica en el PMC, que se hayan realizado las cargas
autométicas de los riesgos de trabajo terminados,
obteniendo del propio sistema, los reportes
siguientes, el dia 05 de cada mes, o el siguiente dia
habil:

e Reporte “Distribucion de la Casuistica por
OOAD?’ clave 9220-014-701.

e Reporte “Distribucion de la Casuistica por Tipo
de Archivo RTT” clave 9220-014-702.

e Reporte “Distribucion de la Casuistica por Tipo
de Archivo ST3” clave 9220-014-703.

Elabora o actualiza carpeta electrénica de “Bitacora
Mensual de Casuistica”, con los reportes obtenidos
en la actividad anterior.

Verifica que las cifras del mes sean consistentes con
las recibidas en meses previos.

Las cifras no son consistentes

Elabora y envia correo electrénico a
normativa.prima@imss.gob.mx con el asunto:
PMC_Carga_Inconsistente. AAAA_MM_OOAD
reportando la o las inconsistencias identificadas en el
reporte “Distribucién de la Casuistica por OOAD”
clave 9220-014-701.

Recibe respuesta de la DAP y verifica nuevamente
que sean consistentes.

Espera nueva carga en el PMC de las cifras
consistentes.

Continda en la actividad 1.
Las cifras son consistentes

Guarda en archivo electrénico la “Bitacora Mensual
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Descripcion de actividades

JDSAV

10.

11.

de Casuistica”, para iniciar la comparacion de la
informacion de los formatos de “Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncion por Riesgos
de Trabajo ST-3”, clave 3A21-009-011.

Etapa ll
Recepcion de los formatos de Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncidn por
Riesgos de Trabajo ST-3

Recibe los formatos de “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncion por Riesgos de Trabajo
ST-3”, clave 3A21-009-011 via “Oficio”, de la
Coordinacion Delegacional de Salud en el Trabajo.

Escanea y guarda en archivo electronico el
“‘Expediente de ST-3” de cada uno de los formatos de
“‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011 recibidos, abre y resguarda los formatos
fisicos en el “Expediente de ST-3".

NOTA: Invariablemente cada archivo electrénico debera
nombrarse como se menciona a continuacion:

ST3_XXXXXXXXXXX_AAAA_aaaammdd.pdf
Donde:

XXXXXXXXXXX = Numero de Seguridad Social.
AAAA = Afio de término del riesgo
aaaammdd = Fecha de emision del dictamen.

Identifica en base a la consulta numérica de patrones
de SINDO, el OOAD y la Subdelegacién a la que
corresponde tanto el Registro Patronal, como el NSS,
contenidos en los formatos de “Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncién por Riesgos
de Trabajo ST-3”, clave 3A21-009-011.

Verifica en los formatos de “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncion por Riesgos de Trabajo
ST-37, clave 3A21-009-011 si la adscripcion del NSS,
corresponde:

Modalidad A: A la propia circunscripcion, continla en
la actividad 12.
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JDSAV

JOCE de la Subdelegacién que
controle el NSS

JDSAV

JDSAV del OOAD que controle

el NSS

12.

13.

Modalidad B: No corresponde a la propia
circunscripcion, continta en la actividad 14.

Modalidad C: No tiene adscripcion por no tener UMF
asignada, contintdia en la actividad 16.

Modalidad A
El NSS corresponde a la propia circunscripcion

Envia por correo electrénico los formatos de
“‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncién por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011, que corresponden a la propia
circunscripcion, al JOCE de la Subdelegacion que
controle el NSS, solicitando acuse de recibo.

Recibe correo electronico con los formatos de
“‘Dictamen de |Incapacidad Permanente o de
Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011 y envia confirmacion de recibido al JDSAV.
Continda en la actividad 24.

Modalidad B

El NSS no corresponde a la propia circunscripcion

14.

15.

Envia por correo electrénico copia de los formatos de
‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011 y que no corresponden a la propia
circunscripcion, al JDSAV del OOAD que controle el
NSS y recaba acuse de recibido, por la misma via.

Recibe correo electrénico con copia de los formatos
de “Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncién por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011 y envia acuse de recibo.

Continda en la actividad 24.
Modalidad C

El NSS no tiene adscripcién por no tener UMF
asignada
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JDSAV del OOAD que controle
el NSS

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Elabora “Oficio” en original y copia, y envia junto con
los formatos de “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncion por Riesgos de Trabajo
ST-37, clave 3A21-009-011, al JDSAV del OOAD que
controle el registro patronal para que se realice el alta
del dictamen ST-3 correspondiente.

Continla en la actividad 24.

Recaba acuse de recibido en la copia del “Oficio” y
archiva en “Minutario de control”.

Verifica en los formatos de “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de Trabajo
ST-3”, clave 3A21-009-011 y conforme la adscripcion
del Registro Patronal, si corresponden a la propia
circunscripcion.

Los dictdmenes corresponden a la propia
circunscripcion

Elabora “Oficio” en original y copia, y envia junto con
los formatos de “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de Trabajo
ST-3”, clave 3A21-009-011, que corresponden a la
propia circunscripcion al JOCE de la Subdelegacion
gue controle el registro patronal.

Recaba acuse de recibido en la copia del “Oficio” y
archiva en “Minutario de control”.

Los dictamenes no corresponden a la propia
circunscripcion

Elabora “Oficio” en original y copia, y envia junto con
“‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011, al JIDSAV del OOAD que controle el registro
patronal.

Recaba acuse de recibido en la copia del “Oficio” y
archiva en “Minutario de control”.
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JDSAV del OOAD que controla
el Registro Patronal

JOCE del OOAD vy de la
Subdelegacion de control del
Registro Patronal

23. Recibe “Oficio” original con los formatos de “Dictamen
de Incapacidad Permanente o de Defuncion por
Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-009-011 envia
a través de “Oficio” original al JOCE de Ila
Subdelegacion que controle el registro patronal y
archiva copia del oficio en “Minutario de Control”

NOTA: El JOCE de la Subdelegacién que controle el RP debera
conservar el original para atender los requerimientos Juridicos o
solicitud de informes a dependencias, en caso de que se reciba
alguna instancia legal.

Etapa lll
Altas de Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncién por Riesgos de Trabajo ST-3

24. Verifica si los formatos de “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de Trabajo
ST-3”, clave 3A21-009-011 estd registrado en el
PMC.

No esté registrado el Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de Trabajo
ST-3

25. Verifica si la fecha de expedicion de los formatos de
‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011, corresponde al mes en curso.

No corresponde al mes en curso

26. Registra los formatos de “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de Trabajo
ST-3”, clave 3A21-009-011, en el PMC, o en caso de
corresponder el NSS a otra Subdelegacion solicita a
través de correo electronico, su registro en el sistema.

Continuar en la actividad 28.
Corresponde al mes en curso
27. Archiva temporalmente los formatos de “Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncion por Riesgos

de Trabajo ST-3", clave 3A21-009-011 en el
“Expediente de ST-3” fisico, espera al dia 05 del mes
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JOCE del OOAD y de la
Subdelegacion de control del
Registro Patronal

JOCE

28.

29.

30.

31.

32.

siguiente y verifica que esté registrado en el PMC.
Continta en la actividad 28.

Si esta registrado el Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de Trabajo
ST-3

Verifica en PMC si los datos son correctos de acuerdo
a los formatos de “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de Trabajo
ST-3”, clave 3A21-009-011.

No son correctos los datos

Envia “Solicitud de aclaracion” a la CDST mediante
correo electronico.

Recibe por medio de correo electronico la aclaracion
de CDST y en caso de ser necesario, registra la
modificacion en el PMC

Continla en la actividad 31.
Si son correctos los datos

Guarda el movimiento de alta en archivo electrénico
en el “Expediente de ST-3”, junto con los
correspondientes  formatos de  “Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncién por Riesgos
de Trabajo ST-3”, clave 3A21-009-011.

Etapa IV
Identificacidén de casos de riesgos de trabajo
terminados

Identifica en los listados de PMC los casos de riesgo
de trabajo terminado correspondientes a la propia
circunscripcion, analizando el tipo de adscripcion:

Por la adscripcion del NSS:

Modalidad A: Susceptibles de Ajuste, contintda en la
actividad 33.
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JOCE

33.

34.

35.

36.

Modalidad B: Erréneos, continlia en la actividad 46.

Modalidad C: Correccion de tipo de riesgo, continta
en la actividad 64.

Por la adscripcion del RP:

Modalidad D: Revaluaciones, continda en la actividad
73.

Modalidad E: Extemporaneos, continla en la
actividad 83.

Modalidad A
Susceptibles de ajuste

Extrae “Listado de los casos susceptibles de ajuste y
susceptibles de ajuste de otras delegaciones”, del
PMC, el dia 05 de cada mes.

Identifica los riesgos de trabajo terminado que
corresponden a la propia circunscripcion conforme la
adscripcion del NSS en el “Listado de los casos
susceptible de ajuste y susceptibles de ajuste de
otras delegaciones”.

Identifica los formatos de “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncion por Riesgos de Trabajo
ST-37, clave 3A21-009-011, en el “Expediente de ST-
3” electrdnico para su analisis.

No se cuenta con el Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncidn por Riesgos de
Trabajo ST-3

Solicita por correo al JDSAV los formatos de
“‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011.

NOTA 1: En caso de que el JDSAV no lo haya recibido de la
CDST deberé solicitarselo.

Conforme a lo establecido en el Procedimiento para la
Dictaminacién de los Accidentes de Trabajo, clave 3A21-003-
010, de fecha 02 de diciembre del 2021 y Procedimiento para la
Dictaminacién de las Enfermedades de Trabajo, clave 3A21-003-

Pagina 18 de 51 Clave: 9220-003-217




¥

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOC1AL

Responsable

Descripcion de actividades

JOCE

003, de fecha 02 de diciembre del 2021, la CDST una vez
autorizados y registrados los dictamenes, envia un tanto al
Departamento de Supervision de Afiliacién y Vigencia en el
OOAD.

NOTA 2: En caso de que la CDST cuente con acuse de recibido
de la JDSAV, el JDSAV debera solicitar una copia del ST-3 al
Director de la Unidad Médica de adscripcion del asegurado.

37. Recibe correo del JDSAV con los formatos de
“‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011.

Contintia en la actividad 38.

Si se cuenta con el Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncidn por Riesgos de
Trabajo ST-3

38. Identifica en los formatos de “Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncién por Riesgos
de Trabajo ST-3”, clave 3A21-009-011 si para el
analisis, es necesario contar adicionalmente, con
informacion de los CITT.

Si es necesaria informacion adicional de los CITT
39. Solicita y recibe la informacion al Departamento de

Supervision de Prestaciones Econdmicas a la Oficina

de Subsidios y Ayuda via correo electrénico.

Continda en la actividad 40.

No es necesaria informacién adicional de los CITT

40. Analiza en el “Listado de los casos susceptibles de

ajuste y susceptibles de ajuste de otras delegaciones”

los casos de riesgos de trabajo terminado por NSS e

identifica los que corresponden a un mismo riesgo.

Si corresponden al mismo riesgos de trabajo
terminado

41. Unifica la informacion respecto a dias subsidiados,
incapacidades permanentes o defuncibn que
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JOCE

42.

43.

44,

45,

46.

47.

48.

49.

pertenecen a un mismo trabajador en el PMC.

Elimina los registros sobrantes previamente
unificados en PMC.

Verifica el estatus del riesgo de trabajo terminado en
el PMC si cambi6 a correcto.

Continla en la actividad 45.

No corresponden al mismo riesgo de trabajo
terminado

Cambia el estado del caso de riesgo de trabajo
terminado a confirmar sin cambios en el PMC.

Guarda el movimiento de susceptibles de ajuste o
susceptibles de ajuste de otras delegaciones en
archivo electrénico en el “Expediente de ST-3”, junto
con los documentos analizados escaneados.

Continta en la actividad 92.

Modalidad B
Erréneos

Extrae “Listado de los casos errGneos y erroneos
otras delegaciones” del PMC, el dia 05 de cada mes.

Identifica en PMC los riesgos de trabajo terminado
que corresponden a la propia circunscripcion por la
adscripcion del NSS en el “Listado de los casos
erroneos y erroneos otras delegaciones”.

Identifica en PMC los riesgos de trabajo terminados
con error corresponden al RFC IMS421231145 en el
“Listado de los casos erréneos y erroneos otras
delegaciones”.

Corresponde al RFC IMS421231145

Elabora y envia “Oficio” en original y copia dirigido al
area de personal solicitando el esclarecimiento del
dato erréneo y adjunta “Listado de los casos erroneos
y erroneos otras delegaciones”.
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JOCE

JOCE

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

Recaba acuse de recibido en la copia del “Oficio” y
archiva en “Minutario de control”.

Recibe del area de personal el “Listado de los casos
corregidos” con el esclarecimiento de los riesgos de
trabajo terminados con los datos correctos.

Continda en la actividad 61.
No corresponden al RFC IMS421231145.

Consulta la inconsistencia en el catadlogo de errores e
identifica si es necesario, para el esclarecimiento del
tipo error, contar con informacion adicional de los
CITT por ser casos con consecuencia
correspondiente a dias subsidiados.

Contiene consecuencia correspondiente a
dias subsidiados

Envia por correo la solicitud de la aclaracion del tipo
de error al DSPE con el “Listado de los casos
erréneos y erroneos otras delegaciones”.

Recibe mediante correo electronico el “Listado de los
casos erroneos y erroneos otras delegaciones” la
aclaracién del error por parte del DSPE.

Contintia en la actividad 61.

No contiene consecuencia correspondiente a
dias subsidiados

Obtiene del “Expediente de ST-3" electronico el
‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncién por Riesgos de Trabajo” ST-3, clave 3A21-
009-011, de los casos con porcentaje de incapacidad
permanente o defuncion, para el analisis.

No se cuenta con el Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de
Trabajo ST-3

Solicita por correo al JDSAV los formatos de
“‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
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JOCE

57.

58.

59.

60.

Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011.

NOTA 1: En caso de que el JDSAV no lo haya recibido de la
CDST deberé solicitarselo.

Conforme a lo establecido en el Procedimiento para la
Dictaminacién de los Accidentes de Trabajo, clave 3A21-003-
010, de fecha 02 de diciembre del 2021 y Procedimiento para la
Dictaminacién de las Enfermedades de Trabajo, clave 3A21-003-
003, de fecha 02 de diciembre del 2021, la CDST, una vez
autorizados y registrados los dictamenes, envia un tanto al
Departamento de Supervision de Afiliacion y Vigencia en el
OOAD.

NOTA 2: En caso de que la CDST cuente con acuse de recibido
de la JDSAV, el JDSAV debera solicitar una copia del ST-3 al
Director de la Unidad Médica de adscripcion del asegurado.

Recibe del JDSAV los formatos de “Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defunciéon por Riesgos
de Trabajo ST-3”, clave 3A21-009-011.

Continla en la actividad 61.

Si se cuenta con el Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de
Trabajo ST-3

Identifica si la informacién afiliatoria del error del
riesgo de trabajo terminado es correcta de acuerdo al
“‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011.

No es correcta la informacion afiliatoria

Realiza consulta en SINDO o envia correo electronico
con la solicitud de la aclaracion de informacién
afiliatoria del caso con error del “Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncion por Riesgos
de Trabajo ST-3”, clave 3A21-009-011 a la DAV.

Recibe correo electrénico con la aclaraciéon del error
por parte del DAV, o aclara el dato con la informacion
en SINDO.

Continta en la actividad 61.
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JOCE

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

Es correcta la informacion afiliatoria

Realiza los movimientos de correccién en el PMC en
base a los documentos analizados.

Verifica el estado del riesgo de trabajo terminado
cambie a estado correcto en el PMC.

Guarda el movimiento de correccibn en archivo
electronico en el “Expediente de ST-37, junto con los
documentos analizados.

Continta en la actividad 92.

Modalidad C
Correccién de tipo de riesgo

Recibe correo electrénico de manera mensual con el
Indicador de Congruencia por parte de la CDST.

Verifica que los riesgos de trabajo terminado del
Indicador de Congruencia se encuentren registrados
en el PMC.

No se encuentra registrado en PMC
Analiza si los riesgos de trabajo terminados del IC
gque no se encuentran registrados en el PMC,
corresponden a incapacidades temporales
provenientes del sistema de Prestaciones
Econdmicas NSSA (dias subsidiados).
Corresponden a RTT con incapacidad temporal

Espera en PMC la siguiente carga el dia 05 del mes
posterior.

Continva en la actividad 71.
No corresponden a RTT con Incapacidad temporal
Revisa en el “Expediente de ST-3” electronico si se

cuenta con el “Dictamen de Incapacidad Permanente
o de Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave
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JOCE

69.

70.

71.

72.

3A21-009-011.

No se cuenta con el Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de
Trabajo ST-3

Solicita por correo al JDSAV los formatos de
“‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011.

NOTA 1: En caso de que el JDSAV no lo haya recibido de la
CDST debera solicitarselo.

Conforme a lo establecido en el Procedimiento para la
Dictaminacion de los Accidentes de Trabajo, clave 3A21-003-
010, de fecha 02 de diciembre del 2021 y Procedimiento para la
Dictaminacion de las Enfermedades de Trabajo, clave 3A21-003-
003, de fecha 02 de diciembre del 2021, la CDST, una vez
autorizados y registrados los dictamenes, envia un tanto al
Departamento de Supervision de Afiliacion y Vigencia en el
OOAD.

NOTA 2: En caso de que la CDST cuente con acuse de recibido
de la JDSAV, el JDSAV debera solicitar una copia del ST-3 al
Director de la Unidad Médica de adscripcién del asegurado.

Recibe correo electronico con los formatos de
“‘Dictamen de Incapacidad Permanente o de
Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave 3A21-
009-011del JDSAV para su alta o correccion del
riesgo de trabajo terminado en PMC.

Contintia en la actividad 71.

Se cuenta con el registro en PMC Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncién por
Riesgos de Trabajo ST-3

Corrige en el PMC, el Tipo de Riesgo conforme lo
sefalado en el IC y en los formatos de “Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncién por Riesgos
de Trabajo ST-3”, clave 3A21-009-011.

Imprime y firma el IC con los datos de las
modificaciones realizadas en PMC, y archiva en
Minutario de Control.
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JOCE del OOAD y de la
Subdelegacion de control del
Registro Patronal

73.

74.

75.

76.

Continuar en la actividad 92.

Modalidad D
Revaluaciones

Extrae “Listado de revaluaciones provisionales y
revaluaciones definitivas” del PMC, el dia 05 de cada
mes.

Identifica en el “Listado de revaluaciones
provisionales y revaluaciones los riesgos de trabajo
terminados que corresponden a la propia
circunscripcion conforme la adscripcion del Registro
Patronal” en SINDO.

Obtiene el porcentaje de valuacion inicial considerado
en el proceso de la determinacion anual de la prima
del SRT del periodo de revision que corresponda.

NOTA: Para obtener el porcentaje de valuacidon inicial
considerado en el proceso de la determinacion anual de la prima
del SRT del periodo de revision que corresponda, debe
verificarse el sistema de casuistica, DAPSUA Ventanilla, SINDO,
PEC-A43 Rl y el “Expediente patronal”.

Calcula la diferencia entre el porcentaje de la
valuacion inicial y la revaluacion contenidas en los
formatos de “Dictamen de Incapacidad Permanente o
de Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3”, clave
3A21-009-011, considerando la informacion del
proceso de la determinacion anual de la prima del
SRT del periodo de revisibn que correspondid, es
decir, el porcentaje faltante de considerar en el nuevo
periodo de revision.

Ejemplo 1:

e Porcentaje de la valuacidon definitiva o
revaluacion = 60%

e Porcentaje de la valuacion inicial considerado
en la Determinacién Anual de la Prima del SRT
del periodo de revision que correspondio =
50%

e Diferencia = 60% - 50% = 10%
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Responsable

Descripcion de actividades

JOCE del OOAD o de la
Subdelegacion de control del
Registro Patronal

77.

78.

NOTA: Si la diferencia resulta negativa, se considera diferencia
cero.

Ejemplo 2:
o Porcentaje de la revaluacion = 30%
o Porcentaje de la valuacion inicial considerado

en la Determinacion Anual de la Prima del SRT
del periodo de revisién que corresponde = 35%

o Diferencia = 30% - 35% = -5% (Se considera
diferencia cero)

. Diferencia = Cero

Identifica en los formatos de “Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncién por Riesgos
de Trabajo ST-3”, clave 3A21-009-011, si el riesgo de
trabajo terminado corresponde a la propia
circunscripcion conforme la adscripcion del NSS.

El NSS corresponde a la propia circunscripcion

Modifica el porcentaje de la revaluacion en el PMC a
efecto de que refleje la diferencia entre el porcentaje
de la revaluacion y el porcentaje de la valuacion inicial
considerado en el proceso de la determinaciéon anual
de la prima del SRT del periodo de revision que
corresponda.

NOTA: En caso de que la diferencia sea cero, elimina el registro
de la revaluacion del sistema de integracién de casuistica.

ContinGia en la actividad 81.

79.

El NSS no corresponde a la propia
circunscripcion

Solicita por correo la modificacion en el PMC del
porcentaje de revaluacion, o su eliminacion, conforme
a la diferencia observada, al JOCE de la adscripcion
del NSS solicitando acuse de recibo.
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Responsable

Descripcion de actividades

JOCE de la Subdelegacion
que controle el NSS

JOCE del OOAD o de la
Subdelegacion de control del
Registro Patronal y el JOCE
de la Subdelegaciéon que
controle el NSS

80.

81.

82.

83.

84.

85.

Recibe correo electrénico con la solicitud de
modificacion del porcentaje de revaluacion, o su
eliminacion en el PMC, realiza el movimiento
solicitado y envia acuse y confirmacion del
movimiento realizado al JOCE del OOAD o de la
Subdelegacion de control del Registro Patronal.

Verifica que se haya modificado en el PMC el
porcentaje de revaluacion, conforme a la diferencia
observada, o eliminado el registro si la diferencia es
cero.

Guarda la modificacién del porcentaje de revaluacion
0 su eliminacién realizada en el PMC en archivo
electrénico en el “Expediente de ST-3”, junto con los
documentos analizados.

Continta en la actividad 92.

Modalidad E
EXTEMPORANEOS

Extrae “Listado de los casos extemporaneos”
derivados de accidentes de trabajo y enfermedades
de trabajo del PMC, el dia 05 de cada mes.

Identifica los riesgos de trabajo terminados en el
“Listado de extemporaneos” correspondientes a la
propia circunscripcion conforme la adscripcion del
Registro Patronal.

Verifica en los sistemas DAPSUA Ventanilla y PEC-
A43 RI si el patron declar6 cada riesgo, en su
determinacién anual de la prima del SRT en el
periodo de revision que correspondia, 0 si se le emitio
una resolucién para ese periodo de revision.

Se emitio resolucién o
el patron declar6 cada riesgo

Pagina 27 de 51 Clave: 9220-003-217




¥

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOC1AL

Responsable

Descripcion de actividades

JOCE

86.

87.

88.

89.

90.

91.

Registra en el PMC que se emitié resolucion para ese
periodo o que el riesgo fue declarado por el patrén en
el periodo de revision correspondiente.

Imprime el riesgo de trabajo extemporaneo, anota que
se emitio resolucién para ese periodo o que el riesgo
fue declarado por el patrén en el periodo de revision
correspondiente y archiva en el “Expediente patronal”

Continla en la actividad 92.

No se emiti6 resolucion y el patrén no declaré
cada riesgo

Realiza el célculo de las primas del periodo actual y
subsecuente, considerado la informacion del proceso
de la determinacién anual de la prima del SRT, el
DAPSUA Ventanilla, el PEC-A43 RI, SINDO, los
riesgos de trabajo terminado incluidos en PMC, vy el
‘Listado de extemporaneos” y analiza si existe
diferencia.

No existe diferencia

Registra en el PMC que no existe diferencia entre la
prima declarada por el patron y la obtenida
considerando todos los riesgos de trabajo, incluyendo
los extemporaneos.

Imprime el “Riesgo extemporaneo”, anota que no
existe diferencia entre la prima declarada por el
patron y la obtenida considerando todos los riesgos
de trabajo, incluyendo los extemporaneos, y archiva
en el “Expediente patronal”.

Continda en la actividad 92.
Existe diferencia

Realiza lo descrito en la “Guia para el tratamiento de
Resoluciones de Determinacion de la Prima en el
SRT o de Rectificacion de la Prima del Seguro de
Riesgos de Trabajo por casos de riesgos de trabajo
terminados extemporaneos”.
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Responsable

Descripcion de actividades

JOCE

JDSAV y JDAV

JDSAV, JOCE

92.

93.

94.

95.

Etapa V
Cierre Mensual

Obtiene del PMC, el ultimo dia habil de cada mes, el
08 y 15 de marzo de cada afo, o dias habiles
posteriores y envia por correo electronico a los
JDSAV y el JDAV los reportes :

e Reporte “Distribucion de la Casuistica por
OOAD?’ clave 9220-014-701.

e Reporte “Distribucién de la Casuistica por Tipo
de Archivo RTT” clave 9220-014-702.

e Reporte “Distribucién de la Casuistica por Tipo
de Archivo ST3” clave 9220-014-703.

Guarda en archivo electréonico la “Bitacora Mensual
de Casuistica”, para iniciar la comparaciéon de la
informacion del cierre mensual.

Recibe correo electrénico con los reportes
“Distribucién de la Casuistica por OOAD” clave 9220-
014-701,“Distribucién de la Casuistica por Tipo de
Archivo RTT” clave 9220-014-702 y “Distribucién de la
Casuistica por Tipo de Archivo ST3” clave 9220-014-
703, y da seguimiento al avance de los movimientos
realizados.

Etapa VI
Cierre Anual

Concluye en el PMC, los registros pendientes de
trabajar correspondientes al periodo de revision, a
mas tardar el 15 de marzo:

Altas

Susceptible de Ajuste

Erroneos

Correccién de tipo de riesgo (indicador de
congruencia)

¢ Revaluaciones

NOTA: El 15 de marzo a las 23:00 horas se realiza la extraccion
automatica del PMC, de los riesgos de trabajo terminados para
la Determinacion Anual de la Prima del SRT.
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Responsable

Descripcion de actividades

JDSAV, JOCE

96.

97.

98.

99.

Obtiene del PMC el dia 16 de marzo o dia habil
siguiente los siguientes reportes:

¢ Reporte de “Distribucion de la Casuistica” y

e Reporte “Cierre Anual de Casuistica” clave por
OOAD y/o Subdelegacion, segun corresponda.

Verifica que las cifras de cierre anual obtenidas en los
reportes de la actividad anterior, se encuentren
correctas.

Las cifras son incorrectas

Elabora y envia correo electrénico a
normativa.prima@imss.gob.mx con el asunto:
PMC_Cierre_Anual_Inconsistente. AAAA_OOAD
reportando la o las inconsistencias identificadas en el
reporte “Cierre Anual’.

Recibe respuesta de la DAP y espera nueva carga en
el PMC al dia siguiente.

Contintia en la actividad 97.

Las cifras son correctas

100. Guarda en archivo electrénico los Reportes

“Distribucién de la Casuistica” y “Cierre Anual de
Casuistica” en la “Bitacora Anual de Casuistica”, para
la comparacion de la informacién del cierre anual de
la Determinacion Anual de la Prima del SRT.

Fin del procedimiento
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7.

Diagrama de flujo

4 A

( INICIO )

J

Etapa |
Carga mensual de PMC

}

JOCE

N/

\

1
\ 4
Verifica en PMC las cargas
automaticas de los RTT,
obteniendo los reportes el
dia 5 de cada mes

PMC Distribucion de la
- ~__Casuistica por OOAD
T 1 9220-014-701
\,7,/// o
2
Elabora o actualiza carpeta | —————
Electrénica de Bitacora —_ —
Bitacora
mensual de
casuistica
Distribucion de la

9220-014-701

T

/

_

—

E/Casuistica por OOAD

—

3 v

mes sean consistentes con
las recibidas en meses
previos

T No
_— ~_

. ~—
_— Lascifrasson T—_

Tipo de Archivo RTT

L

Distribuciéon de la
Casuistica por

9220-014-702

Distribucién de la
Casuistica por
Tipo de Archivo ST3
9220-014-703
—
_—

Tipo de Archivo RTT

Verifica que las cifras del S

Distribucion de la
Casuistica por

Distribucion de la
Casuistica por
Tipo de Archivo ST3
9220-014-703
o

9220-014-702
1

<
_ . _—
\\consstentes _—

-
-
T~

h 4

Elabora y envia correo
electrénico reportando la las

inconsistencia en el reporte

-
—

Reporte con

inconsistencias

Distribucion de la

-

Casuistica por OOAD
9220-014-701

/

_
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A 4

Guarda en archivo
electrénico Bitadcora para
iniciar la comparacién de la
informacion

Bitacora
Mensual
de Casuistica

- ST-3
— 3A21-009-011
- //"' B

Etapa Il
Recepcién de dictamenes
ST-3

JDSAV >

Recibe ST-3
via Oficio de la CDST

ST-3
L 3A21-009-011

9

A 4

Escanea y guarda en archivo
electrénico el expediente de
ST-3 de los formatos ST-3
recibidos, abre y resguarda

los formatos fisicos en el
expediente de ST-3
NOTA

Expediente
ST-3
electrénico

10

Expediente
ST-3 fisico

Identifica, el OOAD y la
Subdelegacion a la que
corresponde tanto el RPy |

NSS -

SINDO
ST-3
3A21-009-011

—L _— T

11 v

Verifica en el ST-3 si la
adscripcion del NSS
corresponde

ST-3
L 3A21-009-011

- o

A 4

o

\ 4

Recibe respuesta de la DAP
y verifica nuevamente que
sean consistentes

Respuesta de la DAP

\ 4

()

Espera nueva cargaenel ——»{ 1

PMC de las cifras
consistentes
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Modalidad B
EI NSS no corresponde a la

—

T
///// \\\
< Tipo de Adscripcion
\\ ///

~
~__ //

~

Modalidad A
EI NSS corresponde a la
propia circunscripcion

Envia por correo los ST-3 al
JOCE que controle el NSS
solicitando acuse de recibo

/

\v/
ST-3
3A21-009-011

\ 4

/ JOCE DE LA \

[ SUBDELEGACION QUE |
\\CONTROLE EL NSS/

13
v N
\—>&24 )
Recibe correo con ST-3y —
envia confirmacion al JIDSAV
ST-3

3A21-009-011

propia circunscripcién }

Modalidad C

——» EI NSS no tiene adscripcid
por no tener UMF asignada
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Modalidad B
ElI NSS no corresponde a la
propia circunscripcion

< JDSAV N
S

14

A 4

Envia por correo copia de
ST-3 que no corresponden a
la propia circunscripcion que

controle el NSS y recaba
acuse de recibido

ST-3
3A21-009-011

v 0
‘K]DSAV DEL OOAD QUE\

\\ CONTROLA EL NSS /‘

15
A 4

/

Recibe correo con copia de
ST-3 y envia acuse de

Y

o)
U

recibo — —

ST-3
3A21-009-011

Modalidad C
El NSS no tiene adscripcion
por no tener UMF asignada

16

A 4

\d

al IDSAV del OOAD que
controle el RP para que se
realice el alta

Elabora Oficio y envia ST-3 —bw/24>

correspondiente

17
A 4

Recaba acuse de recibido en
la copia del Oficio y archiva

10-1C
Oficio

T ST-3
3A21-009-011

en Minutario de Control

18

A 4

Verifica en los ST-3
conforme la adscripcién del
RP si corresponden a la
propia circunscripcion

Oficio |

1Cc

—

Minutario
Control

ST-3

3A21-009-011
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Corresponde a la
ropia circunscripcion

No

21

A 4

Elabora Oficio en original y

copia y envia junto con los

ST-3 al IDSAV del OOAD
que controle el RP

22

Recaba acuse de recibido en
la copia del Oficio y archiva
en Minutario de control

JDSAV DEL OOAD QUIA‘
CONTROLE EL RP /

23

Recibe Oficio con los ST-3,
envia a través de Oficio y
archiva en Minutario

ST-3
3A21-009-011

NOTA

v

N

\"’L\% e
IS

19

4

Elabora Oficio y envia junto
con los ST-3

20

A 4

Recaba acuse de recibido en
la copia del Oficio y archiva

en Minutario de control

Minutario
Control
10
Oficio
— ST-3
3A21-C10?-011 10-1C|
Oficio

— "

Minutario
Control

L —

1iCc
Oficio

10-1C
Oficio

\ ST-3
3A21-009-011

Minutario
Control
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Etapa Il

Alta de dictamenes ST-3

JOCE DEL OOAD Y DE LA
SUBDELEGACION DE

\\ CONTROL DEL RP /

24

v

Verifica si el ST-3 esta
registrado en PMC

Y

Esté registrado
el ST-3

Verifica si la fecha de
expedicion del ST-3
corresponde al mes en curso

Corresponde al

3A21-009-011

ST-3

—(s)
sT-3/€ /175\‘
3A21-009-011| N
—— 771\ PMC
G
No
25 v

mes en curso

Archiva el ST-3 en el
Expediente, espera y
verifica que esté registrado

en el PMC

26 v

o

Registra el ST-3 en el PMC

solicita a través de correo |
electrénico su registro —

PMC

— ——

Solicitud

—>

S~ .
de registro de

/
.

/

ST-3

ST-3

L

Expediente
ST-3 fisico

3A21-009-011
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0

28
v _/
Verifica en PMC si los datos —
son correctos de acuerdo al /27\‘
ST-3 | \\ /’
pMe ST-3
~ 3A21-009-011
[\;7777/////7771\
— ~— No

//

¢ Son correctos?

Si

31

Guarda el movimiento de
alta en archivo electrénico
en el Expediente junto con el
correspondiente dictamen

N

ST-3
3A21-009-011

Expediente
ST-3 electrénico

_—

Etapa IV
Identificacién de casos de
RTT
< JOCE >

32
\ 4

Identifica en los listados de
PMC los casos de RTT
correspondientes a la propia
circunscripcion

l

29

A 4

Envia Solicitud a la CDST
mediante correo electrénico

Solicitud de aclaracién

30

\ 4

Recibe por correo la
aclaracién de CDST y en
caso de ser necesario,
registra la modificacién en el

—»{ 31 )

D
"

PMC

Recepcion de aclaracion

/

\
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Por la Adscripcién del NSS

&

Modalidad B
Erréneos

Modalidad C
Correccion de tipo de riesgo

~_

Tipo de Adscripcién/

—

Por la Adscripcion del RP

Modalidad D

Por la Adscripcion del NSS Revaluaciones

Modalidad A
Susceptibles de Ajuste

Modalidad E
Extemporaneos

33

A 4
Extrae listado de los casos
susceptibles de ajuste y
susceptibles de ajuste de
otras delegaciones
del PMC

Listado

PMC de los casos

. - susceptibles
| de ajuste y susceptibles
de ajuste de otras
delegaciones

34

\ 4

Identifica los RTT que
corresponden a la propia
circunscripciéon conforme la
adscripcion del NSS

Listado
de los casos
susceptibles
de ajuste y susceptibles

de ajuste de otras
delegaciones

o

@4

—
—
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o

A 4
Identifica el ST-3 de los

casos en el expediente de
ST-3 electrénico para su

35

Expediente
ST-3 electrénico

/

Identifica en ST-3 si para el
analisis es necesario contar
con informacion de los CITT

ST-3
3A21-009-011

ST-3

3A21-009-011

andlisis
ST-3
3A21-009-011
;7777,///7 o
//
_— -
<{ Cuenta con ST-3 T
\\\ /////////
Si
38
A 4

36
\ 4
Solicita por correo al IDSAV
el ST-3
2 NOTAS -
Solicitud de formato
o) [
B 37
\ 4

Recibe correo del JDSAV

con ST-3

- 7/,//777
Recepcién de ST-3
3A21-009-011
.
Y
¢Es necesario Si
informacion de
los CITT?
39 v .
No Solicita y recibe la —»{ 40 )
informacion al DSPE a la \,/
Oficina de Subsidios y
Ayuda via correo =
/
~—
Solicitud y recepcion de
informacion
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0

40
\ 4

Analiza en el listado los RTT <—<39/\/

por NSS e identifica los que
corresponden a un mismo

rnesgo Listado
de los casos
susceptibles de ajuste y
susceptibles de ajuste de
otras delegaciones

7

) 4
Si
¢ Corresponden
a un mismo RTT?
41
\ 4
Unifica la informaciéon que
pertenece aunmismo |
trabajador en el PMC [
No
L PMC
44
) 4
Cambia el estado delcaso |
de RTT a confirmar sin 777:::7 42 v
cambios en el PMC
PMC Elimina los registros
L § sobrantes previamente | —
T unificados en PMC ——
L PMC

45

D E— 49} 43
Guarda el movimiento en - v ] » 45
archivo electrénico en el Verifica el estatus del RTT
Expediente de ST-3 junto 92 en el PMC sicambi6a |— -

co_n los documentos correcto —
analizados escaneados

— L PMC

Expediente
ST-3
electrénico
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Modalidad B
Erréneos

46

Extrae listado del PMC

47
\ 4

Identifica en PMC los RTT
que corresponden por la
adscripcién del NSS

\"***”[ otras delegaciones

Listado de los casos
erréneos y erréneos

T

48 v

Listado de los casos
erréneos y erréneos
otras delegaciones

e

Identifica en PMC los RTT
con error corresponden al
RFC IMS421231145

¢ Corresponden al RFC
IMS421231145?

52

T

Listado de los casos
errbneos y erréneos
otras delegaciones

—

49

Elabora y envia Oficio para
el esclarecimiento del dato

\ 4

Consulta la inconsistencia en
el catdlogo e identifica si es
necesario, para el
esclarecimiento del tipo
error, contar con informaciéon
adicional de los CITT

Catélogo
de errores

erréneo y adjunta el listado

Listado de los casos
erréneos y erréneos

50

4

otras delegaciones

Recaba acuse de recibido en
la copia del Oficio y archiva

51

\ 4

en Minutario
1c
L Oficio
_ 7/// T

Recibe el esclarecimiento de
los casos de RTT con los

Listado

datos corregidos
L de

los casos corregidos

Minutario
Control
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)

Y

¢ Contiene Si
consecuencia
correspondiente

a dias
Subsidiados? 53
\ 4
Envia por correo la solicitud
de la aclaracion del tipo de
error al DSPE -
//
Solicitud de aclaraciéon Listado
de los casos
erréneos y erréneos
otras deleggpjones
No ]
54
A 4
Recibe la aclaracion del N
error por parte del DSPE
//
Recepcién de aclaracion
Listado
55 v de los casos
- - erréneos y erréneos
| Otbt'le_ne d?ISE_xgeldlente otras delegaciones
electrénico el ST-3 los casos —
con porcentaje de I \,,,,/
incapacidad permanente o B
defuncion —
Expediente
ST-3
electronico
N~
Y
_— T~ No
( Cuenta con ST-3
~ )
~_ / 56
A 4
Solicita por correo al IDSAV
el ST-3
2NOTAS|
Solicitud de
ST-3
3A21-009-011
Si
57 v
—)ﬂ/ﬁl\l\
Recibe correo del JDSAV N
con ST-3
Recepcién de
ST-3
A 4 3A21-009-011
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()

A 4
Identifica si la informacién
afiliatoria del error del caso
de riesgo de trabajo
terminado es correcta de

58

acuerdo al ST-3 ST-3
L 3A21-009-011
,;,7\71/,/// o
A\ 4
¢ Es correcta la No
informacion
afiliatoria?

59

\ 4

Realiza consulta en SINDO
0 envia correo con la _

Si 4<51> solicitud de la aclaracion :,::T
— SINDO _—
O o) — J\\///

61 | 54 ) \%T’fsib/lrigitud de aclaracion

\ 4

Realiza los movimientos de | ‘ ( 57>
) —

correccién en el PMC

60

Documentos
analizados

A 4 —
Recibe correo con la | ) ( 61>

aclaracion y aclara el dato
con la informacién en SINDO

L SINDO
62 e
\ﬂ/ —

\ 4
Recepcion de aclaracion
Verifica el estado del RTT
cambie a estado correcto en
el PMC T

63

\ 4
Guarda el movimiento de
correccién en archivo
electrénico en el Expediente >» 92>
de ST-3 junto con los _
documentos analizados | ]

Expediente
ST-3 electrénico

“He¢ Documentos

/E analizados
. /’”/’7”""*
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Modalidad C
Correccién de tipo de
riesgo

64

Recibe correo de manera

mensual con el IC de la
CDST
Indicador de
Congruencia
65
\ 4

Verifica que los RTT del IC
se encuentren registrados en
el PMC

Indicador de

Congruencia _—

~— ///7/77 T
— 1 PMC

Sl
Se encuentra

7o)

registrado en PMC

66

Analiza si los RTT que no se
encuentran registrados,
corresponden a

incapacidades temporales Indicadorde|
Congruencia
L\ _— ——Ipmc
— - -
67

Corresponden
a RTT con
Incapacidad
temporal

Espera la siguiente
carga el dia 05 del mes
posterior

68

Revisa en el expediente de
electrénico si se cuentacon |
el ST-3

Expediente
ST-3
electrénico

Y
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o

Y
No
¢ Se cuenta con ST-3?
69
A\ 4
Solicita por correo al JIDSAV
el ST-3
2NOTAS
Solicitud de
ST-3
3A21-009-011
Si
I 4
Recibe correo con ST- 3 del
JDSAV para su alta o
(6;\) correccion del RTT en PMC
< Recepcién de
ST-3
71 32A21-009-011
A 4 -
Corrige en el PMC el TR «— ;(N TN
. \_ )
conforme lo sefialadoenel | Y
ICyenel ST-3 [
PMC
o Indicador de
\[ — Congruencia
- —lsr13
1 3A21-009-011
- _ T
72
\ 4

Imprime y firma el IC con los
datos de las modificaciones |
realizadas en PMC, y
archiva en Minutario de
Control

— —

Indicador de |
Congruencia

Minutario
Control
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Modalidad D
Revaluaciones

/JOCE DEL OOAD Y \

[ SUBDELEGACION |

\\DE CONTROL DEL Ry

73

Extrae listado del PMC

74

4

Identifica en el listado los
RTT que corresponden a la
propia circunscripcion

75

4

Obtiene el porcentaje de
valuacion
NOTA

Listado de

revaluaciones
provisionales y
revaluaciones definitivas

Listado

de revaluaciones
provisionales y
revaluaciones

los riesgos de trabajo
terminados que
corresponden a la propia
circunscripciéon conforme
la adscripcién del
Registro Patronal

e

_—

Determinacion

Anual de la
Prima del SRT

/

76

Calcula la diferencia entre el
porcentaje de la valuaciéon
inicial y la revaluacion
contenidas en los ST-3

77

\ 4

Identifica en el ST-3 si el
RTT corresponde a la propia
circunscripciéon conforme la
adscripcion del NSS

_

2

ST-3

3A21-009-011

/

ST-3

3A21-009-011
//, o
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(o)

Y

¢EINSS

corresponde a la

Si

propia

circunscripcion?

79

\ 4

Solicita modificacion en el
PMC, o eliminacion,
solicitando acuse de recibo _—

—~ _—

Solicitud de modificacion |
en PMC [

A 4

/ JOCE DE LA \‘

SUBDELEGACION QUE

\\ CONTROLE EL NSS/

80

) 4

Recibe solicitud de
modificacién o eliminacion
en el PMC, realiza el
movimiento y envia acuse

Solicitud de modificacion
en PMC —

78

\ 4

Modifica el porcentaje de la
revaluacion en el PMC

NOTA[
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)

\ 4

JOCE DEL OOAD
ODELA
| SUBDELEGACION DE |
| CONTROL DEL \
| REGISTRO PATRONAL Y |
\ EL JOCE DE LA ‘

\ SUBDELEGACION ,/

QUE CONTROLE /
\ EL NSS /

81

h 4
Verifica que se haya

Modalidad E
Extemporaneos

83

Extrae listados del PMC

modificado en el PMC el |
porcentaje de revaluacion,
conforme a la diferencia
observada, o eliminado el
registro si la diferencia es |- }
cero —

82

) 4

Guarda la modificacién
realizada en el PMC en -
archivo electrénico junto con
los documentos analizados |

Expediente
ST-3
electrénico

84

A 4

Identifica los RTT en listado
de extemporaneos
correspondientes a la propia
circunscripcion conforme la
adscripcién del RP

85

A 4

Verifica en los sistemas si el
patrén declaré cada RTT, o
si se le emitié una resolucion
para ese periodo de revision |

—
DAPSUA

—

Listado de
extemporaneos

Listado de
extemporaneos

— " PEC-A43
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8

Y
Si
¢, Se emitié resolucion o
el patrén declaré?
4
JOCE
No
86
88 4
- ‘,’ Registra en PMC que se
Rea'llza el calculp de las emitié resolucién —
primas del periodo y ]
subsecuente y analizasi —_
existe diferencia — PMC
—_ M
DAPSUA | -
-
PEC-A43 [——
S
PMC —_
— 77//)7 - 87 v /—\
SINDO —
Imprime el RTT \92/‘
— — Listado de extemporaneo, anota 'y -
4 archiva en el expediente
extemporaneos RTT
_— — L Extemporéneo
T Expediente
Patronal
;;777/// -
) 4
No

¢ Existe diferencia?
—

\ /

~ -

Si

91

\ 4

Realiza lo descrito en la
Guia para el tratamiento de
Resoluciones

Guia para el tratamiento
de Resoluciones

89 v

Registra en el PMC que no | -
existe diferencia —

PMC
K\\—;,ii,////
90

) 4 /—\
Imprime el RTT | > ‘\92/‘

extemporaneo, anota y —

archiva en el expediente
RTT
Extemporaneo
- Expediente

Patronal
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Etapa V
Cierre Mensual ‘,/45\\
—t )
N/
N
t 63 )
N/
JOCE ) —
o0
\ 72 r“
N4
92 / 82\1\
A 4 o/
Obtiene del PMC, Reportes / \
y envia alos JDSAVyel <€ t 87 )
JDAV NS
_—
_— -
~_ /90\
Distribucion de la \ )
Casuistica e
por OOAD
9220-014-701 —
Distribucion de la
Casuistica por Tipo de
Archivo RTT ///
03 9220-014-702 ~_
Distribucion de la
v Casuistica por Tipo de
Guarda en archivo Archivo ST3 —
electrénico la bitacora para 9220-014-703 PMC
la comparacion de la L —
informacion del cierre . —
mensual BitAcora
mensual
de
casuistica
S~ _—
4

< JDSAVy JDAV >

94

\ 4

Recibe correo electrénico
con los reportes y da
seguimiento al avance de los
movimientos realizados

_—

-
—_ \///

Distribucion de la
Casuistica

por OOAD —~ - —
9220-014-701 vt

Distribucion de la

Casuistica por Tipo de
Archivo RTT T~ —

~_—
9220-014-702 Distribucion de la

Casuistica por Tipo de
Archivo ST3
9220-014-703

—
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Etapa VI
Cierre Anual

JDSAVyY JOCE

95

\ 4

Concluye en el PMC, los
registros pendientes de

periodo de revision
NOTA

trabajar correspondientes al |

96

Obtiene del PMC reportes

97

\ 4

_ Distribucion de la

Reporte de

Casuistica

Verifica que las cifras de
cierre anual obtenidas se
encuentren correctas

Ei ) _ o

Reporte de
Cierre Anual de

Casuistica

A

Reporte de
Distribucion de la

L

Casuistica

No

Reporte de
Cierre Anual de
Casuistica

7//L7,/”‘

98

Elabora y envia correo

woﬂectas?

Si
100

Guarda la bitacora , para la
comparacion de la
informacion del cierre anual

Bitacora

anual de
casuistica

reportando inconsistencias
identificadas

A4

Reporte de incidencias

99

A

y espera nueva carga en el
PMC al dia siguiente

Respuesta DAP

Recibe respuesta de la DAP —)G?)
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