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1 Base normativa

o Articulo 69, fraccién Il y VIl del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de septiembre de 2006 y sus
reformas.

o Numerales 7.1.1.1, parrafo 16; 7.1.1.1.2, parrafo 1y 7.1.1.1.2.3, parrafos 3 y 8 del
Manual de Organizacién de la Direccién de Administracion, clave 1000-002-001, registrado el
5 de marzo de 2024.

o Numerales 7.1.3, parrafos 4, 51, 52, 53y 79, y 7.1.3.5, parrafos 2, 3, 8, 12, 13,25y
30 del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios Administrativos, clave 1000-002-
006, registrado el 29 de noviembre de 2023.

. Numerales 7.1, parrafos 1y 7,y 7.5, parrafos 1 y 11 del Manual de Organizacion de
las Plantas de Lavado de Ropa, clave 1000-002-004, registrado el 06 de septiembre de 2021.

° Numerales 8.1.9.3, parrafos 19 y 25; 8.1.9.3.1, parrafos 5, 10 y 11 del Manual de
Organizacion de las Unidades Médicas de Alta Especialidad, clave 0500-002-002, registrado
el 06 de febrero de 2019.

. Numerales 7.1.10, parrafo 30 del Manual de Organizacion de las Unidades Médicas
Hospitalarias de Segundo Nivel de Atencion, clave 2000-002-005, registrado el 27 de enero
de 2023.

2 Objetivo

Garantizar las cantidades de ropa hospitalaria, entrega y verificacién de calidad de productos
quimicos de lavanderia, necesarios para la reposicion y operacién durante un ejercicio anual,
asi como el desarrollo de las pruebas de funcionalidad y determinaciones quimicas necesarias
para adecuados procesos de lavado.

3 Ambito de aplicacién

El presente procedimiento es de observancia obligatoria para la Jefatura de Servicios
Administrativos, los Departamentos de Conservacion y Servicios Generales y la Oficina de
Servicios de Ropa Hospitalaria en Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatales y Regionales, que cuenten con esta oficina; la Oficina de Servicio Generales
dependiente del Departamento de Conservacion y Servicios Generales en Unidades Médicas
de Alta Especialidad; la Gerencia de Lavado de Ropa y Subgerencia Administrativa en Plantas
de Lavado de Ropa y la Subdirecciéon Administrativa en Unidades Médicas Hospitalarias de
Segundo Nivel de Atencién que cuentan con médulos de lavado de ropa institucionales.
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4 Definiciones
Para efectos del presente procedimiento se entendera por:

4.1 carpeta compartida: Repositorio electrénico en el cual se encuentran los documentos
del servicio de lavado de ropa hospitalaria vigentes, procedimientos, guias técnicas, formatos
para su consulta, que se ubica en la red del Instituto Mexicano del Seguro Social, en la liga
\11.20.41.96\Complementarios\Area de Ropa Hospitalaria\NORMATIVIDAD\.

4.2 CCSG: Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales.
4.3 CTCSC: Coordinacién Técnica de Conservaciéon y Servicios Complementarios.

4.4 demanda: Cantidad de ropa hospitalaria sucia que la unidad usuaria envia a la planta
0 modulo de lavado, para su limpieza e higienizacion.

4.5 dotaciéon autorizada: Cantidad de ropa hospitalaria, por tipo de prenda, que las
unidades médicas y no médicas requieren permanentemente para la atencion del derecho-
habiente y que la planta o mddulo de lavado necesita, a fin de brindar el servicio integral a las
unidades usuarias que conforman su ambito de atencién.

4.6 DPBNT: Divisién de Planeacion de Bienes No Terapéuticos.
4.7 DSC: Divisién de Servicios Complementarios.

4.8 existencia fisica: Cantidad de ropa hospitalaria existente en las unidades médicas,
no médicas y en la planta o médulo de lavado, conformada por ropa hospitalaria nueva, sucia,
limpia que tienen las unidades usuarias; y por el prestador de servicio ropa hospitalaria nueva,
sucia, limpia, en rehabilitacion y en reclasificado.

4.9 integracion de dotaciones: Cantidad de ropa hospitalaria por concepto que hace
falta para completar su existencia fisica, previamente lavada e higienizada, que las plantas y
modulos de lavado entregan a las unidades usuarias para atender sus necesidades de
reposicion.

410 necesidad de reposicion: Cantidad de ropa hospitalaria que resulta de restar a la
dotacion autorizada de ropa hospitalaria, la existencia fisica reportada en el periodo, cuando
la dotacidn es mayor a la existencia reportada.

411 OOAD: Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatales y Regionales
de conformidad a lo dispuesto en los articulos 251 A de la Ley del Seguro Social y 2, fraccion
IV, inciso a) del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

412 prestador de servicio: Denominacion con la que se conoce a la planta o médulo de
lavado que otorga el servicio de lavado e higienizado de ropa hospitalaria.
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413 productos quimicos de lavanderia: Se refiere a los productos de limpieza utilizados,
en plantas y modulos de lavado institucionales, para el lavado e higienizado de la ropa
hospitalaria conocidos como prelavador, detergente, cloro y neutralizante de alcalinos.

414 responsable de médulo de lavado: Personal de base con categoria minima de
Oficial de Servicios de Lavanderia o confianza responsable de coordinar los procesos
productivos en un modulo de lavado de ropa hospitalaria.

415 ropa hospitalaria de baja: Prendas que no se pueden reparar o reutilizar, las cuales
concluyeron su ciclo de vida util y que solo dictamina la planta o mdédulo de lavado el fin de
uso de estos conceptos. En el caso del servicio subrogado de lavado de ropa, quién determina
la baja de la ropa es el la propia unidad médica o no médica.

416 UMAE: Unidad(es) Médica(s) de Alta Especialidad.

4.17 unidad usuaria: Unidad que recibe el servicio integral de ropa hospitalaria de alguna
planta o médulo de lavado institucional.

5 Politicas
5.1 Generales

5.1.1 La entrada en vigor del presente documento actualiza y deja sin efecto al
“Procedimiento para determinar el requerimiento anual de ropa hospitalaria reusable, entrega,
verificacion de calidad y calculo de necesidades de productos quimicos para lavanderia”, clave
14C3-003-043, con fecha de registro 14 de noviembre de 2019.

5.1.2 El incumplimiento del contenido del presente documento, por las personas servidoras
publicas involucradas sera causal de las responsabilidades que resulten procedentes
conforme a la Ley General de Responsabilidades Administrativas y demas disposiciones
aplicables al respecto.

5.1.3 El personal realizara sus labores con apego al Cddigo de Conducta y de Prevencion
de Conflictos de Interés de las Personas Servidoras Publicas del IMSS, con los principios
constitucionales de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, a través de las
pautas de conducta de las personas servidoras publicas del IMSS, cuyos compromisos son:
desarrollar ambientes laborales libres de violencia; de respeto a los derechos humanos; de
igualdad y a la no discriminacion; de integridad y prevencion de conflictos de interés en el uso
del cargo y en la asignacion de recursos publicos; y contra las conductas que pudieran
constituir actos de corrupcion, aprobado por el Consejo Técnico mediante Acuerdo:
ACDO.SA2.HCT.260124/19.P.DA, de fecha 26 de enero de 2024.

5.1.4 Corresponde a la Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales, por medio de
la Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios, a través de la Division
de Servicios Complementarios, interpretar para efectos administrativos el presente
procedimiento y resolver los casos no previstos.

Pagina 7 de 124 Clave: 14C3-003-043




[
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

5.1.5 La persona titular de la Jefatura del Departamento de Conservacién y Servicios
Generales vigilara el cumplimiento del presente documento.

5.1.6 La(s) guia(s) técnica(s) que se mencionan en este procedimiento estan disponibles
para su consulta en la carpeta compartida, asi como toda la normatividad en materia del
servicio de lavado de ropa hospitalaria, la cual sera actualizada por la CCSG, por conducto de
la CTCSC, através de la DSC, y sera difundida por esta ultima, mediante oficio circular cuando
exista alguna actualizacion.

5.2 Especificas
Requerimiento Anual de Ropa Hospitalaria

5.2.1 Las cantidades determinadas como requerimiento anual de ropa hospitalaria para el
OOAD y UMAE, asi como unidades médicas y no médicas con servicio de lavado subrogado,
deberan ser autorizadas por el titular de la Jefatura de Servicios Administrativos y verificadas
con la DSC.

5.2.2 Las cantidades determinadas como requerimiento anual de ropa hospitalaria para las
UMAE, deberan ser autorizadas por el Director Administrativo y verificadas con la DSC.

5.2.3 Los OOAD y UMAE efectuaran la determinacion de las cantidades requeridas de ropa
hospitalaria al inicio del bimestre julio — agosto de cada afio.

La informacion debera conformarse por:

e Dotaciones autorizadas de ropa hospitalaria de las unidades médicas, no médicas
y de planta de lavado.

e Existencias fisicas de ropa hospitalaria de las unidades médicas, no médicas y de
planta de lavado.

¢ Integracion de dotaciones de ropa hospitalaria a las unidades médicas.

¢ Ropa hospitalaria de baja de unidades médicas y no médicas.

¢ Necesidad de reposicion de ropa de hospitalaria de unidades médicas, no médicas
y de planta de lavado.

De los 6 bimestres comprendidos entre julio — agosto del ejercicio anterior a mayo — junio del
ejercicio actual.

5.24 Los OOAD y UMAE podran utilizar el “Formato alternativo para el calculo del
requerimiento anual de ropa reusable”, clave 14C3-009-107 (Anexo 1), para la determinacién
de las cantidades requeridas de ropa hospitalaria, el cual se encuentra alojado en la carpeta
compartida en archivo Excel.
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5.2.5 Los OOAD y UMAE entregaran impreso y firmado el sustento de la documentacion,
gue sea requerida en el oficio solicitud del requerimiento anual de ropa hospitalaria, asi como
de manera electronica, en la carpeta compartida \\11.20.41.96\Complementarios\Area de
Ropa Hospitalaria\NORMATIVIDAD\ del afio qué corresponda, en los dias y el horario que se
determine en dicho oficio.

5.2.6 La persona titular de la Oficina de Servicios de Ropa Hospitalaria, la persona titular de
la Oficina de Servicios Complementarios en OOAD o la persona titular de la Oficina de
Servicios Generales en UMAE, segun sea el caso, sera responsable del acopio de la
informacion fuente necesaria para la correcta aplicacion del presente documento.

5.2.7 Lasy los administradores de contrato de las UMAE o unidades médicas y no médicas
que subroguen el servicio de lavado de ropa, elaboraran la determinacion de necesidades de
ropa hospitalaria, con base en el presente documento, toda vez que son las mismas unidades
medicas y UMAE con servicio subrogado, las que toman el control de los movimientos de su
ropa hospitalaria, bajo las mismas condiciones y lineamientos que un modulo o planta de
lavado.

Productos quimicos para el higienizado de ropa hospitalaria

5.2.8 Las cantidades determinadas como requerimiento anual de productos quimicos para
lavanderia seran responsabilidad del Gerente de Planta de Lavado y del Subdirector
Administrativo o Administrador de la Unidad de Atencion Médica con moédulo de lavado.

5.2.9 Los productos quimicos para lavanderia denominados prelavador y detergente,
deberan adquirirse preferentemente al mismo fabricante para evitar problemas de
compatibilidad derivados de la formulacion de estos.

5.210 La determinacion de las cantidades requeridas de productos quimicos para
lavanderia, debera efectuarse en el bimestre julio — agosto de cada afo, para presentar con
oportunidad el requerimiento anual que debera considerarse para el siguiente ejercicio, siendo
responsabilidad del Gerente de Planta de Lavado y del Subdirector Administrativo o
Administrador de la Unidad de Atencién Médica con médulo de lavado.

Pagina 9 de 124 Clave: 14C3-003-043




[
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Responsable

Descripcion de actividades

6 Descripcion de
actividades

Oficina de Servicios de Ropa
Hospitalaria / Oficina de
Servicios Complementarios /
Oficina de Servicios Generales
/ Subgerente de Operacion en
Planta de Lavado /
Responsable de Modulo de
Lavado

Oficina de Servicios de Ropa
Hospitalaria / Oficina de
Servicios Complementarios /
Oficina de Servicios Generales

1. Verifica y atiende la modalidad correspondiente,
considerando las siguientes modalidades:

Modalidad A
Requerimiento anual de ropa hospitalaria

Continua en la actividad 2.

Modalidad B
Requerimiento anual, entrega y verificacion de calidad
de productos quimicos en plantas y médulos de
lavado

Continva en la actividad 24.

Modalidad A
Requerimiento anual de ropa hospitalaria

2. Obtiene a partir del formato denominado “Movimiento

de ropa limpia”, clave 14C3-009-079, la informacion
de ropa sucia recibida de seis bimestres de cada
unidad usuaria desde julio — agosto del ejercicio
anterior a mayo — junio del ejercicio actual.

NOTA: El formato denominado “Movimiento de ropa limpia”,
clave 14C3-009-079 es el Anexo 6 del “Procedimiento de
entrega y recoleccion de ropa hospitalaria reusable”, clave 14C3-
003-041.

3. Registra en archivo electrénico o forma impresa del
formato denominado “Demanda de servicio de ropa
hospitalaria por unidad usuaria”, clave 14C3-009-051
(Anexo 2), informacién de ropa sucia entregada de
seis bimestres de cada unidad usuaria.

4. Consolida en archivo electronico o forma impresa del

formato denominado “Demanda de servicio de ropa
hospitalaria de planta o médulo de lavado”, clave
14C3-009-050 (Anexo 3), la informacion de ropa sucia
entregada por unidades usuarias de su ambito de
servicio.
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Responsable

Descripcion de actividades

Oficina de Servicios de Ropa
Hospitalaria / Oficina de
Servicios Complementarios /
Oficina de Servicios Generales

10.

1.

Calcula y registra en archivo electrénico o forma
impresa del formato denominado “Representacion
decimal de demanda por unidad usuaria”, clave 14C3-
009-056 (Anexo 4), proporcion de demanda por cada
unidad usuaria.

Registra en archivo electronico o forma impresa de los
formatos denominados “Ropa nueva recibida en
planta 0 moédulo de lavado”, clave 14C3-009-061
(Anexo 5) y “Ropa nueva recibida por unidad usuaria”,
clave 14C3-009-062 (Anexo 6), las cantidades de
ropa nueva recibida en planta o médulo de lavado y
por unidad usuaria.

Obtiene a partir del formato “Movimiento de ropa
limpia”, clave 14C3-009-079, la informacion de ropa
limpia recibida por unidad usuaria de seis bimestres
desde julio — agosto del ejercicio anterior a mayo —
junio del ejercicio actual.

Registra en archivo electronico o forma impresa del
formato denominado “Ropa limpia recibida en unidad
usuaria”, clave 14C3-009-060 (Anexo 7), la
informacion de ropa limpia recibida de seis bimestres
desde julio — agosto del ejercicio anterior a mayo —
junio del ejercicio actual de cada unidad usuaria.

Consolida en archivo electrénico o forma impresa el
formato denominado “Ropa limpia entregada a
unidades usuarias”, clave 14C3-009-059 (Anexo 8), la
informacion de ropa limpia entregada por planta o
modulo de lavado de seis bimestres, desde julio —
agosto del ejercicio anterior a mayo — junio del
ejercicio actual.

Elabora en archivo electronico o forma impresa los
formatos denominados “Faltante anual de planta o
modulo de lavado”, clave 14C3-009-053 (Anexo 9) y
“Faltante anual de unidad usuaria”, clave 14C3-009-
054 (Anexo 10).

Elabora en archivo electréonico o forma impresa el
formato denominado “Distribucion proporcional de
faltante de dotacién de planta o mdédulo de lavado”,
clave 14C3-009-052 (Anexo 11) por unidad usuaria.
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Responsable

Descripcion de actividades

Oficina de Servicios de Ropa
Hospitalaria / Oficina de
Servicios Complementarios /
Oficina de Servicios Generales

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Obtiene del portal de CompraNet
www.compranet.gob.mx los precios unitarios de ropa
hospitalaria de la ultima licitacion o adquisicion.

Elabora en archivo electronico o forma impresa el
formato denominado “Relacién de precios unitarios de
ropa hospitalaria nueva”, clave 14C3-009-046 (Anexo
12).

Elabora en archivo electronico o forma impresa el
formato denominado “Requerimiento anual de ropa
hospitalaria de unidad usuaria”, clave 14C3-009-058
(Anexo 13).

Elabora el formato denominado “Requerimiento anual
de ropa hospitalaria por ambito de servicio de planta
o0 médulo de lavado”, clave 14C3-009-057 (Anexo 14),
en archivo electronico o forma impresa, a partir del
“‘Requerimiento anual de ropa hospitalaria de unidad
usuaria”, clave 14C3-009-058 (Anexo 13), en piezas
e importe en peso.

Elabora en archivo electrénico y forma impresa el
formato denominado “Consolidado del requerimiento
anual de ropa hospitalaria”, clave 14C3-009-048
(Anexo 15) y recaba firma de autorizacion del titular
de la Jefatura de Servicios Administrativos del OOAD
y del Director Administrativo de la UMAE.

Elabora en archivo electronico o forma impresa el
formato de “Relacién de lugares y fechas de entrega”
clave 14C3-009-055 (Anexo 16), para entrega de ropa
hospitalaria nueva por licitar.

Recaba el “Dictamen de disponibilidad presupuestal”
para adquisicidén de ropa hospitalaria en la DPBNT.
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Responsable

Descripcion de actividades

Oficina de Servicios de Ropa
Hospitalaria / Oficina de
Servicios Complementarios /
Oficina de Servicios Generales

Gerente de Planta de Lavado /
Subdirector Administrativo

19.

20.

21.

22,

Elabora ajustes al formato denominado “Consolidado
del requerimiento anual de ropa hospitalaria”, clave
14C3-009-048 (Anexo 15), con base en el “Dictamen
de disponibilidad presupuestal” para adquisicion de
ropa hospitalaria.

NOTA: En caso de existir diferencia de piezas de ropa
hospitalaria al realizar el ajuste entre el “Dictamen de
Disponibilidad Presupuestal” y el “Consolidado del requerimiento
anual de ropa hospitalaria”, clave 14C3-009-048 (Anexo 15), los
responsables de entregar el requerimiento deberan de presentar
justificacion de dichas diferencias.

Calcula asignacion anual de ropa hospitalaria en
piezas por unidad usuaria y elabora el formato
denominado “Asignacion anual de ropa hospitalaria
por unidad usuaria”, clave 14C3-009-047 (Anexo 17).

Envia copia del formato denominando “Asignacion
anual de ropa hospitalaria por unidad usuaria”, clave
14C3-009-047 (Anexo 17), al Gerente de Planta de
Lavado o Subdirector Administrativo de Unidad de
Atencion Médica con modulo de lavado.

Recibe copia del formato denominado “Asignacion
anual de ropa hospitalaria por unidad usuaria” clave
14C3-009-047 (Anexo 17).
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| Responsable Descripcidn de actividades
Gerente de Planta de Lavado / | 23. Reune todos los formatos generados, “Demanda de
Subdirector Administrativo servicio de ropa hospitalaria por unidad usuaria”,

clave 14C3-009-051 (Anexo 2), “Demanda de servicio
de ropa hospitalaria de planta o modulo de lavado”,
clave 14C3-009-050 (Anexo 3), “Representacion
decimal de demanda por unidad usuaria”, clave 14C3-
009-056 (Anexo 4), “Ropa nueva recibida en planta o
modulo de lavado”, clave 14C3-009-061 (Anexo 5),
‘Ropa nueva recibida por unidad usuaria”, clave
14C3-009-062 (Anexo 6), “Ropa limpia recibida en
unidad usuaria”, clave 14C3-009-060 (Anexo 7),
‘Ropa limpia entregada a unidades usuarias”, clave
14C3-009-059 (Anexo 8), “Faltante anual de planta o
modulo de lavado”, clave 14C3-009-053 (Anexo 9),
“Faltante anual de unidad usuaria”, clave 14C3-009-
054 (Anexo 10), “Distribucion proporcional de faltante
de dotacion de planta o moédulo de lavado”, clave
14C3-009-052 (Anexo 11), “Relacion de precios
unitarios de ropa hospitalaria nueva”, clave 14C3-
009-046 (Anexo 12), “Requerimiento anual de ropa
hospitalaria de unidad usuaria”, clave 14C3-009-058
(Anexo 13), “Requerimiento anual de ropa
hospitalaria por ambito de servicio de planta o médulo
de lavado”, clave 14C3-009-057 (Anexo 14),
“Consolidado del requerimiento anual de ropa
hospitalaria”, clave 14C3-009-048 (Anexo 15),
elabora el formato denominado “Asignacion anual de
ropa hospitalaria por unidad usuaria”, clave 14C3-
009-047 (Anexo 17) y archiva para conservar el
historial de los movimientos que se generan dia a dia
de la ropa hospitalaria.

Concluye Modalidad A Requerimiento anual de ropa
hospitalaria.

Modalidad B
Requerimiento anual, entrega y verificacion de calidad
de productos quimicos en plantas y médulos de
lavado

Etapa |
Requerimiento anual de productos quimicos
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Responsable

Descripcion de actividades

Subgerente de Operacion en
Planta de Lavado /
Responsable de Mdédulo de
Lavado

24,

25,

26.

27.

28.

29.

Obtiene, durante el mes de julio, del formato
denominado “Ropa limpia entregada a unidades
usuarias”, clave 14C3-009-059 (Anexo 8), el total de
piezas de los ultimos 6 bimestres.

Multiplica la cantidad de piezas de los ultimos 6
bimestres, por las equivalencias en kilogramos
indicados en la relacion del formato denominado
“Peso unitario de las prendas de ropa hospitalaria
reusable”, clave 14C3-009-110 (Anexo 18).

Obtiene, durante el mes de julio, del formato
denominado “Ropa nueva recibida en planta o médulo
de lavado”, clave 14C3-009-061 (Anexo 5), el total de
piezas de los ultimos 6 bimestres.

Multiplica la cantidad de piezas obtenidas de los
ultimos 6 bimestres, por las equivalencias en
kilogramos indicados en la relacion del formato
denominado “Peso unitario de las prendas de ropa
hospitalaria reusable” clave 14C3-009-110 (Anexo
18).

Obtiene, durante el mes de julio, del formato
denominado “Registro de reclasificado”, clave 14C3-
009-067, el total de piezas de ropa para reproceso,
ropa para rehabilitacion y ropa de baja para
recuperacion, de los ultimos 6 bimestres.

NOTA: El formato denominado "Registro de reclasificado”, clave
14C3-009-067 es el Anexo 3 del “Procedimiento para realizar la
planeacién, atencién y evaluacion del servicio integral de lavado
de ropa hospitalaria reusable”, clave 14C3-003-040.

Multiplica la cantidad de piezas de ropa para
reproceso, ropa para rehabilitacion y ropa de baja
para recuperacion, de los ultimos 6 bimestres, por las
equivalencias en kilogramos indicados en la relacion
del formato denominado “Peso unitario de las prendas
de ropa hospitalaria reusable”, clave 14C3-009-110
(Anexo 18).
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Responsable

Descripcion de actividades

Subgerente de Operacion en
Planta de Lavado /
Responsable de Mdédulo de
Lavado

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Elabora original del formato denominado “Produccién
promedio dia de planta o moédulo de lavado”, clave
14C3-009-065 (Anexo 19), con datos de los
kilogramos de ropa recopilados en los formatos
denominados “Ropa limpia entregada a unidades
usuarias”, clave 14C3-009-059 (Anexo 8), “Ropa
nueva recibida en planta o médulo de lavado”, clave
14C3-009-061 (Anexo 5) y “Registro de reclasificado”,
clave 14C3-009-067, multiplicando la cantidad de
piezas de ropa de los ultimos 6 bimestres de cada uno
de ellos por las equivalencias en kilogramos indicados
en la relacién del formato denominado “Peso unitario
de las prendas de ropa hospitalaria reusable”, clave
14C3-009-110 (Anexo 18).

Elabora original del formato denominado “Distribucién
de produccion diaria por formula de lavado”, clave
14C3-009-064 (Anexo 20).

Obtiene la “Guia técnica de lavado de ropa
hospitalaria”, clave 14C3-006-002, de la carpeta
compartida.

Realiza pruebas de dosificacion por tipo de férmula de
lavado, tomando como referencia el capitulo formulas
de lavado de la “Guia técnica de lavado de ropa
hospitalaria”, clave 14C3-006-002.

Calcula dosificacion de productos quimicos por
kilogramo de ropa para cada férmula de lavado,
tomando como referencia el capitulo “Proceso de
Lavado” de la “Guia técnica de lavado de ropa
hospitalaria”, clave 14C3-006-002.

Registra la dosificacion por kilogramo de ropa y
calcula el pronéstico de consumo diario de productos
quimicos por féormula de lavado, en original y copia el
“Consumo de productos quimicos para lavanderia”,
clave 14C3-009-063 (Anexo 21), con los datos de la
“Distribucién de produccion diaria por férmula de
lavado”, clave 14C3-009-064 (Anexo 20).

Elabora, en original y copia, el formato denominado
“Requisicion”, con los datos de productos quimicos
para lavanderia a utilizar.
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Responsable

Descripcion de actividades

Subgerente de Operacion en
Planta de Lavado /
Responsable de Mdédulo de
Lavado

Gerente de Planta de Lavado /
Subdirector Administrativo de
Unidad Médica

Subgerente de Operacién en
Planta de Lavado /
Responsable de Mdodulo de
Lavado

37.

38.

39.

40.

41.

Elabora, en original y dos copias, el formato
denominado “Programa de entregas de productos
quimicos para lavanderia”, clave 14C3-019-001
(Anexo 22) y archiva temporalmente la copia 2.

Envia al Gerente de Planta de Lavado o Subdirector
Administrativo de Unidad Médica, original y copia de
los formatos denominados “Programa de entregas de
productos quimicos para lavanderia”, clave 14C3-
019-001 (Anexo 22), “Consumo de productos
quimicos para lavanderia”, clave 14C3-009-063
(Anexo 21) y “Requisiciéon”.

Recibe y autoriza original y copia de los formatos del
“Programa de entregas de productos quimicos para
lavanderia”, clave 14C3-019-001 (Anexo 22),
“Consumo de productos quimicos para lavanderia”,
clave 14C3-009-063 (Anexo 21) y “Requisicion”.

Envia, al Jefe del Departamento de Conservacién y
Servicios Generales del OOAD para su autorizacion,
original de los formatos del “Programa de entregas de
productos quimicos para lavanderia”, clave 14C3-
019-001 (Anexo 22), “Consumo de productos
quimicos para lavanderia”’, clave 14C3-009-063
(Anexo 21) y “Requisicion”, para posteriormente
remitirlo a la Division de Planeacion de Bienes No
Terapéuticos, para el tramite de adquisicion y
suministro en la compra centralizada de adquisicion
de productos quimicos de aseo.

Etapa ll
Entrega y verificacion de calidad de productos
quimicos en plantas y moédulos de lavado

Usa la segunda copia del formato denominado
“Programa de entregas de productos quimicos para
lavanderia”, clave 14C3-019-001 (Anexo 22) vy
obtiene copia de la “Requisicién”, derivado de la
Etapa 1 Requerimiento anual de productos quimicos.
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Responsable

Descripcion de actividades

Subgerente de Operacion en
Planta de Lavado /
Responsable de Médulo de
Lavado

Almacenista Responsable de
Planta de Lavado o de Unidad
de Atencién Médica con
Maddulo de Lavado

42,

43.

44,

45,

46.

Envia al almacenista responsable de planta o de
Unidad de Atencion Médica con modulo de lavado,
copia impresa o en medio electrénico del formato
denominado “Programa de entregas de productos
quimicos para lavanderia®’, clave 14C3-019-001
(Anexo 22) y copia de la “Requisicion” para su
atencion.

Coordina recepcion del lote de productos quimicos.

Recibe copia impresa o en medio electrénico del
formato denominado “Programa de entregas de
productos quimicos para lavanderia”, clave 14C3-
019-001 (Anexo 22) y copia de la “Requisicion”.

Realiza tramite de recepcion de lote de productos
quimicos, conforme al formato denominado
“‘Programa de entregas de productos quimicos para
lavanderia”, clave 14C3-019-001 (Anexo 22),
obteniendo copia de la “Remision de pedido”, la “Hoja
técnica del producto quimico”, y del “Informe de
control de calidad” expedido por la empresa
fabricante.

Verifica que las cantidades y caracteristicas descritas
en la “Remision de pedido” del lote de productos
quimicos, sean las que estan estipuladas en el
formato denominado “Programa de entregas de
productos quimicos para lavanderia”, clave 14C3-
019-001 (Anexo 22) y de la “Requisiciéon”.

No son las cantidades y/o la informacién es incorrecta

47.

48.

Rechaza lote de productos quimicos.

Notifica rechazo de lote al Subgerente de Operacién
en Planta de Lavado o Responsable de médulo de
lavado, levantando un acta de hechos administrativos
para notificar a la Coordinacion de Control de abasto.

Continva en la actividad 74.

Si son las cantidades y/o la informacion es correcta
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Responsable

Descripcion de actividades

Almacenista Responsable de
Planta de Lavado o de Unidad
de Atencién Médica con
Maddulo de Lavado

Subgerente de Operacién en
Planta de Lavado /
Responsable de Modulo de
Lavado

49. Recibe lote de productos quimicos conforme a la
“‘Remision de pedido”, la “Hoja técnica del producto
quimico”, el “Informe de control de calidad”, la
“Requisicion” y el formato denominado “Programa de
entregas de productos quimicos para lavanderia”,
clave 14C3-019-001 (Anexo 22).

50. Notifica al Subgerente de Operaciéon en Planta de
Lavado o al Responsable de Modulo de Lavado de la
recepcion del lote de productos quimicos.

51. Coordina el uso de productos quimicos en el proceso
de lavado de ropa hospitalaria.

52. Verifica resultados de funcionalidad de los productos
quimicos en el proceso de lavado.

No son cuestionables los resultados obtenidos
(Si los datos obtenidos son en apego a las normas
mexicanas)

53. Continua uso de productos quimicos.
Continta en la actividad 69.

Si son cuestionables los resultados obtenidos
(Si los datos obtenidos no son en apego a las hormas
mexicanas)

54. Determina necesidad de realizar pruebas de
funcionalidad o caracterizacion de productos
quimicos.

55. Verifica la disponibilidad de recursos para realizar
pruebas de funcionalidad o caracterizacion de
productos.

No cuenta con los recursos para realizar las pruebas

56. Solicita, a través de las instancias del OOAD
correspondientes, apoyo a la DSC para la realizacion
de pruebas de funcionalidad o caracterizacion de los
productos quimicos.
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Responsable

Descripcion de actividades

Subgerente de Operacion en
Planta de Lavado /
Responsable de Médulo de
Lavado

Titular de la Division de
Servicios Complementarios

57.

58.

59.

60.

61.

Obtiene de la “Remision de pedido”, la “Hoja técnica
del producto quimico”, el “Informe de control de
calidad”, la “Requisicion” y el formato denominado
“‘Programa de entregas de productos quimicos para
lavanderia”, clave 14C3-019-001 (Anexo 22), una
copia adicional de los documentos “Hoja técnica del
producto quimico” e “Informe de control de calidad” y
coordina envio de muestras del lote de productos
quimicos, con copias adjuntas, al titular de la DSC.

Recibe muestras del lote de productos quimicos, asi
como copia de la “Hoja técnica del producto quimico”
y copia del “Informe de control de calidad”.

Obtiene de la carpeta compartida las “Normas de
productos quimicos”, asi como la “Guia técnica para
pruebas de funcionalidad o caracterizacion de
productos quimicos de lavanderia”, clave 14C3-006-
011.

Coordina pruebas de funcionalidad o caracterizacion
de productos quimicos, de acuerdo con lo descrito en
la “Guia técnica para pruebas de funcionalidad o
caracterizacion de  productos quimicos de
lavanderia”, clave 14C3-006-011.

Registra los resultados obtenidos en original de
formato impreso o medio electrénico de la “Hoja de
resultados de prueba de productos quimicos”, clave
14C3-009-093 (Anexo 23).
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Responsable

Descripcion de actividades

Titular de la Divisién de
Servicios Complementarios

Subgerente de Operacion en
Planta de Lavado /
Responsable de Médulo de
Lavado

Responsable de Control de
Calidad o personal designado
en Planta de Lavado o Unidad
de Atencion Médica con
Modulo de Lavado

62. Descarga los resultados de las pruebas de la carpeta

compartida y verifica el cumplimiento de requisitos de
funcionalidad o caracteristicas de los productos
quimicos, utilizando para ello las “Normas de
productos quimicos”, la “Hoja técnica del producto
quimico”, el “Informe de control de calidad” y el
formato denominado “Hoja de resultados de prueba
de productos quimicos”, clave 14C3-009-093 (Anexo
23).

El producto quimico si cumple con los requisitos de
funcionalidad o caracteristicas

Continua en la actividad 69.

El producto quimico no cumple con los requisitos de
funcionalidad o caracteristicas

Continva en la actividad 72.

Si cuenta con los recursos para realizar las pruebas

63. Coordina la realizacion de pruebas de funcionalidad o

caracterizaciéon de productos quimicos.

64. Obtiene, de la carpeta compartida, las “Normas de

productos quimicos” asi como la “Guia técnica para
pruebas de funcionalidad o caracterizacion de
productos quimicos de lavanderia”, clave 14C3-006-
011 y copias adicionales de los documentos “Hoja
técnica del producto quimico” e “Informe de control de
calidad”.

65. Obtiene muestras de los productos quimicos

correspondientes al lote recibido.

66. Realiza pruebas de funcionalidad o caracterizacion de

productos quimicos de acuerdo con lo descrito en la
“Guia técnica para pruebas de funcionalidad o
caracterizacion de  productos quimicos de
lavanderia”, clave 14C3-006-011.
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Responsable

Descripcion de actividades

Responsable de Control de
Calidad o personal designado
en Planta de Lavado o Unidad
de Atencion Médica con
Modulo de Lavado

Subgerente de Operacién en
Planta de Lavado /
Responsable de Mdodulo de
Lavado

67.

68.

Registra en original y copia los resultados de las
pruebas de funcionalidad, en forma impresa, en el
formato denominado “Hoja de resultados de prueba
de productos quimicos”, clave 14C3-009-093 (Anexo
23), o bien, en medio electronico, a través de la
carpeta compartida.

Verifica el cumplimiento de requisitos de
funcionalidad o caracteristicas de los productos
quimicos utilizando para ello las “Normas de
productos quimicos”, la “Hoja técnica del producto
quimico”, el “Informe de control de calidad” y el
formato denominado “Hoja de resultados de prueba
de productos quimicos”, clave 14C3-009-093 (Anexo
23).

El producto quimico si cumple con los requisitos de

69.

70.

71.

funcionalidad o caracteristicas

Envia al Subgerente de Operacion en Planta de
Lavado o Responsable de Mddulo de Lavado copia
del formato denominado “Hoja de resultados de
prueba de productos quimicos”, clave 14C3-009-093
(Anexo 23).

Recibe copia del formato denominado “Hoja de
resultados de prueba de productos quimicos”, clave
14C3-009-093 (Anexo 23).

Realiza ajustes en la aplicaciéon de férmulas de
lavado, tomando como referencia la “Guia técnica de
lavado de ropa hospitalaria”, clave 14C3-006-002 y
finaliza proceso.

El producto quimico no cumple con los requisitos de

72.

funcionalidad o caracteristicas

Envia al Gerente de Planta de Lavado o
Administrador de Unidad de Atenciéon Médica con
Modulo de Lavado, copia del formato denominado
‘Hoja de resultados de prueba de productos
quimicos”, clave 14C3-009-093 (Anexo 23).
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Responsable

Descripcion de actividades

Gerente de Planta de Lavado o
Administrador de Unidad de
Atencion Médica con Médulo
de Lavado

73.

74.

Recibe copia del formato denominado “Hoja de
resultados de prueba de productos quimicos”, clave
14C3-009-093 (Anexo 23).

Envia a la Coordinacion de Abastecimiento vy
Equipamiento del OOAD para su posterior envi6 a la
Coordinacion de Control de Abasto, copia de la “Hoja
de resultados de prueba de productos quimicos”,
clave 14C3-009-093 (Anexo 23), para su tramite de
reclamo ante proveedores.

Fin del procedimiento
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7 Diagrama de flujo
INICIO >
\ 4

FICINA DE SERVICIOS D
OPA HOSPITALARIA / OFICIN
DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS / OFICINA
DE SERVICIOS GENERALES /
SUBGERENTE DE OPERACION
EN PLANTA DE LAVADO /
ESPONSABLE DE MODULO D
LAVADO

Verifica y atiende la modalidad
correspondiente

Modalidad correspondiente

Modalidad A

Requerimiento anual de ropa
hospitalaria

OFICINA DE SERVICIOS DE
ROPA HOSPITALARIA / OFICINA
DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS / OFICINA
DE SERVICIOS GENERALES

\ 4

Obtiene a partir del formato, la
informacion de ropa sucia recibida de
seis bimestres de cada unidad usuaria

desde julio - agosto del ejercicio Movimiento
anterior a mayo - junio del ejercicio | de ropa limpia
actual 14C3-009-079

NOTA

Modalidad B

Requerimiento anual, entrega y
verificacion de calidad de
productos quimicos en plantas y
médulos de lavado

Pagina 24 de 124

Clave: 14C3-003-043



[
-gq INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD

SOCIAL

Registra informacién de ropa sucia
entregada de seis bimestres de cada
unidad usuaria

14C3-009-051

(Anexo 2) 14C3-009-051

(Anexo 2)

Consolida informacion de ropa sucia
entregada por unidades usuarias de
su ambito de servicio

14C3-009-050

(Anexo 3) 14C3-009-050

(Anexo 3)

Calcula y registra proporcion de
demanda por cada unidad usuaria

14C3-009-056

(Anexo 4) 14C3-009-056

(Anexo 4)

Registra cantidades de ropa nueva

recibida en planta o médulo de lavado

y por unidad usuaria

14C3-009-061

(Anexo 5) 14C3-009-061

(Anexo 5)

\ 4

Obtiene a partir del formato la
informacién de ropa limpia recibida
por unidad usuaria de seis bimestres
desde julio - agosto del ejercicio
anterior a mayo - junio del ejercicio

actual

Movimiento
de ropa limpia
14C3-009-079

8

\ 4

Registra la informacion de ropa limpia
recibida de seis bimestres desde julio

- agosto del ejercicio anterior a mayo -

junio del ejercicio actual de cada
unidad usuaria

14C3-009-060

(Anexo 7) 14C3-009-060

(Anexo 7)

A

)

14C3-009-062

14C3-009-062
(Anexo 6)
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0

9 A\ 4

Consolida informacién de ropa limpia |-

entregada por planta o médulo de —

lavado de seis bimestres, desde julio -

agosto del ejercicio anterior a mayo -
junio del ejercicio actual

14C3-009-059

(Anexo 8) 14C3-009-059

(Anexo 8)

10 v
L
\
Elabora
14C3-009-053 | 1 -3 009053
(Anexo 9) (Anexo 9)
14C3-009-054
(gg e?(?)91 g? 14C3-009-054
(Anexo 10)
11 v
L
\
Elabora por unidad usuaria 14C3-009-052
(Anexo 11) 14C3-009-052
(Anexo 11)
12 v
Obtiene del portal ——
www.compranet.gob.mx los precios
unitarios de ropa hospitalaria de la
L L L. CompraNet
Ultima licitacién o adquisicion
13 v
L
\
Elabora
14C3-009-046
(Anexo 12) 14C3-009-046
(Anexo 12)
14 v
L
\
Elabora

14C3-009-058

(Anexo 13) 14C3-009-058

(Anexo 13)

N2
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15

\
Elabora a partir en piezas e importe

en peso 14C3-009-057
(Anexo 14)

14C3-009-057
(Anexo 14) |4 4¢3.009-058

(Anexo 13)

16 v

Elabora y recaba firma de autorizacion [~

del titular de la Jefatura de Servicios

Administrativos del OOAD y del 14C3-009-048
Director Administrativo de la UMAE | (Anexo 15)

14C3-009-048
(Anexo 15)

17

Elabora para entrega de ropa
hospitalaria nueva por licitar 14C3-009-055

(Anexo 16) 14C3-009-055

(Anexo 16)

18

Recaba para adquisiciéon de ropa Dictamen de
hospitalaria en la DPBNT disponibilidad
presupuestal

19

Elabora ajustes, con base para —
adquisicién de ropa hospitalaria
14C3-009-048 :
-009- Dictamen de
NOTA (Anexo 15) 14C3-009-048 !

(Anexo 15) disponibilidad

presupuestal

20

Calcula asignacion anual de ropa
hospitalaria en piezas por unidad  |14C3-009-047
usuaria y elabora (Anexo 17)

A

N

14C3-009-058

(Anexo 13)
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21

(o)

A 4

Envia al Gerente de Planta de Lavado

o Subdirector Administrativo de
Unidad de Atencién Médica con
modulo de lavado

1C
14C3-009-047
(Anexo 17)

\ 4

GERENTE DE PLANTA DE

LAVADO / SUBDIRECTOR
ADMINISTRATIVO

1C
14C3-009-047
(Anexo 17)

22 v
Recibe
23 v

movimientos que se generan dia a dia 44C3-009-051
de la ropa hospitalaria. Concluye

Reune, elabora y archiva para
conservar el historial de los

Modalidad

(Anexo 2)

14C3-009-056
(Anexo 4)

14C3-009-056
(Anexo 4)

14C3-009-061
(Anexo 5)

14C3-009-062
(Anexo 6)

4C3-009-060
(Anexo 7)

14C3-009-060
(Anexo 7)

14C3-009-059
(Anexo 8)

14C3-009-053 n

(Anexo 9) 14C3- 054
' (22628,91 8? 14C3-009-054
14C3-009-052 Q (Anexo 10)
oA 14C3-009-052
(Anexo 11)
(Anexo 11)|4C3-009-046 ~

14C3-009-046
(Anexo 12) 14C3-009-058
(Anexo 13)

(Anexo 12)

14C3-009-058
(Anexo 13)

14C3-009-057
(Anexo 14)

14C3-009-057
(Anexo 14)

4C3-009-048

-009-048] T
(Anexo 15) | 14C3-009-048

(Anexo 15)

14C3-009-047
(Anexo 17) |
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Etapa |

Requerimiento anual de productos
quimicos

SUBGERENTE DE OPERACION
EN PLANTA DE LAVADO /
RESPONSABLE DE MODULO DE
LAVADO

24

Obtiene, durante el mes de julio, el
total de piezas de los Ultimos 6
bimestres

14C3-009-059

25

\ 4

Multiplica la cantidad de piezas de los
Ultimos 6 bimestres, por las
equivalencias en kilogramos indicados

en la relacion

26

Obtiene, durante el mes de julio, el
total de piezas de los Ultimos 6
bimestres

14C3-009-061

27 v

Multiplica la cantidad de piezas
obtenidas de los Ultimos 6 bimestres,
por las equivalencias en kilogramos
indicados

28 v

Obtiene, durante el mes de julio, el
total de piezas de ropa para
reproceso, ropa para rehabilitacion y
ropa de baja para recuperacion, de los

ultimos 6 bimestres
NOTA

(Anexo 8)

14C3-009-110
(Anexo 18)

(Anexo 5)

14C3-009-110
(Anexo 18)

Registro de
reclasificado
14C3-009-067

14C3-009-059
(Anexo 8)

14C3-009-061
(Anexo 5)
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29

o

A 4

Multiplica la cantidad de piezas de
ropa para reproceso, ropa para
rehabilitacion y ropa de baja para
recuperacion, de los ultimos 6
bimestres, por las equivalencias en
kilogramos indicados en la relacién

14C3-009-110
(Anexo 18)

30

A
Elabora, con datos'de los kilogramos
de ropa recopilados en los formatos,
multiplicando la cantidad de piezas de
ropa de los ultimos 6 bimestres de
cada uno de ellos por las
equivalencias en kilogramos indicados
en la relacién del formato

14C3-009-065
(Anexo 19)

31 v
Elabora 14C3-009-064
(Anexo 20)
32 v
L7
Obtiene de la carpeta compartida de lavado de

ropa
hospitalaria

33

14C3-006-002

\ 4
Realiza pruebas de dosificacion por /i )
tipo de formula de lavado, tomando | Guia- ca
como referencia el capitulo férmulas | de lavado de

de lavado ropa
hospitalaria
14C3-006-002
34 v
Calcula dosificacion de productos | —
quimicos por kilogramo de ropa para h\mar senica

cada formula de lavado, tomando
como referencia el capitulo "Proceso
de Lavado"

de lavado de
ropa
hospitalaria

14C3-006-002

14C3-009-061

14C3-009-061

(Anexch (Anexo 5)

14C3-009-059
(Anexo 8)

14C3-009-059
(Anexo 8)

Registro de
reclasificado |14C3-009-110
14C3-009-067| (Anexo 18)
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o)

35 v

Registra la dosificacion por kilogramo
de ropa y calcula el prondstico de
consumo diario de productos quimicos
por férmula de lavado, con los datos

10-1C
14C3-009-063
(Anexo 21)

36

Elabora, con los datos de productos
quimicos para lavanderia a utilizar

10-1C
Requisicién

37

Elabora y archiva temporalmente
copia 2

14C3-009-064

38

Envia al Gerente de Planta de Lavado
o Subdirector Administrativo de
Unidad Médica

10-2C
14C3-019-001
(Anexo 22)

~— L

(Anexo 20)

14C3-019-001

\ 4
GERENTE DE PLANTA DE
LAVADO / SUBDIRECTOR

ADMINISTRATIVO DE UNIDAD

MEDICA

39

Recibe y autoriza

10-1C
14C3-019-001
(Anexo 22)

C2

(Anexo 22)|

10-1C

14C3-019-001

(Anexo 22)

10-1C
14C3-009-063 10-1C
(Anexo 21)| Requisicion

10-1C
14C3-009-063 10-1C
(Anexo 21)| Requisicion
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0
40

\ 4
Envia, al Jefe del Departamento de
Conservacion y Servicios Generales
del OOAD para su autorizacion, para
posteriormente remitirlo a la Divisién
de Planeacion de Bienes No
Terapéuticos, para el tramite de
adquisiciéon y suministro en la compra
centralizada de adquisicion de
productos quimicos de aseo

14C3-019-001

Etapa Il

Entrega y verificacion de calidad
de productos quimicos en plantas
y médulos de lavado

SUBGERENTE DE OPERACION
EN PLANTA DE LAVADO /
RESPONSABLE DE MODULO DE

10-1C

(Anexo 22)

14C3-019-001
(Anexo 22)| Requisicion

LAVADO
41 v
Usa y obtiene
42 v

Envia al almacenista responsable de
planta o de Unidad de Atencién
Médica con médulo de lavado para su
atencion

C2

14C3-019-001
(Anexo 22) Requisicién

v
ALMACENISTA RESPONSABLE
DE PLANTA DE LAVADO O DE
UNIDAD DE ATENCION MEDICA
CON MODULO DE LAVADO

43

Coordina recepcion del lote de
productos quimicos

\/

C2

14C3-009-063 10-1C

10-1C

(Anexo 21)| Requisicion

1C

1C
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44

Recibe

45

Realiza tramite de recepcion de lote
de productos quimicos, obteniendo,
expedido por la empresa fabricante

C2
14C3-019-001
(Anexo 22)| Requisicion

1C

46

\ 4

Verifica que las cantidades y
caracteristicas descritas del lote de
productos quimicos, sean las que
estan estipuladas

c2
14C3-019-001
(Anexo 22)

1C 1C
Remisién de| Hoja técnica
pedido del producto
quimico

Son las cantidades y/o la
informacion es correcta

SI

49 ¢

1C
Remision de
pedido

c2
14C3-019-001 1C
(Anexo 22) Requisicion

1C
Informe de
control de
calidad

Recibe lote de productos quimicos
conforme

50

\ 4

Notifica al Subgerente de Operacion
en Planta de Lavado o al Responsable
de Médulo de Lavado de la recepcion
del lote de productos quimicos

1C

Remisién de

pedido

2
o

1C 1Cc
Hoja técnica

del product Informe de 1
et pro ugo control de s
quimico calidad Requisicion

c2
14C3-019-001
(Anexo 22)

47

Rechaza lote de productos quimicos

48 v

Notifica rechazo de lote al Subgerente
de Operacién en Planta de Lavado o
Responsable de médulo de lavado,
levantando un acta de hechos
administrativos para notificar a la
Coordinacion de Control de abasto
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N

\ 4
SUBGERENTE DE OPERACION
EN PLANTA DE LAVADO /
RESPONSABLE DE MODULO DE
LAVADO

51

Coordina el uso de productos
quimicos en el proceso de lavado de
ropa hospitalaria

52

Verifica resultados de funcionalidad de
los productos quimicos en el proceso
de lavado

n cuestionables
resultados obtenidos
(Los datos obtenidos
son en apego a las

NO-
NO

sl
54 ¢ 53 v

Determina necesidad de realizar
pruebas de funcionalidad o Contintia uso de productos quimicos
caracterizacion de productos quimicos

55

Verifica la disponibilidad de recursos
para realizar pruebas de funcionalidad
o caracterizacion de productos

Cuenta con los recursos NA
para realizar las pruebas -

Si
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7S

\ 4

Solicita, a través de las instancias del
OOAD correspondientes, apoyo a la
DSC para la realizacion de pruebas de
funcionalidad o caracterizacion de los
productos quimicos

56

57

\ 4

Obtiene, una copia adicional y

coordina envio de muestras del lote 1c 2C 2C
de productos quimicos, con copias . Hoia técnica
adjuntas, al titular de la DSC Rem|S|on.de deIJ roducto Informe de 1C C2
pedido produc control de | Raquisicion|14C3-019-001
quimico calidad (Anexo 22)

Y

TITULAR DE LA DIVISION DE
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

58

Y
Recibe muestras del lote de productos o _1C 1C
quimicos, asi como Hoja técnica| |nforme de
del producto | control de
quimico calidad
59 v
—
\/
Obtiene de la carpeta compartida Normas de |Guia técnica para
productos pruebas de
quimicos || funcionalidad o
caracterizacion
de productos
quimicos de
60 v lavanderia
— l4ga00e0tr
Coordina pruebas de funcionalidad o \\7>
caracterizacion de productos pulaitschicIEEs
quimicos, de acuerdo con lo descrito prgebag €2
funcionalidad o
caracterizacién
de productos
quimicos de
lavanderia
y ~14C3-006-011-
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61

Registra los resultados obtenidos

14C3-009-093

(Anexo 23) 14C3-009-093

(Anexo 23)

62

\ 4

Descarga los resultados de las
pruebas de la carpeta compartida y
verifica el cumplimiento de requisitos
de funcionalidad o caracteristicas de
los productos quimicos, utilizando

Normas de
productos
quimicos

Hoja técnica
del producto
quimico

Informe de

control de
calidad 14¢3-009-093
(Anexo 23)

14C3-009-093
(Anexo 23)

| producto quimi
cumple con los
requisitos de
funcionalidad o
caracteristica
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63

Coordina la realizacion de pruebas de
funcionalidad o caracterizacion de
productos quimicos

\ 4
ESPONSABLE DE CONTRO
DE CALIDAD O PERSONAL

DESIGNADO EN PLANTA DE

LAVADO O UNIDAD DE
ATENCION MEDICA CON
MODULO DE LAVADO

64

Obtiene, de la carpeta compartida

/ S
[ \
i/
Normas de Gya técnica pars
productos | pryebas de
quimicos | fyncionalidad o

65

v caracterizacion

de productos
quimicos de
lavanderia

Obtiene muestras de los productos
quimicos correspondientes al lote
recibido

C3-006-0

66

Realiza pruebas de funcionalidad o
caracterizacion de productos quimicos
de acuerdo con lo descrito

Ty
\7.

Buia técnica parg
pruebas de
funcionalidad o
caracterizacion

67

de productos
quimicos de
lavanderia

C3-006-0

Registra los resultados de las pruebas
de funcionalidad

14C3-009-093
(Anexo 23)

10-1C
14C3-009-093

(Anexo 23)

Hoja técnica
del producto
quimico

Informe de
control de
calidad
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68

Verifica el cumplimiento de requisitos
de funcionalidad o caracteristicas de
los productos quimicos utilizando

Normas de
productos
quimicos

Hoja técnica| |hforme de
del producto|  ontrol de

quimico calidad [14C3-009-093
(Anexo 23)

14C3-009-093
(Anexo 23)

| producto quimi
cumple con los
requisitos de
funcionalidad o
caracteristica

QU
t=1)

NO

Pagina 38 de 124 Clave: 14C3-003-043



[
"@ﬂ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

69

ol

Envia al Subgerente de Operacion en
» Planta de Lavado o Responsable de

Modulo de Lavado

14C3-009-093

(Anexo 23) 14C3-009-093

(Anexo 23)

\ 4

SUBGERENTE DE OPERACION

EN PLANTA DE LAVADO /

RESPONSABLE DE MODULO DE

LAVADO
70 \ 4
L
\7
Recibe
14C3-009-
(22632922?3 14C3-009-093
(Anexo 23)
71

Realiza ajustes en la aplicacion de
férmulas de lavado, tomando como

referencia y finaliza proceso

ica

de lavado de
ropa

hospitalaria

[ 14C3-006-002
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()

72 v

Envia al Gerente de Planta de Lavado
o0 Administrador de Unidad de
Atencion Médica con Médulo de
Lavado

) 4
GERENTE DE PLANTA DE
LAVADO O ADMINISTRADOR DE
UNIDAD DE ATENCION MEDICA
CON MODULO DE LAVADO

73

Recibe

74

\ 4

Envia a la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento del
OOAD para su posterior envi6 a la
Coordinacién de Control de Abasto,

para su tramite de reclamo ante
proveedores

ST

14C3-009-093

(Anexo 23) 14C3-009-093

(Anexo 23)

14C3-009-093

(Anexo 23) 14C3-009-093

(Anexo 23)

14C3-009-093

(Anexo 23) 14C3-009-093

(Anexo 23)
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ANEXO 1

Formato alternativo para el calculo del requerimiento anual de ropa reusable
14C3-009-107
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INTEGRACION DE DOTACIONES AL SISTEMA DELEGACIONAL afio{ejercicio inmediato anterior) - afio{ejercicie actual) [HOFi NUEVA RECIEIDA EN PLANTA O

MODULO)
aﬁnd[;jg:":inin aﬁns[;jinr:‘inin aﬁnE[;;jE:"::linin o 1:.B|M. - zb.BIM. - 3=.B|M. .
No. CONCEPTO inmediatn inmadiato inmadiato anl:;[iiirltlz;nm anna[E{;;:I:;mn anna[iﬁirltlz;nm TOTAL
anterior) anterior) anterior)
1 | BATA QUIRURGICA TALLAEXTRA GRANDE i
2 | BATA QUIRURGICA TALLAMEDIANA ( B \ ( 7 \ (;\ ( g \ ('1[]\ (7\ i
3 | COMPRESA DE CAMPO Ny g g ey \,_,_/f \‘»._//I i
4 | COMPRESA DE ENVOLTURA i
5 | COMPRESA DE OJOS i
6 | COMPRESA HENDIDA 0
7 | FUNDA PARA MESA MAYD i
8 | SABANA DE PUBIS i
5 | SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE CARA O CRANED i
10 | SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA GEMERAL i
11 | UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA TALLA MEDIAMA i
12 UNIFORME QUIRURGICO FILIFINATALLA EXTRA 0
GRANDE

13 | UNIFORME QUIRURGICO PANTALOM TALLA MEDIANA 0
14 | UNIFORME QUIRURGICO PANTALOMN TALLA EXTRA i
15 | BATA PARA ADULTO TALLA MEDIANA i
16 | BATA PARA ADULTO TALLA EXTRA GRANDE i
17 | BATA PARA NING TALLA MEDIANA i
18 | BATA PARA NIND TALLA GRANDE i
19 | CAMISON PARA NINOG TALLA MEDIANA i
20 [ CAMISON PARA MIND TALLA GRANDE 0
21 | PANAL DE FRANELA i
22 | BATA PARA AISLAMIEENTO TALLA MEDIANA 0
23 | BATA PARA AISLAMIENTO TALLA EXTRA GRANDE i
24 [ CAMISON PARA PACIENTE TALLA MEDIANA i
25 | CAMISON PARA PACIENTE TALLA EXTRA GRANDE i
26 | FUNDA PARA COJIN DE CAMA HOSPITALARIA i
27 | CAMISETA PARARECIEN NACIDD 0
28 | COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA i
29 | SABANA PARA CAMA HOSPITALARIA 0
30 | SABAMA CLINICA i
31 | SABANA PARA INCUBADORA ¥ CUNA CAMNASTILLA i
32 | SABAMNA PARA COLCHOMETA DE PISO 0
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23 CONTENEDOR [SABANA) PARABULTO DE ROPA 0
HOSPITALARIA SUCIA
34 | TOALLA ENFORMA RECTANGULAR 0
35 | COBERTOR FARA CAMA HOSPITALARIA 0
36 | COBERTOR PARA CUMA CAMASTILLA 0
TOTAL 0 il 0 il 0 il 0
BAJAS DE ROPA HOSPITALARIA DEL SISTEMA DELEGACIONAL afo(ejercicio inmediato
anterior) — afiofejercicio actual)
Jem ) SEBM ) BBM G gy | e | aEm
No. CONCEPTO al.'m[elernlm a',m[e]e'_-mm iII'ID[EJErDI[‘.D aniolejercicio | anofejercicio | afo[ejercicio | TOTAL
inmediato inmediato inmediato actual) actual) actual)
anterior) anterior) anterior)
1 | BATAQUIRURGICA TALLA EXTRA GRANDE 0
o P 8 ™ F ™ ™
2 | BATAQUIRURGICA TALLA MEDIANA ( 12 H ( 13 \ ( 14 \ ( 15 } 18 \ ( 17 } 0
3 | COMPRESA DE CAMPO l\‘---._.--/’ \“H--r/ \-__./ \\-.-r/ \“-u.-/l \\-.-r/ i}
4 | COMPRESA DE ENVOLTURA 0
5 | COMPRESA DE 0JOS i
6 | COMPRESA HENDIDA 0
7 | FUNDA PARA MESA MAYOD i
8 | SABANADEPUBIS 0
5 | SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE CARA O CRANED 0
10 | SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA GEMERAL 0
11 | UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA TALLA MEDIANA 0
12 UMIFORME QUIRURGICO FILIPINA TALLA EXTRA 0
GRANDE
13 | UNIFORME QUIRURGICO PANTALONTALLA MEDIAMNA 0
14 | UNIFORME QUIRURGICO PANTALOMNTALLAEXTRA 0
15 | BATA PARAADULTO TALLA MEDIANA 0
16 | BATA PARAADULTO TALLA EXTRA GRAMNDE i
17 | BATA PARA NING TALLA MEDIANA 0
18 | BATA PARA NIND TALLA GRANDE i
19 | CAMISON PARA MIND TALLA MEDIANA 0
20 | CAMISON PARA NINO TALLA GRAMDE 0
21 | PANAL DE FRANELA i
22 | BATAPARA AISLAMENTO TALLA MEDIANA 0
23 | BATAPARAAISLAMEENTO TALLA EXTRA GRANDE i
24 | CAMISONPARA PACIENTE TALLA MEDIANA 0
25 | CAMISONPARA PACIENTE TALLA EXTRA GRANDE 0
26 | FUNDA PARA COJIN DE CAMA HOSPITALARIA 0
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27 | CAMISETA PARA RECIEN NACIDO 0
25 | COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA 0
29 | SABANA PARA CAMA HOSPITALARIA 0
30 | SABANA CLINICA 0
31 | SABANA PARA INCUBADORAY CUNA CANASTILLA 0
32 | SABANA PARA COLCHONETA DE PISO 0
23 | CONTENEDOR [SABANA) PARA BULTO DE ROPA a

HOSPITALARIA SUCIA
34 | TOALLA ENFORMA RECTANGULAR 0
35 | COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 0
36 | COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 0
TOTAL 0 0 0 0 0 0 0
Elaboré Reviso Autorizo
®
MNombre y cargo Nombre y cargo Nombre y cargo
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ANEXO 1

Formato alternativo para el calculo del requerimiento anual de ropa reusable
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No.
1

DATO
OOAD

Fecha

Dotacién autorizada

Inventario inicial

Inventario final

Integracion de dotaciones
al sistema delegacional
ejercicio inmediato
anterior— ejercicio actual
(ropa nueva recibida en
planta 0 moédulo) 4° bim
(ejercicio inmediato
anterior).

Integracion de dotaciones
al sistema delegacional
ejercicio inmediato
anterior— ejercicio actual
(ropa nueva recibida en
planta 0 modulo) 5° bim
(ejercicio inmediato
anterior).

Integracién de dotaciones
al sistema delegacional
ejercicio inmediato
anterior— ejercicio actual
(ropa nueva recibida en
planta 0 mdédulo) 6° bim
(ejercicio inmediato
anterior).

ANOTAR
Nombre de la OOAD en que se encuentra circunscrita la
planta de lavado o la unidad de atencion médica con
modulo de lavado.

Dia, mes y afo en que se realiza el reclasificado de ropa
Hospitalaria y al que corresponde los datos.

Cantidad en piezas por cada concepto de la dotacion
autorizada para el ejercicio actual.

Cantidad en piezas por cada concepto del inventario
inicial del ejercicio actual.

Cantidad en piezas por cada concepto del inventario final
del ejercicio actual.

Cantidad en piezas por cada concepto de ropa nueva
recibida en planta o moédulo durante el 4° bimestre del
ejercicio inmediato anterior.

Cantidad en piezas por cada concepto de ropa nueva
recibida en planta o moédulo durante el 5° bimestre del
ejercicio inmediato anterior.

Cantidad en piezas por cada concepto de ropa nueva
recibida en planta o modulo durante el 6° bimestre del
ejercicio inmediato anterior.

14C3-009-107

Pagina 46 de 124 Clave: 14C3-003-043



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

No.
9

10

11

12

13

ANEXO 1

Formato alternativo para el calculo del requerimiento anual de ropa reusable

INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
Integracion de dotaciones
al sistema delegacional
ejercicio inmediato
anterior— ejercicio actual
(ropa nueva recibida en
planta o modulo) 1° bim
(ejercicio actual)

Integracion de dotaciones
al sistema delegacional
ejercicio inmediato
anterior— ejercicio actual
(ropa nueva recibida en
planta o modulo) 2° bim
(ejercicio actual)

Integracion de dotaciones
al sistema delegacional
ejercicio inmediato
anterior— ejercicio actual
(ropa nueva recibida en
planta 0 moédulo) 3° bim
(ejercicio actual)

Bajas de ropa hospitalaria
del sistema delegacional
ano(ejercicio inmediato
anterior) — afno(ejercicio
actual) 4° bim (ejercicio
inmediato anterior)

Bajas de ropa hospitalaria
del sistema delegacional
ano(ejercicio inmediato
anterior) — afno(ejercicio
actual) 5° bim (ejercicio
inmediato anterior)

ANOTAR
Cantidad en piezas por cada concepto de ropa nueva
recibida en planta o moédulo durante el 1° bimestre del
ejercicio actual.

Cantidad en piezas por cada concepto de ropa nueva
recibida en planta o moédulo durante el 2° bimestre del
ejercicio actual.

Cantidad en piezas por cada concepto de ropa nueva
recibida en planta o moédulo durante el 3° bimestre del
ejercicio actual.

Cantidad en piezas por cada concepto de ropa que ha
sido dada de baja durante el 4° bimestre del ejercicio
inmediato anterior.

Cantidad en piezas por cada concepto de ropa que ha
sido dada de baja durante el 5° bimestre del ejercicio
inmediato anterior.

14C3-009-107
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No.
14

15

16

17

18

19

20

ANEXO 1

Formato alternativo para el calculo del requerimiento anual de ropa reusable

INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
Bajas de ropa hospitalaria
del sistema delegacional
afno(ejercicio inmediato
anterior) — afo(ejercicio
actual) 6° bim (ejercicio
inmediato anterior)

Bajas de ropa hospitalaria
del sistema delegacional
ano(ejercicio inmediato
anterior) — afno(ejercicio
actual) 1° bim (ejercicio
actual)

Bajas de ropa hospitalaria
del sistema delegacional
afno(ejercicio inmediato
anterior) — afo(ejercicio
actual) 2° bim (ejercicio
actual)

Bajas de ropa hospitalaria
del sistema delegacional
afno(ejercicio inmediato
anterior) — afno(ejercicio
actual) 3° bim (ejercicio
actual)

Elaboro

Reviso

Autorizé

ANOTAR
Cantidad en piezas por cada concepto de ropa que ha
sido dada de baja durante el 6° bimestre del ejercicio
inmediato anterior.

Cantidad en piezas por cada concepto de ropa que ha
sido dada de baja durante el 1° bimestre del ejercicio
actual.

Cantidad en piezas por cada concepto de ropa que ha
sido dada de baja durante el 1° bimestre del ejercicio
actual.

Cantidad en piezas por cada concepto de ropa que ha
sido dada de baja durante el 1° bimestre del ejercicio
actual.

Nombre, cargo y firma del personal que elabor6 el
formato alternativo.

Nombre, cargo y firma del personal que revisé el formato
alternativo.

Nombre, cargo y firma del personal que autorizd el
formato alternativo.

14C3-009-107
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ANEXO 2

Demanda de servicio de ropa hospitalaria por unidad usuaria
14C3-009-051
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No.

10

11

12

ANEXO 2

Demanda de servicio de ropa hospitalaria por unidad usuaria
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
Unidad usuaria

Planta o moédulo de lavado

Dias/Semana laborables

Jul — Ago piezas

Sep — Oct piezas

Nov — Dic piezas

Ene — Feb piezas

Mar — Abr piezas

May — Jun piezas

Total piezas

Promedio dia piezas

Suma

ANOTAR
Nombre y/o identificacion de la unidad usuaria del
servicio de ropa hospitalaria.

Nombre con el que se identifica a la planta 0 modulo de
lavado de ropa hospitalaria.

Numero de dias que labora a la semana la unidad usuaria
(507).

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa sucia
entregada correspondientes al 4° bimestre del ejercicio
anterior.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa sucia
entregada correspondientes al 5° bimestre del ejercicio
anterior.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa sucia
entregada correspondientes al 6° bimestre del ejercicio
anterior.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa sucia
entregada correspondientes al 1er. Bimestre del ejercicio
actual.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa sucia
entregada correspondientes al 2o0. Bimestre del ejercicio
actual.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa sucia
entregada correspondientes al 3er. Bimestre del ejercicio
actual.

Suma por tipo de prenda de los campos 4 al 9.

Resultado de dividir el campo 10 entre 264 si la unidad
labora 5 dias a la semana o entre 365 si la unidad labora
7 dias a la semana, redondeando el resultado a cero
decimales.

Resultado de sumar verticalmente los 28 renglones de

los campos 4 al 9.
14C3-009-051
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ANEXO 2
Demanda de servicio de ropa hospitalaria por unidad usuaria
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR
13 Suma total piezas Resultado de sumar verticalmente los 28 renglones del
campo 10.
14 Promedio dia piezas Resultado de dividir el campo 13 entre 264 si la unidad

labora 5 dias a la semana o entre 365 si la unidad labora
7 dias a la semana, redondeando el resultado a cero
decimales.

14C3-009-051

Pagina 52 de 124 Clave: 14C3-003-043



[
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ANEXO 3

Demanda de servicio de ropa hospitalaria de planta o médulo de lavado
14C3-009-050
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No.

ANEXO 3

Demanda de servicio de ropa hospitalaria de planta o médulo de lavado

DATO

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR

Planta o médulo de lavado Nombre con el que se identifica a la planta o médulo de

OOAD

Unidades usuarias

Cantidad

Total piezas

Suma

Suma total piezas

lavado de ropa hospitalaria.

Nombre con que se designa al OOAD en que se
encuentra ubicada la planta de lavado.

Nombre o identificacidon abreviada de cada unidad usuaria
que integra el ambito de servicio de la planta o médulo de
lavado, ejemplo: HGZ 1, UMF 19, etc.

Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del
campo 10 del formato Demanda de servicio de ropa
hospitalaria por unidad usuaria.

Resultado, por tipo de prenda, de sumar las columnas
marcadas con el campo 4.

Resultado de sumar verticalmente los 28 renglones de
cada columna marcada con el campo 4.

Resultado de sumar verticalmente los 28 renglones de la
columna marcada con el campo 5.

14C3-009-050
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ANEXO 4

Representacién decimal de demanda por unidad usuaria
14C3-009-056
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No.

Representacién decimal de demanda por unidad usuaria
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
Planta o moédulo de
lavado

OOAD

Unidades usuarias

Proporcion

Suma proporcion

Total

Total suma proporcidn

ANEXO 4

ANOTAR
Nombre y/o identificacion de la planta o médulo de lavado
que presta el servicio de ropa hospitalaria.

Nombre y/o identificacion del OOAD donde se ubica la
planta 0 moédulo de lavado.

Nombre o identificacidon abreviada de cada unidad usuaria
que integra el ambito de servicio de la planta o modulo de
lavado, ejemplo: HGZ 1, UMF 19, etc.

Resultado de dividir del formato Demanda de servicio de
ropa hospitalaria de planta o modulo de lavado el campo
4 entre el campo 5 redondeando el resultado a 4
decimales.

Resultado, por tipo de prenda, de sumar las columnas
marcadas con el campo 4.

Resultado de dividir el campo 6 entre el campo 7 del
formato Demanda de servicio de ropa hospitalaria de
planta 0 médulo de lavado redondeando el resultado a 4
decimales.

Resultado de sumar las celdas marcadas con el campo 6.

14C3-009-056
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ANEXO 5

Ropa nueva recibida en planta o médulo de lavado
14C3-009-061
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No.

10

ANEXO 5
Ropa nueva recibida en planta o médulo de lavado
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO ANOTAR
Planta o modulo de Nombre y/o identificacion de la planta o médulo de lavado
lavado que presta el servicio de ropa hospitalaria.
OOAD Nombre y/o identificacion del OOAD donde se ubica la

planta 0 modulo de lavado.

Jul — Ago piezas Cantidad de piezas por tipo de prenda que el almacén del
OOAD entrega a las plantas de lavado denominado
Integracion de Dotaciones correspondientes al 4°
bimestre del ejercicio anterior.

Sep — Oct piezas Cantidad de piezas por tipo de prenda que el almacén del
OOAD entrega a las plantas de lavado denominado
Integracion de Dotaciones correspondientes al 5°
bimestre del ejercicio anterior.

Nov — Dic piezas Cantidad de piezas por tipo de prenda que el almacén del
OOAD entrega a las plantas de lavado denominado
Integraciéon de Dotaciones correspondientes al 6°
bimestre del ejercicio anterior.

Ene — Feb piezas Cantidad de piezas por tipo de prenda que el almacén
delegacional entrega a las plantas de lavado denominado
Integracion de Dotaciones correspondientes al 1er.
Bimestre del ejercicio actual.

Mar — Abr piezas Cantidad de piezas por tipo de prenda que el almacén
delegacional entrega a las plantas de lavado denominado
Integracion de Dotaciones correspondientes al 2°
bimestre del ejercicio actual.

May — Jun piezas Cantidad de piezas por tipo de prenda que el almacén
delegacional entrega a las plantas de lavado denominado
Integraciéon de Dotaciones correspondientes al 3°
bimestre del ejercicio.

Total piezas Suma por tipo de prenda de los campos 3 al 8.

Suma Resultado de sumar verticalmente los 28 renglones de
los campos 4 al 9.

14C3-009-061
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ANEXO 6

Ropa nueva recibida por unidad usuaria
14C3-009-062

Pagina 62 de 124 Clave: 14C3-003-043



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Y
©

£90-600-£2% L -IAV1D TN

L)

YINNS

()

(=)

YIONS WdOd 30 0L1N8 Yavd YNYEYS

oo
o

051d 30 Y13INOHDIN0D Yavd YNYEYS

[
(=]

ONYE WHYd Y TTv¥01

(=]
(4]

W1aNYHd 30 TNV

u
(5]

JINIIDYL WHYd NOSINYD

=t
(5]

ONIN YYd NOSIINYD

(5]
o

OaID¥N N3ID3Y Wuvd Y13SINYD

o
(5]

ONIN Wdvd W1vE

[
(5t}

OLMNIINYTISIY 30 Y1vE

=
o

OLTNAaY vdvd ¥1ve

o
Eo

W2II9HMEIND ¥1va

oo
—

OMNYTMHEID YeYd NOTYLINYd

-
-

ONYIMEID YdYd WNIdI IS

w0
1

TWHINTO WIONHI/d YAOIONIH ¥NYEYS

[Ty)
=l

WY D VIO d YAIONIH YNYEYS

=t
-

S1aNd 30 ¥YNYaYs

(5]
—

OAYINYS3IN VY YOMNS

(o]
—

SOro3aYs3ddinoo

-
-

YAION3H ¥534dN0D

=
=1

1800 YHNLTIOANT WSIHHINCD

(=]

OdiNYD 30 ¥534dIN0D

YHOOYENINI vdvd WMNYEYS

YIINMD YNYEYS

(o)

—~
_

)
_

YV T LIdS0H ¥INYD WdYd YNYEYS

N

(o)
N

"/

./

NIFOD YHYd YaMN4

YIHY TV LIdSOH YINYD Ydvd YHD 100

YNND ¥dvd 40143800

YIHY Y LId50H YINYD WHYd HO1H3800

T D Y| e | WD WD P OO

SVZ3ld
IVL10L

MO - AN

Hay - dylil

g34-3n3

210 - AON

120-d3s

QoY -1nr

JH1S3NE

0OLd3DNOD

oN

E :avoo

G :00YAY1 30 O1NAON O YLNY 1d

VIHVNSN AVAIND N3 VaIg1234 VAINN Vdod

E :avaINn

WIDOS AVARIVAITOS A QVAIINDIs @
TVID0S O4ND3IS 13Ad ONYIIXIW OLNLILSNI

-

14C3-003-043

Clave

63 de 124

Pagina



[
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ANEXO 6
Ropa nueva recibida por unidad usuaria
INSTRUCTIVO DE LLENADO
No. DATO ANOTAR
1 Unidad usuaria Nombre y/o identificacion de la unidad usuaria del
servicio de ropa hospitalaria.

2  Planta o médulo de Nombre y/o identificacién de la planta o médulo de lavado
lavado que presta el servicio de ropa hospitalaria.
3 OOAD Nombre y/o identificacion del OOAD donde se ubica la

unidad usuaria.

4  Jul - Ago piezas Cantidad de piezas por tipo de prenda, previamente
lavada e higienizada, que las plantas de lavado entregan
a las unidades usuarias para reponerles sus faltantes de
dotacion denominada Integracion de Dotaciones
correspondientes al 4° bimestre del ejercicio anterior.

5 Sep - Oct piezas Cantidad de piezas por tipo de prenda, previamente
lavada e higienizada, que las plantas de lavado entregan
a las unidades usuarias para reponerles sus faltantes de
dotacion denominada Integracion de Dotaciones
correspondientes al 5° bimestre del ejercicio anterior.

6 Nov - Dic piezas Cantidad de piezas por tipo de prenda, previamente
lavada e higienizada, que las plantas de lavado entregan
a las unidades usuarias para reponerles sus faltantes de
dotacion denominada Integracibn de Dotaciones
correspondientes al 6° bimestre del ejercicio anterior.

7 Ene - Feb piezas Cantidad de piezas por tipo de prenda, previamente
lavada e higienizada, que las plantas de lavado entregan
a las unidades usuarias para reponerles sus faltantes de
dotacion denominada Integracibn de Dotaciones
correspondientes al 1er. bimestre del ejercicio actual.

8 Mar — Abr piezas Cantidad de piezas por tipo de prendas, previamente
lavada e higienizada, que las plantas de lavado entregan
a las unidades usuarias para reponerles sus faltantes de
dotacion denominada Integracibn de Dotaciones
correspondientes al 2° bimestre del ejercicio actual.

14C3-009-062
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No.
9

10

11

DATO
May — Jun piezas

Total piezas

Suma

Ropa nueva recibida por unidad usuaria
INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANEXO 6

ANOTAR
Cantidad de piezas por tipo de prenda, previamente
lavada e higienizada, que las plantas de lavado entregan
a las unidades usuarias para reponerles sus faltantes de
dotacion denominada Integracibn de Dotaciones
correspondientes al 3° bimestre del ejercicio actual.

Suma por tipo de prenda de los campos 4 al 9.

Resultado de sumar verticalmente los 28 renglones de
los campos 4 al 10.

14C3-009-062
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ANEXO 7

Ropa limpia recibida en unidad usuaria
14C3-009-060
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No.

10

11

ANEXO 7

Ropa limpia recibida en unidad usuaria

DATO
Unidad usuaria

Planta o moédulo de
lavado

OOAD

Jul — Ago Piezas

Sep — Oct Piezas

Nov — Dic Piezas

Ene — Feb Piezas

Mar — Abr Piezas

May — Jun Piezas

Total Piezas

Suma

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR
Nombre y/o identificacion de la unidad usuaria del
servicio de ropa hospitalaria.

Nombre y/o identificacion de la planta o modulo de lavado
que presta el servicio de ropa hospitalaria.

Nombre y/o identificacion del OOAD donde se ubica la
unidad usuaria.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa limpia
recibida correspondientes al 4° Bimestre del ejercicio
anterior.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa limpia
recibida correspondientes al 5° Bimestre del ejercicio
anterior.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa limpia
recibida correspondientes al 6° Bimestre del ejercicio
anterior.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa limpia
recibida correspondientes al 1er. Bimestre del ejercicio
actual.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa limpia
recibida correspondientes al 2° Bimestre del ejercicio
actual.

Cantidad de piezas por tipo de prenda de ropa limpia
recibida correspondientes al 3° Bimestre del ejercicio
actual.

Suma por tipo de prenda de los campos 4 al 9.

Resultado de sumar verticalmente los 28 renglones de
los campos 4 al 10.

14C3-009-060
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ANEXO 8

Ropa limpia entregada a unidades usuarias
14C3-009-059
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No.

Ropa limpia entregada a unidades usuarias
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
Planta o moédulo de lavado

OOAD

Unidades usuarias

Cantidad

Total de piezas

Suma

ANEXO 8

ANOTAR
Nombre y/o identificacion de la planta o médulo de lavado
que presta el servicio de ropa hospitalaria.

Nombre y/o identificacion del OOAD donde se ubica la
planta 0 modulo de lavado.

Nombre o identificacion abreviada de cada unidad
usuaria que integra el ambito de servicio de la planta o
modulo de lavado, ejemplo: HGZ 1, UMF 19, etc.

Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del
campo 10 del formato “Ropa Limpia Recibida en Unidad
Usuaria”.

Resultado, por tipo de prenda, de sumar las columnas
marcadas con el campo 4.

Resultado de sumar verticalmente los 28 renglones de
cada columna.
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ANEXO 9

Faltante anual de planta o médulo de lavado
14C3-009-053
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No.

10

11

ANEXO 9

Faltante anual de planta o médulo de lavado

DATO

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR

Planta o médulo de lavado Nombre con el que se identifica a la planta o médulo de

OOAD

Inventario inicial

Ropa nueva recibida

Ropa sucia recibida

Ropa limpia entregada

Inventario esperado

Inventario final

Faltante de inventario
esperado

Dotacioén autorizada

Faltante de dotacion vs.

inventario final

lavado de ropa hospitalaria.

Nombre con que se designa al OOAD en que se
encuentra ubicada la planta de lavado.

Cantidad de ropa hospitalaria reportada como existencia
fisica en planta o mddulo de lavado al inicio del 4°
bimestre del ejercicio anterior.

Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del
campo 9 del formato Ropa nueva recibida en planta o
modulo de lavado.

Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del
campo 5 del formato Demanda de servicio de ropa
hospitalaria de planta o médulo de lavado.

Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del
campo 5 del formato Ropa limpia entregada a unidades
usuarias.

Resultado de sumar los campos 3 al 5 y restando el
campo 6, por cada tipo de prenda.

Cantidad por tipo de prenda reportada como existencia
fisica en planta o médulo de lavado al cierre del 3er.
Bimestre del ejercicio actual.

Resultado de restar por tipo de prenda el campo 7 menos
el campo 8 cuando el resultado es un numero positivo.

Cantidad de ropa por tipo de prenda que la planta o
modulo de lavado tiene autorizada como dotacién al
cierre del 3er. Bimestre del ejercicio actual para la
prestacion del servicio que otorga a unidades usuarias.

Resultado de restar por tipo de prenda el campo 10

menos el campo 8 cuando el resultado es un numero
positivo.

14C3-009-053
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ANEXO 9
Faltante anual de planta o médulo de lavado
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR
12 Faltante total Resultado de sumar por tipo de prenda el campo 9 mas
el campo 11.
13 Suma Resultado de sumar por columna los 28 renglones de los

campos 3 al 12.

14C3-009-053
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ANEXO 10

Faltante anual de unidad usuaria
14C3-009-054
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ANEXO 10
Informe Mensual de Produccion
INSTRUCTIVO DE LLENADO
No. DATO ANOTAR
1 Unidad Nombre y/o identificacion de la unidad usuaria del
servicio de ropa hospitalaria.

2 Planta o médulo de lavado Nombre con el que se identifica a la planta o médulo de
lavado de ropa hospitalaria.

3 OOAD Nombre y/o identificacion del OOAD donde se ubica la
planta o moédulo de lavado.

4 Inventario inicial Cantidad de ropa hospitalaria reportada como existencia
fisica en la unidad usuaria al inicio del 4° bimestre del
ejercicio anterior.

5 Ropa nueva recibida Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del
campo 10 del formato Ropa nueva recibida por unidad
usuaria.

6 Ropa limpia recibida Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del
campo 10 del formato Ropa limpia recibida en unidad
usuaria.

7  Ropa sucia entregada Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del

campo 10 del formato Demanda de servicio de ropa
hospitalaria por unidad usuaria.

8 Inventario esperado Resultado de sumar los campos 4 al 6 y restando el
campo 7, por cada tipo de prenda.

9 Inventario final Cantidad por tipo de prenda reportada como existencia
fisica en unidad usuaria al cierre del 3er. Bimestre del
ejercicio actual.

10 Faltante de inventario Resultado de restar por tipo de prenda el campo 8 menos
esperado el campo 9 cuando el resultado es un numero positivo.
11 Dotacién autorizada Cantidad de ropa por tipo de prenda que la unidad

usuaria tiene autorizada como dotacion al cierre del 3er.
Bimestre del ejercicio actual.

12 Faltante de dotacion vs. Resultado de restar por tipo de prenda el campo 11
inventario final menos el campo 9 cuando el resultado es un numero
positivo.
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ANEXO 10
Informe Mensual de Produccion
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR
13 Faltante total Resultado de sumar por tipo de prenda el campo 10 mas
el campo 12.
14 Suma Resultado de sumar por columna los 28 renglones de los

campos 4 al 13.
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ANEXO 11

Distribucién proporcional de faltante de dotacién de planta o médulo de lavado
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No.

1

ANEXO 11

Distribucion proporcional de faltante de dotaciéon de planta o médulo de lavado

DATO

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR

Planta o médulo de lavado Nombre con el que se identifica a la planta o médulo de

OOAD

Unidad usuaria

Cantidad

Total piezas

Suma

lavado de ropa hospitalaria.

Nombre con que se designa al OOAD en que se
encuentra ubicada la planta de lavado.

Nombre o identificacion abreviada de cada unidad
usuaria que integra el ambito de servicio de la planta o
modulo de lavado, ejemplo: HGZ 1, UMF 19, etc.

Resultado de multiplicar, para cada unidad usuaria, el
campo 4 del formato Representacidon decimal de
demanda por unidad usuaria por el campo 11 del formato
Faltante anual de planta o mddulo de lavado
redondeando el resultado a cantidades cerradas sin
decimales.

Resultado, por tipo de prenda, de sumar las columnas
marcadas con el campo 4.

Resultado de sumar verticalmente los 28 renglones de
cada columna.
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Relacion de precios unitarios de ropa hospitalaria nueva
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No.

ANEXO 12

Relacion de precios unitarios de ropa hospitalaria nueva
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
OOAD

Clave

Precio de adquisicion
ejercicio actual

Prondstico de factor de
inflacion anual

Prondstico de precio de
adquisicion

Impuesto al valor
agregado (IVA)

Precio unitario estimado de
adquisiciéon IVA incluido

ANOTAR
Nombre con que se designa al OOAD en que se
encuentra ubicada la planta de lavado.

Numero asignado a la prenda en el Cuadro Basico de
Productos Textiles y Calzado, denominado Ropa para
Servicios Médicos de acuerdo con la talla y/o
composicion del textil.

Precio unitario por tipo de prenda obtenido como
resultado del proceso licitatorio realizado para su
adquisicién, disponible en la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento, Sistema COMPRANET
o Portal de Transparencia en la pagina web del IMSS.

Informacién obtenida de la pagina web del Banco de
México www.banxico.org.mx o de la pagina web de la
Secretaria de Hacienda 'y Crédito Publico
www.shcp.gob.mx.

Resultado de multiplicar el campo 4 por el campo 5
redondeando el resultado a 4 decimales.

Resultado de multiplicar el campo 6 por el factor 0.16
redondeando el resultado a 4 decimales.

Resultado de sumar el campo 6 mas el campo 7 para
cada uno de los 28 renglones.
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ANEXO 13

Requerimiento anual de ropa hospitalaria de unidad usuaria
14C3-009-058

Pagina 86 de 124 Clave: 14C3-003-043



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Y
©

850-600-E0¥ L IAYTD

w)

O:

10

\)

\J

wINS

YIDNS va0H 30 GLING Vv WNYEYS | 52
0512 30 YISNOHTI00 Vava WNWEYS | 12
ONWVE wiva vTTvoL | 52
WISNwd3 30 TWNvd | &2
SN0V wEvE NOSINYS | b2
CHIN Wavd NOSIYS | €2
OOIDWN NIIZ3H Yovd VISSIAYD | 22
ONIN Wovd Wiva | 1T
OLNSINWISY 30 V1vE | 62
OLIN0Y Vv ¥Lva | 8
WOIDHNEIND WivE | 3t
ONWITIHIG Vavd NOTYLNYS | L8
ONVIMEID a2 YNIZNIE | 3t
THHINID VIONGI 3/ YOIONSH YNYEYS | G
WHY3 VIONEI32 YOIONSH YN7EYS | Fh
SIEN2 30 WNYEYS | £
AT 53N wEvE wONNS | 28
SOr0 30 ¥S384N00 |
WOIONSH ¥5352M03 | OF
1800 YEMLIOANT ¥E3HaN00 | 6
OdWYD 30 ¥53H4N00 | 8
WEOOVENINI Yava WNYEYS | L
WOINMD WNYEYS | 8
WISYTYLIZE0H WINY 2 YEvd WNYEYS | §
NIFGS vev2 Yanna | b
WISV TLIZS0R YYD YEva YHI100 | £
ot e e @Qm\wé\l@\\@\é‘@ WNND Wevd BOLE3800 | T
WISV TLIdECH YYD Wivd BOLEIE00 | ¢
sy foomon | L = LT L L E LT | GRS ez omeon | oann
geainn olvLING TwL0L ‘ ) Tviolang | MOIZELOC 30 TYNOIDHOIOH 2d Q1233N00 N
N TECRTITRN Bk {S¥Z31d) TYHISINIE OLSVEY 30 YWYHOOH I e e IINWLTVA

G -avoo

G ‘O0¥AY1 30 0TNA0W O WLNY

VIHYNSN AVAINN HOd VIMYIVLHSOH vdOd 30 T¥NNY OLNIINMINDIY

IVIDOS AVARIYAITOS A OVaAIInND3as

TVID0S OdNDIS 13Ad ONVIIXIW OLNLLLSNI

G “awaiNm

@
-

14C3-003-043

Clave

87 de 124

Pagina



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

No.

10

11

ANEXO 13

Requerimiento anual de ropa hospitalaria de unidad usuaria

DATO
Unidad

Planta o moédulo de
lavado

OOAD

Faltante de unidad

Faltante
proporcional de
planta o mdédulo

Faltante de
dotacion de unidad

Faltante de
dotacion de planta
0 modulo

Subtotal piezas
Programa de
abasto bimestral
(piezas) 1°
Programa de
abasto bimestral

(piezas) 2° a 6°

Total piezas

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR
Nombre y/o identificacion de la unidad usuaria del servicio
de ropa hospitalaria.

Nombre con que se designa a la planta o mddulo de
lavado que elabora el formato.

Nombre y/o identificaciéon del OOAD donde se ubica la
planta o moédulo de lavado.

Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del
campo 10 Faltante de Inventario Esperado del formato
faltante anual de unidad usuaria.

Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas de
multiplicar el campo 9 Faltante de Inventario Esperado del
formato Faltante anual de planta o mddulo de lavado por
el campo 4 Proporciéon del formato Representacion
decimal de demanda por unidad usuaria.

Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del
campo 12 Faltante de Dotacion vs. Inventario Final del
formato Faltante anual de unidad usuaria.

Cantidad de piezas por tipo de prenda obtenidas del
campo 4 Cantidad del formato Distribucién proporcional
de faltante de dotacién de planta o médulo de lavado.

Resultado de sumar las cantidades por tipo de prenda de
los campos 4 mas 5.

Resultado de dividir entre 6 el campo 8, redondeando el
resultado a cero decimales y sumandole posteriormente
los campos 6 mas 7.

Resultado de dividir entre 6 el campo 8 repitiendo el
resultado del 2° al 6° bimestre, redondeando el resultado
a cero decimales .

Resultado de sumar por tipo de prenda los campos 9y 10.
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ANEXO 13
Requerimiento anual de ropa hospitalaria de unidad usuaria
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR
12 Precio unitario IVA Cantidad obtenida del campo 8 precio unitario estimado
incluido de adquisicion IVA incluido del formato Relacion de

precios unitarios de ropa hospitalaria nueva.

13 Importe por unidad Resultado de multiplicar por columna los 28 renglones de
usuaria ($) los campos 11 por 12.
14 Suma Resultado de sumar por columna los 28 renglones de los

campos 4 al 13 exceptuando el campo 12.
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ANEXO 14

Requerimiento anual de ropa hospitalaria por ambito de servicio de
planta o médulo de lavado
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ANEXO 14

Requerimiento anual de ropa hospitalaria por ambito de servicio de planta o médulo

No.

DATO
Planta o moédulo de
lavado
OOAD
Clave

Programa de
abasto bimestral
(piezas) 1°

Programa de
abasto bimestral
(piezas) 2° al 6°

Total piezas

Precio unitario
IVA incluido

Importe total ($)

Suma

de lavado

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR
Nombre y/o identificacion de la planta o modulo de lavado
que presta el servicio de ropa hospitalaria.

Nombre del OOAD en que se encuentra circunscrita la
planta de lavado o la unidad de atencion médica con
modulo de lavado.

Numero asignado a la prenda en el Cuadro Basico de
Productos Textiles y Calzado volumen 2 denominado
Ropa para Servicios Médicos de acuerdo a la talla y/o
composicién del textil.

Consolidado de sumar la cantidad de piezas por tipo de
prenda obtenidas del campo 9 Programa de abasto
bimestral (piezas) 1° del formato Requerimiento anual de
ropa hospitalaria de unidad usuaria de todas las unidades
usuarias que integran el ambito de servicio de la planta o
modulo de lavado.

Consolidado de sumar la cantidad de piezas por tipo de
prenda obtenidas del campo 10 Programa de abasto
bimestral (piezas) 2° al 6° del formato Requerimiento
anual de ropa hospitalaria de unidad usuaria, segun el
bimestre que corresponda, de todas las unidades
usuarias que integran el ambito de servicio de la planta o
modulo de lavado.

Resultado de sumar los campos 4 y 5 por cada tipo de
prenda.

Cantidad obtenida del campo 8 Precio Unitario Estimado
de Adquisicién IVA Incluido del formato Relacion de
precios unitarios de ropa hospitalaria nueva.

Resultado de multiplicar el campo 6 por el campo 7
redondeando la cantidad a 2 decimales.

Resultado de sumar por columna los 28 renglones de los
campos 4 al 8 exceptuando el campo 7.
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ANEXO 15

Consolidado del requerimiento anual de ropa hospitalaria
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No.

ANEXO 15

Consolidado del requerimiento anual de ropa hospitalaria

DATO

OOAD

Fecha de
elaboracion

Clave

Programa de
abasto bimestral
(piezas) 1° al 6°

Total piezas

Precio unitario
IVA incluido

Importe total por
OOAD (%)

Suma

Elaboro

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR
Nombre con que se designa al OOAD en que se
encuentra ubicada la planta de lavado.

Dia, mes y ano de elaboracion del presente documento.

Numero asignado a la prenda en el Cuadro Basico de
Productos Textiles y Calzado volumen 2 denominado
Ropa para Servicios Médicos de acuerdo a la talla y/o
composicién del textil.

Consolidado de sumar la cantidad de piezas por tipo de
prenda obtenidas de los campos 4 y 5 Programa de
abasto bimestral (piezas) 1° al 6° de los formatos
Requerimiento anual de ropa hospitalaria por ambito de
servicio de todos los subsistemas integrados por las
plantas y/o mdédulos de lavado y unidades usuarias del
OOAD.

Resultado de sumar por tipo de prenda las columnas
marcadas con el campo 4.

Cantidad obtenida del campo 8 Precio Unitario Estimado
de Adquisicién IVA Incluido del formato Relacion de
precios unitarios de ropa hospitalaria nueva.

Resultado de multiplicar el campo 5 por el campo 6
redondeando la cantidad a 2 decimales.

Resultado de sumar por columna los 28 renglones de los
campos 4 al 7 exceptuando el campo 6.

Nombre y firma del Jefe de la Oficina de Servicios de
Ropa Hospitalaria o Jefe de la Oficina de Servicios
Complementarios.

14C3-009-048
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ANEXO 16

Relaciéon de lugares y fechas de entrega
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No.

ANEXO 16

Relacion de lugares y fechas de entrega

DATO
OOAD

Direccion regional

Fecha de elaboracion

Fechas de entrega

Lugar

Direccion

Ciudad y estado

Cantidad

Elaboro

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR
Nombre y/o identificacion del OOAD donde se ubica la
planta o moédulo de lavado.

Nombre o identificacion de la Direccidn regional a la que
pertenece el OOAD.

Dia, mes y afio de elaboracion del presente documento.

Dia inicial y final de la semana y mes programados para
la entrega de ropa hospitalaria nueva por parte de
proveedores.

Nombre o identificacién de la unidad destinada para la
recepcion de ropa hospitalaria nueva a entregar por
proveedores (almacén del OOAD, planta de lavado, etc.)

Calle, numero, colonia o barrio, municipio o alcaldia y
cbdigo postal de la unidad destinada para la recepcion de
ropa hospitalaria nueva a entregar por proveedores
(almacén del OOAD, planta de lavado, etc.)

Nombre de la localidad y entidad federativa donde se
ubica la direccion de la unidad destinada para la
recepcion de ropa hospitalaria nueva a entregar por
proveedores (almacén del OOAD, planta de lavado, etc.)

Cantidad de ropa hospitalaria nueva, programada para
entrega por parte de proveedores, obtenida del campo 5
Total Piezas del formato Consolidado del OOAD del
Requerimiento Anual de Ropa Hospitalaria.

Nombre y firma del Jefe de la Oficina de Servicios de
Ropa Hospitalaria o Jefe de la Oficina de Servicios
Complementarios.

14C3-009-055
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ANEXO 17

Asignacion anual de ropa hospitalaria por unidad usuaria
14C3-009-047
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ASIGNACION ANUAL DE ROPA HOSPITALARIA POR UNIDAD

UNIDAD: @ PLANTA O MODULO DE LAVADO: @
FALTANTE
FALTANTE DE PROPORCIONAL
MNo. CONCEPTO UNIDAD DE PLANTA O TOTAL PIEZAS
MODULO

COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA
COBERTOR PARA CUNA

COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA N P £
FUNDA PARA COJIN A N Ny
SABANA PARA CAMA HOSPITALARIA
SABANA. CLINICA

SABANA PARA INCUBADORA

SABANA PARA COLCHONETA DE PISO
COMPRESA DE CAMPO

10 | COMPRESA ENVOLTURA DOBLE

11 | COMPRESA HENDIDA

COMPRESA DE 0JOS

13 | FUNDA PARA MESA MAYO

14 | SABANA DE PUBIS

15 | SABANA HENDIDA P/CIRUGIA CARA

16 | SABANA HENDIDA P/CIRUGIA GENERAL
17 | FILIPINA PARA CIRUJANO

18 | PANTALON PARA CIRUJANO

19 | BATA QUIRURGICA

50 | BATA PARA ADULTO

1 | BATA DE AISLAMIENTO

BATA PARA NINO

o5 | CAMISETA PARA RECIEN NACIDO

4 | CAMISON PARA NINIO

o5 | CAMISON PARA PACIENTE

26 | PANAL DE FRANELA

57 | TOALLA PARA BANO

28 | CONTENEDOR P/BULTO DE ROPA SUCIA

QO |~ | [ [ | (R | =

[Le]

SUMA

ELABORO

&

NOMBRE Y FIRMA

CLAVE: 14C3-009-047
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No.

ANEXO 17

Asignacion anual de ropa hospitalaria por unidad usuaria
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
Unidad

Planta o médulo
de lavado

Asignacion por
faltante de unidad (piezas)

Asignacion por

faltante proporcional de
planta o modulo

de lavado (piezas)

Asignacién anual
de unidad (piezas)

Elaboro

ANOTAR
Nombre y/o identificacion de la unidad usuaria del
servicio de ropa hospitalaria.

Nombre y/o identificacion de la planta o modulo de lavado
que presta el servicio de ropa hospitalaria.

NOTA: Cuando el servicio de lavado sea subrogado, se registrara la
cantidad de ropa asignada al prestador de servicio y no se debera
incluir la proyeccién de ropa para reposicion por pérdida.

Cantidad de ropa por tipo de prenda necesaria para
reposicion de faltantes de dotacién por baja y/o pérdida
de ropa durante el siguiente ejercicio, tomada del formato
Requerimiento anual de ropa hospitalaria de unidad
usuaria campo 4 mas campo 6.

Cantidad de ropa por tipo de prenda necesaria para
reposicidon de faltantes de dotacién por baja y/o pérdida
de ropa durante el siguiente ejercicio, tomada del formato
Requerimiento anual de ropa hospitalaria de unidad
usuaria campo 5 mas campo 7.

Resultado de sumar por tipo de prenda las columnas
marcadas con el campo 3 mas campo 4.

Nombre y firma del Jefe de la Oficina de Servicios de

Ropa Hospitalaria o Jefe de la Oficina de Servicios
Complementarios del OOAD.

14C3-009-047
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ANEXO 18

Peso unitario de las prendas de ropa hospitalaria reusable
14C3-009-110
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. Peso unitario
No. Tipo de prenda (ka)
Ropa de Cama
1 Cobertor para cama hospitalaria 1,336
2 Cobertor para cuna canastilla 0.37
3 Colcha para cama hospitalaria 0.986
4 Funda para cojin de cama hospitalaria 0.1
5 Sabana para camas hospitalarias 0.702
6 Sabana clinica 0.401
7 Sabana para incubadora y cuna canastilla 0.141
Ropa de Cirugia
8 Compresa de campo 0.133
9 Compresa de envoltura doble 0.283
10 Compresa hendida 0.133
11 Compresa de ojos 0.129
12 Funda para mesa mayo 0.231
13 Sabana de pubis 0.498
14 f:rt;ana hendida para cirugia de craneo o 0.833
15 Sabana hendida para cirugia general 0.834
16 Uniforme quirurgico filipina cirujano 0.207
17 Uniforme quirdrgico pantalén cirujano 0.305
18 Bata quirurgica 0.455
Ropa de Paciente

19 Bata para adulto 0.391
20 Bata para aislamiento 0.3
21 Bata para nifio 0.234
22 Camiseta para recién nacido 0.05
23 Camisén para nifo 0.193
24 Camison para paciente 0.364
25 Panal de franela 0.063
26 Toalla para bafo 0.207
27 Sabana para colchoneta de piso(1) 0.215
28 Contenedor para bulto de ropa sucia 0.401

14C3-009-110
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ANEXO 19

Produccién promedio dia de planta o médulo de lavado
14C3-009-065
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No.

ANEXO 19

Produccién promedio dia de planta o médulo de lavado
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
Planta o moédulo de lavado

OOAD

Fecha

Produccion del periodo (Kg)
bimestre

Produccion del periodo (Kg)

Produccion promedio dia
(Kg)

Total

Elaboro

ANOTAR
Nombre con el que se identifica la planta 0 mdédulo de
ropa.

El nombre con que se identifica al OOAD del cual
depende la planta 0 modulo de lavado.

Con numeros arabigos el dia, mes y afio en que se
elabora el formato.

En la cabecera de la columna debera anotar el periodo
bimestral que le corresponda.

Cantidad de kilos de ropa lavada obtenidos en el periodo
bimestral.

Promedio diario de seis bimestres, de la cantidad de
piezas lavadas de cada uno de los 28 conceptos del
cuadro basico.

Resultado de sumar las cantidades de la columna.

Nombre completo y firma del Subgerente de Operacion
en planta de lavado o Responsable del modulo de lavado.

14C3-009-065
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ANEXO 20

Distribucién de produccién diaria por féormula de lavado
14C3-009-064
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DISTRIBUCION DE PRODUCCION DIARIA POR FORMULA DE LAVADO

PLANTA O MODULD DE LAVADO: @

C0AD: @ FECHA: ®

MO,

COMCEPTO DE ROPA HOSPITALARIA

DISTRIBUCION POR TIPO DE FORMULA DE LAVADO
TIPOD IV

G
(KG.)

TIPO VI

TIFO 1 {KG.) | TIFD 11 {KG.) | TIPO 11{KG.) TIPO V (KG.) T
(KG.)

ROPA

DE CAMA

COBERTOR PARA CAMAHOSPITALARIA

COBERTOR FARACUNA

COLCHA PARA CAMAHOSPITALARIA

FUNDAPARACOJIN

SABANA PARA CAMAHOSPITALARIA

SABANACLINICA

| | n| | wa| R

SABANAPARA INCUBADORA

ROPA

DE CIRUGIA

COMPRESA DE CAMPO

15}

COMFRESA ENVOLTURA DOBLE

COMPRESAHENDIDA

COMPRESADEQJOS

7

FUNDA PARAMESAMAYD

SABANADEPUBIS

SABANAHENDIDA FICIRUGIA CARA

SABANAHENDIDA FICIRUGIA GEMERAL

FILIFINA PARA CIRUJAND

| e | oen| | e

PANTALON PARA CIRUJAND

BATA QUIRURGICA

ROPA

DE PACIENTE

BATA FARA ADULTO

BATA DE AISLAMIENTO

BATA PARANIRD

CAMISETA FPARARECIEN NACIDO

CAMISON PARA NIRD

CAMIEON PARA PACIENTE

FaRAL DE FRANELA

TOALLA PARABARO

SABANA PARA COLCHOMETADEPISD

SABANA PARABULTO DE ROPA SUCIA

TOTAL

QIHOIQEQIOuOG

Clave 14C3-009-064
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No.

10

11

ANEXO 20
Distribucién de produccién diaria por féormula de lavado
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO ANOTAR
Planta o médulo de lavado Nombre con el que se identifica la planta o médulo de
ropa.
OOAD El nombre con que se identifica al OOAD del cual

depende la planta 0 modulo de lavado.

Fecha Con numeros arabigos el dia, mes y afio en que se
elabora el formato.

Produccion promedio Promedio diario de seis bimestres, de la cantidad de
dia (Kg) piezas lavadas de cada uno de los 28 conceptos del
cuadro basico.

Tipo | (Kg) Cantidad de kilogramos de ropa de cada uno los 28
conceptos del cuadro basico de ropa hospitalaria que se
procesaran en formula de lavado tipo I.

Tipo Il (Kg) Cantidad de kilogramos de ropa de cada uno los 28
conceptos del cuadro basico de ropa hospitalaria que se
procesaran en férmula de lavado tipo Il.

Tipo Il (Kg) Cantidad de kilogramos de ropa de cada uno los 28
conceptos del cuadro basico de ropa hospitalaria que se
procesaran en formula de lavado tipo Il

Tipo IV (KQ) Cantidad de kilogramos de ropa de cada uno los 28
conceptos del cuadro basico de ropa hospitalaria que se
procesaran en formula de lavado tipo IV.

Tipo V (KQ) Cantidad de kilogramos de ropa de cada uno los 28
conceptos del cuadro basico de ropa hospitalaria que se
procesaran en formula de lavado tipo V.

Tipo VI (Kg) Cantidad de kilogramos de ropa de cada uno los 28
conceptos del cuadro basico de ropa hospitalaria que se
procesaran en férmula de lavado tipo VI.

Total de produccién Resultado de sumar las cantidades de la columna
promedio descritas en el punto 4 de cada uno los 28 conceptos del
dia (Kg) cuadro basico de ropa hospitalaria.

14C3-009-064
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No.
12

13

14

15

16

17

18

ANEXO 20

Distribucién de produccién diaria por féormula de lavado

DATO
Total tipo |

Total tipo

Total tipo Il

Total tipo IV

Total tipo V

Total tipo VI

Elaboro

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR
Resultado de sumar las cantidades de la columna
descritas en el punto 5 de cada uno los 28 conceptos del
cuadro basico de ropa hospitalaria.

Resultado de sumar las cantidades de la columna
descritas en el punto 6 de cada uno los 28 conceptos del
cuadro basico de ropa hospitalaria.

Resultado de sumar las cantidades de la columna
descritas en el punto 7 de cada uno los 28 conceptos del
cuadro basico de ropa hospitalaria.

Resultado de sumar las cantidades de la columna
descritas en el punto 8 de cada uno los 28 conceptos del
cuadro basico de ropa hospitalaria.

Resultado de sumar las cantidades de la columna
descritas en el punto 9 de cada uno los 28 conceptos del
cuadro basico de ropa hospitalaria.

Resultado de sumar las cantidades de la columna
descritas en el punto 10 de cada uno los 28 conceptos
del cuadro basico de ropa hospitalaria.

Nombre completo y firma del Subgerente de Operacion

en planta de lavado o Subgerente de Servicio de planta
de lavado o Responsable de mdodulo.

14C3-009-064
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ANEXO 21

Consumo de productos quimicos para lavanderia
14C3-009-063
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No.

ANEXO 21
Consumo de productos quimicos para lavanderia
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO ANOTAR
Planta o mdédulo de lavado  ElI nombre con el que se identifica la planta o mdédulo de
lavado.
OOAD El nombre con que se identifica al OOAD del cual

depende la planta 0 modulo de lavado.

Fecha Con numeros arabigos el dia, mes y afio en que se
elabora el formato.

Unidad de medida Litros, segun corresponda al producto quimico empleado
en el proceso de lavado, adquirido en estado liquido.

Férmula tipo | La cantidad de producto quimico que se emplea para
procesar un kilogramo de ropa en formula de lavado tipo
|. Para el caso de hipoclorito de sodio, previamente
debera determinarse el equivalente de consumo a la
concentracion de adquisicion.

Férmula tipo Il La cantidad de producto quimico que se emplea para
procesar un kilogramo de ropa en formula de lavado tipo
II, para el caso de hipoclorito de sodio, previamente
debera determinarse el equivalente de consumo a la
concentracion de adquisicion.

Férmula tipo lli La cantidad de producto quimico que se emplea para
procesar un kilogramo en férmula de lavado tipo lll, para
el caso de hipoclorito de sodio, previamente debera
determinarse el equivalente de consumo a la
concentracion de adquisicion.

Férmula tipo IV La cantidad de producto quimico que se emplea para
procesar un kilogramo de ropa en formula de lavado tipo
IV, para el caso de hipoclorito de sodio, previamente
debera determinarse el equivalente de consumo a la
concentracion de adquisicion.

Férmula tipo V La cantidad de producto quimico que se emplea para
procesar un kilogramo de ropa en formula de lavado tipo
V, para el caso de hipoclorito de sodio, previamente
debera determinarse el equivalente de consumo a la
concentracion de adquisicion.

14C3-009-063
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No.
10

11

12

13

14

15

ANEXO 21

Consumo de productos quimicos para lavanderia

DATO
Férmula tipo VI

Unidad de medida

Férmula tipo |

Férmula tipo Il

Férmula tipo Ili

Férmula tipo IV

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR
La cantidad de producto quimico que se emplea para
procesar un kilogramo de ropa en formula de lavado tipo
VI, para el caso de hipoclorito de sodio, previamente
debera determinarse el equivalente de consumo a la
concentracion de adquisicion.

Litros, segun corresponda al producto quimico empleado
en el proceso de lavado, adquirido en estado liquido.

El resultado de multiplicar la cantidad del campo 12 del
formato Distribucion de produccion diaria por formula de
lavado por la cantidad en litros de cada producto quimico
descrito en el punto 5 del presente formato a fin de
obtener el consumo diario en kilogramos de cada
producto quimico para férmula de lavado tipo I.

El resultado de multiplicar la cantidad del campo 13 del
formato Distribucién de produccion diaria por formula de
lavado por la cantidad en litros de cada producto quimico
descrito en el punto 6 del presente formato a fin de
obtener el consumo diario en kilogramos de cada
producto quimico para férmula de lavado tipo II.

El resultado de multiplicar la cantidad del campo 14 del
formato Distribucién de produccion diaria por formula de
lavado por la cantidad en litros de cada producto quimico
descrito en el punto 7 del presente formato a fin de
obtener el consumo diario en kilogramos de cada
producto quimico para férmula de lavado tipo Ill.

El resultado de multiplicar la cantidad del campo 15 del
formato Distribucion de produccion diaria por formula de
lavado por la cantidad en litros de cada producto quimico
descrito en el punto 8 del presente formato a fin de
obtener el consumo diario en kilogramos de cada
producto quimico para férmula de lavado tipo IV.

14C3-009-063
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ANEXO 21

Consumo de productos quimicos para lavanderia

No. DATO
16 Formula tipo V

17 Foérmula tipo VI

18 Elabord

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR
El resultado de multiplicar la cantidad del campo 16 del
formato Distribucidon de produccion diaria por formula de
lavado por la cantidad en litros de cada producto quimico
descrito en el punto 9 del presente formato a fin de
obtener el consumo diario en kilogramos de cada
producto quimico para férmula de lavado tipo V.

El resultado de multiplicar la cantidad del campo 17 del
formato Distribucion de produccion diaria por formula de
lavado por la cantidad en litros de cada producto quimico
descrito en el punto 10 del presente formato a fin de
obtener el consumo diario en kilogramos de cada
producto quimico para férmula de lavado tipo VI.

El nombre completo y la firma del Subgerente de

Operacion en planta de lavado o Responsable de médulo
de lavado.

14C3-009-063

Pagina 115 de 124 Clave: 14C3-003-043



[
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ANEXO 22

Programa de entregas de productos quimicos para lavanderia
14C3-019-001
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No.

ANEXO 22

Programa de entregas de productos quimicos para lavanderia
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
Planta o moédulo de lavado

OOAD

Fecha

Unidad de medida

Fecha de entrega

Cantidad

Total adjudicado

Elaboro

ANOTAR
Nombre con el que se identifica la planta o modulo de
ropa.

El nombre con que se identifica al OOAD del cua
depende la planta 0 modulo de lavado.

Con numeros arabigos el dia, mes y afio en que se€
elabora el formato.

Litros o kilogramos, segun corresponda al producto
quimico empleado en el proceso de lavado, adquirido en
estado liquido o sdlido.

Con numeros arabigos el dia, mes y afo (fecha o fechas
de entrega en cada uno de los seis bimestres del afio parg
cada uno de los productos quimicos.

Cantidad o cantidades de producto quimico a entregar pof
parte del proveedor, para cada fecha registrada en cadg
uno de los seis bimestres del afo.

Cantidad resultante de la sumatoria de las cantidades
descritas en el punto 6, de los seis bimestres del aig
misma que debera corresponder a la cantidad adjudicada
en la licitacion anual, para cada uno de los productos
quimicos: prelavador, detergente, hipoclorito de sodio
cloro organico y neutralizante.

Nombre completo y firma del Gerente de la planta de
lavado o Subdirector Administrativo de la unidad médica
con moédulo de lavado.

14C3-019-001
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ANEXO 23

Hoja de resultados de prueba de productos quimicos
14C3-009-093
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SEGLUEIDALY Y SCLNERAEND ALY SCCTAL

—
DOAD: PLANTA O MODULD DE LAVADD: 2 \| FECHA: |: : :I
HOWA DE RESULTADDS DEE PRUEBA DE PR 05 QUIMICOS

DETOEDE L& MUESTRE
PRODUCTO QUIMICO — — -
PROVEEDOR | 4 MARCA [ &) No.DELDTﬂ\5 FECHA DE RECEPCIG, '
S LAY AL A
LIQUIDO et
DETERGENTE
LIQUIDG
BANGOEAD TR
LaUInG
SENOITAD TR T
POLVD!
HEOTRALLZANTE
LIGUIDG
VALORES DE LA PRUEBA DE FUNCIONALIDAD DE PRELAVADOR ¥ DETERGENTE LIQUIDOS
e — FH ALCALINIDAD MAXIMA {ppmj) RESULTADD
Lnd ESTABLECIDO OBTENIDO ESTABLECIDO OBTENIDO CUMPLE NO CUMPLE
: e . 12.0 mae. 2,100 ma. o 10
LIGUIDO
PRELAWADOR
LKUIDO } "
5 L 13,0 max. 2,100 max.
LIGUIDG
DETERGENTE
& LoD 2.5 min. 1,500 .
CLORO
DETERGENTE
7 gauioo 3.5 min. 1,500 ma.
CLORO
COWMPLE |
% DE RECHAZO EM PRUEBA DE ESTABLECIDO OBTENIDO CUMPLE "{;,___,‘\
FUNCIONALIDAD DE PRELAVADOR Y f—\ —
DETERGENTE LIGUIDOS 50 max. [ 5 } { 3 ] |L 10 }
o R

ESPECIFICACIONES
VALORESDE LA COMPARACION DOCUMENTAL DE CARACTERISTICA 5 FISICO QUIMICAS DE PRELAVADOR DE ACUERDO A LA NORMA NMX-H-E21-NORMEX
PRODUCTOS DE A SE0 - BLANZUEADOR LIGLADD C:ONCENTRADO, FORMULADD CON HIPOCLORITO DE 50080 & UNA CONCENTRACKIN DEL 13,0 % DE CLORD ACTMD -

ESPECIFICACIONES ¥ METODO S DE PRUERA.

DETERMINACIKON ESPECIFICACION REZULTADD OBTENIDD

[iquida hamog Enea, Tore 02 maena oraia

Aparianzia
]

(5] T T8 o S E el )

Lo = 5 S0 ST G TZ0 milema
3l mamana de 13 enrag 3

1403-009-033
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VALORES DE LA COMPARACION DOCUMENTAL DE CARACTERISTICAS F15I1CO QUIMICAS DE PRELAVADOR DE ACUERDO A LA NORMA NMX-K-525-NORMEX
PRELAVADOR LIQUIDO PARA DE ROPA HOSPITALARIA EINDUSTRIAL- ESPECIFICACIONES Y METODOS DE PRUEEA

VALORES COMPARATIVOS DEL PRELAVADOR LiQUIDO
CARACTERISTICA
HORMADOD COBTENIDO CUMPLE MO CUMPLE
Apariencia Liquido '.-:T:g;ai;?r:;r;::?m libra @
Total de tenso activos anidnicos % Mo aplica
pH solucion al 1% 12 Ei 20
Silicato de sodio expresado como .
Gxido de siici % 23 minime
Fosfatos expresados coma e E a4l
pentaxido de fosforo % De25a40
Alzalinidad totsl expresada coma ST e
xide de sodio % 7.0 minima
Solubilidad =n agua 3 25°c Mo aplica
Biodegradabilidad % Mo aplica

VALORES DE LA COMPARACIGN DOCUMENTAL DE CARACTERISTICAS FISICO QUIMICAS DE DETERGENTE DE ACUERDO A LA NORMA NMX-K-551-NORMEX
PRODUCTOS DE ASEC - DETERGENTE LIGUIDC PARA EL LAVADO DE ROPA HOSPITALARIAE INDUSTRIAL - ESPECIFICACIONES Y METODOS DE PRUEBA.

DETERMINACION ESPECIFICACION RESULTADO OETENIDO
Apanencia Liguide homaogeneo libre de particulas &n suspension con
olor caracteristico, sin perfume m
Total de tensoactivo anionicos y no ionicos, & 200 minimo Agregar una nota oS
Fosfatos, expresados coma, pentowido dz fosfore —
Alcalinidad Total como oxido de sodio. % T0.0 maxime
pH en solucion, al 1% ODeB0aTi0
Miscibilidad en agua a Z5°C Total determinacion de miscibilidad
Biodegradabilidad. 7 Wayor a 0.0 en I dias
Frueba de estabilidad de estado fisico del producto 3 4+-1 Esfzble OrganclEptica
*C,durante 2 h
Frueba de funcionalidad Debe cumplir

1403005053
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Formula de lavado para proceso de cargas deropa manchada con sangre de cerdo con apego a loestablecido enlas Normas Mexicanas [NMX-K-623-HORMEX y NORMA
NMX-K-651-NORMEX)

VOLUMEN DE AGUA NIVEL BAJO: 210 LITROS VOLUMEN DE AGUA NIVEL ALTO: 260 LITROS
TIEMFO DE INYECCION DE | DRENADO DE AGUA
FASE MIVEL | TEMP. ACCION PRODUCTD | DOSIFICACION ALCALINIDAD AGLA A CANAL
DE i« MECANICA, min QuUIMICO TOTAL pH TOTAL (1)
AGUA {mL} ppm
@ LIMPIA | REUS0 | DESECHO | REUSD
Sl
1er. Enjusgueinicizl | Alto | Ambisnte 4 - - - - =l NO MO
2
2 | Z¥Enjuzgueinicial | Alte | Ambisnte 4 - - - - =l NO MO
S
2 | 3=r. Enjusgueinicizl | Alte [ Ambisnte 4 - - - - =l NO MO
FRELAVADCR 100 20 =
4 [ 1" Preizbonadurs | Bajpo e 5 (A : 2100 max. 8l NO MO
DETERGENTE 100 max.
PRELAVADOR 600 0 =
§ | 2" Preizbonadura | Bajo 47 12 (&) mix 2100 max. &l NO MO
DETERGENTE 100 ’
S S
DETERGENTE 50 a5
3 1" Jabonadura Bajo 50F B (A) r:"_ 1800 max. NO MO
CLORO 2300 '
S S
DETERGENTE 50 35
7 2" Jabonadura Bajo &lr 3 0A r:"_ 1800 max. NO MO
CLORO 2300 '
2 2
8 | 1er. Enjuagus Final | Alte | Ambisnte 3 - - - - WO WO
2 2
3 | 2do. Enjusgus Finsl | Alte [ Ambisnte 3 - - - - NO MO
Weutralzado de =l =
10 alcalinidad Bajo | Ambiznte 3 NEUTRALIZANTE 400 NO MO
extraccion final

NOTAS:

A) Minutos de accion mecanica adicional una vez akcanzads |3 temperstus con rango detolerancia de £ 3°C

i Empleando agus de suministro con una akealinidad no mayor de 200 ppm.
En caso de presentarse una alkealinidad mayor 3 200 ppm en el agua de suministro, 13 dferencia s2 restara 3l valor obtenido en el analisis
quimico del agua de proceso sl finsl de las jabonaduras y pra jabonaduras,

2 Wivel de agua bajo es igual 2 nivel 2, para un volumen de 210 Litres de agua

2 Wivel de agua ahto 5 igusl a nivel &, para un volumen de 280 Litros de agua

ELABURD

14C3-008-053
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ANEXO 23
Hoja de resultados de prueba de productos quimicos
INSTRUCTIVO DE LLENADO
No. DATO ANOTAR
1 OOAD Nombre del OOAD en que se encuentra circunscrita la
planta de lavado o la unidad de atencion médica con
modulo de lavado.

2 Planta o modulo Nombre con que se designa a la planta de lavado o
de lavado unidad de atencion médica con modulo de lavado.
3 Fecha Con numeros arabigos el dia, mes y afio en que se

elabora el formato.

4  Proveedor Nombre o razon social de la empresa o proveedor
fabricante del (os) producto (s) quimico (s) sujeto (s) a
prueba de funcionalidad y/o analisis documental de
caracteristicas.

5 Marca Marca comercial del (0s) producto (s) quimico (s) sujeto
(s) a prueba de funcionalidad y/o analisis comparativo
documental.

6 No. de lote Numero de lote de fabricacion del (os) producto (s)

quimico (s) sujeto (s) a prueba de funcionalidad y/o
analisis comparativo documental de caracteristicas.

7  Fecha de recepcion Dia, mes y afo en que se recibié en planta o moédulo de
lavado, el (0s) producto (s) quimico (s) sujeto (s) a prueba
de funcionalidad y/o analisis comparativo documental de
caracteristicas.

8 Obtenido Valor resultante de la prueba de funcionalidad o de
laboratorio, que se obtiene de aplicar la guia técnica para
pruebas de funcionalidad o caracterizacién de productos
quimicos de lavanderia.

9 Cumple Una equis (X) si el valor obtenido descrito en el punto 8
correspondiente a pruebas de funcionalidad, pruebas de
laboratorio, o analisis documental, se situa en el valor o
rango de aceptacién establecido.

10 No cumple Una equis (X) si el valor obtenido descrito en el punto 8
correspondiente a pruebas de funcionalidad, pruebas de
laboratorio, o analisis documental, se situa fuera del valor

o rango de aceptacion establecido.
14C3-009-093
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ANEXO 23
Hoja de resultados de prueba de productos quimicos
INSTRUCTIVO DE LLENADO
No. DATO ANOTAR

11 Elaboré Nombre y firma del Responsable de Control de Calidad o
personal designado en la planta o médulo de lavado para
realizar las pruebas de funcionalidad de productos
guimicos y/o analisis comparativo documental.

14C3-009-093
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