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1 Base normativa

e Articulos 57, 58 y 59 de la Ley General de Salud, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 7 de febrero de 1984 y sus reformas.

e Articulo 216 de la Ley del Seguro Social, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 21 de diciembre de 1995 y sus reformas.

e Regla 3.6.2.2 de las Reglas de Operacion del Programa IMSS-BIENESTAR para el
ejercicio fiscal 2020, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
diciembre de 2020.

e Numeral 8.1.2.2.1, parrafos 9 y 10 del Manual de Organizacion de la Direccién de
Prestaciones Médicas, clave 2000-002-001, registrado el 08 de febrero de 2018.

2 Objetivo

Entregar oportuna y transparentemente los apoyos economicos a Voluntarios Rurales de
Salud y Parteras Voluntarias Rurales del Programa IMSS-BIENESTAR autorizados para
recibir el apoyo econdmico para costear los gastos que les genera el traslado de su localidad
de residencia a la Unidad Médica Rural y Hospital Rural, en su caso.

3 Ambito de aplicacién

El presente procedimiento es de observancia obligatoria para la Unidad del Programa IMSS-
BIENESTAR, la Coordinacién de Acciones Comunitarias y Participacion Ciudadana para la
Salud; la Coordinacion de Atencién Integral a la Salud del Programa IMSS-BIENESTAR,; la
Coordinacion de Planeacién Estratégica, Evaluacién y Padrén de Beneficiarios del Programa
IMSS-BIENESTAR; y la Coordinaciéon de Finanzas e Infraestructura del Programa IMSS-
BIENESTAR, asi como para la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, a través del
Equipo de Gestion, Asesoria y Seguimiento; o Equipos Multidisciplinarios de Supervision,
segun sea el caso; Equipos de Supervision y Asesoria Zonal; y Equipos de Salud donde tiene
presencia el Programa IMSS-BIENESTAR.

4 Definiciones

Para efectos del presente procedimiento se entendera por:

4.1 CAIS: Coordinacion de Atencién Integral a la Salud del Programa IMSS-
BIENESTAR.

4.2 CACyPCS: Coordinacién de Acciones Comunitarias y Participacién Ciudadana para
la Salud del Programa IMSS-BIENESTAR.
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4.3 CCTE: Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones.
4.4 CFDI: Certificado Fiscal Digital por Internet.

4.5 CFIl: Coordinacion de Finanzas e Infraestructura de la Unidad del Programa IMSS-
BIENESTAR.

4.6 CPEEyPB: Coordinacién de Planeacién Estratégica, Evaluaciéon y Padron de
Beneficiarios del Programa IMSS-BIENESTAR.

4.7 CT: Coordinacién de Tesoreria.

4.8 DTE: Divisién de Tramite de Erogaciones.

4.9 EGAS: Equipo de Gestién, Asesoria y Seguimiento.

410 EMS: Equipo Multidisciplinario de Supervision. Para algunas actividades de este
procedimiento se agrega el término Designado cuando no hay Equipo de Gestion, Asesoria 'y
Seguimiento y se requiere de un responsable de una actividad.

411  ES: Equipo de Salud.

412 ESAZ: Equipo de Supervision y Asesoria Zonal.

4.13 IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

4.14 INEGI: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica.

415 JSPM: Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas.

4.16 Layout: Diccionario de datos que contienen las variables que integran el archivo
electrénico a ser procesado por el Prestador de Servicios.

417 OOAD: Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatales y
Regionales.

4.18 PAC: Promotor de Accion Comunitaria. Responsable de la integracién y orientacion
de la organizacion comunitaria.

419 PIB: Programa IMSS-BIENESTAR.
4.20 PS: Prestador de Servicios. Persona moral que celebra contrato con el IMSS para

entregar los apoyos econdmicos a Voluntarios Rurales de Salud y Parteras Voluntarias
Rurales.
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4.21 PVR: Parteras Voluntarias Rurales. Mujeres en interrelacién con el Programa IMSS-
BIENESTAR, sin ningun vinculo laboral; tienen conocimientos, habilidades y destrezas para
la atencién del embarazo, parto y puerperio; quienes refieren a las embarazadas y puérperas
a la Unidad Médica mas cercana para su atencion.

4.22 SAC: Supervisor de Accion Comunitaria. Integrante del Equipo de Gestion, Asesoria
y Seguimiento o Equipo Multidisciplinario de Supervision, segln sea el caso, responsable de
la accion comunitaria a nivel de Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada
Estatales y Regionales, respectivamente.

4.23 Sistema PREI-Millenium. Sistema de Planeacion de Recursos Institucionales
Millenium.

4.24 UPIB: Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR.

4.25 VRS: Voluntarios Rurales de Salud. Personas de la comunidad elegidas en
Asamblea Comunitaria, que realizan actividades voluntarias sin ningan vinculo laboral con el
Programa de IMSS-BIENESTAR; apoyan en la promocion de la salud y en la aplicacién de la
vigilancia epidemiolégica simplificada en sus localidades; atienden problemas de baja
complejidad y entregan informacién al Equipo de Salud sobre la situacidén epidemioldgica de
la comunidad.

5 Politicas
5.1. Generales

5.1.1. El lenguaje empleado en el presente documento, en los anexos y formatos, no
pretende generar ninguna distincién, ni establecer diferencias entre hombres y mujeres, por
lo que las referencias o alusiones en la redaccién realizadas hacia un género representan a
ambos sexos; salvo en aquellos casos en que, por la naturaleza de la accién, resulte
necesaria la precision de algun género en particular.

5.1.2. El incumplimiento de las disposiciones incluidas en el presente documento por los
servidores publicos involucrados sera causal de las responsabilidades que resulten conforme
a la Ley General de Responsabilidades Administrativas y demas disposiciones aplicables al
respecto.

5.1.3. El personal participante en el presente documento, mantendra estricta
confidencialidad respecto de la informacion que sea de su conocimiento con motivo del
desarrollo de las actividades propias. En consecuencia, queda prohibido revelar, copiar,
reproducir, explotar, comercializar, alterar, duplicar, divulgar o difundir a terceros, la
informacidn sin autorizacién previa.

5.1.4. La Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR, a través de la Coordinacién de
Acciones Comunitarias y Participacién Ciudadana para la Salud del Programa IMSS-
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BIENESTAR sera el area competente para modificar el presente procedimiento y sera la
responsable de su interpretacion y resolver los casos no previstos en el mismo.

5.1.5. La Coordinacién de Acciones Comunitarias y Participaciéon Ciudadana para la Salud
del Programa IMSS-BIENESTAR, vigilard el cumplimiento del presente procedimiento por
parte del personal involucrado en la entrega de apoyos econémicos a Voluntarios Rurales de
Salud y Parteras Voluntarias Rurales autorizados del Programa IMSS-BIENESTAR.

5.1.6. El presente documento actualiza y deja sin efecto el “Procedimiento para la entrega
de apoyos econémicos a Voluntarios de Salud y Parteras Voluntarias Rurales del Programa
IMSS-Oportunidades”, Clave 0780-003-002, con fecha de registro el 25 de marzo de 2013.

5.2. Especificas
La Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR

5.2.1 Solicitara por si o a través de la Coordinacién de Finanzas e Infraestructura,
mediante oficio a la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, la emision de la
cuenta por pagar del anticipo, para depésito al Prestador de Servicios, anexando el listado en
archivo electrénico e impreso, de los Voluntarios Rurales de Salud y Parteras Voluntarias
Rurales autorizados, que recibiran el apoyo econdémico. Lo anterior con cinco dias habiles de
antelacion a la entrega del recurso al Prestador de Servicios.

5.2.2 Solicitara a la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, la emisién de
la cuenta por pagar del anticipo para el siguiente periodo de entrega de apoyos econémicos
Unicamente hasta que se haya entregado la comprobacion del anticipo anterior a su entera
satisfaccion.

5.2.3 Informara al Prestador de Servicios los nombres del personal autorizado para realizar
el envio mediante correo electronico, del archivo electrénico con los datos de los Voluntarios
Rurales de Salud y Parteras Voluntarias Rurales que recibiran el apoyo econémico.

La Coordinacion de Finanzas e Infraestructura

5.2.4 \Verificara que el archivo que contiene los registros referidos en la politica 5.2.3, sea
el mismo que se anexara al oficio mediante el cual se solicitar4d a la Coordinacién de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, la emisién de la cuenta por pagar del anticipo.

5.2.5 Realizara, una vez concluido el periodo de entrega, la conciliacion de los apoyos
econdmicos entregados y no entregados a los Voluntarios Rurales de Salud y Parteras
Voluntarias Rurales, a través de la informacion que le debera enviar el Prestador de Servicios
por correo electrdnico.

5.2.6 Solicitara al Prestador de Servicios, mediante correo electréonico, la aclaracion
correspondiente, cuando identifique diferencias entre la informacion contenida en los reportes
generados por el Prestador de Servicios y la informacion relativa al apoyo econdémico para
los Voluntarios Rurales de Salud y Parteras Voluntarias Rurales, que le fueron transmitidos
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via electrénica por la Coordinacién de Planeacién Estratégica, Evaluacion y Padrén de
Beneficiarios del Programa IMSS-BIENESTAR.

5.2.7 Notificara por oficio a la Coordinacién de Tesoreria, el monto que el Prestador de
Servicios debera reintegrar al IMSS por los apoyos econdmicos no entregados (una vez
realizadas las actividades descritas en las politicas 5.2.5 y 5.2.6), el segundo dia habil
posterior al término de cada periodo de entrega de apoyos econdmicos, para que la
Coordinacion de Tesoreria verifiqgue el importe del depédsito y lo confirme por escrito a la
Coordinacion de Finanzas e Infraestructura.

5.2.8 Solicitara por oficio a la Division de Tramite de Erogaciones, la emisiéon de la cuenta
por pagar a favor del Prestador de Servicios, adjuntando el Certificado Fiscal Digital por
Internet, para liquidar las comisiones generadas por la prestacién del servicio.

5.2.9 Efectuard durante los cinco dias habiles posteriores al término de la vigencia del
periodo de entrega de apoyos econdémicos, la comprobacion del anticipo aplicado en la
Cuenta Contable 11200109 “Anticipos al personal del Programa IMSS-BIENESTAR?”,
solicitando la reclasificacion del gasto a las Cuentas Contables 42062805 “Apoyo Econdmico
a Voluntarios Rurales de Salud” y 42062807 “Apoyo Econdémico a Parteras Voluntarias
Rurales”.

La Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas a través del Equipo de Gestion,
Asesoria y Seguimiento o Equipo Multidisciplinario de Supervision, segun sea el caso

5.2.10 Integrara, consolidard y autorizara conjuntamente con la Coordinaciéon de Acciones
Comunitarias y Participacion Ciudadana para la Salud el archivo que detalla el listado que
contiene: Organos de Operacidon Administrativa Desconcentrada Estatales y Regionales,
estado, municipio, localidad, clave Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica,
nombre del Voluntario Rural de Salud y Partera Voluntaria Rural, importe y meses a cubrir,
de acuerdo al calendario anual autorizado, para la entrega de los apoyos econémicos.

5.2.11 Garantizara que los Equipo de Gestidn, Asesoria y Seguimiento, Equipo
Multidisciplinario de Supervision, Equipo de Supervisién y Asesoria Zonal y Equipo de Salud,
asesoren y verifiquen la estricta observancia del presente procedimiento.

5.2.12 Garantizard el cumplimiento de los plazos establecidos en el calendario anual
autorizado por la Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR, correspondiente a cada ejercicio
fiscal para dar cumplimiento al presente instrumento normativo.

La Coordinacion de Planeacion Estratégica, Evaluacion y Padron de Beneficiarios del
Programa IMSS-BIENESTAR

5.2.13 Enviara via correo electronico al Prestador de Servicios, la informacién relativa al
apoyo econdmico.
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Responsable

Descripcion de actividades

6 Descripcion de actividades

Coordinacion de  Acciones
Comunitarias y Participacion
Ciudadana para la Salud del
Programa IMSS-BIENESTAR

Equipo de Gestion, Asesoria y
Seguimiento

Equipo Multidisciplinario de
Supervisién

Supervisor de Accién
Comunitaria
Promotor de Accidn

Comunitaria y Equipo de Salud

Promotor de Accion
Comunitaria

Etapall
Solicitud de elaboracion de listados de
VRS y PVR

Envia “Correo electronico circular” a las JSPM, a
través del EGAS o EMS, segun sea el caso, con
atenciébn a los SAC, solicitando los “Listados
validados de los VRS y PVR activos” acorde al
namero autorizado en los OOAD, conforme a
archivo de Excel e instructivo anexo al mismo.

Existe EGAS

Recibe “Correo electrénico circular” y solicita a los
EMS, con atencion a los SAC “Listado validado de
los VRS y PVR activos y autorizados” de la region
respectiva.

Continva en la actividad 4.
No existe EGAS

Recibe “Correo electronico circular” y deriva al
Supervisor de Accién Comunitaria para su
atencién.

Recibe “Correo electrénico circular” y solicita a los
PAC y ES, el “Listado validado de los VRS y PVR
activos y autorizados” del éambito de su
competencia.

Etapa ll

Integracion de listados de VRS y PVR Regional

Reciben solicitud y, en conjunto integran el “Listado
validado de los VRS y PVR activos y autorizados”,
del ambito de su competencia.

Verifica que los VRS y PVR enlistados, estén
participando en las localidades de su ambito de
responsabilidad, donde opera el Programa IMSS-
BIENESTAR.

Integra el “Listado validado de los VRS y PVR
activos y autorizados” del &ambito de su
competencia.
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Responsable Descripcion de actividades
Promotor de Accion | 8. Entrega al SAC, el “Listado validado de los VRS y
Comunitaria PVR activos y autorizados” del ambito de su

competencia.

Supervisor de Accion | 9. Recibe “Listado validado de los VRS y PVR activos
Comunitaria y autorizados” de los diferentes PAC del ambito de
su competencia.

10. Integra el “Listado validado de los VRS y PVR
activos y autorizados” del &ambito de su
competencia, en archivo electrénico e impreso.

11. Rubrica el “Listado validado de los VRS y PVR
activos y autorizados” impreso, del ambito de su
competencia y lo entrega junto con archivo
electronico al EMS.

Equipo Multidisciplinario de | 12.  Recibe archivo electronico y “Listado validado de
Supervision los VRS y PVR activos y autorizados” impreso del
ambito de su competencia y rubrica este ultimo.

13. Envia mediante “Oficioc” al EGAS el “Listado
validado de los VRS y PVR activos y autorizados”
del ambito de su competencia, en archivo
electrénico e impreso y rubricado.

No existe EGAS
Continda en la actividad 16.
Existe EGAS

Equipo de Gestidn, Asesoria y | 14.  Recibe “Listado validado de los VRS y PVR activos
Seguimiento y autorizados” de los diferentes EMS del ambito de
su competencia, los integra en el “Listado validado
de VRS y PVR activos y autorizados, del OOAD” y
rubrica la impresion de éste.

15. Envia mediante “Oficio” a la JSPM el “Listado
validado de los VRS y PVR activos y autorizados
del OOAD”, rubricado y en archivo electronico.

Contintia en la actividad 21.
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Responsable

Descripcion de actividades

Equipo Multidisciplinario de
Supervision
Equipo Multidisciplinario de

Supervisidén (Designado)

Jefatura de Servicios de
Prestaciones Médicas

Coordinacion de  Acciones
Comunitarias y Participacion
Ciudadana para la Salud del
Programa IMSS-BIENESTAR

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22.

23.

24.

No existe EGAS

Designa al EMS responsable para integrar el
“Listado validado de los VRS y PVR activos y
autorizados del OOAD”.

Envia mediante “Correo electronico” al EMS
designado el “Listado validado de los VRS y PVR
activos y autorizados”, del &ambito de su
competencia, en archivo electrénico e impreso y
rubricado.

Recibe “Listado validado de los VRS y PVR activos
y autorizados” de los diferentes EMS del &mbito de
su competencia.

Integra el “Listado validado de los VRS y PVR
activos y autorizados del OOAD” y rubrica la
impresion.

Envia mediante “Oficioc” a la JSPM “Listado
validado de los VRS y PVR activos y autorizados
del OOAD”, del ambito de su competencia,
rubricado y en archivo electronico.

Recibe en archivo electronico e impreso el “Listado
validado de los VRS y PVR activos y autorizados
del OOAD” de su competencia y rubrica este ultimo

Envia por “Oficio” a la UPIB, con atencién a la
CACyPCS, el “Listado validado de los VRS y PVR
activos y autorizados del OOAD” en archivo
electrénico e impreso y rubricado, del ambito de su
competencia.
Etapa Ill
Integracioén de listados por OOAD
de los VRS y PVR

Recibe “Oficio” y archivo electronico e impreso
rubricado del “Listado validado de los VRS y PVR
activos y autorizados del OOAD” donde opera el
PIB.

Integra en archivo electrénico “Listado validado de
los VRS y PVR activos y autorizados del OOAD” de
los diferentes OOAD.
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Responsable

Descripcion de actividades

Coordinacion de  Acciones
Comunitarias y Participacion
Ciudadana para la Salud del
Programa IMSS-BIENESTAR

Coordinacion de Planeacién
Estratégica,  Evaluacion y
Padron de Beneficiarios del
Programa IMSS-BIENESTAR

Coordinacion de  Acciones
Comunitarias y Participaciéon
Ciudadana para la Salud del
Programa IMSS-BIENESTAR

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Autoriza el “Listado validado de los VRS y PVR
activos y autorizados de los diferentes OOAD”.

Envia con “Memorandum” a la CPEEPB, el “Listado
validado de los VRS y PVR activos y autorizados
de los diferentes OOAD” en electrénico.

Recibe “Memorandum” y procesa la informacién del
“Listado validado de los VRS y PVR activos y
autorizados de los diferentes OOAD”, de acuerdo a
los criterios y el Layout proporcionados por el
Prestador de Servicios y obtiene el “Listado
definitivo de VRS y PVR activos y autorizados de
los diferentes OOAD”.

Envia mediante “Correo electronico” al Prestador
de Servicios el archivo electrénico con el “Listado
definitivo de VRS y PVR activos y autorizados de
los diferentes OOAD” que contiene: OOAD, estado,
municipio, localidad, clave INEGI, nombre de los
VRS y PVR, importe y meses a cubrir del apoyo
econdémico, de conformidad a las fechas
establecidas en el calendario autorizado.

Envia por “Memorandum” a la Coordinacion de
Acciones Comunitarias y Participacién Ciudadana
para la Salud del Programa IMSS-BIENESTAR en
archivo electrénico el “Listado definitivo de VRS y
PVR activos y autorizados de los diferentes OOAD”
para la entrega de apoyos econémicos del periodo
correspondiente.

Etapa IV
Gestion de recursos financieros

Recibe “Memorandum” de la Coordinacion de
Planeacion Estratégica, Evaluacion y Padron de
Beneficiarios del Programa IMSS-BIENESTAR vy
envia por el mismo medio a la Coordinacion de
Finanzas e Infraestructura de la Unidad del
Programa IMSS-BIENESTAR el archivo electronico
con el “Listado definitivo de VRS y PVR activos y
autorizados de los diferentes OOAD” para la
gestién de los recursos financieros.
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Responsable

Descripcion de actividades

Coordinacion de Finanzas e
Infraestructura de la Unidad del
Programa IMSS-BIENESTAR

Unidad del Programa IMSS-
BIENESTAR
Coordinacion de  Acciones

Comunitarias y Participacion
Ciudadana para la Salud del
Programa IMSS-BIENESTAR

Equipo de Gestion, Asesoria y
Seguimiento / Equipo
Multidisciplinario de Supervision

Supervisor de Accién
Comunitaria
Promotor de Accidn

Comunitariay Equipo de Salud

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Recibe “Memorandum” con el archivo electronico
con el “Listado definitivo de VRS y PVR activos y
autorizados de los diferentes OOAD” y define el
monto de los apoyos econdémicos que se otorgaran
alos VRS y PVR.

Imprime y entrega a la UPIB el “Listado definitivo
de los VRS y PVR activos y autorizados de los
diferentes OOAD” en electrénico e impreso.

Solicita, mediante “Oficio” a la Coordinacién de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, la emision
de la cuenta por pagar, anexando el archivo
electronico y el “Listado definitivo de los VRS vy
PVR activos y autorizados de los diferentes OOAD”
impreso, de conformidad al calendario establecido.

Etapa V
Entrega de los apoyos econémicos a los
VRS y PVR

Comunica via “Correo electrénico circular” a los
Equipos de Gestion, Asesoria y Seguimiento y/o
Equipos Multidisciplinarios de Supervisién el
periodo de entrega de apoyos econdmicos a los
VRS y PVR, con una semana de anticipacion.

Reciben y turnan copia de “Correo electronico
circular” a los SAC.

Recibe “Correo electrénico circular” y turna copia a
los promotores de accién comunitaria, para que en
conjunto con los equipos de salud, notifiquen, con
base en el Directorio de las oficinas del Prestador
de Servicios, a los VRS y PVR activos del ambito
de su competencia, sobre el proximo periodo de
entrega de apoyos econdmicos.

Reciben copia del “Correo electronico circular” y
notifican a los VRS y PVR las fechas, requisitos y
ubicacion de las oficinas més cercanas del
Prestador de Servicios, para que reciban su apoyo
economico.
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Responsable

Descripcion de actividades

Promotor de Accidn
Comunitaria
Supervisor de Accidn
Comunitaria

Coordinacion de  Acciones
Comunitarias y Participacion
Ciudadana para la Salud del
Programa IMSS-BIENESTAR

Coordinacion de Finanzas e
Infraestructura de la Unidad del
Programa IMSS-BIENESTAR

38. Informa al Supervisor de Accion Comunitaria de
manera verbal el avance de la entrega de los
apoyos econdémicos de los VRS y PVR del ambito
de su responsabilidad, cuando existan casos con
problemas para cobrar notifica mediante “Correo
electrénico”.

39. Recibe reportes de avance e informa de los casos
con problemas para cobrar por “Correo electrénico”
a la Coordinacion de Acciones Comunitarias y
Participacién Ciudadana para la Salud del
Programa IMSS-BIENESTAR.

40. Recibe “Correo electrénico” donde se informa de
casos con problemas para cobrar de la entrega de
los apoyos econdémicos de los VRS y PVR.

Etapa VI
Comprobacion de entrega de apoyos econdmicos
entregados y no entregados a los VRS y PVR

41. Monitorea los “Reportes electrdonicos” que envia el
PS a través de “Correo electrénico” del avance en
la entrega del apoyo econémico a los VRS y PVR.

42. Recibe del Prestador de Servicios, al término del
periodo de entrega de apoyos econdémicos, el
archivo electrénico de los apoyos econdmicos
entregados y no entregados.

43. Concilia y determina el monto que el Prestador de
Servicios reintegrara al IMSS, por el importe de los
apoyos no entregados al término del periodo de
entrega de apoyos economicos y le informa al
Prestador de Servicios mediante correo electronico
que envie el respectivo comprobante del reintegro
efectuado.

44. Notifica por “Oficio” a la Coordinacion de Tesoreria,
el segundo dia habil posterior al término del periodo
de entrega de apoyos econdmicos, el importe que
el Prestador de Servicios reintegrara al IMSS,
solicitando su incorporacion al Flujo Institucional.
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i
Responsable

Descripcion de actividades

Coordinacion de Finanzas e
Infraestructura de la Unidad del
Programa IMSS-BIENESTAR

Divisidon de Tramite de

Erogaciones

Coordinacion de Finanzas e
Infraestructura de la Unidad del
Programa IMSS-BIENESTAR

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

Recibe del Prestador de Servicios “Correo
electrénico” con copia del comprobante del
reintegro efectuado por el importe de los apoyos no
entregados.

Recibe de la Coordinacién de Tesoreria, “Oficio”
mediante el cual se confirma la fecha e importe del
reintegro efectuado por el Prestador de Servicios y
el registro contable correspondiente.

Envia por “Oficioc” a la Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, “Listado
impreso de los apoyos econdmicos entregados y
no entregados” proporcionado por el Prestador de
Servicios y copia del “Oficio” remitido por la
Coordinacion de Tesoreria, para la comprobacion
del anticipo otorgado para la entrega de los apoyos
economicos y la reclasificacion del gasto a los
OOAD.

Recibe del Prestador de Servicios “Correo
electrénico” con el Certificado Fiscal Digital por
Internet para el cobro del servicio proporcionado.

Solicita por “Oficio” a la Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, la emision
de la cuenta por pagar por concepto de comisiones
por la prestacién del servicio, con cargo a la Unidad
de Informacion 599001, Centro de Costos 078000,
Cuenta Contable 42070104 “Comisiones por
Servicios Bancarios”.

Emite contra-recibo de la cuenta por pagar por
concepto de comisiones para la prestacion del
servicio.

Monitorea el registro del pago en el Sistema PREI
Millenium y notifica mediante “Correo electrénico” al
Prestador de servicios que ya fue realizado el pago
correspondiente.

Fin del procedimiento
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7 Diagrama de flujo
INICIO
Etapall
Solicitud de elaboracion de listados de
VRS Y PVR
( CACyPCS >
1
A\ 4
Envia correo circular
solicitando listados de
VRS y PVR activos
Solicitud de
listados
Si NQ
EGAS EMS >
2
v 3 v
Rec!bga correo cirpular y Recibe correo circular
SO|IC‘Ita a EMS listado y deriva solicitud al
validado de VRS y SAC
PVR activos y Solicitud de

autorizados Solicitud de listados
l listados v
@ C SAC >

Recibe correo
electrénico circular y

solicitaa PACy ES el
listado validado de
VRS y PVR activos y

autorizados de su
competencia Listados 4
PACy ES

Solicitud de
listados
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Reciben solicitud e
integran Listado

validado de los VRS y

PVR activos y
autorizados

PAC

6

y

Activos y autorizados

Verifica que los VRS y
PVR enlistados estén
participando en las
localidades de su
ambito

\ 4

Integran Listado
validado de los VRS y
PVR activos y
autorizados
de su ambito de
competencia

8 A 4

Activos y autorizado

Entrega al SAC listado
validado de VRS y
PVR activos y
autorizados

Activos y autorizado

Etapal ll
Integracion de listados de VRS y PVR
regional
PACYES
5 \ 4

Listado validado|
de VRS y PVR|

de VRS y PV

Listado validado|
de VRS y PV

Pagina 16 de 24

Clave: 0780-003-002



[
-“ﬂ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

SAC

A4

Recibe Listado
validado de los VRS y
PVR activos y

Listado validado

autorizados
A de VRS y PVR
de los diferentes PAC Activos y autorizados
de los PAC
10 l

Integra Listado
validado de los VRS y
PVR activos y

autorizados en Listado validado
electrénico e impreso de VRS y PVR
Activos y autorizados
de los SAC

11 y

Rubrica listado en
impreso y entrega
junto con electrénico a

Listado validado

EMS de VRS y PVR
Activos y autorizados
de los SAC
y
EMS

Recibe archivo
electronico y listado
impreso y rubrica

Listado validado

de VRS y PVR
Activos y autorizados
de los SAC

13 v

Envia mediante Oficio
ala JSPM el Listado
validado de los VRS y
PVR activos y
autorizados en
electrénico e impreso y

rubricado Oficio
Listado validado|
de VRS y PVR™—
Activos y autorizadog| Listado
C
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EGAS

w

Sl

Recibe listados de los
diferentes EMS e
integra el Listado

validado de los VRS y

PVR activos y
autorizados del OOAD
y rubrica

Listado validado
de VRS y PVR

15

Activos y autorizados
de los EMS

Validado de VRS
y PVR Activos y
Autorizados OOAD

Envia por Oficio el
Listado validado de los
VRS y PVR activos y
autorizados del OOAD
rubricado y en

electrénico

O1

Oficio

Validado de VRS
y PVR Activos y

Autorizados OOAD

NO

EMS

16 A4

Designa al EMS
responsable para
integrar el Listado

validado de los VRS y
PVR activos y
autorizados del OOAD

17 l

Envia correo al EMS
designado Listado
validado de los VRS y
PVR activos y
autorizados de su
ambito en electrénico e

impreso rubricado

Listado
VRS y PVR

Listado validado|
de VRS y PVR|

EMS
(desianado)

18 v

Activos y autorizado

Listado
VRSy
PVR

Recibe Listado
validado de los VRS y
PVR activos y
autorizados s de los
diferentes EMS del
ambito de su
competencia

Listado validado
de VRS y PVR | Listado
IActivos y autorizados | VRS y
de los EMS | PVR

19 l

Integra Listado
validado de los VRS y
PVR activos y
autorizados del OOAD
v rubrica la impresién

Listado

Validado de VRS

y PVR Activos y
Autorizados OOAD

0 4

JSPM

Envia mediante Oficio
ala JSPM el Listado
validado de los VRS y
PVR activos y
autorizados del OOAD
rubricado y en
electrénico

Oficio

Listado
—Validado de VRS

y PVR Activos y
Autorizados OOAD

Listado
VRSy
PVR
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21 4

Recibe archivo
electrénico e impreso
de la OOAD de su
competencia y rubrica

22

A 4

Envia Oficio a la UPIB
Listado validado de los
VRS y PVR activos y

Validado de VRS
y PVR Activos y
Autorizados OOAD

Listado

autorizados del OOAD
en electrénico e

impreso rubricado

Etapa lll
Integracion de listados por
OOAD de los VRS Y PVR

CACyPCS

23 v

Autorizados OOAD

Oficio

Listado

Validado de VRS

y PVR Activos y

Recibe Oficio y listado
electrénico e impreso
rubricado de los
OOAD donde opera el

PIB Va

y

24 v

Integra en archivo
electrénico Listado
validado de los VRS y
PVR activos y
autorizados de los
OOAD

Listado
VRS y
PVR

25 ¢

Autoriza Listado
validado de los VRS y

Autorizados OOAD

Oficio

lidado de VRS
PVR Activos y

26

Envia a la CPEEPB
memorandum con
Listado validado de los
VRS y PVR activos y
autorizados en
electrénico

Memorandum

. Listado
PVR activos y .
autorizados de los V;'SS;%%%%Z?
i AD
diferentes OO Autorizados OOAD

Listado
VRS y
PVR

Listado

VRS y
PVR
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1Al

CPEEyPB

27 4

Recibe y procesa
archivo electronico y
obtiene el Listado
definitivo de los VRS y
PVR activos y
autorizados de los
OOAD

Memorandum

Listado

28 l

Definitivo de VRS
y PVR Activos y

Envia correo al
prestador de servicios
con Listado definitivo

delos VRS y PVR
activos y autorizados,
datos por OOAD,
importe y meses a
cubrir

Autorizados OOAD

Listado
VRSy
PVR

Listado
definitivo

20 v

Listado
Definitivo

Envia memorandum a
la CACyPCS y Listado
definitivo de los VRS y
PVR activos y
autorizados de la
OOAD

VRSy PVR

Memorandum

Etapa IV
Gestion de recursos
Financieros

|

CACyPCS

30 *

Listado
Definitivo
VRS y PVR

Recibe memorandum
de la CPEEyPB y
envia también por
memorandum a la

CPEEYyPB el Listado

definitivo de los VRS y

PVR activos y

autorizados Memorandum
Listado
Definitivo
VRS y PVR
F
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¥

CFI

v

Recibe memorandum
de con Listado
definitivo y autorizado
de VRS y PVR activos
y autorizados en
electrénico y define el
monto de los apoyos
econémicos.

31

32 v

Imprime y entrega a la
UPIB Listado definitivo
y autorizado de VRS y

Memorandum

Listado
Definitivo
VRS y PVR

PVR activos y
autorizados

33 A 4

Solicita mediante Oficio
ala CCTE la emisién de
la cuenta por pagar y el
Listado definitivo de los

Autorizados OOAD

Listado
Definitivo de VRS
y PVR Activos y

Listado
Definitivo
VRS y PVR

VRS y PVR activos y
autorizados de los
OOAD

Etapa V
Entrega de los apoyos
economicos a los VRS Y PVR

)

CACyPCS

34

A4

Comunica a EGAS y
EMS el periodo de

Oficio

Listado
Definitivo de VRS

y PVR Activos y
Autorizados OOAD

Listado
Definitivo
VRS y PVR

entrega de apoyo
econdmico a los VRS Y
PVR

Correo
electrénico
Circular
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\ 4

EGAS y/o EMS

35 ¢

Reciben y turnan copia

de correo circular a los
SAC
Correo
electrénico
v Circular
SAC
36 v
Recibe Correo pide a
PAC y ES notifiquen a
los VRS y PVR Correo
electrénico
\ 4 Circular Directorio de
oficinas de PS
PACyYES

37 v

Reciben Correo y
notifican alos VRS y
PVR las fechas,
requisitos y ubicacion
de las oficinas del PS

Correo
electrénico
Circular

Directorio de
oficinas de PS

38 v

Informa al SAC el
avance de la entrega
de los apoyos y notifica
los casos con
problemas para cobrar

Avances y Casos
con problema de
cobro

SAC

30 v

Recibe y envia reporte
de avance y casos con
problemas para cobrar

Avances y Casos
v con problema de
cobro
H
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A 4

CACyPCS

40

v

Reciben reportes de
avance y casos con

problemas para
cobrar

Etapa VI

Avances y Casos
con problema de

cobro

Comprobacion de entrega de apoyos econémicos
entregados y no entregados a los VRS Y PVR

v

CFl

M

\ 4

Monitorea los reportes
de avance de entrega
de apoyos del apoyo
economico alos VRS y
PVR que envie el PS

Reportes
electrénicos

42

\4

Reciben del PS informe
en electrénico de los
apoyos entregados y

no entregados

Apoyos

43

\4

entregados y
no entregados

Concilia con el PS el
monto de reintegros al
IMSS y el envio del

comprobante

Reporte de
Avances

Solicitud de

44

y

comprobante

Notifica por Oficio a la
CT el importe que el
PS reintegrara al IMSS

Oficio

Reintegro
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45
Recibe del PS correo
con copia del
comprobante del
reintegro Comprobante
46 v

Recibe de la CT Oficio
con la confirmacién de

la fecha e importe del .
reintegro Oficiode laCT

47 \4

Envia Oficio ala CCTE
del listado de apoyos
entregados y no
entregados y copia del
Oficio remitido por la Oficio

CT

Listado de los
apoyos entregados
y no entregados

48 v

Recibe del PS Correo
electrénico con el CFDI

Oficiode laCT

CFDI

49 \4

Solicita por Oficio a la
CCTE la emisién de la
cuenta por pagar Oficio

50 v

Emite contra-recibo de
la cuenta por concepto
de comisiones

Contra-recibo
de la cuenta por
pagar

51 v

Moniterea pago en
PREI-Millenium y
notifica al PS

PREI
Millenium

Notificaciéon de

FIN Pago
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