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1 Base normativa

o Articulos 4, 24, 25, 34, 35, 50, 74, 75 y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de marzo
del 2006 y sus reformas.

o Articulos 1, 3, 4, 6, 10, 11, 17, 19, 19bis, 21, 24, 27 y 27 bis de la Ley de Obras
Plblicas y Servicios Relacionados con las Mismas, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 4 de enero del 2000 y sus reformas.

o Articulos 1, 3, 9, 20, 21, 22, 25, 26, 26 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 4 de enero del 2000 y sus reformas.

o Articulo 82, fraccion XII del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de septiembre del 2006 y sus
reformas.

o Aprobar el cambio de denominacién del ‘Programa IMSS-PROSPERA’ para que en
lo sucesivo se identifique ‘Programa IMSS-BIENESTAR’, ACDO.SA2.HCT.121218/335.P.DG.

o Numerales 7.1.1y 7.1.1.4 parrafos 1, 2, 5, 21 y 22 del Manual de Organizacion de la
Direccion de Prestaciones Médicas, clave 2000-002-001, registrado el 8 de octubre de 2021.

2 Objetivo

Mantener en buen estado los inmuebles, equipos e instalaciones de las Unidades de salud;
con la imagen institucional, suministro de fluidos y energéticos requeridos en la operacion,
conservando los ambientes en forma continua, confiable, segura, econémica y asi coadyuvar
en la atencion de las personas beneficiarias del Programa IMSS-BIENESTAR.

3 Ambito de aplicacién

El presente procedimiento es de observancia y aplicacion obligatoria para el Departamento
de Construccion, Conservacion y Seguridad de las Instalaciones dependiente de la
Coordinacion de Finanzas e Infraestructura de la Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR,
asi como para los Equipos de Gestion, Asesoria y Seguimiento, Equipos Multidisciplinarios
de Supervision, Equipos de Supervision y Asesoria Zonal y Cuerpos de Gobierno de los
Hospitales del Programa IMSS-BIENESTAR en los Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada.
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4 Definiciones

Para efectos del presente procedimiento se entendera por:

4.1 AAC: Apoyo Administrativo de Conservacion.

4.2 bitdcora: Cuadernillo foliado que se encuentra en la Unidad de salud, en el que el
Chofer Polivalente de Unidad de salud, anota la fecha y las actividades de conservacion

realizadas y pendientes, los materiales y tiempo empleados en ellas, asi como los
comentarios relevantes.

4.3 CAE: Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento.

4.4 CCySG: Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales de IMSS ordinario.

4.5 CFI: Coordinacion de Finanzas e Infraestructura de la Unidad del Programa IMSS-
BIENESTAR.

4.6 chofer polivalente: Personal que realiza diagnostico anual y rutinas de
mantenimiento rutinario, preventivo y correctivo a los inmuebles, instalaciones, mobiliario
médico y no médico del Hospital, Unidades de salud y Brigada de Salud bajo su
responsabilidad.

4.7 COMETAZ: Comité Médico Técnico Administrativo de la Zona de Servicios.
Conformado por el Cuerpo de Gobierno del Hospital y los ESAZ de la zona de servicios
meédicos con participacion del EMS, coordinadores hospitalarios y de las areas de apoyo del
hospital.

4.8 comité de salud: Conjunto de personas de la comunidad interesadas en la salud
individual y colectiva de su comunidad; son electas en Asamblea Comunitaria, quienes
aceptan voluntariamente el cargo. Se compone por el presidente y siete vocales: salud,
saneamiento, nutricion, educacion para la salud; contingencias y desastres; contraloria social
y/o aval ciudadano; y desarrollo sustentable.

4.9 conservacion basica: Consiste en el cambio de lamparas, destapado de muebles
sanitarios, pintura limpieza interior y exterior, barrido, mantenimiento de cerco perimetral y de
areas verdes.

410 DCCSI: Departamento de Construccion, Conservacion y Seguridad de las
Instalaciones, dependiente de la Coordinacion de Finanzas e Infraestructura de la Unidad del
Programa IMSS-BIENESTAR.

411 EGAS: Equipo de Gestion, Asesoria y Seguimiento. Responsable de la operacion del
Programa en el Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (Chihuahua, Hidalgo,
Michoacan, Puebla, San Luis Potosi, Veracruz Norte, Veracruz Sur y Zacatecas). Se integra
por un Supervisor Médico y Supervisor Administrativo. En los casos de los OOAD Estatales
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Chiapas y Oaxaca se integra por un Supervisor Médico, un Supervisor de Enfermeria, un
Supervisor Administrativo y un Supervisor de Accion Comunitaria.

4.12 EMS: Equipo Multidisciplinario de Supervision. Responsable de la operacion
regional. Se integra por un Supervisor Médico, un Supervisor de Enfermeria, un Supervisor
Administrativo y un Supervisor de Accién Comunitaria.

4.13 equipo de salud: En la Unidad de salud se integra por: un meédico, una auxiliar de
enfermeria.

4.14 ESAZ: Equipo de Supervision y Asesoria Zonal. Se integra por un Supervisor
Médico, un Promotor de Accion Comunitaria y un Chofer Polivalente, que son responsables
del proceso de supervision y asesoria a todas las Unidades de primer nivel de atencion bajo
su responsabilidad.

415 FFR: Fondo fijo de refacciones, materiales, insumos y herramienta para las
actividades de Conservacion basica, con los que debe contar permanentemente la Unidad de
salud.

4.16 IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

4.17  JDCPI: Jefe de Departamento de Construccion y Planeacién Inmobiliaria.

4.18 JDCSG: Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales.

4.19 JSA: Jefe de Servicios Administrativos.

420 LGPPAOSC: “Lineamientos Generales para la Planeacion del Programa Anual de
Operacién (PAO) de los Servicios de Conservacion” vigentes del Programa IMSS-
BIENESTAR emitidos por la CFl y CCySG.

4.21  MAU: Médico Adscrito a la Unidad de salud.

4.22 mantenimiento correctivo: Acciones que se realizan para resolver averias que se
presentan inesperadamente y restaurar inmuebles, equipos e instalaciones a su estado

original.

4.23 mantenimiento preventivo: Acciones que se realizan a inmuebles, equipos e
instalaciones para conservarlos en optimas condiciones de funcionalidad.

4.24 mantenimiento rutinario: Todas aquellas acciones que sean consecutivas de
repeticion que durante un ejercicio fiscal son necesarias para mantener en funcionamiento
continuo a inmuebles, instalaciones, equipos y mobiliario, bajo la responsabilidad del Instituto
y del control de ambientes fisicos conforme a su disefio o proyecto original.
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4.25 NIC Unidades de salud: Nivel Integral de Conservacion. Indicador de desempefio
evalla la conservacion considerando los siguientes médulos: conduccion, imagen, operacion
de equipos y limpieza de la Unidad de salud, de acuerdo a la siguiente formula:

(Conduccién + Imagen Inst. + Op. Equipos + Limpieza)

NIC =
4

4.26 OOAD: Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal o Regional
conformado por Delegaciones Estatales y Regionales, de acuerdo con el articulo 2, fraccion
IV inciso a) del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

4.27 OSM: Orden de Servicio de Mantenimiento.

4.28 PAC: Promotor de Accion Comunitaria. Personal integrante del ESAZ, UMM, BS o
asignado al universo de trabajo del Hospital, que se encarga de operar el componente
comunitario en su ambito de responsabilidad. Informa, coordina, dinamiza y asesora a la
organizaciéon comunitaria en materia de promocion a la salud.

4.29  PAO: Programa Anual de Operacion.

4.30 PAO-01: “Programa anual de operacion de conservacion (PAO-01)” clave 0720-009-
001 (Anexo 2). Son las necesidades reales de conservacion.

431 PAO-02: “Programa anual de operacion de conservacion (PAO-02)” clave 0720-009-
002 (Anexo 3). Informe General por Especialidad.

4.32  PIB: Programa IMSS-BIENESTAR.
4.33 RCH: Residente de Conservacion del Hospital.

4.34 ROP: Reglas de Operacion. Instrumento juridico que contiene un conjunto de
disposiciones que precisan la forma de operar un programa, con el propésito de lograr los
niveles esperados de eficacia, eficiencia, equidad y transparencia.

4.35 SAC: Supervisor de Accion Comunitaria. Integrante del EGAS o EMS, que se
encarga de operar el componente comunitario a nivel de los OOAD. Les corresponde
informar, coordinar, asesorar y supervisar las estrategias que el Programa desarrolle a nivel
nacional, en materia de organizacién comunitaria y promocién a la salud, a los PAC y en su
caso a la organizacién comunitaria.

4.36 TOOAD: Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada.

4.37 TUPIB: Titular de la Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR.
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4.38 Unidad de salud: Establecimiento médico que cuenta con capital humano y recursos
materiales y tecnoldgicos destinados a realizar acciones integrales correspondientes al
primer nivel de atencidén y que es operado por un equipo de salud.

4.39 UPIB: Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR.

5 Politicas
51 Generales

5.1.1 El lenguaje empleado en el presente documento, en los anexos y formatos no
pretende generar ninguna distincién ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo
gue las referencias o alusiones en la redaccion hechas hacia un género representan a ambos
sexos; salvo en aquellos casos en que, por la naturaleza de la accién resulte necesaria la
precision de algun género en particular.

5.1.2 El incumplimiento de los servidores publicos involucrados en el presente documento
serd causal de las responsabilidades que resulten conforme a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y demas disposiciones aplicables al respecto.

5.1.3 La UPIB, a través de la CFIl sera la unica facultada para modificar asi como para
interpretar el presente procedimiento y resolver los casos no previstos en el mismo.

5.1.4 La CFl, vigilar4 el cumplimiento del presente procedimiento por parte del personal
involucrado en la conservacion de las Unidades Médicas del Programa IMSS-BIENESTAR.

5.1.5 Seran los diferentes grupos de conduccién de la UPIB los responsables de
supervisar, asesorar y evaluar el estado de la conservaciéon de las Unidades de salud,
verificando que se cumpla con lo sefialado en el presente procedimiento.

5.1.6 La entrada en vigor del presente documento actualiza y deja sin efecto el
“Procedimiento de Conservacién para Unidades Médicas Rurales del Programa IMSS-
Oportunidades” clave 0740-003-001, registrado el 5 de mayo de 2010.

5.2 Especificas
Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR

5.2.1 A través de la CFI, emitirh a mas tardar en los ultimos 10 dias naturales del mes de
julio de cada ano, “Oficio circular” con las prioridades del PIB vigentes y los “LGPPAOSC”,
para que el TOOAD gire las instrucciones correspondientes al JDCSG de que se elabore el
PAO, correspondiente al ejercicio siguiente inmediato.

NOTA: Para el caso del “Oficio circular” con los “‘LGPPAOSC”, se encuentran en el sitio:
fip://172.19.131.150/dccsi/ANEXOS%20DE%20L0S%20PROCEDIMIENTOS%20DE%20CONSERVACI%D3N/
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5.2.2 El “PAO-01" serda enviado mediante “Oficio” del TOOAD, lo analizara conforme
“LGPPAQOSC”.

5.2.3 A través de la CFIl, emitira a mas tardar en los primeros 10 dias naturales del mes de
agosto de cada afo, mediante “Oficio circular” la autorizacion para que los TOOAD realicen
los procesos licitatorios previos, para la adquisicion de refacciones, materiales, servicios y
obra civil de conservacion, correspondientes al ejercicio siguiente inmediato, conforme al
Acuerdo que el H. Consejo Técnico del IMSS emita para tal efecto.

5.2.4 A través de la CFlI, solicitara y analizara los requerimientos en cumplimiento a las
prioridades del PIB vigentes, mediante “Oficio” la programacion de los eventos licitatorios al
TOOAD.

5.2.5 Asignara a mas tardar en diciembre de cada afio el presupuesto para la conservacion
de las Unidades Médicas del PIB, sujeto a la autorizacién del Presupuesto de Egresos de la
Federacion.

5.2.6 Comunicara mediante “Oficio” a través de la CFl, el presupuesto autorizado para la
conservacion de las Unidades Médicas del PIB, al TOOAD.

5.2.7 Deriva a la CFl mediante “Memorandum interno” el “PAO-02” enviado por el TOOAD,
para que a través del DCCSI en reunién con el JDCSG verifigue que se apegue a los
‘LGPPAQOSC” y a las prioridades del PIB vigentes, ademas realizara “Minuta de trabajo” para
tal efecto.

Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada

5.2.8 Enviara a mas tardar en los primeros 10 dias naturales del mes de septiembre,
mediante “Oficio” a la CFl la programacién de los eventos licitatorios para su andlisis.

Supervisor Médico del EGAS o Supervisor Médico del EMS (Segun corresponda la
estructura del OOAD)

5.2.9 Debera tomar las medidas necesarias a fin de que las Unidades de salud acreditadas
por la Direccion General de Calidad y Educacion en Salud, garanticen las condiciones
fundamentales de capacidad para llevar a cabo procesos de atencion, asi como para la
calidad y seguridad de los pacientes.

5.2.10 Daréa seguimiento oportuno a la emision del “Oficio circular de autorizacion” emitido
por el TUPIB para que los OOAD correspondientes realicen los procesos licitatorios para la
adquisicion de refacciones, materiales, insumos y servicios de conservacion, a fin de que se
disponga de estos al inicio del ejercicio.

5.2.11 Daréa seguimiento conjuntamente con el Director del Hospital, RCH y el ESAZ, que se
cumplan satisfactoriamente las metas anuales de conservacion fijadas en el “PAO-01" y
“PAO-02”, emitidos anualmente por la UPIB.
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5.2.12 Informara a la UPIB sobre aquellas Unidades de salud que presentan riesgos
estructurales, o estan sujetos a afectacion por fendmenos geoldgicos, hidrometeoroldgicos o
cualquier otro agente fisico, atentando contra la seguridad del personal y/o de los pacientes.
Debera anexar un “Dictamen de Seguridad Estructural” avalado por un Director Responsable
de Obra y/o Corresponsable de Seguridad Estructural y verificado por el Residente de
Conservacion y/o por el JDCPI.

5.2.13 Planeard, supervisara y procurara en la medida de las posibilidades presupuestales
que las acciones de mejora que se realicen en las Unidades de salud, sus equipos e
instalaciones sean integrales, debiendo contarse para tal efecto con la participacion y opinion
del RCH.

5.2.14 Dar& seguimiento conjuntamente con el SAC, la realizacion de las gestiones de
concertacion con las autoridades Municipales para la formalizacion de apoyos para la
conservacion de las Unidades de salud.

Equipo Multidisciplinario de Supervision y Residente de Conservacion del Hospital

5.2.15 Solicitaran la inclusién de los Choferes Polivalentes en los programas anuales de
capacitacion del Departamento de Conservacion y Servicios Generales, asi como la
capacitacion estipulada en los contratos de obra nueva, ampliaciones o remodelaciones y en
la adquisicion de equipamiento.

5.2.16 Determinaran las acciones a realizar para el mantenimiento preventivo y correctivo
en aquellos equipos médicos cuyas caracteristicas rebasen la capacidad técnica del Chofer
Polivalente o las acciones a realizar sobrepasen su capacidad, su mantenimiento lo
determinaran el RCH conjuntamente con EMS.

Residente de Conservacion del Hospital y Chofer Polivalente

5.2.17 Realizardn visitas de supervision y apoyo a las Unidades de salud, ante
contingencias Yy/o necesidades extraordinarias, para resolver la problematica de
conservacion.

5.2.18 Conoceran permanentemente el “Diagnostico Situacional de Unidades de salud”,
clave 0720-009-003 (Anexo 4) y “Problematica relevante”, clave 0720-009-004 (Anexo 5) de
las Unidades de salud a su cargo.

5.2.19 Verificaran en las visitas de supervision y apoyo que las unidades de salud presenten
una limpieza y control de fauna nociva efectiva, confiable y segura; y se apliquen medidas
Institucionales emitidas en los “LGPPAOSC”, para el uso racional de los fluidos y energéticos
y dejaran constancia en la bitacora.
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Residente de Conservacion del Hospital

5.2.20 Asegurara en forma continua y permanente que en las Unidades de salud se cuente
con un FFR e insumos necesarios para garantizar su operacion adecuada de sus equipos e
instalaciones.

5.2.21 Analizara y reportara, dentro de los primeros 5 dias del mes posterior al referido, al
EGAS o EMS segun sea el caso y al IDCSG, los resultados obtenidos en el analisis de la
“Cédula de conservacion para Unidades de salud” clave 0720-009-005 (Anexo 6). En su
caso, conjuntamente con el ESAZ tomaran las medidas necesarias para que se cumpla con
la meta anual fijada de conservacion del NIC Unidades de salud.

5.2.22 Supervisara y apoyara conjuntamente con el Asesor Médico Zonal las actividades de
planeacién y rutinas de conservacion de conformidad con los programas autorizados por la
UPIB.

5.2.23 Integrara y enviard al JDCSG los reportes correspondientes al estado de la
conservacion, problematica relevante y resultados de las Unidades de salud, con el fin de
atender las acciones que sobrepasen la capacidad resolutiva del RCH y obtener apoyo y
asesoria por parte del OOAD.

Equipo de Supervision y Asesoria Zonal y Equipo de Salud

5.2.24 Determinaran y enviaran por escrito al EMS en el ultimo trimestre del ejercicio en
curso, las necesidades de equipo y mobiliario de la unidad a su cargo, para ser integrado a
los requerimientos de las otras zonas de servicio, a fin de gestionar su reposicion ante las
instancias correspondientes.

5.2.25 Seran responsables de la Conservacion de la Unidad de salud.
Chofer Polivalente

5.2.26 Permanecera en la unidad dentro de su horario laboral, el tiempo requerido para
realizar las actividades necesarias de mantenimiento rutinario, preventivo y/o correctivo.

53 Documentos de referencia

o Reglas de Operacién del Programa IMSS-BIENESTAR del ejercicio fiscal actual,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.

o “Oficio circular” con los “Lineamientos Generales para la Planeacién del Programa
Anual de Operacién (PAO) de los Servicios de Conservacion” vigentes del Programa IMSS-
BIENESTAR emitidos por la CFl y CCySG, asi como aquellas que en lo sucesivo resulten de
aplicacion al presente documento.
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o Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las mismas del Instituto Mexicano del Seguro Social, Clave 1000-001-029,
con fecha de registro 5 de julio de 2021.

o Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, Clave 1000-001-014, con fecha de
registro 23 de diciembre de 2021.

o Norma que establece las disposiciones Generales de Conservacion, Clave 1000-
B01-022, con fecha de registro 28 de abril de 2017.
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Responsable Descripcion de actividades

6 Descripcion de actividades

Etapa |
Identificacion de necesidades

Equipo de Salud 1. Identifica permanentemente las necesidades de
conservacion.

2. Realiza con apoyo del comité de salud,
actividades de conservacion basica,
concientizandolos sobre el cuidado y buen uso del
inmueble, sus equipos e instalaciones.

3. Deriva al Supervisor Médico del ESAZ, Chofer
Polivalente y RCH, a través de “Correo electronico
Institucional” o “Memorandum interno”, la
problemética relevante de conservacion que
rebasa su capacidad técnica y que requiere ser
atendida.

4. Realiza “Nota informativa” de todos los incidentes
de la problematica detectada en las Unidad de
salud, e informa de manera verbal durante la
reunion mensual zonal COMETAZ, para que sean
considerados en las prioridades de atencion.

Etapa Il
Planeacion del PAO

Chofer Polivalente 5. Envia por “Oficio” al RCH en el transcurso de la
primera semana de junio de cada afo,
conjuntamente con el Supervisor Médico del
ESAZ, la informacion vigente correspondiente al
“Diagnostico Situacional de Unidades de salud”,
clave 0720-009-003 (Anexo 4), “Problematica
relevante”, clave 0720-009-004 (Anexo 5),
“Cédula de conservacion para Unidades de
salud”, clave 0720-009-005 (Anexo 6) y “Cédula
NIC para Unidades de salud” clave 0720-009-006
(Anexo 7) de las Unidades de salud a su cargo.

NOTA: Estos anexos servirAn como apoyo para la
elaboracién del “PAO-01" y “PAO-02”. Los formatos de los
anexos se encuentran en el sitio: ftp://172.19.131.150/dccsi
(Anexos de los Procedimientos de Conservacion).
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i
Responsable

Descripcion de actividades

Residente de Conservacion del
Hospital

Titular del Organo de
Operacion Administrativa
Desconcentrada

Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios
Generales

Residente de Conservacion del
Hospital

10.

11.

Recibe “Oficio” y analiza la informacion reciente
correspondiente al “Diagndstico Situacional de
Unidades de salud” clave 0720-009-003 (Anexo
4), “Problematica relevante” clave 0720-009-004
(Anexo 5), “Cédula de conservacion para
Unidades de salud” clave 0720-009-005 (Anexo 6)
y “Cédula NIC para Unidades de salud” clave
0720-009-006 (Anexo 7) de las Unidades de salud
a su cargo.

Recibe “Oficio circular’ con las prioridades de la
UPIB y “LGPPAOSC”. Da indicaciones al JSA y al
JDCSG para iniciar la elaboracién del “PAO-01".

NOTA: ElI “Oficio circular’ con los “LGPPAOSC”, se
encuentra en el sitio: ftp://172.19.131.150/dccsi (Anexos de
los Procedimientos de Conservacion).

Recibe y analiza “Oficio circular” con las
prioridades del PIB vigentes e informa por “Oficio”
al RCH las instrucciones que contienen los
“‘LGPPAOSC”.

Recibe “Oficio circular” con los “LGPPAOSC” del
ejercicio  siguiente, analiza la informacién
contenida en “Diagnédstico  Situacional de
Unidades de salud” clave 0720-009-003 (Anexo
4), “Problematica relevante” clave 0720-009-004
(Anexo 5), “Cédula de conservacion para
Unidades de salud” clave 0720-009-005 (Anexo 6)
y “Cédula NIC para Unidades de salud” clave
0720-009-006 (Anexo 7), con objeto de facilitar la
planeacion.

Integra la propuesta del “PAO-01" del ejercicio
siguiente con el “Diagndstico Situacional de
Unidades de salud” clave 0720-009-003 (Anexo
4), la “Problematica relevante” clave 0720-009-
004 (Anexo 5), la “Cédula de conservaciéon para
Unidades de salud” clave 0720-009-005 (Anexo 6)
y la “Cédula NIC para Unidades de salud” clave
0720-009-006 (Anexo 7), conjuntamente con el
Supervisor Médico del ESAZ y Chofer Polivalente.

Envia por “Oficio” la propuesta del “PAO-01" al
JDCSG para su validacion.
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i
Responsable

Descripcion de actividades

Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios
Generales

Residente de Conservacion del
Hospital

Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios
Generales

Titular del Organo de
Operacién Administrativa
Desconcentrada

Coordinaciéon de Finanzas e
Infraestructura

Titular del Organo de
Operacion Administrativa
Desconcentrada

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Recibe la propuesta del “PAO-01" mediante
“Oficio” y lo confronta con el “Oficio circular” con
las prioridades de la UPIB y apegandose a los
“‘LGPPAOSC” y verifica que la informacion sea
correcta.

No es informacion correcta
Realiza por escrito observaciones a la propuesta
de “PAO-01" y envia mediante “Oficio” al RCH
para su analisis y correccion.
Recibe “Oficio” con las observaciones, realiza
correcciones necesarias a la propuesta de “PAO-
01”y envia las correcciones al IDCSG.
Continta en la actividad 12.

Si es informacién correcta
Valida y firma el “PAO-01", vy

“Memorandum interno” a través del
TOOAD en medio magnético.

turna por
JSA al

NOTA: Una vez firmada la propuesta del “PAO-01" por el
JDCSG, este se convierte en la version final de dicho
instrumento.

Recibe “PAO-01" con el “Memorandum interno”, y
remite copia del mismo en medio magnético
mediante “Oficio” a la CFl, para su conocimiento.

Recibe “Oficio” con el “PAO-01", y lo deriva al
DCCSI, para que sea tomado como referencia
para la integracion del anteproyecto del PAO de
Conservacion del afio siguiente.

Etapa lll
Adquisiciones

Recibe “Oficio circular de autorizacion” para iniciar
los procesos licitatorios 'y  comprometer
previamente los  recursos  presupuestales
correspondientes al ejercicio siguiente inmediato e
instruye al JSA y al JDCSG para iniciar los
procesos licitatorios.
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i
Responsable

Descripcion de actividades

Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios
Generales

Residente de Conservacion del
Hospital

Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios
Generales

Coordinacion de
Abastecimiento y
Equipamiento

Titular del Organo de
Operacion Administrativa
Desconcentrada

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Solicita al RCH mediante “Oficio de relacion de
necesidades que se licitardan” en el ejercicio
vigente para la Unidad de salud, de refacciones,
materiales, servicios, y en su caso, de acciones
de obra civil.

Recibe “Oficio de relacién de necesidades que se
licitaran”, analiza y manifiesta los requerimientos
de refacciones, materiales y servicios, en su caso
acciones de obra civil, con especificaciones,
caracteristicas y la programacion requerida al
JDCSG mediante “Oficio de relacion de
necesidades de conservacion”.

Envia “Oficio de relacibn de necesidades de
conservacion” al IDCSG.

Recibe “Oficio de relacion de necesidades de
conservacion” y gestiona en apego a los
‘LGPPAOSC”, mediante “Memorandum interno”,
en el mes de agosto del ejercicio en curso, las
necesidades ante la CAE, para la realizacion de la
calendarizacién de los procesos licitatorios.

Recibe “Memorandum interno” con “Oficio de
relacion de necesidades de conservacion”, realiza
y envia la programacion de los procesos
licitatorios para la adquisicibn de refacciones,
materiales y servicios de conservacion, mediante
“Memorandum interno CAE” a través del JSA al
TOOAD.

Recibe “Memorandum interno CAE” con la
programacion de los eventos licitatorios y envia
mediante “Oficio” la programacion de los eventos
licitatorios a la CFI para su conocimiento.

Etapa IV
Asignacion de recursos

Recibe “Oficio” con el presupuesto autorizado
para conservacion de las Unidades de salud y
comunica por el mismo medio al JDCSG para su
elaboracion.
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i
Responsable

Descripcion de actividades

Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios
Generales

Residente de Conservacion del
Hospital

Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios
Generales

Residente de Conservacion del
Hospital

Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios
Generales

Jefe de Departamento de
Construccion, Conservacion y
Seguridad de las Instalaciones

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Recibe “Oficio” con el presupuesto autorizado
para la conservacion de las Unidades de salud y
comunica por el mismo medio al RCH.

Recibe “Oficio” en el que se le comunica el
presupuesto autorizado e integra el formato “PAO-
02” y envia misma via al JDCSG, con el visto
bueno del EGAS y/o EMS segun corresponda.

Recibe “Oficio”, analiza la propuesta de “PAO-02”
y verifica que no presente inconsistencias,
conforme a los “LGPPAOSC” y a las prioridades
de la UPIB.

Si presenta inconsistencias
Realiza las observaciones a la propuesta de
“PAO-02” y envia mediante “Oficio” al RCH para

su andlisis y ajuste.

Recibe “Oficio”, analiza y realiza el
necesario a la propuesta del “PAO-02”.

ajuste

Envia “Oficio” con la propuesta corregida del
“PAO-02" al JICDSG.

Continva en la actividad 28.
No presenta inconsistencias

Valida y firma la propuesta “PAO-02”, entrega en
forma impresa y magnética mediante “Oficio”
firmado por el TOOAD al DCCSI de la UPIB, en el
primer bimestre del siguiente ejercicio.

Recibe “Oficio” con el “PAO-02”, conjuntamente
con el JDCSG en reunidon programada y la UPIB,
para que sea tomado en la integracion del
proyecto del PAO de Conservacion del afo
siguiente y deja constancia del resultado mediante
“‘Minuta de trabajo”.

Etapa V
Conservacion de la Unidad de salud
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Responsable Descripcion de actividades

Chofer Polivalente 34. Elabora en el segundo semestre del ejercicio en
curso, conjuntamente con el RCH y el Supervisor
Médico del ESAZ, el “Programa anual de trabajo
de conservacion para Unidades de salud chofer
polivalente” clave 0720-009-007 (Anexo 8) del
siguiente afo, en apego a las prioridades de la
UPIB las cuales son emitidas anualmente en las
ROP que incluya objetivos, estrategias, acciones y
metas, de conformidad con los recursos
presupuestales y de transporte disponibles.

NOTA: Las Unidades de salud que se encuentren en un
radio de 30 km de distancia de su Hospital de adscripcion
deberan ser consideradas para visita cada dos meses. Se
tomara como base el “PAO-02”, asi como el visto bueno del
EGAS y/o EMS segun sea el caso.

Apoyo Administrativo de 35. Elaboray entrega al Chofer Polivalente las “OSM”
Conservacion para la ejecucion de trabajos de conservaciéon en
las Unidades de salud a su cargo, de conformidad
con el “Programa anual de trabajo de
conservacion para Unidades de salud chofer
polivalente” clave 0720-009-007 (Anexo 8)
autorizado.

Chofer Polivalente 36. Recibe las “OSM” y determina los requerimientos
de materiales y/o refacciones.

37. Informa verbalmente al AAC los requerimientos de
materiales y/o refacciones para llevar a cabo las
acciones sefialadas en las “OSM”.

Apoyo Administrativo de 38. Elabora el “Vale de almacén” de requerimientos
Conservacion de materiales y/o refacciones para llevar a cabo
las acciones indicadas en las “OSM” y recaba la
autorizacion del RCH.

Chofer Polivalente 39. Recibe “Vale de almacén” autorizado por el RCH 'y
acude al sub-almacén del Hospital para que le
sean entregados los materiales y/o refacciones
necesarias.

40. Recibe refacciones y/o materiales y lleva a cabo
las visitas de supervision y apoyo a las Unidades
de salud, segun el “Programa anual de trabajo de
conservacion para Unidades de salud chofer
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Responsable Descripcion de actividades
Chofer Polivalente polivalente” clave 0720-009-007 (Anexo 8)
autorizado.

41. Realiza las actividades rutinarias, mantenimiento
preventivo y correctivo del inmueble, sus equipos
e instalaciones con apoyo en las
“‘Recomendaciones para la conservacion de las
Unidades de salud” (Anexo 9).

NOTA: De ser el caso, atiende la problematica existente de
conservacion no contemplada en la “OSM”.

42. Anota en la “Bitacora” de la Unidad de salud y en
la “OSM” las actividades realizadas en la visita,
materiales, refacciones y tiempo utilizados.
Realiza en original y copia la “Cédula de
conservacion para Unidades de salud” clave
0720-009-005 (Anexo 6) y la “Cédula NIC para
Unidades de salud” clave 0720-009-006 (Anexo
7), recaba firmas y sello por el MAU o por la
auxiliar de area médica.

43. Entrega al Supervisor Médico del ESAZ y al RCH,
copia de la “Cédula de conservacion para
Unidades de salud” clave 0720-009-005 (Anexo 6)
y la “Cédula NIC para Unidades de salud” clave
0720-009-006 (Anexo 7).

44. Reporta mensualmente en las “OSM” al
Supervisor Médico del ESAZ las actividades
realizadas y pendientes en las Unidad de salud de
su zona de servicios, especifica y sefiala en su
caso, los requerimientos de acciones en el
inmueble, sus equipos e instalaciones, asi como
las refacciones, materiales y servicios requeridos.

45. Entrega las “OSM” al Supervisor Médico del ESAZ
y al RCH para la consolidacién de necesidades de
conservacion.

46. Deriva al RCH para su atencion, “Correo
electronico” Institucional o “Memorandum interno”
la problematica de conservacion que rebasa su
capacidad técnica, enterando al Supervisor
Médico del ESAZ.
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Responsable Descripcion de actividades

Chofer Polivalente Etapa VI
Capacitacion

47. Capacita en las visitas de supervision y apoyo al
Equipo de Salud, en los aspectos basicos de
conservacion (electricidad, hidraulica y sanitaria) y
funcionamiento de los Equipos Médicos
(esterilizador, estuche de diagndstico, glucémetro)
y  electromecénicos (bomba  de agua,
refrigeradores y boiler), tratamiento de agua
potable y residual (cloracion) y sistema de
radiocomunicacién, Programa de Proteccion Civil
y seguridad e higiene en el trabajo, en el uso
racional de fluidos y energéticos y limpieza.

48. Registra en la “Bitacora” de la Unidad de salud la
capacitacion realizada y entrega “Minuta de
capacitacion” al RCH en la reunion del
COMETAZ.

Residente de Conservacion del | 49. Recibe copia de “Minuta de capacitacion” vy
Hospital archiva en sus registros de capacitacion.

50. Orienta en las visitas de supervision y apoyo a las
Unidades de salud al comité de salud en los
aspectos basicos de conservacion.

Etapa VII
Apoyo para la Conservacién de la Unidad

51. Realiza conjuntamente con Supervisor Médico del
ESAZ y el Chofer Polivalente en el segundo
semestre del ejercicio en curso, la programacion
para la dotacion, suficiente y oportuna de
refacciones, materiales, insumos, herramientas y
servicios para la conservacion de las Unidades de
salud.

52. Elabora en original y copia en el segundo
semestre del ejercicio en curso y de conformidad
con los recursos presupuestales y de transporte
disponibles, el “Programa anual de supervision y
apoyo a las Unidades de salud residente de
conservacion” clave 0720-009-008 (Anexo 10) y
turna copia para conocimiento al EGAS o EMS
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Responsable Descripcion de actividades

Residente de Conservacion del segun sea el caso.
Hospital

53. Visita las Unidad de salud conforme al “Programa
anual de supervisién y apoyo a las Unidades de
salud residente de conservacion” clave 0720-009-
008 (Anexo 10), elabora la “Cédula de
conservacion para Unidades de salud” clave
0720-009-005 (Anexo 6) para corroborar los
resultados obtenidos por los Chofer Polivalente y
envia por “Correo electrénico” Institucional al
EGAS o EMS segun sea el caso, al Supervisor
Médico del ESAZ y al Director del Hospital los
resultados obtenidos.

54. Analiza la “Cédula de conservacion para Unidades
de salud” clave 0720-009-005 (Anexo 6) y atiende
directamente o a través de subrogacion de
servicio la probleméatica de conservacion
recabada, que rebasa su capacidad técnica y la
del Chofer Polivalente.

55. Integra los resultados obtenidos del andlisis de la
“Cédula de conservacién para Unidades de salud”
clave 0720-009-005 (Anexo 6) para determinar el
NIC “Cédula NIC para Unidades de salud” clave
0720-009-006 (Anexo 7) de las unidades
dependientes del Hospital.

56. Gestiona ante el JDCSG y/o JDCPI, segun sea el
caso y de acuerdo con las necesidades de las
Unidad de salud: el cambio de instalaciones,
equipos, muros, techos, torres de servicio; fosas
sépticas, desazolve y otros elementos de obra
civil, no considerados en el “PAO-02”.

Fin del Procedimiento
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Diagrama de flujo

INICIO

Etapa ll
Etapa | Planeacion del PAO
Identificacion de
necesidades

CHOFER POLIVALENTE
EQUIPO DE SALUD

S v

1

Envia al RCH en el transcurso
de la primera semana de junio
de cada afio, conjuntamente
con el Supervisor Médico del
ESAZ, la informacién vigente

correspondiente

Identifica permanentemente
las necesidades de
conservacion

Oficio

NOTA

0720-009-003
(Anexo 4)

2 v
Realiza con apoyo del comité
de salud, actividades de
conservacion basica,
concientizandolos sobre el
cuidado y buen uso del
inmueble, sus equipos e
instalaciones

0720-009-004
(Anexo 5)

0720-009-005
(Anexo 6)

0720-009-006

Anexo 7,
3 (Anexo 7)

Deriva al Supervisor Médico
del ESAZ, Chofer Polivalente v
y RCH, la problematica
relevante de conservacion que \/
rebasa su capacidad técnica y
que requiere ser atendida

RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL

Memorandum
interno

4

Realiza nota de todos los
incidentes de la problematica
detectada en las Unidades de

salud, e informa durante la
reunién mensual zonal

Recibe y analiza la
informacion reciente
correspondiente

Nota
normativa

Oficio

COMETAZ
0720-009-003
(Anexo 4)
0720-009-004
(Anexo 5)
0720-009-005
(Anexo 6)
0720-009-006
(Anexo 7)
v A 4
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ITULAR DEL ORGANO D
OPERACION
ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA

7

Recibe las prioridades de la
UPIB. Da indicaciones al JSA
y al JDCSG para iniciar la
elaboracion

NOTA |Oficio circular

LGPPAOSC

JEFE DE DEPARTAMENTO
DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES

A 4

Recibe y analiza las
prioridades de la UPIB e
informa al RCH las
instrucciones de los
lineamientos

Oficio circular

Oficio

RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL

Recibe y analiza la
informacién contenida

Oficio

0720-009-003
(Anexo 4)

0720-009-004
(Anexo 5)

0720-009-005
(Anexo 6)

LGPPAOSC

0720-009-006
(Anexo 7)

RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL

10

Integra la propuesta del
ejercicio siguiente,
conjuntamente con el

Supervisor Médico del ESAZ y
Chofer Polivalente

11

Envia la propuesta al JDCSG

PAO-01

0720-009-003
(Anexo 4)

0720-009-004
(Anexo 5)

0720-009-005
(Anexo 6)

0720-009-006
(Anexo 7)

para su validacién

JEFE DE DEPARTAMENTO
DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES

12

Oficio

PAO-01

Recibe la propuesta y
confronta con las prioridades

A

de la UPIB y verifica que la
informacion sea correcta

PAO-01

Oficio

Oficio circular

LGPPAOSC
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JEFE DE DEPARTAMENTO
DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES

13
NO Realiza por escrito
¢Informacion correcta? »| observaciones a la propuesta
y envia al RCH para su
andlisis y correccion
PAO-01
Oficio
15
Valida, firma y turna a través
del JSA al TOOAD v
NOTA
PAO-01 RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL
Memorandum
interno
ITULAR DEL ORGANO D
OPERACION
ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA 14
Recibe las observaciones,
realiza correcciones
necesarias a la propuesta y
16 envia las correcciones al
JDCSG Oficio
Recibe y remite copia del PAO-01
mismo a la CFl, para su

conocimiento

Memorandum
interno

COORDINACION DE

FINANZAS E
INFRAESTRUCTURA

17 v
Recibe y deriva al DCCSI,
para que sea tomado como
referencia para la integraciéon
del anteproyecto del PAO de
Conservacion del afio

siguiente

PAO-01

C
®
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Etapa lll
Adquisiciones

ITULAR DEL ORGANO D
OPERACION
ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA

18

A
Recibe para iniciar los
procesos licitatorios y

comprometer previamente los

recursos presupuestales
correspondientes al ejercicio
siguiente inmediato e instruye
al JSAy al IDCSG para iniciar | oficio circular
los procesos licitatorios de

autorizacion

JEFE DE DEPARTAMENTO
DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES

19 v

Solicita al RCH la relacién de
necesidades que se licitaran
en el ejercicio vigente para las
Unidades de salud, de
refacciones, materiales,
servicios, y en su caso, de
acciones de obra civil

Oficio de
relacion de
necesidades
que se
licitaran

RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL

20

Y

Recibe analiza y manifiesta
los requerimientos de
refacciones, materiales y

Servicios, en su caso acciones

de obra civil, con Oficio de
especificaciones, relacion de
caracteristicas y la necesidades

programacion requerida al
JDCSG

que se
licitaran

Oficio de

relacién de
necesidades

de

conservacion

RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL

21

Envia al IDCSG

Oficio de
relacién de
necesidades

JEFE DE DEPARTAMENTO
DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES

22

A

de
conservacion

Recibe y gestiona en el mes
de agosto del ejercicio en
curso, las necesidades ante la
CAE, para la realizacion de la
calendarizacion de los
procesos licitatorios

Oficio de

relacion de
necesidades
de

COORDINACION DE
ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO

23 v

conservacion

Recibe, realiza y envia la
programacion de los procesos
licitatorios para la adquisicion

de refacciones, materiales y
servicios de conservacion, a
través del JSA al TOOAD

LGPPAOSC
Memorandum
interno

Memorandum
interno

Oficio de
relacion de
necesidades
de
conservacion

Memorandum
interno CAE
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RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL

ITULAR DEL ORGANO D
OPERACION
ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA

27 v
Recibe el presupuesto
autorizado e integra el formato
“PAO-02” y envia misma via al
24 JDCSG, con el visto bueno del

EGAS y/o EMS segln Oficio
corresponda

Recibe la programacion de los
eventos licitatorios y envia la
programacion de los eventos
licitatorios a la CFl para su
conocimiento

Memorandum
interno CAE

JEFE DE DEPARTAMENTO
DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES

Etapa IV 28 v
Asignacion de recursos Recibe, analiza la propuesta y
verifica que no presente < 31
inconsistencias, conforme a
los lineamientos y a las .
prioridades de la UPIB Oficio

25
LGPPAOSC

Recibe el presupuesto
autorizado para conservacion
de las Unidades de salud y
comunica por el mismo medio
al JDCSG para su elaboracion

29

Realiza las observaciones a la
propuesta y envia al RCH
para su analisis y ajuste

¢ Presenta
inconsistencias?

JEFE DE DEPARTAMENTO
DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES

RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL

32

26 v
Valida y firma la propuesta,
entrega en forma impresa 'y
magnética firmado por el
TOOAD al DCCSI de la UPIB,
en el primer bimestre del PAO-02
siguiente ejercicio

Recibe el presupuesto
autorizado para conservacion
de las Unidades de salud y
comunica por el mismo medio Oficio
al RCH para su elaboracién

30 \

Recibe, analiza y realiza el
ajuste necesario a la
propuesta

31 \

Envia la propuesta corregida
E al JCDSG
Oficio

PAO-02

A 4
@ 6
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JEFE DE DEPARTAMENTO
DE CONSTRUCCION,
CONSERVACION Y
SEGURIDAD DE LAS
INSTALACIONES

33

Recibe conjuntamente con el
JDCSG en reunién
programada a la UPIB,para
que sea tomado en la

integracioén del proyecto del
PAO de Conservacion del afio
siguiente y deja constancia del
resultado

Etapa V
Conservacion de la Unidad

CHOFER POLIVALENTE

34

Elabora en el segundo
semestre del ejercicio en
curso, conjuntamente con el
RCH y el Supervisor Médico
del ESAZ, en apego a las
prioridades de la UPIB las
cuales son emitidas
anualmente en las ROP que
incluya objetivos, estrategias,
acciones y metas, de
conformidad con los recursos
presupuestales y de
transporte disponibles
NOTA

Oficio

PAO-02

LGPPAOSC

0720-009-007
(Anexo 8)

Minuta de
trabajo

APOYO ADMINISTRATIVO
DE CONSERVACION

35

en las Unidades de salud a su

4
Elabora y entrega al Chofer
Polivalente para la ejecucion
de trabajos de conservacion

cargo

CHOFER POLIVALENTE

36 ,

Recibe y determina los
requerimientos de materiales

y/o refacciones

37

4
Informa verbalmente al AAC
los requerimientos de
materiales y/o refacciones

para llevar a cabo las
acciones sefialadas

APOYO ADMINISTRATIVO
DE CONSERVACION

Elabora los requerimientos de
materiales y/o refacciones

para llevar a cabo las
acciones indicadas y recaba la
autorizacion del RCH

Vale de
almacén

0720-009-007

(Anexo 8)
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CHOFER POLIVALENTE

39

v

Recibe por el RCH y acude al
sub-almacén del Hospital para
que le sean entregados los
materiales y/o refacciones

necesarias

40 v

Recibe refacciones y/o
materiales y lleva a cabo las
visitas de supervisién y apoyo
a las Unidades de salud

41 v
Realiza las actividades
rutinarias, mantenimiento
preventivo y correctivo del
inmueble, sus equipos e

42

Anota las actividades
realizadas en la visita,
materiales, refacciones y
tiempo utilizados. Realiza,
recaba firmas y sello por el
MAU o por la auxiliar de area
médica

Bitacora

0720-009-007
(Anexo 8)

Recomendaciones

: . ara la conservacion
instalaciones  NoTA|P :
de las Unidades de

(Anexo 9)

salud

43

Entrega al Supervisor Médico

0720-009-005

(Anexo 6)

del ESAZ y al RCH

0720-009-005
(Anexo 6)

0720-009-006
(Anexo 7)

CHOFER POLIVALENTE

44 v

Reporta mensualmente al
Supervisor Médico del ESAZ
las actividades realizadas y
pendientes en las Unidades
de salud de su zona de
servicios, especifica y sefiala
en su caso, los requerimientos
de acciones en el inmueble,
sus equipos e instalaciones,
asi como las refacciones,
materiales y servicios

requeridos

45

Entrega al Supervisor Médico
del ESAZ y al RCH para la
consolidaciéon de necesidades
de conservacion

46

Deriva al RCH para su
atencion, la problematica de
conservacion que rebasa su

ESAZ

capacidad técnica, enterando \/*
al Supervisor Médico del

0720-009-006
(Anexo 7)

OSM

Memorandum
interno

Etapa VI
Capacitacion

47

Capacita en las visitas de
supervision y apoyo al Equipo
de Salud, en los aspectos
basicos de conservaciéon y
funcionamiento de los Equipos
Médicos y electromecanicos,
tratamiento de agua potable y
residual y sistema de
radiocomunicacién, Programa
de Proteccion Civil y
seguridad e higiene en el
trabajo, en el uso racional de
fluidos y energéticos y
limpieza
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CHOFER POLIVALENTE

48

Registra la capacitacion
realizada en la Unidad de
salud y entrega constancia al
RCH en la reunién del
COMETAZ

Bitacora

RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL

49

Recibe copia y archiva en sus
registros de capacitacion.

50

A
Orienta en las visitas de
supervision y apoyo a las
Unidades de salud al comité
de salud en los aspectos
bésicos de conservacion

Minuta de
capacitacion

Minuta de
capacitacion

RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL

51

v
Realiza con el Supervisor
Médico del ESAZ y el Chofer
Polivalente en el segundo
semestre del ejercicio en
curso, la programacién para
la dotacioén, suficiente y
oportuna de refacciones,
materiales, insumos,
herramientas y servicios para
la conservacion de las
Unidades de salud

52

Elabora en el segundo
semestre del ejercicio en
curso y de conformidad con
los recursos presupuestales y
de transporte disponibles y
turna copia para conocimiento
al EGAS o EMS segUn sea el

caso

53

Visita las Unidades de salud,
elabora para corroborar los
resultados obtenidos por los

Chofer Polivalente y envia al
EGAS o EMS segln sea el

0720-009-008
(Anexo 10)

caso, al Supervisor Médico del
ESAZ y al Director del
Hospital los resultados

obtenidos

54

Analiza y atiende directamente
0 a través de subrogacién de
servicio la probleméatica de
conservacion recabada, que
rebasa su capacidad técnica y

la del Chofer Polivalente

0720-009-008

0720-009-005
(Anexo 6)

(Anexo 10)

|

0720-009-005
(Anexo 6)

Pagina 29 de 138

Clave: 0720-003-001




E INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCILAL

A

RESIDENTE DE
CONSERVACION DEL
HOSPITAL

55

Integra los resultados
obtenidos del andlisis para
determinar el NIC de las

unidades dependientes del
Hospital 0720-009-005
(Anexo 6)| 4750.009-006
(Anexo 7)
56 v

Gestiona ante el JDCSG y/o
JDCPI, seglin sea el caso y de
acuerdo con las necesidades
de las Unidades de salud: el
cambio de instalaciones,
equipos, muros, techos, torres
de servicio; fosas sépticas,
desazolve y otros elementos
de obra civil, no considerados

FIN
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GOBIERNG DE &‘;},
"MEXICO Secretaria General
IMSS

i i Cilad da Méxioo, a 12 da diciembre de 2018,

Oflcio No, 08-8001-0300007 -
I s b ‘; 5
LIC GERMAN MARTINEZ CAZARES
Oimaetor Ganara!

=1 Conseje Tecnico, un fa sesidn cedinesia celebrada el dis 12 de diciembre dal presente afo
Bt of Auuerdo ACOG SA2 HOT 1212187325 P.DS, on los sigulentes té-minas

‘Esiz Censelo Técnico, con fundemenio on lo dispussto por ios articulos 215, 218 A
raccion |1 263, 264, fracciones 111 IV, IX, XIV y XVIl y 286 |. de la Ley del Seguo
Socal So. 67 y 88, fraccitn VI, 46 la Lay Federal de las Enlidedas Paraestatales: 77,
¢a ia Ley Fedaral de Presupuasto y Responsabliidad Masendesla: 31, fmosones 1 NI y
XX, del Reglamento interior dal Institulo Mexicano def Seguro Sneink; v con base on la
Wopuesta cue presenta ¢l Director Ceneral dal Institilo Maxiseno del Seguro Socal
madiants ollco 118 de fecha 7 da diclembes de 2018, Acuerda: Primero.- Aprchar el
camblo de denominacion dal ‘Programa IMSS-PROSPERA’ para que en lo sucasva se
dantifique como ‘Programa IMSS-BIENESTAR' En tanto se pubsiguen las Reglas deo
Operacion del Programa para al sisrcico fiscal 2018, se mantendrdn vigenies las dai
Programa IMSS-PROSPERA, pubicadas en e Diarlo Oficial de Is Faderacion el 26 da
diciombeo ©a 2017, Segundo.- Aprobar b modificacion de ka astrsctum organica basica
del inshituto, consistere an el camoio de deneminacitn deo a 'Unidad dal Programa
IMSS-PROSPERA' adscriia a la Direccion de Prestaciones Médicas por la da 'Unidad
dal Programa IMSS-BIENESTAR' en su misma adseripeion. Diaho cambio no implicara
moadicacionas ol produpuesio Wuioiznda on sevicios personsiss el Instiulo para el
presenio serciclo v s subsecuentes, lods voz que se Wata Gnicamenta de un cambio
48 cenominacion. Tercero.« Nomorar a la dogtora Gisela Juliana Lara Saldana, como
Titudar de ' 'Unidad del Progiems IMSS-BIENESTAR', con las atrbhudonas y
OSUIEAGONES quo a dicho puestn corrasponden, Este nombramiento surtlrd efectos a
parbr del diz siquiante 2 la focha de I aprobacion del presenta Acuerdo. Cuarto.- Lag
menciones qua se hagan en 0ras  disposiciones reglemantarias, juridicas o
siminsiroivas respecto 2 la Undeo IMSS-PROSPERA’ ¢ &l ‘Programs IMSS-
PROSPERA', sa antendarin rafaroas a (o ‘Unidad del Prograne IMSS-BIENESTAR ¢
ai Programa IMSS-3IENESTAR . respectivamente Quinto,- Los recurses
resunuesi=nios pam =i sjerciclo fiscal 2018 previstos para ol ‘Programa IMSS-
PROEPERA | seran seccicos pur Is ‘Unidad del PROGRAMA IMSS-BIENESTAR' an
lo® terininos gue esiabinsen los crusnamiantos apicsbles en la matena. Sexto.- Instruir
@ in Direccicn ce Prosiaciones Meditas oam que, 8 mae tardar on &l mes de marze de
2018, poiunlice sy Manua! de Oigenizacidn y las nommas, procadimientos, quas y
damas formatividge  institucions’ an s matena, dedivade dz los cambios de
denominnekn a ue se refiere ol orasents Acuerdo. Séptimo.~ Instruir a la Direccion
Juridica namt quo., conforme a ko provisto un ol articuio 75, fracaidn |V, del Regiamanto
INELOr el stiuto Mexiczno dsl Segure Social, coording i3 formulacion v presentacion
+ osla Conssjo Técnico. £al entsoroyects de Decroto por & cue se reforma el cirado
Roglamenta asl camo o Reglsmenic de Frestaciones Madicas del Instilulo Mexicano
dei Saguro Sacinl 20 lo que o sl procedn, derhvido do [ reestructuracion
organvcs apeobada poh & h-'ﬂseniﬂ, Acuardn, 2 fin de someterdo i i3 consldaracion de la

— — .

2
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ANEXO 2

Programa anual de operacion de conservacion (PAO-01)
0720-009-001
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No.

10

11

ANEXO 2

Programa anual de operacion de conservacion (PAO-01)

DATO
OOAD

RCH

Unidad

Localidad

Fecha

Hoja de

Clave presupuestal

Servicio

No.

Actividad

P.P.

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR
El nombre del OOAD donde se localiza la unidad.

El ndmero del Residente de Conservacion del
Hospital en donde se localiza la unidad generadora
de este documento.

El tipo, nUmero y denominacion oficiales con que se
identifica a la unidad.

Poblacién donde se ubica el domicilio la unidad.

Dia, mes y afio en numeros arabigos y por pares: del
01 al 31 para el dia; del 01 al 12 para el mes; y los
dos ultimos digitos del afio en que se elabora este
documento.

El nimero consecutivo y el nimero del total de hojas
gue integran este documento.

Los digitos que corresponden a esta unidad, con
base en el catdlogo de claves de la Coordinacion de
Presupuesto, Contabilidad y Evaluacion Financiera.

Area especifica de servicio de la unidad en donde se
detectan las necesidades de conservacion y
mantenimiento.

El nimero progresivo que identifica a la actividad o
accion a desarrollar.

La descripcion de las acciones, conceptos de obra o
actividades solicitadas por los usuarios y que sirven
de base para contratar servicios, trabajos y/o
adquisiciones de mantenimiento y conservacion.

El nimero de la partida presupuestal de conservacion
correspondiente:

0720-009-001
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No. DATO

12 Tipo

ANEXO 2
Programa anual de operacion de conservacion (PAO-01)
INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR

4206-2502 Mantenimiento y Conservacion de
Mobiliario y Equipo de Administracion
4206-2506 Servicios Subrogados de
Mantenimiento y Conservacion de Inmuebles
4206-2508 Instalacion, Reparacion y
Mantenimiento de Equipo e Instrumental
Médico y de Laboratorio

4206-2509 Mantenimiento y Conservacion de
Maquinaria y Equipo

4206-2511 Servicios de Jardineria vy
Fumigacion

4206-2517 Herramientas Menores

4206-2527 Refacciones y Accesorios Menores
de Edificios

4206-2528 Refacciones y Accesorios Menores
de Mobiliario y Equipo de Administracion
4206-2529 Refacciones y Accesorios Menores
de Equipo e Instrumental Médico y de
Laboratorio

4206-2530 Refacciones y Accesorios Menores
de Maquinaria y Otros Equipos

4206-0509 Prendas de Proteccion Personal
4206-0901 Productos Minerales No Metélicos
4206-0902 Cemento y Productos del Concreto
4206-0903 Cal, Yeso y Productos del Yeso
4206-0904 Madera y Producto de la Madera
4206-0905 Vidrio y Producto del Vidrio
4206-0906 Material Eléctrico y Electrénico
4206-0907 Articulos Metalicos para la
Construccion

4206-0908 Materiales Complementarios
4206-0909 Otros Materiales y Articulos de
Construccién y Reparacion

4206-2440 Plaguicidas, Abonos y Fertilizantes.
4206-2441 Otros Productos Quimicos

La clasificacion de la actividad:
R Rutinarias 0720-009-001

E

Especificas
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ANEXO 2

Programa anual de operacion de conservacion (PAO-01)

No. DATO
13 Esp

14  Subesp

15 Prior

16 REC

17 Unid

18 Cant

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR

Los dos primeros digitos del numero que
corresponda, conforme al catalogo de especialidades
de conservacion.

Los dos siguientes digitos que correspondan
conforme al mismo catalogo de especialidades.

El nimero que le haya sido asignado a la actividad,
de acuerdo con su prioridad:

Inaplazable, riesgo latente.
Necesario, segun programa.
Susceptible de reprogramarse.

Los tipos de recursos a utilizar:
AT  Apoyo técnico

EX Externos

P Propios

La unidad de medida de la actividad:
PZA Pieza

LT  Litro

ART Articulo

KG Kilogramo

M Metro lineal

M2  Metro cuadrado
M3  Metro cubico
TON Tonelada

SIS Sistema

EQP Equipo

GAL Galbn

H/B Horas bomba
H/T Hora técnico
ANL Andlisis

La cantidad o numero de veces en que se considera
utilizar la unidad de medida.

0720-009-001
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No.

19

20

21

22

23

24

25

ANEXO 2

Programa anual de operacion de conservacion (PAO-01)
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO

P.U.

Importe

Totales
Director de Hospital

Residente de Conservacion
del Hospital

Jefe del Departamento de
Conservacion y Servicios
Generales

Supervisor Médico del
Equipo Multidisciplinario

ANOTAR

El precio unitario que corresponda a la unidad de
medida.

El resultado de multiplicar la cantidad de volumen por
el precio unitario.

La suma de los importes contenidos en esta columna.

El nombre y firma del Director o del encargado del
Hospital.

El nombre y firma del Residente de Conservacion del
Hospital en donde se localiza la unidad generadora
de este documento.

El nombre y firma del Jefe del Departamento de

Conservacion y Servicios Generales Delegacional.

El nombre y firma del Supervisor Médico del Equipo
Multidisciplinario de la zona de servicios o del
encargado de la zona.

0720-009-001
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ANEXO 3

Programa anual de operacion de conservacion (PAO-02)
0720-009-002
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No.

ANEXO 3

Programa anual de operacion de conservacion (PAO-02)

DATO

OOAD

RCH

Unidad

Localidad

Fecha

Hoja de

Clave presupuestal

P.P.

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR

El nombre de la OOAD donde se localiza la
unidad generadora de este documento.

El nimero del Residente de Conservacion del
Hospital en donde se localiza la unidad
generadora de este documento.

El tipo, niumero y denominacion oficial de la
unidad.

El nombre de la poblacién en donde tiene ubicado
su domicilio la unidad.

El dia, mes y afio con numeros arabigos por
pares: del 01 al 31 para el dia; del 01 al 12 para el
mes; y los dos ultimos digitos del afio en que se
elabora este documento.

El namero progresivo y el total de hojas que
integran este documento.

Los digitos asignados a la unidad conforme al
catalogo de claves presupuestales de la
Coordinacion de Presupuesto, Contabilidad vy
Evaluacion Financiera.

El ndmero de la partida presupuestal de
conservacion correspondiente:

e 4206-2502 Mantenimiento y Conservacion
de Mobiliario y Equipo de Administracion.

e 4206-2506 Servicios Subrogados de
Mantenimiento y  Conservaciéon  de
Inmuebles.

e 4206-2508 Instalacion, Reparacion vy
Mantenimiento de Equipo e Instrumental
Médico y de Laboratorio.

e 4206-2509 Mantenimiento y Conservacion
de Maquinaria y Equipo.

0720-009-002
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No.

10

DATO

No.

Actividad

ANEXO 3
Programa anual de operacion de conservacion (PAO-02)
INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR

4206-2511 Servicios de Jardineria y
Fumigacion.

4206-2517 Herramientas Menores.
4206-2527 Refacciones y Accesorios
Menores de Edificios.

4206-2528 Refacciones y Accesorios
Menores de Mobiliario y Equipo de
Administracion.

4206-2529 Refacciones y Accesorios
Menores de Equipo e Instrumental Médico
y de Laboratorio.

4206-2530 Refacciones y Accesorios
Menores de Maquinaria y Otros Equipos.
4206-0509 Prendas de  Proteccion
Personal.

4206-0901 Productos Minerales No
Metalicos.

4206-0902 Cemento y Productos del
Concreto.

4206-0903 Cal, Yeso y Productos del Yeso.
4206-0904 Madera y Producto de la
Madera.

4206-0905 Vidrio y Producto del Vidrio.
4206-0906 Material Eléctrico y Electronico.
4206-0907 Articulos Metélicos para la
Construccion.

4206-0908 Materiales Complementarios
4206-0909 Otros Materiales y Articulos de
Construccién y Reparacion.

4206-2440 Plaguicidas, Abonos vy
Fertilizantes.

4206-2441 Otros Productos Quimicos.

El nimero progresivo del concepto enunciado.

El conjunto de actividades iguales, similares, o de
la misma naturaleza, que describen el concepto
de obra a ejecutar.

0720-009-002

Pagina 43 de 138 Clave: 0720-003-001




¥

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCILAL

No.

11

12

13

14

15

16

17

DATO

No activ

Tipo

Esp

Subesp

Prior

Rec

Unid

ANEXO 3
Programa anual de operacion de conservacion (PAO-02)
INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR
La cantidad de actividades a realizar.

La letra que corresponda a la actividad:
E Especifico
R  Rutinario

Los dos primeros digitos de la especialidad
correspondiente a este concepto, conforme al
catalogo de especialidades de conservacion.

Los dos siguientes digitos de la subespecialidad,
gue correspondan al concepto, con base al
catalogo anterior.

El nimero que se le asigna conforme a la
importancia de la accion a ejecutar:

1. Inaplazable, riesgo latente.
2. Necesario, segun programa.
3. Susceptible, de reprogramarse.

Las letras que correspondan al recurso a utilizar:
EX Externos
P Propios

Las letras que identifican a la unidad de medida
correspondiente:

PZA Pieza.

LT Litro.

ART Atrticulo.

KG Kilogramo.

M Metro lineal.

M2  Metro cuadrado.
M3  Metro cubico.
TON Tonelada.

SIS Sistema.

EQP Equipo.

GAL Galén. 0720-009-002
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No.

18

19

20

21

22

23

24

25

ANEXO 3

Programa anual de operacion de conservacion (PAO-02)

DATO

Cant

P.U.

Importe

Programado

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR

e H/B Horas bomba
e H/T Horatécnico
e ANL Andlisis

El nimero de veces que se calcula utilizar la
unidad de medida.

El precio unitario que corresponde al pago del
concepto, considerando su unidad de medida.

El costo obtenido de multiplicar la cantidad de
volumen de obra por su precio unitario
correspondiente.

La suma de los importes anotados en esta
columna, y en esta hoja que corresponde al costo
total de los conceptos descritos en cada una de
las hojas.

En este renglon y en los meses que le
correspondan, se indica con una “barra de Gantt”
el periodo en que se programa la ejecucién del
concepto de obra en cuestion.

En este renglon y en los meses que le
correspondan, se indica la cantidad en pesos en
gue se distribuye el importe calculado para el
concepto de obra en cuestion.

En este renglén y en los meses en que se ejerza
el flujo financiero, se indica la cantidad parcial o
total ejercida por el concepto de obra ejecutado y
documentado para pago.

En esta celda y en la columna correspondiente
para cada uno de los meses, se indica la suma de
todas las cantidades que aparecen en el renglén
con el simbolo de $ (ver dato 23).
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26

27

28

29

30

31

ANEXO 3

Programa anual de operacion de conservacion (PAO-02)
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO

2E

Director del Hospital

Residente de Conservacion
del Hospital

Jefe del Departamento de
Conservacioén y Servicios
Generales

Supervisor Médico del
Equipo Multidisciplinario

ANOTAR

En esta celda y en la columna correspondiente
para cada uno de los meses, se indica la suma de
todas las cantidades que aparecen en el renglén
con la letra “E” (ver dato 24).

En esta celda y en la columna correspondiente en
cada mes, se indica la diferencia obtenida de
restar el resultado del dato 25, menos el resultado
obtenido en el dato 26.

El nombre y firma del Director o del encargado del
Hospital.

El nombre y firma del Residente de Conservacion
del Hospital en donde se localiza la unidad
generadora de este documento.

El nombre y firma del Jefe del Departamento de
Conservacion y Servicios Generales
Delegacional.

El nombre y firma del Supervisor Médico del

Equipo Multidisciplinario de la zona de servicios 0
del encargado de la zona.

0720-009-002
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ANEXO 4

Diagndstico Situacional de Unidades de salud
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No.

10

ANEXO 4
Diagnostico Situacional de Unidades de salud
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO ANOTAR
OOAD El nombre del OOAD donde se localiza la unidad.
Hospital de El nombre y nimero del Hospital de adscripcion que le
Adscripcion corresponda a la Unidad de salud.
Unidad de salud El nombre de la Unidad de salud.
Sistema de El estado en que se encuentra el sistema de
Radiocomunicacion radiocomunicacién: Muy Bueno (MB), Bueno (B),

Regular (R), Critico (C), Fuera de Operaciéon (FO) y
No aplica o No hay (NA).

Impermeabilizacion El estado en que se encuentra la impermeabilizacion:
Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R), Critico (C),
Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No hay (NA).

Muro El estado en que se encuentran los muros interiores y
exteriores: Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R),
Critico (C), Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No
hay (NA).

Techos El estado en que se encuentran los Techos: Muy
Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R), Critico (C),
Fuera de Operaciéon (FO) y No aplica o No hay (NA).

Acabados El estado en que se encuentran los acabados
interiores y exteriores: Muy Bueno (MB), Bueno (B),
Regular (R), Critico (C), Fuera
de Operacién (FO) y No aplica o No hay (NA).

Pisos El estado en que se encuentran los pisos interiores:
Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R), Critico (C),
Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No hay (NA).

Ventanas El estado en que se encuentran las ventanas
incluyendo los mosquiteros: Muy Bueno (MB), Bueno
(B), Regular (R), Critico (C), Fuera de Operacion (FO)
y No aplica o No hay (NA).

0720-009-003
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ANEXO 4
Diagnostico Situacional de Unidades de salud
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR

11 Puertas El estado en que se encuentran las puertas en
general: Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R),
Critico (C), Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No
hay (NA).

12 Sanitarios publicos El estado en que se encuentran los sanitarios publicos
y de personal: Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular
(R), Critico (C), Fuera de Operacion (FO) y No aplica
o No hay (NA).

13 Problemas Si existe 0o no un problema estructural y en
Estructurales observaciones indicar su naturaleza y afectacion
actual y las acciones que se han tomado para evitar

dafos al inmueble, pacientes o personal: Si o No.

14 Hidraulica El estado en que se encuentra la instalacion
hidraulica: Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R),
Critico (C), Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No
hay (NA).

15 Sanitaria El estado en que se encuentra la instalacién sanitaria:
Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R), Critico (C),
Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No hay (NA).

16 Eléctrica El estado en que se encuentra la instalacion eléctrica:
Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R), Critico (C),
Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No hay (NA).

17 Aire Acond. El estado en que se encuentran los equipos de aire
acondicionado: Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular
(R), Critico (C), Fuera de Operaciéon (FO) y No aplica
o No hay (NA).

18 Mobiliario en General  El estado en que se encuentran el mobiliario en
general: Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R),
Critico (C), Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No
hay (NA).
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19

20

21

22

23

24
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ANEXO 4

Diagnostico Situacional de Unidades de salud
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO

Equipo Médico

Esterilizador

Mesa de Exploracion

Calentador de Agua

Bomba de Agua

Refrigeradores

Observaciones

ANOTAR

El estado en que se encuentra el equipo médico: Muy
Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R), Critico (C),
Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No hay (NA).

El estado en que se encuentra el esterilizador de
mesa: Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R),
Critico (C), Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No
hay (NA).

El estado en que se encuentra la mesa de
exploracion: Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R),
Critico (C), Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No
hay (NA).

El estado en que se encuentra el calentador de agua:
Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R), Critico (C),
Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No hay (NA).

El estado en que se encuentra la bomba de agua:
Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R), Critico (C),
Fuera de Operacion (FO) y No aplica o No hay (NA).

El estado en que se encuentran los refrigeradores y
en observaciones anotar si existe algun problema:
Muy Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R), Critico (C),
Fuera de Operaciéon (FO) y No aplica o No hay (NA).

Brevemente la problematica relevante.

0720-009-003
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ANEXO 5

Problematica relevante
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No.

10

11

DATO

OOAD

Fecha

Reporte del mes

No.

Unidad

Inmueble, Equipo o
Instalaciones

Problemaéatica

Inmueble, equipo o
Instalaciones
funcionando

Acciones realizadas

Tiempo fuera de
servicio

Fecha estimada de
solucién

ANEXO 5
Problematica relevante

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR

El nombre del OOAD donde se localiza la Unidad.

La fecha de elaboracion.

El mes que reporta.

El nUmero consecutivo de la problematica que reporta
(1,2,3,...).

El nombre de la Unidad de salud.

Qué problema es y en que parte del inmueble se
encuentra, en caso de equipo indicar su nhombre, tipo y
marca y ubicacidn, tratandose de instalaciones indicar de
cudl se trata, describir el problemay area que afecta.

Brevemente la probleméatica que se presenta en
inmueble, equipo o instalacion.

En forma concreta Sl o NO.

Que actividades ha realizado para solventar la
problemética.

El tiempo que ha estado la falla en el inmueble, el equipo
fuera de servicio o la instalacion sin funcionar (Dias,
semanas, meses 0 afos)

La fecha en que se pretende se haga la reparacion del
inmueble, instalacion o equipo. O la fecha en que se
estima se adquiera las refacciones o materiales para
hacer la reparacion pertinente y quede solucionado el
problema.
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ANEXO 5
Problematica relevante
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR
12 Comentarios Brevemente la causa del por qué no se da la solucion al
Adicionales problema en el inmueble, equipos o instalaciones.
13  Elabor6 El nombre de quien elabord y/o integrd la problemética
relevante.
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ANEXO 6

Cédula de conservacion para Unidades de salud
0720-009-005

Pagina 56 de 138 Clave: 0720-003-001




[ 9
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO 50CIAL
@ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAI

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR
CEDULA DE CONSERVACION PARA UNIDADES DE SALUD
EVALUACION DE LA CALIDAD

RANGOS

MB VVADEL 100 - 90
OOAD: HOSPITAL: B Bueno 89 - 80
ZONA: @ FECHA: R Regular 79 -70
POLIVALENTE: ELABORO: C 0 69y ()

(N () NA [ No Aplica NA

\_/ \I.D/

CONCEPTO V.E. UNIDAD TOTAL

|. CONDUCCION [ ]
SUPERVISION 9 @ 9 e @

POLIVALENTE APLICA CEDULA DE CONSERVACION

POLIVALENTE REALIZO TRABAJOS LOS ULTIMOS 60 DIAS

PERMANENCIO 6Hrs MINIMO EN LA ULTIMA VISITA

RCHR VISITO LA UMR EN LOS ULTIMOS 12 MESES

ASESOR MEDICO SE INVOLUCRA EN LA PROBLEMATICA

CAPACITACION

A LA COMUNIDAD (EXISTE COMITE Y/O VOCAL)
MATERIALES Y HERRAMIENTAS

EXISTE MINIMO DE MATERIALES DE CONSERVACION

EXISTE HERRAMIENTA BASICA DE CONSERVACION
PRODUCTIVIDAD Y SOLUCION A LA PROBLEMATICA

CUENTA CON SUFICIENTE MATERIAL Y REFACCIONES

EXISTE REGISTRO DE ACTIVIDADES EN BITACORA

POLIVALENTE RECIBE Y ENTREGA ORDEN DE SERVICIO
A . A
OBRA CIVIL

EXTERIOR:

PINTURA NORMADA EN MUROS EXTERIORES

APLANADO EN MUROS EXTERIORES

IDENTIFICACION NORMADA DE LA UNIDAD

IMPERMEABILIZACION EN AZOTEA (ADECUADA)

TORRE DE SERVICIO PINTURA

TORRE DE SERVICIO APLANADO

CERCA PERIMETRAL

BANQUETAS

JARDINERIA

SUMA

INTERIOR

PINTURA NORMADA EN MUROS INTERIORES

APLANADO EN MUROS INTERIORES

PISOS

PINTURA EN PLAFON Y/O TECHO

PROTECCION DE MURO CON RESPALDO DE SILLAS

RECUBRIMIENTO VITREO

SUMA

0720-009-005
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR
CEDULA DE CONSERVACION PARA UNIDAD DE SALUD
EVALUACION DE LA CALIDAD

RANGOS
MB Muy Bueno 100 - 90
ooan: (1) HospitaL__ (2) B Bueno 89 - 80
ZONA: FECHA: R Regular 79 - 70
POLIVALENTE: @ ELABORO: @ C o 69 v (-
() 8 NA No Aplica NA
"/
CONCEPTO V.E. UNIDAD TOTAL
HERRERIA Y CANCEL ERIA ) ) ) 3 ”
PUERTAS DE ACCESO \Z/ 2/ =/ \_/ O
VIDRIOS
MOSQUITEROS
CHAPAS
VENTANAS

PUERTAS INTERIORES

SUMA

MOBILIARIO Y ACCESORIOS

GUARDA EXPEDIENTES

CUBETA Y BANCO DE ALTURA

ESCALERILLA 2 PELDARNOS

SILLAS

GUARDA UTILES DE ASEO Y/O BOTES DE BASURA

ESCRITORIO Y LIBRERO

PORTA VENOCLISIS

MESA MAYO

CORTINA ANTIBACTERIAL

MESA DE EXPLORACION

PAPELEROS

BASCULA CON ESTADIMETRO

BASCULA PESA BEBE

INFANTOMETRO

CAMAS

EXTINTOR (FECHA RECARGA VIGENTE Y EDO GENERAL)

LAMPARA DE PIE (CHICOTE)

SUMA
OPERA ®
EQUIPO MEDICO
ESTERILIZADOR
ESTUCHE DIAGNOSTICO
BAUMANOMETRO
ESTETOSCOPIO
SUMA
INSTALACION EL ECTRICA

APAGADORES
CONTACTOS

LAMPARAS INCANDESCENTES

LAMPARAS FLUORESCENTES

CABLES

CENTRO DE CARGA

ACOMETIDA

INTERRUPTOR DE BOMBA
SUMA

INSTALACION HIDRAULICA Y SANITARIA

COLADERAS

REGISTROS SANITARIOS

RESPIRADERO FOSA SEPTICA (BIODIGESTOR)

TARJAS

LAVABOS

EQUIPO DE BOMBEO

W.C.

CEBOLLETAS

MEZCLADORA DE BARO

SUMA

0720-009-005
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR
CEDULA DE CONSERVACION PARA UNIDAD DE SALUD
EVALUACION DE LA CALIDAD

RANGOS
MB Muy Bueno 100 - 90
OOAD: @ HOSPITAL: @ B Bueno 89 - 80
ZONA: FECHA: R Regular 79 -70
POLIVALENTE: @ ELABORO: C 0 69y (-
(N (8 ) NA | No Aplica NA
CONCEPTO |\}I:Z| UMD | | TOTAL
S PO (9) (9) (o) (9) (10)
CALENTADOR (BOILER) \J \Z/ \Z/ N N
ESTUFA

TUBERIA Y MANGUERA

TANQUE DE GAS Y/O ESTACIONARIO
SUMA

CONTROL DE AMBIENTES FISICOS

FUMIGA CIONES

SEPARACION DE DESPERDICIOS
SUMA
EQUIPO DE RADIO COMUNICACION

RADIO

ANTENA

TORRE O ESTRUCTURA METALICA

RETENIDAS

LINEA DE TRASMISION

SISTEMA DE TIERRA

PANEL SOLAR

SUMA

RED DE FRIO (VACUNAS)

TERMOMETRO REFRIGERADOR

REFRIGERADOR NORMADO Y DOMESTICO

CONEXIONES ELECTRICAS Y DE SEGURIDAD
SUMA

TRATAMIENTO DE AGUA PARA USO HOSPITALARIO

CLORACION DEL POZO DE ABSORCION

DESASOLVEY LIMPIEZA DE FOSA SEPTICA C/6 MESES

LAVADO CISTERNA Y TINACO C/6 MES (CRONOGRAMA)

CLORACION DE AGUA Y LECTURA DE CONCENTRACION

CUENTAN CON CLORO DE CUALQUIER TIPO
SUMA

P A

INTERIOR

CUENTAN CON INSUMOS

BARRIDO Y TRAPEADO EN PISOS

MUROS LIMPIOS

CRISTALES LIMPIOS

MOBILIARIO LIMPIO

ASEO EN BANOS Y TARJA

SUMA

EXTERIOR

MUROS LIMPIOS

CRISTALES Y PROTECCIONES LIMPIOS

BARRIDO DE TERRENO

NO ACUMULACION DE CHATARRA

ASEO EN TORRE DE SERVICIO

NO ACUMULACION DE BASURA

SUMA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR
CEDULA DE CONSERVACION PARA UNIDAD DE SALUD
EVALUACION DE LA CALIDAD

RANGOS
/Il Muy Bueno 100 - 90
OOAD: HOSPITAL: @ B Bueno 89 - 80
ZONA: @ FECHA: R Regular 79-70
POLIVALENTE: ELABORO: @ C 69y (-)
(N (&) NA | No Aplica NA
CONCEPTDO \\F€ UI\\IFD,/AD TOTAL
|. CONDUCCION
SUPERVISION e e e ° @
CAPACITACION
MATERIALES Y HERRAMIENTAS
PRODUCTIVIDAD Y SOLUCION A LA PROBLEMATICA
SUBTOTAL
A . A
OBRA CIVIL
HERRERIA Y CANCELERIA
MOBILIARIO Y ACCESORIOS
SUBTOTAL
OPERATIVO

EQUIPO MEDICO

INSTALACION ELECTRICA

INSTALACION HIDRAULICA Y SANITARIA

EQUIPO DE GAS

CONTROL DE AMBIENTES FISICOS

EQUIPO DE RADIO COMUNICACION

RED DE FRIO (VACUNAS)

TRATAMIENTO DE AGUAPARAUSO HOSPITALARIO

SUBTOTAL
INTERIOR
EXTERIOR |
SUBTOTAL
oBAL €H

Nota: 91 es el rango 6ptimo de Conservacion (NIC)

0720-009-005
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No.

10

ANEXO 6

Cédula de conservacion para Unidades de salud

DATO

OOAD

Hospital

Zona

Fecha

Polivalente

Elaboré

V.E.

Unidad

EV

Total

INSTRUCTIVO DE LLENADO
ANOTAR

El nombre del OOAD donde se localiza la Unidad.

El nombre del Hospital de adscripcion de la Unidad de
salud.

La zona que corresponda el Hospital de adscripcion.

La fecha de llenado de la Cédula.

El nombre del Chofer Polivalente que tiene a cargo esa
Unidad de salud.

El nombre de la persona que verifica la informacion que
anoto el Chofer Polivalente.

Los valores esperados de los rangos de evaluacion entre
1y 10.

El nombre de la Unidad de salud a la que se le esta
aplicando la Cédula.

Ejemplo: )
Unidad de salud CAMALU

La evaluacion obtenida, Muy bueno (MB), Bueno (B),
Regular (R), Critico (C), solamente donde se indica la
accién que se va a verificar de la unidad de salud.

NOTA: Las demas celdas se llenan autométicamente (formulado con
el rango de evaluacion) al igual que el resultado donde corresponda.

El resultado del promedio de evaluacion de cada Unidad
de salud.

NOTA: La hoja de célculo llenard en automético estos campos
siempre y cuando se llenen correctamente el nimero de dato 7 y 9.

0720-009-005
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ANEXO 6
Cédula de conservacion para Unidades de salud
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR

11 Global El resultado del promedio de evaluacion de los cuatro
modulos (Conduccion, Imagen Institucional, Operativo y
Limpieza).

NOTA: La hoja de calculo llenara en automatico estos campos
siempre y cuando se llene correctamente el nimero de dato 7 y 9.

0720-009-005
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ANEXO 7

Cédula NIC para Unidades de salud
0720-009-006
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ANEXO 7
Cédula NIC para Unidades de salud
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR
1 OOAD El nombre del OOAD donde se localiza la Unidad.
2 Fecha La fecha de llenado de la Cédula.
3  Hospital El nombre del Hospital de adscripcion de la Unidad de

salud o zona.

4  (Unidad de salud) El nombre de la Unidad de salud y/o nombre de la
Zona(s) de servicios de Zona a que corresponda.
Hospital
5 Conduccion La calificacion obtenida de la “Cédula de conservacion
para Unidades de salud” clave 0720-009-005 (Anexo
6).
6 Imagen Institucional La calificacion obtenida de la “Cédula de conservacion
para Unidades de salud” clave 0720-009-005 (Anexo
6).
7  Operacion de Equipos La calificacion obtenida de la “Cédula de conservacion
para Unidades de salud” clave 0720-009-005 (Anexo
6).
8 Limpieza La calificacion obtenida de la “Cédula de

Conservacion para Unidades de salud” clave 0720-
009-005 (Anexo 6).

9  Evaluacion El resultado del promedio de los cuatro mddulos
evaluados  (Conduccion, Imagen Institucional,
Operacion de equipos y Limpieza).

10 Total El resultado del promedio de cada mdbdulo
(Conduccion, Imagen Institucional, Operacion de
equipos y Limpieza).

11 Evaluacion total del La puntuacion total del promedio de todas las

OOAD evaluaciones.

0720-009-006
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No.

12

13

DATO
Residente de
Conservacion del
Hospital

Elaboré

ANEXO 7
Cédula NIC para Unidades de salud
INSTRUCTIVO DE LLENADO

ANOTAR

El nombre del Residente de Conservacion del Hospital
de la zona de adscripcion.

El nombre de la persona que concentro la informacion.

0720-009-006
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ANEXO 8

Programa anual de trabajo de conservacion para Unidades de salud
chofer polivalente
0720-009-007
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ANEXO 8
Programa anual de trabajo de conservacion para Unidades de salud
chofer polivalente
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR

1 OOAD El nimero y nombre del OOAD donde se localiza
la unidad generadora de este documento.

2 Zonas de Servicios El nombre de la zona de servicios a las que estan
adscritas las Unidades de salud.

3 Ejercicio fiscal El afio de vigencia del Programa de trabajo de
Conservacién para Unidades de salud.

4 Fecha La fecha de elaboracion del Programa Anual de
Trabajo de Conservacion para Unidades de
salud.

5 No. El nimero progresivo de las Unidades de salud a

las que se programaran visitas de trabajo de
Conservacion.

6 Nombre de la Unidad El nombre de la Unidad de salud.
7 Mes Programado Una P en el mes que se tiene programada la
visita a la Unidad de salud, para realizar el

mantenimiento preventivo.

8 Mes real Una R en el mes en que se visitd la Unidad de
salud, para realizar el mantenimiento preventivo.

9 Supervisor Médico del ElI nombre completo y firma del Supervisor
Equipo de Gestion, Médico del Equipo de Gestion, Asesoria y
Asesoria y Seguimiento.

Seguimiento

10 Supervisor El nombre completo y firma del Supervisor
Administrativo del Administrativo del Equipo de Gestidon, Asesoria y
Equipo de Gestion, Seguimiento.

Asesoria y
Seguimiento

11 Supervisor Médico del ElI nombre completo y firma del Supervisor

Equipo Médico del Equipo Multidisciplinario. 0720-009-007
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No.

12

13

14

15

16

17

ANEXO 8

Programa anual de trabajo de conservacion para Unidades de salud

chofer polivalente

INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
Multidisciplinario
Supervisor
Administrativo del
Equipo
Multidisciplinario

Director del Hospital

Residente de
Conservacion del
Hospital

Asesor Médico Zonal

Chofer Polivalente

Hospital

ANOTAR

El nombre completo y firma del Supervisor
Administrativo del equipo Multidisciplinario.

El nombre completo y firma del Director del
Hospital de la zona de adscripcion que
corresponde a ese Hospital.

El nombre completo y firma del Residente de
Conservacion del Hospital de la zona de
adscripcion que corresponde a ese Hospital.

El nombre completo y firma del Asesor Médico
Zonal encargado de esas Unidades de salud.

El nombre completo y firma del Chofer
Polivalente encargado de esas Unidades de
salud.

El nombre del Hospital que tiene adscritas las
Unidades de salud que se estan programando.

0720-009-007
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ANEXO 9

Recomendaciones para la conservacion de las Unidades de salud
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PRODUCTIVIDAD
Se debera trabajar bajo una cultura de optimizacion de los recursos existentes.

Para el calculo mensual de productividad, el Chofer polivalente entregara al Residente de
Conservacion del Hospital el total de las ordenes de servicio y de las actividades
desarrolladas en cada una de las Unidades de salud, las cuales deberan tener los
requisitos necesarios y avaladas por el Supervisor Médico Auxiliar de la Unidad de salud.

Trabajos pendientes por falta de material

Se anotard en la bitacora la falta de material y se describir4 brevemente por qué se quedd
pendiente; asi mismo, se elaborara la solicitud de material al Residente de Conservacion
del Hospital y/o en su caso efectuara la adquisicion del material faltante.

Registro de actividades en bitacora

La bithcora como tal, es el medio de comunicacién entre el Jefe del Departamento de
Conservacion y Servicios Generales, Chofer Polivalente, Supervisor Médico Auxiliar de la
Unidad de salud, RCH y autoridades que lo soliciten, en la cual al término de la visita se
asentard invariablemente la problematica detectada, las actividades realizadas por ellos y
el Chofer polivalente; indicaciones, recomendaciones y sera firmada por el personal que
interviene.

IMAGEN

Independientemente de ser seguro y funcional, el inmueble, sus equipos e instalaciones
deberan presentar un aspecto agradable y limpio, libre de fauna nociva, contribuyendo a la
atencion que se preste, con la calidad y calidez requeridas.

Exteriores:

Las areas exteriores son el primer contacto que se tiene con la Unidad de salud, por lo que
el terreno, jardineria, bardas perimetrales, pasos a cubierto, identificacion (logotipo y
nombre Institucional), asi como la impermeabilizacion, pintura de la torre de servicio y del
inmueble, deberan estar en buenas condiciones de limpieza e imagen.

e Aplanado en muros exteriores

Estos deben satisfacer principalmente a la condicibn de proteger la unidad, sus
caracteristicas de dureza, repelencia a la humedad y erosion; ser de facil conservacion,
decorativos y deberan estar permanentemente limpios y pintados.

e Pinturade muros y techos

Este acabado esta destinado a dar una buena imagen exterior de apariencia, ademas de
proteger la superficie del medio ambiente, debera estar permanentemente limpia y en buen
estado, por lo que sera necesario:
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- Evitar presencia de humedad al aplicarlo.

- Precaucion para no mancharla con aceites, grasas u otros productos.

- Cuando se realicen repintados, es recomendable hacerlo con el mismo tipo de
pintura, marcay los colores normados.

- Las instrucciones para preparar y aplicar la pintura se indican en el envase de la
misma, sin embargo la superficie que se va a aplicar estara limpia y libre de
oxidaciones e impurezas.

- Proteger el piso y las superficies cercanas al area donde se vaya a aplicar la
pintura, para evitar que se manchen.

- Al terminar de pintar, lavar la brocha con agua hasta hacer desaparecer toda la
pintura, cuando se trate de pintura vinilica. Si la pintura es de aceite o barniz, la
brocha debe limpiarse con solvente (gasolina y/o thinner).

Si presentaran fisuras o desprendimiento del aplanado, se deben reparar las partes que se
encuentren flojas o débiles, de la siguiente manera:

- Limpiar y humedecer el area afectada.

- Preparar una mezcla de mortero con cemento, cal, arena 1:1:6.

- Aplicar el mortero con cuchara de albaiiil.

- Repellar con plana o llana de madera para dar el acabado con la textura existente
en el resto del muro.

- Volver a pintar con los colores normados existentes.

e Torrede servicio

Anexo a la Unidad de salud se encuentra una estructura de concreto la cual alberga una
cisterna, bomba centrifuga, tanque elevado, lavadero de ropa y calentador de gas (boiler),
la cual estd destinada a proteger estos equipos; ademas de proporcionar los servicios
basicos a la unidad, y debe tener una buena imagen, limpia y ofrecer proteccion a los
equipos que ahi se alojan.

Deben observarse las mismas recomendaciones del cuidado ya mencionadas para el caso
de aplanados y pintura.

e Impermeabilizacion

Es la accién de proteger los elementos de una construccion contra las acciones fisicas o
guimicas del agua, la humedad, el medio ambiente, etc. Fundamentalmente es colocar una
barrera entre el elemento constructivo y el agua que evite el paso de la misma a través de
la porosidad, capilaridad y permeabilidad. Estas barreras llegan a fallar por falta de
mantenimiento, intemperismo y/o falta de adhesion al elemento, provocando evaporacion
confinada en ampollas que se fisuran y permiten el paso del agua o humedad, que, al
introducirse en los poros y vasos capilares de los elementos, presentan sustancias
alcalinas (salitre), el que lleva a la desintegracion de los materiales constructivos (varillas
oxidadas).
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Los factores que intervienen para la seleccidén de un sistema de impermeabilizacion estan
contenidos en tres grupos determinados por:

- Las condiciones particulares de la losa a impermeabilizar

- El clima del lugar donde se ubica el inmueble

- Las caracteristicas propias del sistema de impermeabilizacion.

e Preparacion de superficies

Es importante aclarar que para aplicar los diferentes sistemas de impermeabilizacién, a
excepcion del sistema a base de espuma de poliuretano expandido, la superficie de la losa
deberé estar perfectamente preparada para recibir el sistema impermeable.

La preparacion de la superficie serd resultado de la cuidadosa inspeccion que se realice en la zona o area a impermeabilizar en la cual,
en forma general, se deber&n considerar los siguientes factores.

e Condiciones y requisitos generales

- Verificar el grado de humedad de la superficie de la losa que puede ser provocada
por la filtracion de agua a través de juntas frias, porosidad y/o capilaridad.
Confirmar la existencia de chaflanes, pendientes y parteaguas. (en losas planas).

- Las pendientes deben ser de 3% minimo y el parteaguas debera delimitar areas
tributarias de 100 m2. (losas horizontales).

- Determinar la existencia de posibles fisuras o agrietamientos en la superficie a
impermeabilizar.

Una vez realizada la inspeccién técnica y habiéndose determinado las areas a corregir, se
implementaran los siguientes trabajos preliminares: Losas de concreto horizontal o
inclinada.

- Quitar con pala recta o cufia los residuos del sistema de impermeabilizacion
existente.

- En caso de ser losa nueva, retirar todas las particulas de arena o residuos de
mortero en su totalidad.

Renivelar la superficie por impermeabilizar, utilizando el procedimiento siguiente:

- En aquellas é&reas donde existan depresiones que puedan provocar
encharcamientos permanentes, sera necesario renivelar la superficie donde se
aplicara el impermeabilizante, utilizando reventones para mantener una superficie
nivelada con pendiente constante.

- La renivelacion de dichas areas se hara por medio de un entortado a base de
mortero cemento-arena en proporcion de 1:4 cuidando que el mismo no exceda de
0.03m. de espesor.

- Para lograr mayor adherencia del entortado con el sustrato a impermeabilizar, se
empleara adhesivo para ligar concretos, esto Ultimo de acuerdo con las
indicaciones del fabricante.

- En caso de que la losa de concreto en azoteas presente agrietamientos menores
de 5 mm., debe usarse un resanador asfaltico tipo bituminoso.
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- Nivelar los bordes de la losa con mortero cemento-arena en proporcion de 1:4
previa aplicacion de adhesivo para concretos, dejandolos a nivel respecto a la
superficie total.

- Eliminar partes sueltas, flojas, salientes, filosas o puntiagudas.

- Eliminar el polvo, 6xidos, grasas y particulas sueltas con un trapo hiumedo, o lavar
con acido muriatico y agua en proporcion de 1:10

- Calafatear toda la superficie con un mortero con compuesto asféltico fibratado base
agua, cemento tipo portland y arena cernida y limpia en proporcion 1:2:4: en
volumen, agregando el minimo de agua para obtener una pasta manejable.

- Unavez seco, se aplicara el impermeabilizante.

e Sistema de impermeabilizacion a base de enladrillado, jab6n y alumbre

A diferencia de los sistemas asfalticos prefabricados, este sistema de impermeabilizacion
generalmente se realiza en obras nuevas, formando parte de los trabajos del programa de
la obra que se construye.

Es un sistema normado por el Instituto, conformado por ladrilo de barro de forma
rectangular con dimensiones 0.14 x 0.28 x 0.025 m, asentado con mortero cemento-arena
en proporcion 1:6, una vez concluido se aplicara un escobillado base de cemento, calidra
(cal hidratada), arena 1:1:6.

Este sistema se puede aplicar directamente sobre losas inclinadas y en caso de utilizarse
en losas horizontales, el sistema se complementa con un relleno de tezontle para
proporcionar las pendientes del 3% requeridas hacia las bajadas de aguas pluviales y una
capa de mortero cemento-arena en proporcion 1:4 para nivelar la superficie sobre la que
se asentara el ladrillo.

Una vez fraguado el escobillado, el acabado final que se proporcionara sera con una
solucién de jabén y alumbre en el orden siguiente:

- En 100 litros de agua en ebullicion, se disuelve 20 kg. de jabdn corriente,
preferentemente neutro. Estando la solucion todavia hirviendo, se da una mano a la
superficie del escobillado procurando que no se forme espuma, destruyendo las
burbujas con la misma escoba con que se extiende la jabonadura.

- Se deja secar la solucion de jabon durante 24 horas y se procede a dar una mano
con una solucion de alumbre disolviendo 10 kg. en 100 litros de agua.
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e Mantenimiento

Anualmente, antes de la temporada de lluvias, se deberéa revisar que el acabado de arena
o0 pintura reflectiva se encuentre en buen estado, de lo contrario se debe reparar.

Figura 1. Diagrama esquematico de impermeabilizacion

SISTEMA BASE SOLVENTE. CUALQUIERA

rr- APLANADO
-+~ ALUMBRE Y JABON

-~ LECHADA DE CEMENTO-CAL
HIDRATADA-ARENA CERNIDA 1:1:16

—————— REFUERZO OE IMPERMEABILIZACION

-+ CHAFLAN
CAL HIDRATADA-ARENA 1:5

b LOSAMONOLITICA O CAPA DE
COMPRESICN EN SISTEMAS
PREFABRICADOS.

ACOTACIONES EN CM.

L CORTES ESQUEMATICOS DE IMPERMEABILIZACION —’

REFUERZO AREAS CRITICAS IMPERMEABILIZACION

MEMBRANA DE REFUERZO
ASFBAFMICM
4 MEMBRANA DE REFUERZO

—— ASFIBAFMYCM
N\ e e

. 3
REFUERZO
ASFBSFN2ICM

MEMBRANA DE
REFUERZO

ASFBSFN/CM

1MPBS

e Productos Asfalticos

Los productos asfélticos o bituminosos son sistemas que se aplican sobre la superficie
reforzadndose con una fibra de vidrio en capa sencilla o multicapa.

Base solvente
Su proceso de aplicacion en general es el siguiente:

- Colocacion del primario para sellar la superficie y proporcionar al impermeabilizante
adherencia con el sustrato.

- Aplicacion del impermeabilizante seleccionado

- Colocacion de membrana de refuerzo

- Nueva aplicacion del impermeabilizante
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Colocacion de otra membrana de refuerzo. Acabado del sistema de
impermeabilizacion, este puede ser de arena cernida o pintura reflectiva. Estos
sistemas en cualquiera de sus componentes de base solvente, solo se aplican en
climas calidos, considerando que las losas de concreto contienen un enladrillado.

Sistema Base Agua

Se puede aplicar en cualquier clima, templado o caliente.

Superficie de aplicacion: concreto o entortados de mortero

Impermeabilizante basico, compuesto base agua de asfaltos selectos reforzados
con alto contenido de fibras de asbesto y rellenos minerales inertes.

Sistema impermeable (espesor total sin arena 2.3 mm aprox.)

Imprimador asfaltico emulsionado base agua: (0.2 I1t/m2).

e Procedimiento de aplicacion

Aplicar una capa de impermeabilizante basico a razén de 1.0 It/m2.

Con la capa anterior fresca, colocar una membrana de refuerzo de fibras
inorgénicas, asentandola perfectamente para evitar abolsamientos. Traslapar un
minimo de 10 cm. en las orillas y 25 cm. al final de cada rollo.

Transcurridas 24 hrs. aplicar una segunda capa de impermeabilizante basico a
razén de 1.0 It/m2.

Con la udltima capa aun fresca, colocar otra membrana de refuerzo de fibras
inorganicas asentandolas perfectamente para evitar abolsamientos, traslapar un
minimo de 10 cm. en las orillas y 25 cm. al final de cada rollo. Colocar esta capa
preferentemente en forma transversal a la primera, en caso de no ser posible, los
traslapes entre rollos de la primera y segunda capa no deberan coincidir.

e Recomendaciones generales

No aplicar el impermeabilizante a temperaturas inferiores a 5°C.

No aplicar el impermeabilizante sobre superficies humedas o cuando amenaza
lluvia.

No aplicar el impermeabilizante sobre areas encharcadas.

e Banquetas:

Es la capa o conjunto de capas de materiales apropiados, comprendidas entre el nivel
superior de las terracerias y la superficie de transito, las cuales regularmente son losas de
concreto simple o reforzada, debiéndose encontrar permanentemente en buen estado,
limpias, no fisuradas, no despegadas de los muros cuando los haya, deshierbadas, y
vigilar no estén socavadas.
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e Jardineria:

Debe estar presentable, limpia, no seca, regada; si esto no fuese posible, transformar las
plantas silvestres en plantas de jardin, asi como la creacion de huertos frutales,
procurando que la Unidad de salud cuente con una buena imagen.

e Limpiezadel terreno:

Debera estar limpio permanentemente, para evitar la proliferacion de fauna nociva y dar
una buena imagen de la unidad.

Interiores:

e Pisos

Los pisos o0 suelos son las superficies acabadas que soportan el transito humano, de
equipo movil o el peso muerto del mobiliario o equipo fijo, para cumplir y obedecer a las
condiciones de uso debiendo estar limpios y en buen estado de conservacion

Existen varios acabados de pisos segun las diferentes alternativas de construccion, en los
cuales por su uso llegan a presentar fisuras o cuarteaduras, siendo recomendable para su
reparacion:

e Pisos con acabado de cemento pulido

- Limpiar y humedecer el area.

- Ensancharéa previamente la fisura con cincel.

- Preparard una mezcla de cemento-arena proporcion 1:3

- Evitara el paso de personas o arrastre de mobiliario durante 4 dias como minimo
cuando se encuentre recién reparado

- Se afinara con llana metalica hasta obtener una superficie semejante al existente

- En caso de tener color se agregara a la mezcla color mineral igual al del piso
existente, tratando en lo mas posible de igualar el tono.

- Si el piso presenta alguna textura grabada esta sé hara con escoba y cepillo
pasandola suavemente por la superficie.

e Pisos con acabado de loseta, mosaico o loseta vinilica

En este tipo de piso se llegan a presentar rupturas en losetas y mosaicos o el
desprendimiento por falta de adherencia, para lo cual se recomienda tener en bodega una
pequefia cantidad de la misma marca y color; asi como el pegamento adecuado.
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Figura 2. Procedimiento para preparaciéon de la mezcla

PROP. 1:3

ARENA

AGREGE COLOR MINERAL
E IGUALE EL COLOR DE LA
MEZCLA AL DEL PISO.

Figura 3. Procedimiento para reparaciéon y aplicacion de la mezcla

aQ

-

Z -
-~
OBTENGA LA MISMA
TEXTURA CON METODO
SE ENSANCHA LA FISURA ESCOBA 'Y CEPILLO
CON CINCEL Y SE APLICA

LA MEZCLA

DE UN ACABADO FINAL
CON LLANA METALICA
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e Recubrimientos vitreos (azulejos)

Son un recubrimiento duro artificial de proteccion o acabado con los que se cubren los
paramentos interiores (bafios) de cualquier elemento vertical u horizontal por sus
caracteristicas de dureza, repelencia a la humedad y proteccion contra la erosion; son de
facil conservacién y ademas decorativos; debiendo estar permanentemente limpios y en
buen estado. Es recomendable tener una pequefia cantidad del mismo tipo y color con
objeto de reponer las piezas en caso de reparaciones mayores.

e Aplanado en muros

Estos deben satisfacer principalmente la condicidon de proteger por sus caracteristicas de
dureza, repelencia a la humedad y proteccion contra la erosion; ser de facil conservacion y
ademas decorativo, debiendo estar permanentemente en buen estado.

Aplicandose las mismas recomendaciones ya citadas.

e Pinturadelos muros

Este acabado esta destinado a proporcionar y dar una buena imagen al interior de la
unidad, ademas de proteger la superficie del medio ambiente; debiendo estar
permanentemente limpia y en buen estado.

AplicAndose las mismas recomendaciones que en capitulo anterior.

e Plafones

Los plafones son caras interiores de los techos o cubiertas, estos deberan satisfacer
principalmente la condicion de imagen, ser de facil conservacién y ademas decorativos, se
deberan seguir algunas de las siguientes recomendaciones para mantenerlos en buen
estado:

- Evitar en lo posible la presencia de humedad, fisuras o dafios, en caso de que
aparezcan investigar de donde proviene y reparar el defecto.

- Limpiar y pintar periédicamente.

- De ser posible no suspender elementos pesados, si es necesario realizarlos con
material adecuado para evitar accidentes.

e Herreriay Canceleria

Puertas y ventanas seran de perfiles tubulares o de aluminio, deberan ofrecer un buen
aspecto, limpieza y funcionamiento adecuado, pintadas cuando no sean de aluminio, sin
oxidaciones, ventanas selladas en todo su perimetro, tanto interior como exterior, con
todos sus herrajes funcionales y mosquiteros no dafiados.

El dnico cuidado que requieren es la limpieza diaria y con una brocha el riel donde desliza
la parte movil de la ventana, no deben introducirse objetos metalicos en la canal o riel ya

Pagina 80 de 138 Clave: 0720-003-001




[ %
'-‘ﬁ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCILAL

que pueden deformarlas y ocasionar que la ventana se trabe, deberdn estar
permanentemente pintadas o barnizadas, en su caso, para dar un aspecto agradable.

e Vidrios

La colocacion de vidrios y cristales es muy sencilla, ya que todas las secciones y perfiles
de fierro, aluminio, bronce o laton tienen aditamentos que se atornillan o ajustan de modo
preciso, dejando las superficies completamente lisas, sin que se note en el exterior ningun
elemento de soporte.

Se tienen algunas recomendaciones de cuidado:

- Evitar los golpes fuertes al cerrar las ventanas.

- No colocar objetos 0 muebles que provoquen dafios al abrir las ventanas.

- Restituir los vidrios rotos ya que en estas condiciones son peligrosos, ademas de
dar una mala imagen.

- Lavarlos y limpiarlos periddicamente.

- Para su limpieza evitara el uso de productos abrasivos.

e Mobiliario

La dotacion del mobiliario debera estar de acuerdo a la guia de equipamiento para U.M.R.
y en condiciones de uso, limpio, completo ordenado y en buenas condiciones de
funcionamiento.

- Pintado, cromado o barnizado.

- Que se encuentre el tapiz en buen estado.

- Los de melamina si se encuentran dafiados, deberan ser reparados.

- Las partes moéviles y la cerrajeria deberan encontrarse limpios, engrasados y
funcionales

- Se tramitara la baja correspondiente del mobiliario sobrante, para reubicacion o
enajenacion por el OOAD.

Si es posible dotar a la U.M.R. con un pequefio compresor para pintar, hacerlo con éste
equipo. Siesto no es posible, aplicar la pintura mediante botes de pintura en aerosol o con
una bomba de aire de las del tipo de insecticidas, para lo cual hay que diluir bastante la
pintura y tener cuidado de lavar perfectamente la bomba después de usarla.

No debe pintarse el mobiliario con brocha, ni se deberan hacer adaptaciones a los
muebles. Si la falla no puede corregirse en la unidad por tratarse; por ejemplo, de un
desperfecto que requiera soldadura, ya que ésta es del tipo eléctrico, se debe resolver con
el apoyo del Hospital correspondiente.

Pagina 81 de 138 Clave: 0720-003-001




[ %
'-“ﬁ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCILAL

e Problemas y soluciones para pintar sobre superficies metalicas

Problema Solucion

Oxido, pintura en mal estado A) Eliminar con herramientas manuales (cinceles,
espatulas, cepillos de alambre, lijas, etc.)

B) Eliminar con herramientas de motor (martillos y
cinceles neumaéticos, cepillos de alambre
rotatorios , discos de lija de esmeril)

Grasa, mugre, aceite, oxido y A) Limpiar con una solucion de detergentes

pintura en mal estado etc. B) Limpiar con una solucién de acido (&acido
muriatico o fosforico)

C) Limpiar con disolventes (gasolina blanca o
thinner estandar)

D) Limpiar con é&lcalis (solucion de sosa caustica)

Superficie de lamina de acero o A) Lijar para tener una mejor adherencia.

similar

Si la superficie no ha sido pintada, se deber& aplicar un primario anticorrosivo de la misma
marca de pintura por aplicar o el que indique el fabricante

e Problemas y soluciones para pintar sobre superficies de madera

Problema Solucién
Humedad Dejar secar
Contaminantes: cemento, yeso, plastas|Eliminar con herramientas manuales (cufas,
de aplanado, pintura en mal estado, etc. |espatulas, lijas)

Grasa, aceite asfalto, etc. Limpiar con disolventes (gasolina blanca o
thinner estandar)

Nudos e imperfecciones Rellenar con resanador de madera

Porosidad Aplicar tapa poro de aceite y sellador

Pintura en mal estado Eliminar con removedor estandar

Superficie brillante Lijar para obtener un anclaje mecénico

e Elementos de proteccién de muros

Existen diversos tipos de proteccion para evitar dafio por el movimiento, sobre todo de
muebles; los hay de madera, fibra de vidrio, etc. Teniendo cada uno de ellos propiedades
especiales, su uso depende de las necesidades estéticas, del costo y principalmente para
la proteccion de la pintura y el acabado debiéndose tener en un buen aspecto de limpieza,
barnizado o pintado.

e Closet de madera

Elemento disefiado para la guarda del vestuario del médico, accesorios, materiales de
aseo, etc., evitando con ello dar mal aspecto; éste y otros elementos de madera deberan
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encontrarse en oOptimas condiciones de limpieza, barniz o pintura y cerraduras en buen
estado, cuando existan.
e Cortinas y cortineros

Siempre deberan estar limpias y en su lugar, con buena imagen.

MODULO OPERATIVO

En este médulo se evallan conceptos operativos del técnico polivalente en acciones
propias de conservacion y mantenimiento, desglosandose de la siguiente forma: revision y
reparacion del equipo médico, instalaciones eléctricas, sanitarias e hidraulicas, equipo de
gas, control de ambientes fisicos, equipos de radiocomunicacion, de red fria y del
tratamiento de aguas potables y residuales.

Como primer punto serd la revision del equipo médico. EI manejo de éste es tan sencillo,
gue son pocos los cuidados especiales.
Equipo médico

En las Unidades de salud, el equipo médico utilizado es el siguiente:

e Estuche de diagnéstico

Uno de los conjuntos de instrumentos mas versatil en la medicina general, es el estuche
de diagndstico. Estos estuches estan formados principalmente por:

Un mango principal, donde estan localizadas las pilas y
El interruptor-selector de intensidad luminosa

Una cabeza de oftalmoscopio

Un conjunto de conos para otorrinolaringologia.

Debido a lo sencillo del equipo, casi todo el proceso de mantenimiento correctivo se
reduce al mango principal. Si existiese algun problema en la cabeza del oftalmoscopio,
reportar al técnico polivalente.

e Tabla de fallas del estuche de diagndstico

PROBLEMA POSIBLE CAUSA SOLUCION
Equipo conectado para|Pilas defectuosas Cambiar pilas nuevas
operacion normal, el foco
no enciende. Contactos de las pilas|Limpiar los contactos con una
sulfatados lja de agua y tetracloruro de
carbono.
Foco defectuoso
Cambiar foco
Equipo conectado para|Pilas defectuosas Cambiar pilas nuevas
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operacion  normal, la

graduacion de intensidad | Contactos de pilas | Limpiar los contactos con lija
de luz se logra | defectuosos de agua Yy tetracloruro de
dificilmente apagandose carbono.

a veces el equipo

Redstato del control de |Limpiar también los contactos
intensidad de luz sucio o|de la misma manera.
defectuoso. Cambiar el redstato.

Si el problema no se
corrige, entregar el equipo
al técnico polivalente para
Su reparacion o para Ssu
reposicion.

Procedimiento para el mantenimiento preventivo del Estuche de Diagndstico

Limpieza de contactos

Quitar la tapa del mango, girdndolo un poco en sentido contrario a las manecillas
del reloj y tirando de ella.

Retirar las pilas con un desarmador largo de 1/8”, proceda a aflojar y retirar los
dos tornillos que sujetan la traba principal. Este aparato se utilizard en la
exploracion de las vias respiratorias, por lo que siempre debera estar en
condiciones 6ptimas de operacion.

La cabeza saldra libremente. - Los contactos estan ahora a la vista, proceder a
limpiarlos con lija de agua y solvente dieléctrico.

Armar nuevamente el sistema. Para colocar nuevamente los tornillos utilice un
desarmador con grapa de 1/8”.

Limpieza del reéstato

Efectuar lo indicado en la descripcién general del punto anterior. Proceder a quitar
los otros dos tornillos y separar la parte metalica, sacar después la parte de
plastico, el redstato quedara a la vista.
Limpiar el redstato. Proceda a armar nuevamente el sistema, como se indico en el
punto anterior.

Figura 4. Estuche de diagnostico
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e Baumandmetro

Es un equipo destinado a medir presiones mediante el uso de una columna de mercurio en
la mayor parte de los casos, o en ocasiones de un mandmetro aneroide. El uso de
manometros aneroides en sustitucion de la columna de mercurio estd poco extendido,
ademas de que cualquier descompostura en estos mandmetros no es susceptible de
reparacion y por lo tanto nos referiremos aqui exclusivamente a los esfigmomanometros de
columna de mercurio. Estos equipos conocidos comunmente con el nombre de
baumandémetros por extension de una conocida marca, constan de las siguientes partes:

- Una caja metalica o base en el caso de esfigmomandmetros de pie.
- Deposito de mercurio

- Porta escala

- Escala graduada

- Soporte superior de escala

- Tapa de soporte

- Camara de hule (se encuentra dentro del brazalete)

- Brazalete (funda)

- Perainsufladora con dos checks y valvula de regulacion.

NOTA: El uso de Baumandmetros aneroides es ya habitual en las areas operativas, la tendencia es evitar el
uso de instrumentos con mercurio.

El mantenimiento que el Chofer Polivalente realizara en este equipo se concreta a la
limpieza del mismo y al reemplazo de la pera insufladora cuando esté deteriorada.

Figura 5. Baumandmetro de mercurio

A continuacién, se presenta una tabla de fallas; asi como la sugerencia de reparacion, si
algo no puede ser reparado, se debe concentrar el equipo en la oficina de conservacion
del Hospital correspondiente.
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PROBLEMA POSIBLE CAUSA SOLUCION
El mercurio se baja Fuga en el check de la|Remplazar la valvula.
vélvula.
Cambiar el juego de
Fuga en los empaques. empaques
Hay fuga en el depésito. Ajustar tap6bn y  pivote
metalico. Si persiste la fuga
Fuga en la camara. sustituir.

Fuga en el tapdon del|Si la camara estd reseca o
soporte. picada cambiar.

Revisar el tapén. Si tiene
barrida la cuerda cambiar.

El mercurio gorgorea |Falta de mercurio. Poner el mercurio a su nivel
correcto.

La escala queda|Mercurio sucio. Vaciar el mercurio. Limpiar el

manchada interior del depdsito, filtrar el
mercurio.

Llenar de nuevo el depdsito a
su nivel correcto.
El mercurio se sale o|Escala despostillada en su|Cambiar la escala

se tira. extremo.
Empaques defectuosos Cambiar los empaqgues.
El mercurio no sube | Falta de mercurio. Checar si el depésito tiene
suficiente.
Obstruccion de check o filtro
de retencion. Cambiar los empaques.

Esfigmomandmetro Aneroide

Este dispositivo tiene las mismas caracteristicas del mercurial pero en lugar de un
manometro de mercurio utiliza un mecanismo aneroide, lo que lo hace mas ligero y
transportable.

Debido a que los manometros aneroides son dispositivos con un mecanismo a base de
resortes, requieren de una constante revision de calibracién y mantenimiento ya que con
el uso y desgaste del mecanismo puede dar como resultado una lectura incorrecta. Asi
mismo, durante su operacion, debe tenerse especial cuidado en no golpearlo, pues se
descalibran facilmente.
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Calibracion

Se realiza interconectando a una Pera Insufladora con salida en (Y), 2

esfigmomandmetros en serie, el manometro Patron de un extremo y el mandmetro
esclavo de otro extremo.

Figura 6. Procedimiento para calibrar el Baumandmetro de mercurio

Mandmetro de
Mercurio (Patrdn)
Pera
Insufladora
Manometro a
Calibrar (Esclavo)

Al estar interconectados entre si, se generara una presion insuflando directamente a las
caratulas del esfigmomandmetro, la presion debe ser 250 o 280 mm Hg segun sea el
caso, después se empieza a disminuir a razén de 10 a 20 mm Hg. por segundo.

Se haran lecturas y mediciones simultaneas en mudltiples niveles de la escala con el
propdsito de hacer una comparacion.

No debera haber diferencias mayores de 3 a 5 mm Hg entre ambos equipos, de acuerdo
con la norma del control de calidad para esfigmomandmetros.

Figura 7. Baumandometro aneroide

NOTA: Los instrumentos que se descalibren deberan retirarse inmediatamente y enviarse a personal
técnico calificado para su reparacion y recalibracion.
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e Basculacon estadimetro
Cuidados al equipo:

- El' manejo de este equipo es sencillo, resultando pocos los cuidados especiales.
- Rutina de mantenimiento preventivo planificado
- Frecuencia: semestral.

Inspeccionar las condiciones ambientales en las que se encuentra el equipo.

Efectuar limpieza integral externa del equipo.

Revisar que la béascula cuente con todos sus componentes (tallimetro, pesas,
plataforma).

Efectuar limpieza integral interna del equipo.

Inspeccionar el sistema mecanico, eléctrico o electronico segun corresponda.

Lubricar el sistema mecanico.

Verificar calibracion de (cero) de la bascula, si es necesario reajustar.

Verificar calibraciéon de la bascula con un peso conocido.

Verificar el funcionamiento del equipo en conjunto con el operador.

W

©ooNOOA

Figura 8. Bascula de pedestal con estadimetro
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Esterilizador de Vapor Autogenerado

Este equipo en su mayoria de los existentes, corresponden a la marca Eprohlab, Modelo
TGO, y las presentes recomendaciones corresponden solamente a este equipo.

Puntos béasicos para revision de esterilizador antes de encendido:

1.
2.

3.

Revision de Polaridad en contacto a muro.

Revisién de polaridad en clavija de equipo (verde tierra fisica, negro fase, blanco
neutro)

Revision de fusible de 20AMP a 250V tipo europeo.

Ajuste de terminales y conexiones eléctricas en general; Asi como la revision fisica de
la resistencia.

Drenado y limpieza de tanque deposito de agua y camara de esterilizacion
mantenimiento a electrovalvulas y valvulas Check verificando el sentido de las
mismas (l-entrada orientado hacia la camara 2-salida hacia depédsito de agua),
desazolve de tuberias y valvula de alivio.

Ajuste en puerta (bisagra, empaque, sensor magnético, perno, manija, manémetro,
valvula de seguridad de puerta)

Revision de continuidad en sensor de puerta.

Puenteo en tarjeta CPU de sensor termopar (extremo superior derecho TP-K).
Sustitucién del Relevador de Resistencia (actualmente de 15AMP) en tarjeta CPU
visto de frente el 3ero de izquierda a derecha por un relevador Automotriz (un polo un
tiro) de 30AMP a 40AMP de 12V a 16V Normalmente Abierto.

Puntos béasicos para revision de esterilizador después de encendido:

1.

Encender el equipo y verificar lectura en display valores correctos, de lo contrario
revisar ajuste y separacion con caratula botonera.

Seleccionar ciclo de esterilizaciéon adecuado (instrumental) y dar inicio.

Revisar la que estén energizados led y electrovalvulas de llenado de agua (4min. de
llenado) y de escape (continua encendida hasta 90°C aprox.).

Verificar sensor de puerta cerrada, si esta bien dard inicio a la generacién de vapor.
Verificar funcionamiento de sensor de temperatura (+ y - =5V) y a medida de
incrementar la temperatura hasta 121°C gradualmente (+ y E= disminuye de 5V a
3.8V)y (Ey-=Aumentade 0V a 1.2 V) si esta funciébn no se cumple es necesario
reemplazar el sensor de temperatura, en caso de no existir incremento de
temperatura el programa aborta automaticamente el ciclo de esterilizacion.

Verificar que a los 121°C haya llegado a 21 PSI que es la temperatura ideal de
esterilizacion empiece a descontar el tiempo en el display.

En caso de fuga de vapor por puerta o valvula de alivio proceder al ajuste y
calibracion de los mismos.

Verificar el cumplimiento del ciclo de esterilizacion tiempo, temperatura y presion.

Al término del ciclo de esterilizacion, inicia en el proceso de escape y la electrovalvula
de agua se energiza para eliminar presion de vapor de la camara.
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10. Verificar que al disminuir la temperatura a 90°C aprox. la electrovalvula de escape
(parte superior de la camara) se energiza permitiendo dar inicio al ciclo de secado
despresurizando la cAmara.

11. Una vez despresurizada la camara el display y la alarma audible indica abrir la puerta
(2cm de apertura para evitar condensacion y evitar humedecer la camara 5min
aprox.). Durante este tiempo encendera intermitentemente la resistencia hasta el fin
de este ciclo de secado.

12. Después de este proceso se podra realizar un nuevo ciclo de esterilizacion previa
recarga de agua por la parte frontal.

13. Al término de cada ciclo se debera realizar el drenado del depdsito de agua,
realizando la limpieza con un trapo humedo al interior de la camara eliminando
sedimentos y asegurando el llenado por el frente de la camara.

Es importante mencionar que la calidad del agua deberd ser de preferencia
embotellada, desmineralizada o purificada y siempre LIBRE de particulas que
puedan ocasionar el mal funcionamiento de nuestro equipo y el llenado siempre
debera ser por el frente de la cAmara.

Figura 9. Esterilizador de vapor autogenerado

PROBLEMA POSIBLE CAUSA ACCION A REALIZAR UBICACION
QUITAR EL TERMOPAR Y
BAJO NIVEL DE AGUA FALLA EN EL TERMOPAR PONER UN PUENTE TARJETA CPU
VIBRACION ELECTROVALVUL,A CON DESARMAR Y LIMPIAR LAS
MECANICA OBSTRUCCION ELECTROVALVULAS
1.-RELEVADOR DANADO. 1.- CAMBIO DE RELEVADOR.
NO CALIENTA 2.-VERIFICAR FUNCIONAMIENTO 2.- VERIFICAR IC (CIRCUITO TARJETA CPU
DE RELEVADOR INTEGRADO) ULN2003APG
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CALIENTA EN EXCESO

1.- DANO EN SENSOR LM35C
2.- REVISAR LINEADE 5 V.

1.-REEMPLAZAR SENSOR

TARJETA CPU

EL LLENADO DE

LINEAS DE LLENADO

LIMPIEZA GENERAL DE

CAMARA LENTO OBSTRUIDAS LINEAS.
1.-EXCESO DE PRESION EN
CAMARA. 1.- REEMPLAZO DE SENSOR 1.-CAMARA PARTE
EXPULSION DE 2.- SENSOR DE TEMPERATURA DE TEMPERATURA LM35C. SUPERIOR
VAPOR POR PUERTA DANADO. 2.- REEMPLAZO DE VALVULA 2.- TANQUE
3.- VALVULA DE LIBERACION DE DE LIBERACION DE PRESION. POSTERIOR.

PRESION DANADA.

DISPLAY SE
VISUALIZA
SIMBOLOGIA

FALSOS CONTACTOS EN
TARJETA

DESARMAR, LIMPIAR
TARJETAS.

CPU Y DISPLAY

EL EQUIPO ENCIENDE
Y NO RESPONDE AL

LOS BOTONES PARA COMANDO
ESTAN OPRIMIDOS.

AJUSTAR AL NIVEL LA
TARJETA DISPLAY

PANEL DISPLAY

TECLADO
MAL AJUSTAR, SOLDAR AMARRAR
FUNCIONAMIENTO EN MUCHS%EEE’\AK]\?&E:D?A\USELTAS Y REVISION EN GENERAL LAS TODO EL EQUIPO
GENERAL CONEXIONES

FUGA DE VAPOR POR

EMPAQUE DANADO O PUERTA

CAMBIAR EMPAQUE Y

AJUSTAR PUERTA EN PUERTA
PUERTA DESNIVELADA BISAGRA
RESISTENCIA SE
ENERGIZA DESDE AL PLATINOS PEGADOS DEL REMPLAZAR RELEVADOR DE CPU

MOMENTO DEL
ENCENDIDO

RELEVADOR

MAYOR CAPACIDAD

NO INICIA EL CICLO

PUERTA O IMAN DESAJUSTADO

AJUSTAR IMAN O PUERTA O
REMPLAZAR SWITCH DE

ABAJO CEROJO

PUERTA
TRANSPORTAR AGUA DEL
INCRUSTACIONES EN HOSPITAL DE TANQUE
TUBERIAS DUREZA DEL AGUA SUAVIZADOR / O AGUA DE EL EQUIPO
GARRAFON

e Olla Express

Esta olla no tendra en las Unidades de salud su aplicacion clasica como utensilio de
cocina; sera utilizada para esterilizar instrumentos meédicos.

Los cuidados que habra de tener con esta olla, son los siguientes:

- La pesa obturadora del escape del vapor no debera ser de méas de 1.5 Kg por cm2.

- Cerciorarse que el mandémetro de la olla siempre funcione (en caso de tenerlo).

- Revisar que el empaque ajuste y no presente roturas ni grietas, en caso de ser asi
remplazar. No debe pegarse.

- Revisar que el empaque de hule de la valvula de seguridad no presente fugas antes
gue el tapon regulador del vapor permita el escape del mismo.

- Después del empleo debera ser lavada rigurosamente con agua y jabon

- Al cerrar la tapa, ésta debera acoplar perfectamente.

- La olla debera abrirse hasta que esté fria; si se tiene prisa por abrirse, debera
enfriarse previamente con agua.
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Figura 10. Olla Express
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e Estetoscopio

Cuidados al equipo.- El manejo de este equipo es tan sencillo que son pocos los cuidados
especiales.

Las atmésferas hiumedas y otros agentes como el calor, acortan considerablemente la vida
atil de las mangueras de hule, por lo que se recomienda dentro de lo posible guardar el
equipo en espacios secos y frescos.

Este equipo no es esterilizable. De seguir tal practica el equipo se estropeara rapidamente.
Mantenimiento correctivo

Es comun encontrar rotas las olivas de plastico que rematan la horquilla. Cuando eso
sucede, deberan cambiarse desenroscandolas y sustituyéndolas por otras nuevas.

Cuando el muelle de la horquilla esta roto debe cambiarse, esto se logra atendiendo la
horquilla en algun tornillo de banco y jalando sus dos brazos.

Lo anterior es valido solamente para muelles sujetos a presion, que es el caso mas comun.

Existen, sin embargo, muelles que se encuentran sujetas mediante un punto de soldadura
0 bien remachados o atornillados. Cuanto este sea el caso, remplazar toda la pieza
auricular por otra, cuya muelle esta sujeta a presion, para evitar este problema en futuras
ocasiones.

La manguera trozada o podrida se distingue por las pequefias grietas que se hacen al
doblarla. Este es el momento de cambiar todos los tramos de manguera del estetoscopio.
Para esto, mida correctamente sus partes (30 cm en los tubos superiores y 40 cm. El tubo
inferior); mobjese el extremo con agua e introdldzcalo a presion a sus partes
correspondientes (nota: la manguera que debe usarse es latex 202).
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Cuando la pieza (Y) est4 deformada o rota, no vale la pena repararla, se procedera a su
cambio de inmediato, desconectando la pieza usada de las tres mangueras que la sujetan.

El conector eventualmente se extravia y se puede reponer facilmente. Es roscado a la
boquilla de la capsula.

Cuando la capsula esta golpeada y deformada, se desenrosca del conector para instalar
una nueva. Para esta operacion no es necesario soltar el conector de la manguera.

Los biseles de las capsulas se trasroscan o rompen exclusivamente por mal trato. En este
caso debe cambiarse toda la capsula.

Cuando el resonador esté roto, seco y ondulado, debe cambiarse por uno nuevo.
Desenroscar cuidadosamente el bisel en sentido opuesto a las manecillas de un reloj, pues
es una cuerda fina y es facil trasroscarla. En caso de carecer de resonadores originales,
se puede cortar de una placa de acetato con las mismas caracteristicas de grueso y
flexibilidad del anterior. Ultimamente han salido al mercado cépsulas totalmente de
plastico, en las que el cambio de resonador es todavia mas sencillo, ya que el bisel de
retencion se sujeta al cuerpo de la capsula a presion exclusivamente.

Figura 11. Estetoscopio.
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e Instalacion eléctrica

Es el conjunto de canalizaciones, conexiones, conductores y accesorios necesarios para
interconectar una o varias fuentes de energia eléctrica con los aparatos receptores tales
como: lamparas, aparatos de intercomunicacion, motores eléctricos, etc.
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e Electricidad

Se define que es un medio en el que la materia actla; la electricidad es la accién que
producen los electrones al trasladarse de un punto a otro; los instrumentos para medir la
electricidad son los voltimetros y los amperimetros.

Esta es suministrada a través de la Comision Federal de Electricidad ( CFE) llegando al
medidor, el cual debera estar limpio y en condiciones adecuadas evitando efectuar
instalaciones (provisionales) a fin de evitar riesgos y excesos en el consumo.

e Acometida

Es a través de cables de transmision o elementos resistivos que inducen la corriente
eléctrica desde las lineas de transmisién de la C.F.E., hasta la mufa receptora de la unidad
meédica. Debera estar siempre libre de humedad, polvo y entubada para evitar un corto
circuito y excesos en el consumo.

e Centro de carga

Dispositivo de control que sirve para controlar el paso de energia eléctrica y distribuirla a
diversas areas de la unidad médica, debera estar siempre libre de humedad y polvo para
evitar un corto circuito y excesos en el consumo.

e Lamparas incandescentes y fluorescentes

Son elementos que sirven primordialmente para iluminar, existe gran variedad en el
mercado en tamafo y capacidad, deberan estar siempre libres de humedad y polvo para
evitar un corto circuito, excesos en el consumo Yy eficientar su haz de luz; a su falla deben
ser sustituidos por elementos de alta eficiencia y bajo consumo.

e Lamparas de pie

Equipo médico que se compone por partes rodantes para su traslado, cuerpo metalico, el
cual en su interior aloja los conductores de energia eléctrica para su control, una base
metalica (campana) que sirve para sujetar un soquet de baquelita o porcelana en el cual se
inserta un foco azul. Deberan estar siempre libres de humedad y polvo para evitar un corto
circuito, excesos en el consumo para eficientar su haz de luz.

e Apagadores

Son dispositivos que se utilizan para interrumpir el paso de corriente eléctrica, se localizan
en sitios de facil acceso al entrar a un lugar, actualmente existe en el mercado una gran
variedad de estos. Deberan estar siempre limpios, libres de humedad para evitar un corto
circuito y excesos en el consumo.
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e Contactos
A diferencia de los apagadores, los contactos son dispositivos que se utilizan como

tomacorrientes para inducir la corriente eléctrica a un aparato o equipo. Deberan estar
siempre limpios, libres de humedad para evitar un corto circuito y excesos en el consumo.

Figura 12. Tablero eléctrico
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e Alumbrado exterior

Existen en el mercado diversos aditamentos que sirven para alumbrar los patios y areas
exteriores, instalar los apropiados para que estos iluminen en forma eficiente y econémica
los lugares que se requieren, mantenerlos siempre limpios, libres de humedad para evitar
cortos circuito y excesos en el consumo; a su falla deberan ser sustituidos por elementos
de alta eficiencia y bajo consumo.

e Bomba de agua

Equipo Hidraulico que sirve para trasladar el agua de la cisterna al tanque elevado,
debiendo estar siempre en condiciones de funcionamiento, anclado o fijjo para evitar
rozamiento en sus elementos y desgastes innecesarios, bien pintada, conectada y limpia.

Falta de agua en la unidad:

- Existencia de agua en la cisterna.

- Si hay agua en la cisterna, verificar el interruptor que alimenta de energia eléctrica a
la bomba, si es de cuchillas fusible, checar el cartucho fusible; si el fusible esta roto o
fundido; remplazar, si el interruptor es de otro tipo, accionar varias veces para
restablecerlo, dejandolo en posicion de encendido.

- Silafalla persiste, reportar al técnico polivalente.
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e Precauciones

- Para otorgar mantenimiento a los aparatos eléctricos, se recomienda implantar y
tecnificar rutinas de electricidad la cual permite mantener en funcionamiento todas
las instalaciones eléctricas.

- Para cualquier manipulacién en la instalacion se desconectara previamente el
interruptor.

- En caso de fallas en la instalacion revisar el interruptor, cheque los fusibles; en caso
de que éstos se fundan no sustituir con alambre o listones.

- Retirar los fusibles defectuosos empleando pinzas aisladas, nunca con los dedos o
desarmador.

- Revisar la instalacion antes de hacerla funcionar nuevamente.

Para evitar riesgos de corto circuito realizar lo siguiente:

- No conectar muchos aparatos en la misma toma y al momento de desconectarlos
hagalo con suavidad.

- No sobrepasar la potencia prevista para la instalacion.

- Evitar los golpes en mecanismos y cuadros eléctricos.

Si después de revisar las instalaciones y componentes del sistema eléctrico la falla
persiste, solicitar en forma inmediata la asistencia de un técnico polivalente o un personal
calificado en instalaciones eléctricas.

e Panel solar, baterias, conexiones

Un sistema solar fotovoltaico es un conjunto de elementos que tiene como funcién
convertir directamente la energia de la radiacién solar en electricidad. Un sencillo sistema
estd formado basicamente por un panel solar, un controlador de carga de baterias de
acumulacion, las baterias de acumulacién y un inversor o convertidor de corriente directa
en corriente alterna (puede ser opcional). Ademas, los elementos consumidores pueden
ser luminarias, radios, televisores, computadoras y otros equipos electrodomésticos.

El panel fotovoltaico es el encargado de producir la energia eléctrica que se necesita para
de mddulos solares fotovoltaicos que se interconectan convenientemente con el objetivo
de incrementar la corriente o el voltaje, ya que en muchas aplicaciones los mdodulos
solares independientes no pueden suministrar la energia necesaria para un consumo
determinado.

El controlador de carga para baterias de acumulacion es un equipo electronico que tiene
como funcién evitar las sobrecargas o descargas profundas en las baterias de
acumulacion con el objetivo de prolongar su vida util.

La bateria de acumulacion es la encargada de transformar la energia eléctrica que se
generan en el panel solar y acumularla en forma de energia quimica, y luego realizar el
proceso inverso para que esta energia pueda ser usada por los equipos consumidores. La
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causa fundamental del uso de la bateria de acumulacion estd determinada por el desfase
gue existe entre la generacion (diurna) y el consumo (que generalmente se realiza en
horas nocturnas).

El inversor o convertidor de corriente directa en corriente alterna (cd/ca) es un equipo
electronico que convierte la corriente eléctrica directa en corriente alterna para que puedan
funcionar los equipos electrodomésticos convencionales, sin hacer modificacion en dichos
equipos.

e Panel fotovoltaico

El mantenimiento basico del panel solar fotovoltaico comprende las acciones
siguientes:

- Limpiar sisteméaticamente la cubierta frontal de vidrio del panel solar fotovoltaico (se
recomienda que el tiempo entre una limpieza y otra se realice teniendo en cuenta el
nivel de suciedad ambiental) la limpieza debe efectuarse con agua y un pafo suave; de
ser necesario, emplear detergente.

- Verificar que no haya terminales flojos, ni rotos, que las conexiones estén bien
apretadas y que los conductores se hallen en buenas condiciones. En caso de
detectar anomalias, contactar al personal especializado.

- Verificar que la estructura de soporte este en buenas condiciones. En caso de que esta
no se encuentre protegida contra el intemperismo (es decir, que no sea de aluminio,
acero inoxidable o galvanizado), se le dara tratamiento con pintura antioxido.

- Podar sisteméticamente los arboles que puedan provocar sombra en el panel solar
fotovoltaico. No colocar objetos cercanos que puedan dar sombra, como los tanques de
agua y las antenas. En el caso de los arboles se debe prever su poda cuando sea
necesario.

Nunca tratar de limpiar suciedades en la cubierta frontal del panel solar fotovoltaico con
objetos cortantes o punzantes que puedan dafarlo.

e Bateria

El mantenimiento béasico de la bateria de acumulacién comprende las siguientes
acciones:

- Verificar que el local de ubicacion de las baterias de acumulacién este bien
ventilado y que las baterias se encuentren protegidas de los rayos solares.

- Mantener el nivel de electrolito en los limites adecuados (adicionar solamente agua
destilada cuando sea necesario para reponer las pérdidas ocasionadas durante el
gaseo). Se recomienda, en la practica, que siempre el electrolito cubra totalmente
las placas, entre 10 y 12 mm. por encima del borde superior. En caso de que la
caja exterior de la bateria de acumulacion sea transparente y posea limites de nivel
del electrolito, esta se situara entre los limites maximo y minimo marcados por el
fabricante.
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- Limpiar la cubierta superior de la bateria y proteger los bornes de conexion con
grasa antioxidante para evitar la sulfatacion.

- Verificar que los bornes de conexion estén bien apretados.

- Verificar que el uso de las baterias sea el adecuado y que su estructura de soporte
este seguro y en buen estado.

e Controlador de carga para bateria de acumulacion (ccb)

- Tener el controlador de carga colocado en posicién correcta, lugar limpio, seco y
protegido de los rayos solares.

- Checar el funcionamiento correcto del controlador de carga. Si detecta ruidos
anormales, contactar al personal especializado.

- Verificar que las conexiones estén correctas y bien apretadas.

- Checar que el fusible de entrada este en buen estado.

- En caso de que el controlador de carga no funcione, contactar con el personal
especializado.

e Inversor o convertidor CD/CA

- Verificar que el area de ubicacion del inversor se mantenga limpia, seca y bien
ventilada.

- Verificar que el inversor esté protegido de los rayos solares.

- Comprobar que el inversor funcione adecuadamente y que no se produzcan ruidos
extrafios dentro de él. En caso de que la operacién sea defectuosa o no funcione,
contactar al personal especializado.

Instalaciones Hidraulicas y Sanitarias

Es el conjunto de elementos, accesorios y equipos, con los cuales se almacena, conduce y
controla el agua potable que se utiliza en la Unidad de salud. Asi también, es el conjunto
de elementos necesarios para la evacuacion de las aguas utilizadas.

El abastecimiento de agua potable se obtiene de la Red Municipal o por la perforacién de
un pozo profundo. EIl agua que se obtiene se recibe en un depdsito llamado cisterna, con
una bomba centrifuga, se lleva a otro depdsito llamado tanque elevado, desde el cual se
distribuye por gravedad a los diferentes servicios de la unidad.

La cisterna y el tanque elevado deberan lavarse al menos cada 6 meses, con el siguiente
procedimiento.

- Vaciar el agua del deposito.

- Retirar los lodos acumulados.

- Colocar un tapén en la descarga del tanque elevado.

- Formar un espejo de agua de aproximadamente 30 cms. de altura.
- Disolver 1 kg. de jab6n neutro en 10 litros de agua.

- Lavar perfectamente con cepillo y jabon en el interior del deposito.
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- Hervir aproximadamente 40 Its. de agua

- Enjuagar con el agua hervida y sacar esa agua con cubetas, secando el interior con
jerga.

- Preparar una solucion que contenga dos Its. de hipoclorito de sodio y 8 Its. de agua.

- Con cepillo limpio empapar con esta solucion las paredes interiores de los tanques,
esperando 30 minutos para enjuagar y secatr.

- Agregar agua y poner nuevamente en servicio el sistema.

e Cambio de Empaques y Valvulas

En la instalacion hidraulica se utilizaron solamente dos valvulas de compuertas,
localizadas en la linea de bajada del tanque elevado, una para separar el calentador de
agua y la otra para separar la red de distribucién hacia los muebles sanitarios. Las dos son
similares a las utilizadas en la regadera del bafio.

Estas son valvulas de compuerta y las fallas que pueden presentarse son la rotura o
pérdida del volante y fuga por el empaque.

Periédicamente revisar las valvulas, cerrdndolas y abriéndolas totalmente durante su
operacion normal.

Para cambiar el empaque, proceder de la siguiente manera:

- Sila valvula esta cubierta con chapeton, primeramente habra que retirarlo quitando
el tornillo que ajusta el maneral (TO-1) y retirando el maneral.

- El siguiente paso es retirar el tornillo opresor (TO-5) y el chapeton (CHA-3)

- Apretar con firmeza la tuerca superior (TU-19) empleando la llave perico. Si la fuga
no se detiene, proceda a cambiar el empaque.

- Quitar el volante (0o maneral Ma-4) de la vélvula, retirando el tornillo (TO-1) que lo
sujeta al arbol (Ar-5D).

- Con la llave perico o con la llave de tuercas, aflojar y retirar la tuerca estopera
(tuerca superior TU-19). Para esta operacion, nunca usar la llave Steelson.

- Sacar el prensa-estopa (TU-19), que es una especie de casquillo insertado en el
vastago.

- Retirar el empaque (Emh-1).

- Limpiar bien el alojamiento del empaque y colocar el empaque nuevo.

- Colocar el prensa estopa (TU-19).

- Colocar la tuerca estopero firmemente, pero sin aplicar demasiado esfuerzo y si
lleva chapeton colocar con su tornillo opresor.

- Colocar el volante (Ma-4)

- Si hay fugas apretar un poco mas la cuerda estopero, hasta detenerlas.

- Recoger su herramienta y materiales y retirarse del lugar.
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e Cambio de empaques en llaves de lavabo.

Las llaves pueden presentar fugas por la parte donde la llave se une al mueble o bien en
su interior; este caso se manifiesta por el goteo en la salida al lavabo.

Antes de proceder a cambiar los empaques, abrir y cerrar bien las llaves varias veces, para
asegurarse de que no hay fugas; si la fuga es por la torre, apretar usando la llave perico o
una llave de tuercas.

Para cambiar el empaque observar el siguiente procedimiento:

- Cerrar la véalvula de la compuerta principal, localizada en la bajada del tanque
elevado.

- Abrir la llave que va a reparar, para permitir el desalojo del agua de la tuberia.

- Quitar el tornillo que sujeta la cruceta al vastago y retirar la cruceta.

- Quitar la torre, o0 sea la tuerca que sujeta la llave al lavabo, (o tuerca chapetén, en
el caso de regadera).

- Retirar el vastago.

- Revisar los empaques de la torre y el empaque del asiento.

- Cambiar los empaques que note dafiados, al cambiar el empaque del asiento,
revisar el tornillo de latén que lo sujeta al vastago, pues es posible que también
tenga que sujetarse.

- Volver a armar la llave, en el orden inverso que siguié para desarmatrlo.

- Verificar varias veces la llave, si corrigio la fuga recoja su herramienta y materiales
y retirarse del lugar.

e Cambio de empaque en la llave del vertedero

En el vertedero instalado en el cuarto de aseo, se emplea normalmente una llave de nariz,
ésta puede presentar fugas a través del cuerpo o del bonete o tuerca estopero. Para
corregir la fuga se procede en forma similar a la del lavabo.

e Limpiezadelamanzana de laregadera

La falla principal consiste en la acumulacion de sarro que obstruye los agujeros de la
manzana (difusor), produciéndose una mala distribucion del agua. El procedimiento para
limpiarlo es el siguiente:

- Quitar la manzana sujetandola con una mano y con la otra girar la tuerca que la
sujeta, en sentido contrario a las manecillas del reloj. Si la tuerca no cede con la
mano, utilizar la llave Steelson.

- Retirando el tornillo, quitar el difusor y proceder a limpiarlo con cepillo de cerdas
duras, las perforaciones que continten tapadas deben destaparse por medio de un
punzén, procurando no agrandar los agujeros ni despegar el cromo.

- Revisar bien los empaques y cambiarlos si se encuentran gastados.

- Instalar la manzana, apretandola firmemente con la mano, pero sin torcerla.
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- Finalmente, hacer funcionar la regadera para comprobar que la salida del agua esté
bien distribuida y con la presién adecuada.

e Corregir fallas en accesorios del W.C.

En los excusados (inodoro o W.C.) de tanque bajo, la falla mas frecuente consiste en fugas
de agua, debidas a la incorrecta operacion o al deterioro de los accesorios que van dentro
del tanque de agua del mueble, principalmente: perforacion del flotador, penetrando agua
impidiendo su flotacion, varilla doblada del flotador, lo que da lugar a que la valvula no
cierre aun cuando el flotador esté arriba en la posicion de tanque lleno; la pera que no
ajusta correctamente sobre su asiento, impidiendo que el tanque se llene; el cordon
reventado, por lo que no se levanta la valvula de admisién de agua ni se tiene el flujo en su
posicion de cierre.

El nivel superior del agua en el tanque debe quedar un poco debajo de la boca del tubo
rebosadero; el flotador debe flotar sobre el agua, de modo que al alcanzar el maximo nivel,
cierre la vélvula de admision por la accion de la varilla del flotador y del balancin de la
valvula; por lo tanto, la valvula de admision debe cerrar y abrir por efecto del libre
movimiento del flotador de la varilla del balancin.

La pera debe asentar obturando completamente el tubo por donde pasa el agua del tanque
a la taza del excusado en cada descarga, esta pera va unida a la manija o palanca que
acciona la descarga, a través de un brazo que por un extremo se une a la manija y por el
otro lleva un juego de alambres o un hilo de plastico que lo ligan a la pera; el alambre, o el
hilo pasan por un ojo que lleva una pieza (guia) montada sobre el tubo de rebosadero, esta
guia debe tener el ojo para el paso del alambre o del hilo, alineado con el centro del tubo
de salida de la descarga. Los procedimientos para corregir las fallas mencionadas al
principio son los siguientes:

Cuando el nivel del agua rebasa la boca del rebosadero:

- Revisar que el flotador esté flotando adecuadamente sobre la superficie del agua.
Si esta hundido, quite el flotador y reviselo para ver si no tiene agua en su interior,
si tiene agua, debe estar perforado, en cuyo caso debe cambiarlo.

- Para cambiar el flotador, simplemente desenroscar de la varilla y enroscar el nuevo
flotador.

- Si el flotador estéa flotando adecuadamente sobre la superficie del agua, levantar la
varilla lo mas que pueda y revisar que la valvula de admision cerrd, si habiendo
levantado la varilla del flotador se comprueba que la valvula de admision cerro
como debe, doblar ligeramente la varilla hacia abajo y comprobar si sube libremente
el flotador, cerrando la valvula de admision, repetir la operacion hasta lograr el
cierre de la valvula de admision con el nivel maximo del agua un poco debajo de la
boca del tubo rebosadero.

- Si estando bien el flotador no logra cerrar la valvula de admision al levantar la varilla
del flotador, la falla se localiza en la valvula, revisar que los tornillos de mariposa
gue sirven de ejes al balancin no estén demasiado apretados, comprobar si el buzo
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que obtura la valvula se mueve libremente al accionar el balancin, si encuentra
deficiencias, corregirlas; si después de corregidas sigue sin cerrar bien la valvula,
sacar el buzo y revisar el empaque que lleva en su parte inferior; para hacer esto,
cerrar la valvula principal que se encuentra en la tuberia de bajada del tinaco; si el
empaque esta desgastado, cambiarlo. Armar nuevamente la valvula de admisién y
comprobar con la valvula principal abierta.

e Obstrucciones en muebles sanitarios W.C.

En este tipo de mueble sanitario, es frecuente que se produzcan obstrucciones por falta de
cuidado por parte de los usuarios y es necesario resolverlas a fin de mantener un ambiente
limpio y sano. Cuando esté obstruido el desagtie del W.C. se intentara destaparlo con una
bomba de hule, si esto no es suficiente, Usese una sonda de chicote para W.C.; cuando se
trate de papeles u objetos similares, esto se engancha y se extrae con facilidad, cuando se
trata de pastillas de jabdn, éstas se disolveran con agua caliente.

Para destapar el excusado, proceder como sigue:

- Usar la bomba de succion de hule, tipo esfera.

- Asegurarse de tener suficiente agua en la taza del excusado.

- Introducir rapidamente la bomba de succibn de modo que la esfera obstruya
totalmente el agujero de la taza.

- Retirar violentamente la bomba de succién hasta fuera del agua.

- Repetir los bombazos hasta que el agua de la taza se desaloje libremente

- Sila obstruccion persiste en forma parcial, puede aplicarse sosa caustica, para lo cual
se agregaran directamente a la taza aproximadamente 250grs., esperando media
hora para que este compuesto disuelva los materiales que originan el desperfecto; si
aun existe el problema, reportar al técnico polivalente correspondiente.

NOTA: Este producto no debe aplicarse cuando tenga obstruida totalmente la descarga, ya que puede
ser destructivo para la instalacion.

e Lavabosy Fregaderos

La mayor parte de obstrucciones en fregaderos y lavabos, son causados por la
acumulacion de grasas vertidas en ellos y que se coagulan quedando detenidas particulas
de alimentos e hilachas que terminan por obstruir el tubo; generalmente esta obstruccion
se produce en el sello hidraulico (trampa P) que los muebles sanitarios tienen en su
desagiie, en la parte horizontal de la tuberia de desagle o en la rejilla.

El procedimiento para quitar la obstruccion es:

- Destapar con una bomba de hule, si esto no es suficiente hay que recurrir a las
substancias quimicas para eliminar el taponamiento.

- El limpiador mas usado es la sosa con bauxita, facilmente adquiribles. Estos
materiales no deben ser utilizados en tuberia totalmente obstruida, ya que puede
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dafarla. Se emplea agregando al desagiie aproximadamente 250 gr. Durante
media hora, debiéndose posteriormente lavar bien las tuberias con bastante agua
corriente.

- Si el problema persiste, es necesario emplear el método mecanico (con una sonda)
y se procede de la siguiente manera: retirar el sello hidraulico (trampa P) o sifon y el
codo del tubo, introducir la sonda, haciéndola girar hasta atravesar la obstruccion.

Observacion: en el caso de que se hayan probado estos métodos y el problema
persista, reportar al Chofer polivalente correspondiente.

e Limpiezade sellos hidraulicos

- Es conveniente establecer una revision de los sellos hidraulicos (trampa P o cespol)
en los diferentes muebles sanitarios de la unidad, para evitar taponamientos.

- Esta limpieza sera trimestral, para lo cual se requiere que las tuercas no se dafien
por mal trato al momento de aflojarlas o colocarlas.

- Ya habiéndola retirado del mueble, se procede a efectuar una limpieza con el
utensilio adecuado (alambre, etc.); una vez realizado esto, se coloca nuevamente
en su lugar y se comprueba que no hayan quedado fugas en la tuberia de desague.

e Coladeras

Desembocan en la red parcial o total de conductos cerrados, por lo general subterrdneos
de la zona rural, que facilita la eliminacion de las aguas negras y de lluvia, por lo que
siempre deberan estar limpias y libres de basura para evitar azolvamientos y tapazones en
los drenajes.

e Procedimiento para destapar coladeras de piso

- Quitar la rejilla de la coladera y limpiar con agua.

- Retirar la basura del interior de la coladera.

- Introducir en el tubo de drenaje un alambre con gancho en la punta o en forma de
espiral, procurando sacar lo que esta obstruyendo; si es guia con gancho, jalar y si
es de espiral girar y luego jalar.

- Colocar la rejilla.

- Verter agua sobre la coladera y observar resultados.

- Si el defecto contintia reportar al técnico polivalente correspondiente.

e Registros sanitarios

Son elementos del sistema del subdrenaje que permiten la conservacion, limpieza y
operacion de los tubos de conduccién la red sanitaria, por lo general subterrdneo en la
zona rural, que facilita la eliminacién de las aguas negras y de lluvia. Por lo que siempre
deberan estar limpios para evitar azolvamientos y tapazones en los drenajes.

e Fosaséptica
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Son en realidad tanques subterrdneos herméticos de fermentacién y bajo ciertas
condiciones, un complemento de las instalaciones sanitarias; siendo estructuras de forma
cilindrica, cuadrada o rectangular, construida generalmente en donde para la disposicion
de las aguas residuales no existe red de alcantarillado municipal, es aqui donde se
desarrollan los procesos anaerobios de la descomposicidon de la materia, la sedimentacion
de lodos, natas y desechos humanos, finalmente los liquidos sobrantes se trasladaran a un
pozo de absorcion. Antes de ponerse en operacion, un tanque séptico recién construccion,
debera llenarse con agua y de ser posible verterse unas cinco cubetas procedentes de otro
tanque séptico, con el fin de acelerar el desarrollo de los organismos anaerobios.

Mantenimiento durante su vida util

- Cada cuatro meses se extraeran los lodos y se haré la limpieza, procediendo a su
entierro en zanjas de 60 cm. de profundidad, alejado de la unidad y de las fuentes
de agua potable, mantos freaticos y pozos de agua.

- Al realizar limpiezas o inspecciones se dejara ventilar adecuadamente, ya que los
gases acumulados pueden causar asfixia o explosiones, por lo que no es
recomendable utilizar cerillos o antorchas en su revision.

La fosa séptica consta esencialmente de:
- Tanque séptico.
- Campo de oxidacion.

- Pozo de absorcion.

Figura 13. Esquema fosa séptica
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Tanque séptico

Aqui quedan las aguas en reposo y es donde se llevard a cabo la sedimentacion y la
fermentacion de natas, después de un tiempo determinado, el volumen de los sedimentos
y de las natas sobre la superficie del liquido disminuye y su carécter, que en un principio
es altamente ofensivo a la vista y al olfato, tiende a desaparecer.

La inspeccién de un tanque séptico tiene por objeto determinar la distancia del fondo de la
nata al tubo inferior de salida; esta no debera ser inferior a 8 cm.

No deberd extraerse la totalidad de lodos ni agregarse sustancias desinfectantes, asi como
tampoco lavarse de ninguna manera el tanque, ya que esto afectara su funcionamiento.

Campo de oxidacion

Este campo se forma con una serie de drenes colocados en el subsuelo de terrenos
porosos procurando distribuir uniformemente el efluente para que se realice su oxidacion al
hacer contacto con el aire contenido en lo huecos del terreno, su ubicacion estara a un
minimo de 15 metros de cualquier fuente de abastecimiento de agua potable.

Pozo de absorcién

Estructura igualmente construida de forma cuadrada, rectangular o cilindrica, se encuentra
al final de la red sanitaria, donde se alojan los liquidos sobrantes de la red sanitaria y
donde se efectla el proceso de infiltracién al subsuelo, es aqui donde se debe efectuar la
dosificacion de cloro a fin de eliminar las bacterias y el exterminio de la flora microbiologia
patégena. Por lo que siempre debe estar en condiciones 6ptimas de operacion.

e Respiradero de fosa séptica

Pueden ser de diferentes formas y materiales, es una ventilaciéon de escape que sirve
principalmente para extraer los vapores téxicos que se acumulan en la fosa séptica.

Figura 14. Esquema respiradero de fosa séptica
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e Equipo de Gas

Se conoce como sistema o instalacion de gas, aquella que consta de recipientes
(estacionarios o portatiles), redes de tuberias, conexiones y artefactos de control
necesarios, adecuados para conducir el gas desde los recipientes que lo contienen hasta
los aparatos que lo consumen.

El gas, es un combustible de alto poder calorifico extremadamente inflamable, incoloro e
inodoro (sin olor), el olor caracteristico se le adiciona, con el fin de ser facilmente
detectado en caso de alguna fuga dentro del sistema. El gas L.P. es toxico e inflamable.

e Instalaciéon de gas

Una instalacion completa de gas L.P. consta de recipientes, tuberias, conexiones en
general, reguladores, medidores, valvulas y aparatos de consumo.

e Tuberias

Son lineas por las cuales fluye el gas para su aprovechamiento, estas no deberan
instalarse dentro de locales habitacionales, ni deberan pasar a través de ventanas,
puertas, divisiones, etc. De manera general todas las instalaciones deberan estar visibles,
alejadas cuando menos a 40 cm. de lineas eléctricas, fluidos corrosivos o fluidos de alta
presion. Igualmente deberan estar pintadas con colores normados para su facil
identificacion

e Conexiones

Son elementos que unen o complementan una instalacion. Estas son manufacturadas de
fundicion o de hierro maleable, las conexiones deberan ser del mismo material que las
tuberias, en una instalacion de gas preferentemente debera usar del tipo |, las que se
deberan revisar en forma periédica para evitar suspensiones en el servicio. Al igual que las
tuberias estas deberan estar pintadas con colores normados.

e Regulador

La funcién del regulador de presion, es la de proporcionar el gas proveniente de los
recipientes a las tuberias de servicio a la presion requerida y con un minimo de
fluctuaciones.

e Valvulas

Son elementos que permiten o no el paso del fluido, estas son para el control general de
un servicio o para el control simultaneo de dos o mas aparatos de consumo localizados
cerca entre si. Todos estos se deberan revisar en forma periddica, para evitar
suspensiones en el servicio.
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e Calentador de agua (boiler)

Es un equipo generador de agua caliente, mediante el cual se obtiene al agua a diferentes
temperaturas, que sirve para la higiene corporal, instrumental y en ciertos procesos
técnicos de asepsia.

Este calentador funciona con gas licuado propano (L.P.) el cual debera estar instalado en
lugares perfectamente ventilados. Los elementos a revisar en forma periddica son:
tuberias, conexiones, termostato, piloto, quemador, vélvula de alivio, purgas de agua; para
evitar suspensiones en el servicio, por lo que siempre deberan estar limpios, sin fugas de
gas y agua en condiciones Optimas de operacion.

En lugares donde la temperatura atmosférica es regularmente caliente y no se utilice este
equipo, buscara otra alternativa, como la regadera eléctrica; ya que es mas practica y de
facil mantenimiento, evitando con ello la corrosion y gastos de mantenimiento
innecesarios.

Figura 15. Calentador de agua (Boiler)

CALENTADOR

> &

NOTA: Observar las recomendaciones del fabricante para el encendido y apagado, asi como la forma de
operarlo, nunca forzar ninglin elemento de operacion, cuidar su integridad fisica.

e FEstufa

Es un equipo que estd constituido de valvulas, tuberias, quemadores, termostato y
parrillas, funciona con gas licuado propano (L.P.) el cual debera estar instalado
perfectamente sin fugas de gas, bien ventilado y limpio, debera ser revisado en forma
periodica, para evitar suspensiones en el servicio.
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e Tanque de gas

Son recipientes a presion cilindricos, metélicos, destinados a almacenar el gas L.P. estos
deberén instalarse en areas bien ventiladas y debidamente protegidos contra acciones del
medio ambiente y fisicas (golpes, jalones, etc.), retirados de lineas eléctricas, cualquier
flama, boca de chimenea; estos se deberan revisar en forma periddica, para verificar
principalmente el buen estado de la valvula de abrir y cerrar el paso del gas para evitar
fugas, suspensiones y accidentes en el servicio, en la medida de lo posible deberan
instalarse tanques de gas estacionarios en las Unidad de salud para tener ahorros
sustanciales en este fluido, ya que como es sabido actualmente es mas econdémico.

e Precauciones

- Para otorgar mantenimiento al sistema hidraulico y sanitario revisar los aparatos y
equipos, para lo que se recomienda implantar y tecnificar una rutina de plomeria la
cual permitira mantener en funcionamiento todas las instalaciones.

- Para cualquier manipulacion en la instalacién cerrar previamente las valvulas de
paso.

- En caso de fallas en la instalacion no efectuar reparaciones provisionales con
jabones o uniones improvisadas.

- Revisar la instalacion antes de hacerla funcionar nuevamente.

Para evitar riesgos.

- Utilizar el material y herramienta adecuado
- Evitar los golpes en mecanismos

Si después de revisar las instalaciones y componentes del sistema hidraulico, sanitario y
de gas la falla persiste solicitar en forma inmediata la asistencia de un técnico polivalente o
de personal calificado.

e Control de ambientes fisicos

Estas acciones estan enfocadas al fomento, proteccion, restauracion y conservacion de los
ecosistemas y recursos naturales, asi como el control de la fauna nociva, a fin de evitar
dafos a la salud.

La salud, los bienes, la estética, el bienestar y el confort son las causas por las que se
lucha contra la fauna nociva. En la batalla el hombre utiliza el conocimiento de la anatomia
de la misma, su clasificacién, crecimiento, desarrollo, comportamiento y biologia, para
adecuar su lucha contra las plagas.

Los artropodos, principalmente los insectos, roedores, aves y muchos otros vertebrados,
causan enormes dafos al hombre directa o indirectamente:

- Al infectarlo con numerosos causantes de enfermedades
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- Al destruir sus cultivos y productos almacenados
- Al molestar su bienestar por intoxicacion, irritacion y alergia, repugnancia, etc.
- Al danar a bienes inmuebles, equipos e instalaciones.

Los propositos del control de fauna nociva son evitar que se establezcan o diseminen los
organismos considerados plaga (insectos, aracnidos, ratas, ratones, palomas, murciélagos,
etc.), mediante el control de las infestaciones de la plaga establecida; o bien, manteniendo
la cantidad o poblacion de animales nocivos a un nivel minimo tal que no provoquen dafo.

Esto se debe condicionar al menor costo posible y también a que no haya riesgos para el
hombre o el ambiente.

e Medidas de control integrado de fauna nociva

El control de los insectos requiere una comprension de su forma de vida, de tal manera
gue el personal encargado del control de plagas, necesita conocer y entender la anatomia
de los insectos, su forma de crecimiento, el tiempo en que tarda en desarrollarse desde el
huevo hasta adulto, sus habitos, las etapas de su vida en las que ocasiona mas dafio, su
alimentacion y sus lugares mas comunes para vivir. Para obtener un control mas
adecuado es muy importante identificar correctamente el insecto especifico, ya que sin
esta identificacion es practicamente imposible prescribir el tratamiento adecuado.

Para lograr un control efectivo se requiere considerar los factores que limitan la
reproduccion y el potencial de supervivencia de cada plaga, pero en la actualidad se da
preferencia al saneamiento como mecanismo de control. El lugar donde vive, el agua, los
alimentos, etc., deben tomarse muy en cuenta y complementarse con las medidas de
control, con productos plaguicidas apropiados para lograr un control mas adecuado.

Las plagas de insectos, roedores, vertebrados, aves, etc., se pueden controlar mediante
diversos métodos: Generalmente los plaguicidas (insecticidas, rodenticidas, funguicidas,
etc.) son los primeros que se utilizan para controlar las plagas, ya que son muy efectivos,
rapidos y pueden usarse cuando y como sea necesario.

No se debe utilizar ningin producto que no esté autorizado y debera ser aplicado por
personal capacitado.

Muchas veces un solo método puede dar un control adecuado, pero generalmente
proporciona mayor resultado una combinacion de métodos.

Las medidas de control integrado las clasificamos en:
e Medidas sanitarias
La sanidad es un factor tan importante que condiciona el éxito de un programa de control

de plagas de un 50% hasta un 80%. Las condiciones poco higiénicas proveen de refugio y
alimento a las plagas, favoreciendo a que éstas ingresen o se instalen.

Pagina 109 de 138 Clave: 0720-003-001




[ %
'-‘ﬁ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCILAL

Un programa de limpieza debera tener el apoyo incondicional de las autoridades de cada
inmueble para poder llevarse a cabo adecuadamente (disposicion cuidadosa de la basura
y residuos, limpieza periddica y exhaustiva del local, uso de contenedores adecuados con
tapa, almacenamiento apropiado, etc.)

e Medidas mecanicas

Encaminadas a evitar el ingreso de las plagas mediante barreras mecanicas como sellado
de grietas y hendiduras, reparacion de dafios estructurales, mallas de plastico o de
alambre, cortinas de plastico, dispositivos que atrapen o maten a la plaga.

e Medidas Bioldgicas

Consiste en utilizar intencionalmente los depredadores o enemigos naturales para atacar o
destruir las plagas y reforzando por acciones del hombre, con el pleno conocimiento de las
interrelaciones del medio ambiente y los seres vivos (ecologia). Este control requiere
analizar la necesidad de aplicarlo y cuidar la ecologia.

e Medidas Quimicas

Se refieren al uso de plaguicidas especificos para las diferentes areas. Esta aplicacion
debera realizarse por personal capacitado en el uso de estos productos, con el equipo
adecuado y productos autorizados, con una serie de caracteristicas fisicoquimicas, que
requieren la experiencia y criterio del técnico para elegir el producto y tipo de control mas
adecuado.

Los plaguicidas mas utilizados son los rodenticidas, funguicidas, repelentes y reguladores
de crecimiento.

Los principales grupos quimicos utiles en el combate de insectos rastreros y voladores
urbanos, son: piretrinas (botanicos naturales), piretroides, carbamatos, organofosforados,
reguladores de crecimiento, biolégicos y otros.

Debera realizarse una rotaciéon de productos de diferente grupo quimico para evitar el
desarrollo de tolerancia y resistencia a un solo tipo de producto.

e Frecuencias

La frecuencia de los tratamientos varia de acuerdo con el tipo de inmueble, plaga a
controlar, nivel de infestacién, la ubicacién regional, especificaciones de los tratamientos y
los productos plaguicidas, tipo de acabados y superficies, areas o servicios que se desean
proteger, etcétera.

De acuerdo con los ciclos reproductivos de las especies de plagas mas comunes y al
efecto residual promedio de los insecticidas autorizados en el instituto, la frecuencia
recomendada es mensual.
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En los casos de niveles altos de infestacion, se recomienda efectuar dos o tres servicios
guincenales hasta abatir rapidamente la poblacion de plagas para posteriormente
continuar con tratamientos mensuales, efectuando rotacion de insecticidas con diferente
grupo quimico. Por ejemplo, dos o tres tratamientos con piretroides y rotar a otro
insecticida de tipo organofosforado, después regresar a piretroides u otro grupo quimico
diferente como carbamatos u otros productos especificos reguladores del crecimiento de
los insectos.

e Métodos de aplicacion de plaguicidas
Residuales

Es el método basico para el control de insectos rastreros, pero no debera ser el Unico para
lograr el éxito. Este método es muy Util como preventivo y correctivo, puesto que deja un
efecto prolongado en el area tratada dependiendo de:

- Elingrediente activo (tiempo de vida media del ingrediente activo).

- Laformulacion, (polvo seco, polvo humectante, microencapsulado,CE.)
- El equipo de aspersion aplicada (tamafio de gota producida).

- El tipo de superficie tratada (madera, cemento, mosaico, enladrillado).
- El sitio de aplicacion (interiores o exteriores)

El equipo a utilizarse es el aspersor convencional.

El término insecticida residual se refiere a los productos que al ser aplicados perduran en
su efecto por varias horas o semanas.

Los productos residuales se aplican en areas especificas de grietas, hendiduras, pisos,
paredes, orillas, partes bajas de muebles y sitios de refugio de insectos.

La agencia de proteccion ambiental (EPA) de los Estados Unidos de América reconoce
tres tipos de aplicaciones residuales:

Residual general

Se refiere a las aplicaciones de grandes superficies como paredes, pisos, techos y
tratamiento general de inmuebles.

Este tipo de aplicaciones solo se permiten en areas donde no se manejan alimentos, y
utilizando productos autorizados para este propdésito.

Los tratamientos en barrera generalmente se refieren a la aplicacion de insecticidas
alrededor de las puertas y entradas cercanas a la base de los edificios y los bordes entre
las paredes del inmueble y jardines. Los tratamientos en barrera con polvos o granulados
son Utiles para controlar insectos en exteriores que pudieran invadir las areas interiores.

Pagina 111 de 138 Clave: 0720-003-001




[ %
'-‘ﬁ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCILAL

Residual localizada

Restringida para &reas especificas donde se ubican o refugian los insectos, en sitios
donde hay contacto con alimentos, utensilios o personas. Existen insecticidas en cuya
etiqueta se incluye la autorizacion para usarse en areas de alimentos.

Residual en grietas y hendiduras

Consiste en aplicar pequefias cantidades de insecticida en grietas y hendiduras donde los
insectos se refugian, en lugares que pueden permitir el acceso de los insectos al interior
del edificio (juntas de construccién, espacios entre paredes y techos, huecos entre equipos
y pisos o paredes, conductos eléctricos, motores y cajas de registros y gabinetes
eléctricos).

Este tratamiento incluye el uso de polvos, cebos y atomizaciones o aspersiones. En areas
alimenticias es muy util este tipo de aplicacion y debera evitar aplicarse o contaminar sobre
superficies expuestas con alimentos, la aplicacion debera ser sobre grietas y hendiduras
solamente.

e Tratamientos con cebos y trampas adhesivas

Existen areas delicadas en donde no es posible la aplicacién de insecticidas residuales y
en las que es necesario aplicar un control correctivo.

En estas areas, el uso de trampas adhesivas, cebos y piretrinas, es particularmente util.
Las piretrinas naturales son de origen boténico y tienen como propiedad el ser sensibles a
la fotdlisis (descomposicién quimica producida por la energia luminosa), por lo que se
degradan rapidamente con la ventaja de no dejar residuos plaguicidas en las areas
tratadas.

e Procedimiento de prevencién y control de insectos y otros artrépodos

- Realizar una inspeccion por el interior y exterior del inmueble para localizar los
lugares de refugio y descanso de las plagas, dafios ocasionados potenciales,
causas y vias de acceso; se identifica la plaga problema con las evidencias o
sefiales de infestacion encontradas y se determinan las medidas de prevencion y/o
eliminacién mas apropiadas a cada area o servicio.

- Antes de la aplicacion de los productos, explicar los detalles y caracteristicas del
tratamiento; verificar que no existan alimentos, utensilios o productos expuestos a
los plaguicidas; se solicita informacion de la ubicacion de areas delicadas y medidas
de seguridad antes, durante y después del tratamiento.

- Aplicar los productos formulados en polvo, cebo o trampas adhesivas insecticidas,
en instalaciones eléctricas y areas delicadas o sensibles donde no es posible la
utilizacion de otro tipo de insecticidas.

- Aplicar un insecticida residual sin olor, baja toxicidad, no corrosivo, rapido efecto,
amplio espectro de accion, que no manche, biodegradable, etc., en rincones,
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esquinas, debajo del inmobiliario, huecos, hendiduras, lugares de refugio, sitios de
descanso, lugares de reproduccion y cualquier otro lugar que el técnico aplicador
considere de importancia aplicar.

Medidas de prevencion y eliminacion de cucarachas y moscas

Cucarachas

- Limpieza de cocinas y lugares de almacenamiento de alimentos.
- Limpieza de despensas, rincones obscuros, lavaplatos, cajones, desagues, lavabos,

etc.

- Manipulacién adecuada de alimentos y desperdicios.

- Adecuado almacenamiento de alimentos en los diferentes servicios y almacenes.

- Proteccion de alimentos,

- Reparacion de construcciones, mobiliario, equipo o instalaciones sanitarias.

- Trampas con pegamento y atrayente y/o cebos cucarachicidas formulados listos

para usarse, colocados en areas delicadas donde existe alto riesgo de utilizacién de
otros insecticidas en forma de aspersion o polvos.

- Aplicacion de insecticidas en polvo en instalaciones eléctricas, grietas o agujeros en

paredes, sitios inaccesibles.

- Aplicacion de rocios o aspersiones residuales acuosas en rincones, hendiduras,

zoclos, debajo y alrededor de muebles, dentro y debajo de alacenas, a lo largo y
parte inferior de los muros, dentro y alrededor de los fregaderos, ductos, tuberias,
areas de almacén y preparacion de alimentos.

- Aplicacion de insecticidas reguladores del crecimiento (ICR) estratégicamente

aplicado conjuntamente con un insecticida residual convencional en casos de
infestaciones croénicas o donde las cucarachas han sobrevivido a los tratamientos
con insecticidas tradicionales.

Moscas

Educacién sanitaria para prevenir los criaderos de moscas: eliminar, destruir los
alimentos y materiales en los que puedan depositar sus huevos las moscas o0 que usen
como medio alimenticio (disposicion o destruccion adecuada de los desechos,
excrementos, basura y otros desperdicios.

Proteccion de alimentos, colocandolos en vidrieras y estantes cubiertos, disposicion
adecuada de basura (almacenamiento sanitario, recoleccion periodica 2 veces por
semana minimo y la disposicién adecuada).

Colocacion de mallas o telas mosquiteros malla de 16 hilos en puertas y ventanas.
Trampas de moscas con atrayente (de pegamento, quimica o trampas con corriente
eléctrica y lampara de luz atrayente).

Uso de larvicidas en los lugares de reproduccion y desarrollo de las moscas (desechos
humanos y animales) en las etapas de pre-adultos.

Cebos envenenados con insecticidas en formulaciones listas para usarse ya sean
granulados, liquidos, pintura y rociados.
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- Colocacion de tiras, cordones o tablillas con una sustancia toxica, en los lugares de
descanso de las moscas.

- Aspersiones residuales aplicadas en los lugares frecuentados y de descanso de las
moscas (muros, techos, vigas, tubos, alambres, basureros, drenajes, etc.).

e Procedimiento para prevencion y control de ratas y ratones domeésticos

En virtud de que son animales de actividad crepuscular y nocturna, antes de proceder se
requiere buscar sefiales que nos indiquen su existencia o presencia. Las sefales de
infestacion mas comunes son:

Presencia de excrementos faciles de identificar.

Aparicion de ratas vivas (en las noches principalmente) o muertas.

Roeduras en diferentes materiales (pisos, zoclos, muebles, cajas, papeles, libros,
cereales, sacos, etc.)

Mancha o presencia de orines detectables con luz ultravioleta (fluorescente)
Senderos o caminos entre el lugar de la madriguera y aquel donde obtiene sus
alimentos y el agua.

Manchas de grasa de color obscuro en sus rutas.

Madrigueras a lo largo de muros y debajo de las banquetas.

Ruidos de comer, roer, peleas, etc.

Olor caracteristico en caso de infestaciones altas.

Una vez constatadas estas sefiales, se debe efectuar el procedimiento

Efectuar una inspeccion interior y exterior de los inmuebles para detectar sefiales de
infestacion, grado, especie de roedores, factores que facilitan la infestacion, etc., y
determinar los productos mas adecuados para cada area a controlar.

Determinar las medidas sanitarias, fisicas, mecanicas y quimicas necesarias para
las diferentes areas a controlar y tomar medidas preventivas contra los roedores
domésticos.

El tratamiento quimico se efectuara mediante la colocacion de cebos rodenticidas
dentro y al lado de las madrigueras, rincones y lugares poco accesibles entre el piso
y las puertas, y en los sitios donde los roedores y sus excrementos hayan sido
observados, en los agujeros, a lo largo de muros, etc., evitando contaminar
alimentos, utensilios o superficies.

Se mantendra una dotacion ininterrumpida de cebos rodenticidas durante unas dos
o tres semanas, 0 hasta que desaparezcan los signos de infestacion de ratas y
ratones.

En los lugares donde las fuentes de agua sean de dificil acceso para los roedores,
se colocaran cebos liquidos en recipientes no metalicos.

El tratamiento mecénico se realizara mediante la colocacion de trampas adhesivas o
de pegamento en los interiores del hospital.

La instalacidon de trampas se debera realizar por los sitios donde se tenga la certeza
de que los roedores pasaran cuando se trasladen a sus refugios y sitios donde se
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alimentan (en las rutas de transito, cerca de sus madrigueras y a lo largo de muros,
rincones, etcétera).

Evita colocar trampas en donde exista la posibilidad de que otros animales
domeésticos se pongan en contacto con el pegamento.

Medidas permanentes de control de roedores domésticos

Eliminar los orificios o aperturas exteriores que sean posibles entradas de ratas.
Evitar espacios entre el piso y las paredes.

Eliminar acumulaciones de madera, desechos, cajas, sacos, papeles, envases.
Efectuar la limpieza de vegetacion en los alrededores de los inmuebles en un radio
minimo de 50 metros.

Efectuar limpieza y aseo frecuente de los lugares de trabajo y almacenamiento y
retiro oportuno de todo producto o alimento derramado.

Almacenamiento adecuado de la basura en recipientes con cierre hermético.

Retiro frecuente de la basura de los locales.

Inspeccion frecuente de productos alimenticios almacenados.

Generales

- Usara el uniforme y el equipo reglamentario, con el fin de evitar la exposicion
prolongada a los plaguicidas.

- Pondra atencion especial en prevenir la contaminacién de la piel cuando este
manejando productos concentrados.

El equipo de proteccion personal utilizado por los técnicos aplicadores para el seguro
manejo de plaguicidas concentrados es el siguiente:

Casco de proteccion o gorra de tela

Proteccién de ojos (anteojos, gafas o googles de seguridad, o amparo facial.)
Mascarilla con cartuchos y filtros contra insecticidas y vapores organicos.

Uniforme entero de trabajo con mangas largas.

Guantes para trabajo rudo o guantes largos con bafio de neopreno o plastico
(antiacidos).

Calzado de seguridad (con casquillo, antiacidos y antiderrapante.)

- Leer cuidadosamente las etiquetas de los envases y seguir al pie de la letra las
recomendaciones.

- Preparar los plaguicidas en un area bien ventilada (area libre), para evitar inhalacion de
polvos y vapores.

e Recomendaciones para el uso de plaguicidas segun su tipo o formulacion

Polvos

Evitar la inhalacion excesiva o el contacto con la piel al manipular, mezclar o aplicar
polvos.
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- Cambiar la ropa después de las operaciones diarias. Bafarse diariamente después
de cada jornada.

- Guardar los plaguicidas en recipiente con rétulos claros y mantenerlos lejos de los
alimentos y fuera del alcance de los nifios y de las personas inexpertas en su
manejo.

Concentrados emulsionables y soluciones concentradas

- Las personas encargadas de manipular los concentrados, deben usar prendas de

proteccion, como guantes bafiados en neopreno, resistentes a insecticidas, googles
0 anteojos y mascarillas de los tipos aprobados para estas actividades.

- Trabajar en lugares bien ventilados para evitar la inhalacion de emanaciones.

- Protegerse la piel contra la exposicién a los productos plaguicidas.

- Lavarse la piel inmediatamente si se contamina.

- Quitarse inmediatamente la ropa contaminada.

- Lavarse la piel y ponerse ropa limpia todos los dias.

- Al estar mezclando productos quimicos flamables evitar el riesgo de incendio

ocasionado por fumar, cableado eléctrico defectuoso o chispas y flamas.

- Rotular cuidadosamente todos los envases de plaguicidas.

Rociamientos diluidos y neblinas

Evitar que la piel se moje con el plaguicida. No efectuar el rociamiento contra el viento.
Usar guantes con bafio de neopreno para proteger las manos.

Usar gafas de seguridad y ropa protectora con manga larga al efectuar rociamiento de
compuesto plaguicidas (principalmente érgano-fosforados)

Utilizar mascarillas convencionales aprobadas, cuando el rociamiento se limita a
interiores.

Utilizar mascarillas de proteccion para pulverizaciones o rociamiento en exteriores con
compuestos plaguicidas érgano-fosforados.

Cambiarse la ropa diariamente, y si se le contamina quitarsela enseguida. Use ropa
protectora al hacer rociamiento con plaguicidas.

No rociar animales o plantas con plaguicidas, a menos de estar seguro de que tal
producto esta recomendado y autorizado para estos usos.

Revisar diariamente su equipo de rociado, para estar seguro de que las conexiones de
las mangueras estan fijas y las valvulas no gotean.

Primeros auxilios en caso de intoxicacion con plaguicidas

En estos casos, debera remitirse a las recomendaciones médicas.

Plaguicidas autorizados para uso en unidades del Instituto

Para lograr un control de plagas efectivo, seguro y duradero, se requiere considerar los
factores que limitan la reproduccion y el potencial de supervivencia de cada organismo
considerado plaga.
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Actualmente se le da preferencia al Saneamiento como mecanismo de control y debe
complementarse con medidas preventivas y correctivas fisicas, mecanicas, biologicas,
legales, culturales y un uso racional de plaguicidas apropiados, para lograr un control mas
perdurable.

Los métodos eficaces para combatir un tipo de plaga, no siempre son utiles para
exterminar otras.

Algunas veces un método proporciona el control adecuado para un determinado tipo de
plaga, pero en general da mayor resultado una combinacion de métodos (control
integrado), respetando las leyes ecoldgicas y procurando no caer en el uso indiscriminado
de plaguicidas como actualmente esta ocurriendo.

Cuando se consideran necesarios los tratamientos con plaguicidas quimicos, se debe
tomar en cuenta:

- La efectividad del plaguicida contra la etapa mas vulnerable de la vida de la plaga.

- El empleo de un plaguicida que cause el menor trastorno en el sistema ecoldgico, y

- Aplicar el insecticida en forma tal que su distribucién se restrinja al lugar o zona
especifica donde se necesite.

e Saneamiento ambiental

En este instructivo se tratan algunas técnicas para la limpieza y desinfeccion de las
Unidades de salud.

Tipos de limpieza a realizar
e Limpiezarutinaria
Consiste en una limpieza en seco, o en humedo; de todas las superficies visibles de un
area de trabajo, paredes, puertas, pisos, bafios, escritorio, lavabos etc. con el fin de
recoger las acumulaciones de polvo en el mobiliario, asi como la recoleccion de residuos
sélidos (basura), estas actividades se efectuaran diariamente.
Materiales: 2 franelas, 2 fibras abrasivas verdes, 1 jerga, 1 atomizador, 1 cruceta de hule
negro, 1 trapeador (mechudo), 1 espatula, 1 recogedor, bolsas de polietileno verdes y 2
cubetas.
Producto: desengrasante y agua.
Procedimiento:

- Preparar una dilucion en una cubeta de plastico limpia, una parte de desengrasante

en 80 partes de agua el equivalente a 8.2 ml. de producto en 1 litro de agua.
- Verter en el atomizador limpio la preparacion (desengrasante y agua)
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e Sacudido de puertas

Utensilios: Escalera tipo tijera, atomizador franela, 2 cubetas, guantes de hule, 2 cufias de
madera y una cubeta.

Productos: Limpiador liquido desengrasante y agua.

Procedimiento:

Sumergir la franela en la cubeta con el producto, una vez humeda exprima el
exceso y doble la franela en varias caras y friccionando las superficies, haciendo
movimientos circulares que cubran 40 cm., atomizar directo en los lugares mas
impregnados, friccione con la fibra segun se requiera en forma de pintado, pase la
franela humeda limpia y deje secar.

Lavar y exprimir la franela y fibra en una de las cubetas con agua limpia para
procurar no ensuciar el producto de la otra cubeta con suciedad.

Limpiar el mobiliario, equipo y accesorios que estén mas altos, cuidando que el
producto no escurra.

Limpiar en la misma forma todas las demas superficies, quitando manchas,
pedacearia de cintas adhesivas, chicles y desechos colocando estos en bolsas de
plastico para desalojarlos al finalizar la limpieza.

Continuar con el trapeado del piso frotdndolo con un mechudo con sujetador
metalico, empapado con el producto (aromatizante) iniciando siempre de adentro
hacia fuera sin omitir rincones, hasta lograr un piso limpio y seco.

Figura 16. Esquema limpieza rutinaria

Preparar una dilucion en una cubeta de plastico limpia, una parte de desengrasante
en 80 partes de agua el equivalente a 8.2 ml. de producto en 1 litro de agua.
Sumergir la franela en la cubeta con el producto, una vez hiumeda exprima el
exceso del producto.
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Abrir la puerta 45° aproximadamente vy fijar con las cufias entre el piso y la puerta
por uno y otro lado.

Acomodar la escalera sin que toque la puerta, de manera que le sea permitido
alcanzar las partes altas y todo lo ancho de la puerta.

Sacudir con la franela de arriba hacia abajo, con un recorrido de 60 cm. y con un
avance de derecha a izquierda, hasta terminar todo el ancho de la puerta.

Repetir la operacion de sacudido en el area inmediata inferior, hasta llegar al piso
cuidando siempre de utilizar caras limpias de la franela.

Lavar y exprima muy bien la franela en una de las cubetas, tantas veces sea
necesario.

Repetir la operacion de sacudir el otro lado de la puerta sin olvidar los perfiles y los
topes de la misma.

Al término de la labor limpiar y guardar los utensilios.

Figura 17. Limpieza de puertas

e Limpiezaintensiva

Este procedimiento consiste en la eliminacion de la suciedad, grasas, materia organica y
agentes infecciosos de todas las superficies visibles y ocultas, por medio de lavado, tallado
y fregado detalladamente con el fin de evitar cualquier acumulacion de mugre y elementos
gue favorezcan la proliferacion de microorganismos causantes de enfermedades, estas
actividades se efectuardn semanalmente.

Figura 18. Limpieza intensiva en area quirurgica
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e Lavado de puertas

Utensilios: Escalera tipo tijera, atomizador franela, 2 cubetas, guantes de hule, 2 cufias de
madera y una cubeta.

Figura 19. Lavado de puertas

Productos: Limpiador liquido desengrasante y agua.
Procedimiento:

- Preparar una dilucion en una cubeta de plastico limpia, una parte de desengrasante
en 80 partes de agua el equivalente a 8.2 ml. de producto en 1 litro de agua.

- Abrir la puerta 45° aproximadamente vy fijar con las cufias entre el piso y la puerta
por uno y otro lado.

- Acomodar la escalera sin que toque la puerta, de manera que le sea permitido
alcanzar las partes altas y todo lo ancho de la puerta.

- Atomizar directamente sobre la parte mas alta y a todo lo ancho de la puerta en un
area de 60 cm. de arriba hacia abajo y por todo lo ancho de la puerta.

- Repetir la operacion de atomizar y secar en el area inmediata inferior, hasta lavar
todo un lado de la puerta.

- Lavar y exprimir muy bien la franela en una de las cubetas, tantas veces sea
necesario.

- Repetir la operacion de lavado en el otro lado de la puerta sin olvidar los perfiles y
los topes de la misma.

- Altérmino de la labor limpiar y guardar los utensilios.

e Lavado de paredes y canceles
Utensilios: Escalera tipo tijera, 1 atomizador, 1 franela, 2 cubetas y guantes de hule.
Productos: Limpiador liquido desengrasante y agua.
- Preparar una dilucidén en una cubeta de plastico limpia, una parte de desengrasante

en 80 partes de agua el equivalente a 8.2 ml. de producto en 1 litro de agua.
- Retirar los muebles, cuadros y objetos que impidan lavar la pared o cancel.
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- Acomodar los cuadros, muebles y objetos en un lugar seguro y donde no estorben.

- Acomodar la escalera de manera que no toque la pared o muebles.

- Comenzar por la parte mas alta de la pared y la entrada, atomizar una superficie de
un metro de ancho y secar con la franela, haciendo movimientos de arriba hacia
abajo.

- Repetir las operaciones en el area inmediata inferior tomando las mismas medidas
que la anterior y con un pequefio traslape (encimar), continuar hasta llegar al piso.

- Continuar lavando el area préxima izquierda, iniciar por la parte mas alta y repetir
las operaciones de lavado hasta terminar con toda el area completamente.

- Altérmino de la labor limpiar y guardar los utensilios.

Figura 20. Lavado de paredes y cristales

e Lavado de mesas de exploracién

Utensilios: Atomizador, cubeta, franela y fibra nylon
Productos: Desengrasante, germicida y agua.
Procedimiento:
- Cargar el atomizador, con una solucién de una parte del germicida 10 ml. De

producto, por cada litro de agua.
- Quitar la ropa que se encuentre en la mesa.

Figura 21. Lavado de mesa de exploracion
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- Atomizar la parte superior de la mesa en una superficie de 60 x 120 cm.

- Secar y frotar con la franela la superficie de aplicacion antes de que escurra la
solucién.

- Si es necesario hacer una nueva aplicacion atomizando, frotando con fibra y secar
con la franela.

- Repetir la operacion de atomizar y secar el resto del mueble.

- Continuar lavando todo el mueble por dentro, debajo y en los rincones hasta llegar
al piso.

- Lavar y exprimir la franela en una de las cubetas y en la otra enjuaguela para que
esté lista tantas veces sea necesario.

e Lavado de camas para Hospitales

Utensilios: Atomizador, cubeta, franela y fibra nylon.
Productos: Desengrasante, germicida y agua.
Procedimiento:

- Cargar el atomizador, con una solucion de una parte del germicida 10 ml. De
producto, por cada litro de agua.

- Quitar la ropa que se encuentre en la cama y acomodar el colchén recargandolo
sobre uno de los lados de la cama.

- Levantar los extremos de la cama por medio de las manivelas.

- Atomizar sobre una de las partes levantadas de la cama.

- Avanzar de arriba hacia abajo, lavando todas las partes de la primera mitad de la
cama y repetir las operaciones de lavado con la otra mitad.

- Si queda mugre, hacer una nueva aplicacién atomizada sobre el lugar, frotando con
la fibra y secar con la franela hasta dejar limpio y seco.

- Bajar los extremos de la cama a su posicion normal y subir el colchén
acomodandolo de manera que permita lavar las otras partes de la cama.

- Atomizar sobre las partes del colch6n que se apoyaron en el piso y seque con la
franela.

- Lavar y exprimir la franela en una de las cubetas y en la otra enjuagarla para que
esté lista tantas veces sea necesario.

e Lavado de vidrios de ventanas

Utensilios: Atomizador, cubeta, franela, cruceta y cepillo.
Productos: Desengrasante y agua.

Procedimiento:

- Cargar el atomizador con una solucién de una parte de desengrasante por 80 de
agua.
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Atomizar hacia la parte superior del vidrio a todo lo ancho y largo.

Lo mas pronto posible, arrastrar la solucion atomizada, haciendo (S) con la cruceta.
Secar con la franela la cruceta y el marco del vidrio.

Si gqueda mugre se hace una nueva atomizacion; frotando con el cepillo,
arrastrando y haciendo (S) con la cruceta.

Al término de su labor limpiar y guardar los utensilios.

Lavado de lavabos

Utensilios: Atomizador, cubeta, franela y fibra nylon.
Productos: Desengrasante y agua.

Procedimiento:

Cargar el atomizador con una solucion de una parte de desengrasante por 80 de
agua.

Hacer una atomizacién por arriba, por los lados, por abajo del lavabo y secar con la
franela.

Si quedan manchas de suciedad, aplicar de nuevo la solucion, frotar con la fibra y
secar con la franela.

Al término de su labor, limpiar y guardar los utensilios.

Figura 22. Lavado de lavabos

Lavado de W.C.

Utensilios: Atomizador, cubeta, franela, fibra nylon, guantes de hule y cubreboca.

Productos: Desengrasante, germicida y agua.

Procedimiento:
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e Trapeado humedo de pisos

Utensilios: Cubeta, jerga, mechudo y cruceta.
Productos: Jabon liquido neutro y agua.
Procedimiento:

- Se recomienda usar una solucién limpiadora neutra, dilucién 10 ml. de producto por 1
litro de agua.

- Humedecer el mechudo en la jabonadura y exprimir el exceso.

- Frotar la superficie a limpiar, pasando el mechudo o jerga de un lado a otro cada 10 m.

- Enjuagar y exprimir cuantas veces sea nhecesario la jerga o0 mechudo en agua limpia,
exprimiendo y enjuagando el area antes tratada.

- Se repiten estas actividades hasta cubrir la totalidad de la superficie.

- Al término de su labor limpiar y guardar los utensilios.

Cargar el atomizador, con una solucion de una parte del germicida 8 ml. de
producto, por cada litro de agua.

Hacer dos o tres descargas de agua del sanitario para que el agua quede limpia.
Atomizar sobre las partes altas del sanitario: caja o tanque de agua o fluxdmetro,
secar con la franela antes de que caiga la solucién; continuar con la tapa del
asiento y la taza aplicando el producto por dentro y por fuera.

Si quedan residuos de mugre, hacer una nueva aplicacion de la solucion, frotando
con la fibra y secando con la franela.

Al término de su labor, limpiar y guardar los utensilios.

Figura 23. Lavado de W.C.
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e Trapeado en seco de pisos

Utensilios: Trapeador Rectangular de 50 / 100 cm.
Productos: Liquido aderezador de trapeadores.

Procedimiento:

- Se recomienda usar la solucion aplicandola directamente al trapeador.

- Iniciar a trapear del lado derecho y avanzar a todo lo largo del area hacia enfrente,
de manera que el trapeador tratado con el liquido aderezador empuje el polvo y
basura a todo lo largo de la superficie, de vuelta en (U) y hacer un traslape
(encimar) de 5 cm. nuevamente con el area trapeada, hasta volver a trapear a todo
lo largo.

- Dar vueltas nuevamente en (U) y continuar trapeando de manera de avanzar en
(S) hasta terminar toda el area.

- Al término de este procedimiento sacudir y limpiar el trapeador y guardar.

Figura 25. Trapeado seco de pisos
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e Eliminacién de sarro

Esta operacion tiene como objeto quitar o eliminar los sedimentos, las manchas o
incrustaciones en los lavabos, fregaderos, mingitorios, sanitarios y paredes en bafios de
regadera.

Una vez que se hayan eliminado las manchas, es conveniente limpiar constantemente
para evitar que las manchas vuelvan a aparecer.

e Eliminacion de sarro en W.C.
Utensilios: Fibra abrasiva verde, 2 franelas, cubeta, guantes de hule y mascarilla.

Productos: Desinfectante quita sarro, agua y pasta pulidora de metales.
Procedimiento:

- Diluir en una cubeta limpia, una parte de quita sarro en 5 partes de agua.

- Colocarse los guantes, retirar la basura que se encuentra en el W.C. y desecharla
en el bote de basura.

- Hacer dos o tres descargas para que se enjuague el W.C. en caso de tener marca
de nivel de agua visible, sacar el agua con un recipiente y verterla en una cubeta.

- Humedecer la fibra abrasiva con el producto quita sarro, frotando el fondo de la taza
y todo el mueble; teniendo especial cuidado en las partes metalicas ejerciendo
mayor friccidn en las manchas de sarro y calcareas.

- Hacer dos o tres descargas para que se enjuague el interior del W.C. con esa agua
enjuagar la fibra, frotando todo el mueble y secando con la franela.

- Levantar la franela del piso, enjuagar muy bien en el lavabo, exprimir y secar con
ella el lavabo.

- Para quitar las manchas de todas las partes metélicas, tomar una pequefia cantidad
de pasta pulidora y frotar (manija y tuberia), con la franela seca y limpia retirando
los residuos de pasta pulidora.

- Secar el residuo del producto y agua que haya escurrido.

- Al término de su labor limpiar y enjuagar los utensilios.

e Eliminacion de sarro en lavabos
Utensilios: Fibra abrasiva verde, franelas, cubeta, guantes de hule y mascarilla.
Productos: Desinfectante quita sarro, agua y pasta pulidora de metales.
Procedimiento:
- Preparar en una cubeta limpia una dilucion de una parte de quita sarro por 10
partes de agua.

- Colocar sobre el piso una de las franelas totalmente extendida, exactamente abajo
del lavabo.
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- Humedecer la fibra abrasiva con el quita sarro y sin tocar las partes metalicas, frotar
especialmente en las partes manchadas y sucias.

- Abrir una de las llaves del lavabo y enjuagar la fibra, asi como enjuagar también el
lavabo.

- Levantar la franela del piso, enjuagar muy bien y secar con ella el lavabo.

- Tomar la otra franela (debe estar seca) envolver con ella los dedos indice y cordial,
tomar una pequefia cantidad de pasta pulidora frotando las partes metalicas (llaves,
céspol, tuberia y chapetones) limpiar con otra parte de la franela seca.

- Secar el residuo de producto y agua que haya escurrido.

- Altérmino de su labor limpiar y guardar los utensilios.

Generacién de desperdicios

Los residuos en la Unidad de salud se generan principalmente en las siguientes areas:

- Suministro y preparacion de alimentos
- Almacenes y control de medicamentos
- Area de asistencia medica

- Area de servicios complementarios

Se debera identificar y clasificar el tipo de residuos generados para poder recolectarlos,
almacenarlos y desecharlos adecuadamente, estos pueden ser:

- Bioldgicos - infecciosos

- Toxico - peligrosos

- Basura comun y reciclable

Para todos ellos se contara con contenedores especificos, los cuales sera necesarios
desalojar cuando se encuentren al 80% de su capacidad o menos, esto teniendo en cuenta
gue algunos de los desechos generados son peligrosos.

e Separaciéon de desperdicios

Los desechos soélidos, por su naturaleza y origen se tipifican en: organicos e inorganicos.

Orgénicos Ejemplos:
Vegetales Papel, alimentos, tela, etc.
Animales Desperdicios (excremento), cuero, etc.
Humanos Productos macerados, piezas operatorias, sangre, placenta,
etc.
Otros Hules, telas sintéticas, etc.
Inorganicos Ejemplos:
Metalicos Hierro, Aluminio, Cobre, etc.
Vitreos Botellas, vidrio plano, focos, etc.
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Terrosos Polvo, Escombros, cal — yeso, etc.
Otros Nylon, Plasticos, telas, etc.

Dentro de las Unidades de salud, se generan dos grupos de desechos denominados
contaminados y no contaminados.
Contaminados.

Este tipo de desecho es el que se genera en las areas meédicas propiamente dichas, es
decir, en los lugares donde se tiene contacto directo o indirecto con el paciente.

No contaminados.

Es por lo regular, el que se genera en areas en las que no se convive con enfermos, por
ejemplo: oficinas administrativas, comedor general, etc. Su recoleccion sera en forma
rapida y &gil, a fin de impedir contaminacién, proliferacién de plagas, malos olores, etc.,
por lo que deberan recolectarse en bolsas y enviarse al basurero municipal.

e Tratamiento de agua

El agua es fuente de vida, por lo tanto puede alojar en su seno pequefios organismos que
aunque vivos originan dafios organicos serios en los seres humanos. Asi mismo el agua
puede tener disueltos en ella algunos elementos quimicos o compuestos que ingeridos
causan trastornos a la salud.

Por lo tanto el agua es necesario someterla a tratamiento que pueden ir desde los muy
simples hasta los altamente complicados para volverla potable, lo que quiere decir que
esté libre de organismos nocivos, de exceso de sales y que ademas no tenga sabor, olor ni
color.

En las Unidades de salud, debido a lo limitado de recursos, las técnicas que se aconseja
aplicar son:

- Ebullicion.- consiste en hervir el agua durante 15 minutos aproximadamente (segun
la cantidad del liquido), dejarla enfriar y repetir al proceso de ebullicion.
Este método garantiza que en ese liquido no quedara ningln organismo vivo que
pueda causar dafio a la salud humana.
Se aconsejaria después de la ebullicion dejar el recipiente tapado, ya que el agua al
entibiarse se vuelve un medio ideal para alojar bacterias.

- Cloracién.- Consiste en agregar compuestos de cloro, tales como hipoclorito de
sodio en estado liquido o hipoclorito de calcio que tiene presentacion en pastillas o
polvo.

Este método aunque simple debe manejarse con sumo cuidado, pues dosificaciones
excesivas de cloro pueden causar graves irritaciones en mucosas Yy trastornos
digestivos severos.
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Cuando el cloro es aplicado en dosis apropiadas mata en aproximadamente en una
hora todas las bacterias que se encuentren en el liquido, manteniendo un tinaco de 600
litros, como el que esta instalado en una Unidad de salud, que se encuentra expuesto a
una temperatura aproximada de 25°C, libre de gérmenes durante 48 horas, si no se le
agrega mas agua.

El residual de cloro normado es de 0.2-1.0 mg/1Lt. p.p.m. (partes por millén), lo que
quiere decir que una cisterna de 600 litros requiere de 10 gramos de hipoclorito de
calcio al 65% de cloro activo (H.T.H.) por dia.

El Hipoclorito de calcio se prepara de la siguiente manera:

- Disolver el hipoclorito de calcio en un litro de agua y dejarlo reposar hasta total
clarificacion (1 6 2 horas), decantar el sobrenadante, adicionandolo directamente a
la cisterna. Desechar el residuo soélido.

- Para mejor cuidado en la dosificacion de cloro debera contarse en la Unidad de
salud con un comparador Optimo similar al utilizado en el control de agua de
albercas, realizando un andlisis de cloro residual todos los dias.

- Para el caso de que se conozcan bactericidas comerciales diferentes a los
hipocloritos podran ser utilizados bajo la responsabilidad y control del residente de
conservacion del Hospital de apoyo.

Filtrado

Los filtros que se recomienda emplear en una Unidad de salud deberan tener
exclusivamente la finalidad de clarificar el agua, es decir, quitarle las particulas en
suspension y no deberan buscarse cualidades de retencion de bacterias pues exigen
trabajos de mantenimiento que hacen preferible no utilizarlo con este fin.

Esta operacion debe realizarse antes de aplicar los bactericidas (hipocloritos), debe
filtrarse el agua en un recipiente metalico recubierto internamente con pintura
anticorrosiva y que tenga aproximadamente la mitad rellena con grava de diferente
granulometria, siendo la superior la del tamafio mayor, disminuyendo en tamafio hacia
el fondo.

Equipo de radiocomunicacion

Es un sistema auxiliar de comunicacion que permite enlazar a un emisor y a un receptor,
en el medio rural se ponen en contacto instantaneo las comunidades con las poblaciones
importantes que cuentan con recursos médicos, financieros y culturales, permitiendo de
esta manera el intercambio de informacion para el mejor aprovechamiento de recursos y
actualizacion de disponibilidad de los mismos, por lo que siempre debera estar encendido
y listo para recibir llamadas normales o de emergencia.
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Figura 26. Equipos de radiocomunicacion

ESTACION REPETIDORA /A

ESTACION BASE TX
ESTACION BASE RX

e Estaciones y sistemas de radiocomunicacién

Las estaciones de radiocomunicacion se clasifican en:
- Estaciones base
- Estaciones repetidoras
- Estaciones moviles

La agrupacion de las anteriores, forman sistemas o redes de radiocomunicacion, en donde
existen dos tipos de comunicacion:

Comunicacion directa

Es la formada por estaciones bases o moéviles y es posible cuando la topografia del terreno
y/o la distancia entre estaciones lo permitan.

Comunicacion indirecta o diferida

Es aquella en que el enlace de radio entre estaciones bases o moviles se realiza a través
de una estacion repetidora. El punto repetidor normalmente se ubica en lugares
estratégicos y a mayor altura que las estaciones base, con el fin de lograr una mayor
cobertura y obtener una comunicacién mas clara y confiable.

La estacion base estd compuesta por:

- Un equipo transceptor
- Unatorre
- Una antena
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- Unalinea de transmisién
- Accesorios

e Radio

Equipo sintetizado o de bulbos de uno o varios canales de salida que la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes autoriza al Instituto para operar en la banda FM y VHF.

e Antena

La antena receptora capta la sefial y es alimentada al equipo para ser procesada y asi
recuperar las ondas sonoras originales, convertidas en sefiales eléctricas.

e Torre metalica

Las torres de radiocomunicacién deben ser para trabajo pesado los cuales deben cumplir
zigzag continuo de varillas de acero redonda lisa, de fuerte constitucion debido al disefio y
la alta calidad de los materiales. El acabado es un galvanizado, lo cual brinda mayor
duracion y una eficiente proteccion contra la corrosion; permanentemente deberan estar
pintados, esto se hara por lo menos una vez al afio con pintura de esmalte limpiando las
manchas de 6xido que llegasen a tener hasta que desaparezcan.

Es conveniente que el operador de un sistema de radio observe las siguientes
recomendaciones, para la correcta operacion y cuidado de equipos de radiocomunicacion:

De operacién

- Mantener el equipo siempre encendido Yy listo para recibir alguna llamada normal o
de emergencia.

- Realizar al inicio de su jornada pruebas de operaciébn para comprobar el
funcionamiento de su equipo.

- Si el canal esta ocupado, no transmitir para evitar interrumpir la comunicacion
establecida.

- El operador debera tener el criterio necesario para dar prioridad a las
comunicaciones urgentes o emergencias.

- En los mensajes a transmitir deben usarse palabras breves y claras que eviten
confusién y asimismo la repeticion del mensaje, haciendo mas largo el tiempo de
transmision.

- Evitar comunicaciones superfluas y concretarse al envio de mensajes oficiales o de
emergencia.

- Contestar inmediatamente cuando se recibe una llamada.

- El operador debera identificar su transmision siempre al inicio de la misma,
haciendo uso de las siglas que para tal fin son asignadas por la S.C.T. En caso de
carecer de éstas, se referird al nombre del centro de trabajo o el econémico del
vehiculo, acompafiado del nombre de la unidad a la cual se llama, anteponiendo las
preposiciones (A) o (PARA)
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De cuidado

- Verificar que el equipo siempre esté conectado a la corriente

- Mantenerlo alejado de los liquidos

- El equipo de radio debe conservarse siempre limpio y procurar que no tenga
contacto con los rayos del sol, ya que el calor le afecta.

- Verificar que el conector del micréfono siempre esté bien conectado.

- No dejar abierto el boton del squelch.

- No dejar abierto el PTT (Botén que activa la transmision).

El equipo de radiocomunicacion deberd contar son sistema de tierra con proteccion
catddica, de no contar con ésta, estaremos sujetos a los siguientes efectos, entre otros:

- Una descarga atmosférica puede destruir instalaciones, equipos y vidas humanas.
- Faltara seguridad, proteccion y control de las interferencias eléctricas.

- Disminuira la vida util de los equipos eléctricos y electrénicos.

- Se alteraran las mediciones de los equipos médicos

- Aumentard el consumo eléctrico en las subestaciones eléctricas.

Refrigeracion basica y mantenimiento preventivo de la red fria

Objetivo: Identificar los elementos de un sistema de refrigeracion; asi como, establecer las
actividades de mantenimiento preventivo y correctivo, aplicando los procesos fisicos
inherentes empleados en los equipos.

El funcionamiento del sistema se comprende facilmente si se divide su operacién en cuatro
fases, las cuales constituyen el llamado ciclo de refrigeracion. Estas fases son:
evaporacion, compresion, condensacion y control.

e Evaporacion

En la etapa de evaporacion el refrigerante absorbe calor del espacio que lo rodea y por
consiguiente lo enfria. Esta etapa tiene lugar en un componente denominado evaporador,
el cual es llamado asi debido a que, al absorber calor del refrigerante, la cambia de liquido
a gas.

e Compresion

Después de evaporarse, el refrigerante es conducido a un compresor donde se aumenta la
presion. Este aumento de presiones es necesario para que el gas refrigerante cambie
facilmente a liquido, tal como se menciond en (como trabajan los sistemas de
refrigeracion).
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e Condensacion

La fase de condensacion del ciclo se efectia en una unidad llamada condensador. Aqui el
gas refrigerante a alta presion cede el calor al aire, al agua o a ambos, cambiando de gas
a liquido. Esta fase equivale a exprimirla.

e Control

La fase de control es desarrollada por un mecanismo de control de flujo. Este mecanismo
regula el flujo de refrigerante dentro del evaporador, y también actia como trampa de
presion. Después que el refrigerante deja el control de flujo se dirige al evaporador y
comienza de nuevo el ciclo.

e Mantenimiento Preventivo

Aungue la confiabilidad del equipo y el sistema de refrigeracion moderna es bastante alta,
habra en ocasiones, paradas o fallas. Algunas paradas son causadas por equipos
defectuosos, otras por instalacion inadecuada y otras a causa de mal mantenimiento.

Este dltimo punto es probablemente el mas frecuente, es por ello que a continuacion se
indican las acciones que deberan efectuarse en el mantenimiento preventivo.

Condensador

- Limpieza de aletas o placas

- Eliminar restricciones en la entrada o salida
- Limpieza de aspas del ventilador

- Revision de rotacion del motor

Evaporador o Congelador

- Limpieza de drenaje

- Limpieza del serpentin o placa

- Enderezar aletado

- Eliminar obstrucciones a la entrada o salida

- Revision de rotacion del ventilador

- Revisar que el elemento sensor del termostato esté bien colocado
- Descongelar el evaporador (no usar objeto punzo cortante)

Compresor

- Limpieza del moto compresor

- Revisar que no haya fugas (manchas de aceite)
- Ruidos extrafios (como rozamiento entre tubos)
- Voltaje adecuado (el que indique el fabricante)
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Gabinete

- Revisar el empaque de la puerta

- Mantener las parrillas sin obstruccion

- Mantener las puertas cerradas

- Revisar que no existan objetos que obstruyan la ventilacion

- Buena distribucién en la colocacion del mismo

- Que cuente con toma corriente individual y de %2 vuelta

- Revisar que las alarmas auditivas y oculares operen adecuadamente.
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ANEXO 10

Programa anual de supervision y apoyo a las Unidades de salud
residente de conservacion
0720-009-008
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No.

10

ANEXO 10

Programa anual de supervision y apoyo a las Unidades de salud
Residente de conservacion
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO

OOAD

Zonas de Servicios

Ejercicio fiscal

Fecha

No.

Nombre de la Unidad

Mes Programado

Mes real

ANOTAR

El ndmero y nombre del OOAD donde se
localiza la wunidad generadora de este
documento.

El nombre de la zona de servicios a las que
estan adscritas las Unidades de salud.

El afio de vigencia del Programa de trabajo
de Conservacion para Unidades de salud.

La fecha de elaboracion del Programa Anual
de Trabajo de Conservacion para Unidades
de salud.

El nimero progresivo de las Unidades de
salud a las que se programaran visitas de
trabajo de Conservacion.

El nombre de la Unidad de salud.

Una P en el mes que se tiene programada la
visita a la Unidad de salud, para realizar el
mantenimiento preventivo.

Una R en el mes que se visitd la Unidad de
salud, para realizar el mantenimiento
preventivo.

Residente de Conservacion El nombre completo y firma del Residente de

del Hospital

Director del Hospital

Conservacion del Hospital de la zona de
adscripcion que corresponde a ese Hospital.

El nombre completo y firma del Director del
Hospital de la zona de adscripcidbn que
corresponde a ese Hospital.
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No. DATO ANOTAR

11 Hospital El nombre del Hospital que tiene adscritas las
Unidades de salud que se estan
programando.
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