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1 Fundamento juridico

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 201 al 207, 211 al 213, y 237 A de la Ley
del Seguro Social, publicada en el Diario Oficial de la Federaciéon el 21 de diciembre de
1995 y sus reformas; los articulos 3, 4, 5, 7, 9, 10, 11 fraccién Ill, 1V, V, 12 fraccién lll, 1V,
V, VIl y 15 de la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de octubre
de 2011y sus reformas; 5y 9 del Reglamento de la Ley General de Prestacion de Servicios
para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 22 de agosto de 2012 y sus reformas; los articulos 4, 5, 81 fracciones I, II, IV,
V, VI, VIl 'y X, 139 y 144 fraccion XXIX del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
Seguro Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de septiembre de 2006
y sus reformas, asi como los numerales 8.1 parrafos 1, 3, 5, 7, 10, 12, 13,15y 24y 8.1.4
parrafos 1, 2, 11, 12, 16, 17, 18, 22, 24 y 31 del Manual de Organizacion de la Direcciéon de
Prestaciones Econdmicas y Sociales, clave 3000-002-001, emitido el 14 de junio de 2017,
se emite la siguiente:

NORMA PARA LA OPERACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA

2 Objetivo

Establecer disposiciones para la atencién y el cuidado del nifio durante su estancia en la
guarderia, a través de actividades de higiene, implementacion de una alimentacion
saludable, seguimiento a su salud, actividades pedagdgicas y de recreacién de los nifios
para favorecer su desarrollo integral, basado en un marco de respeto, proteccion y ejercicio
pleno de sus derechos con calidad y calidez, e inclusién a la nifiez con discapacidad.

3 Ambito de aplicacion

La presente norma es de observancia obligatoria para la Coordinacion del Servicio de
Guarderia para el Desarrollo Integral Infantil, Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatales, Regionales y del Distrito Federal, Jefaturas de Servicios de
Salud en el Trabajo, Prestaciones Econdmicas y Sociales, Departamentos de Guarderias y
las Guarderias del Instituto Mexicano del Seguro Social.

4 Responsables de la aplicacién de la norma
Titular de la Coordinacion del Servicio de Guarderia para el Desarrollo Integral Infantil, de

la Division de Desarrollo Integral Infantil, de la Divisibn de Regulacion y Esquemas de
Contratacion del Servicio de Guarderia, de la Division de Expansion del Servicio de
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Guarderia y de la Division de Monitoreo y Evaluacion del Servicio de Guarderia., adscritos
a la Direccion de Prestaciones Economicas y Sociales.

5 Definiciones
Para efectos de la presente norma se entendera por:

5.1 é&rea para apoyo terapéutico: Espacio fisico de las guarderias del esquema
Integradora en donde se atiende a niflos que presentan discapacidad y que requieren apoyo
terapéutico parcial.

5.2 atencién médica: Conjunto de servicios que se proporcionan al individuo con el fin
de proteger, promover o restaurar su salud.

5.3 becado: Nifio que recibe el servicio de guarderia en una unidad del IMSS que cuenta
con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios en términos de la Ley de Educacion y
del cual el Instituto no realiza pago alguno al proveedor.

5.4 centro de atencién: Guarderia.

5.5 consejo de padres: Organo colegiado que permite fortalecer la participacion social
de los trabajadores usuarios, transparentar la operacion de ésta y el cual funge como una
figura facilitadora para la gestion entre la guarderia, la sociedad civil, el IMSS vy las
instituciones cuyas actividades estén relacionadas con el servicio de guarderia.

5.6 Directora: Persona encargada de administrar los recursos humanos y materiales,
dirigir el funcionamiento de la guarderia para otorgar un servicio de calidad, calidez y
respeto a los derechos, que promueva el desarrollo integral de los nifios y la satisfaccion
de los usuarios, con apego a la normatividad del IMSS.

5.7 discapacidad: Es la consecuencia de la presencia de una deficiencia o limitaciones
de la actividad en una persona, que al interactuar con las barreras que le impone el entorno
social, pueden impedir su inclusion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con los demas. Las deficiencias son problemas que afectan a una estructura o
funcion corporal, y las limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar acciones o
tareas.

5.8 grupo: Espacio donde se conjuntan los nifios de 0 a 1 afio de edad, de1a 2,de 2 a
3 y de 3 a 4 afos, que corresponden a las letras A, B, C y D, respectivamente, en el
esquema en el Campo. En el esquema guarderia Integradora, es el espacio donde se
conjuntan los nifios con base en su nivel de desarrollo y se organizan en |, II, Il y IV.
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5.9 guarderia: Unidad de servicio no médica que funge como centro de atencion,
cuidado y desarrollo integral para los hijos de los trabajadores, en términos de lo dispuesto
en los articulos 201 al 207, 211 al 213, y 237 A de la Ley del Seguro Social, donde se
proporciona aseo, alimentacion, cuidado de la salud, educacion y recreacion, en apego al
principio del interés superior de la nifiez y en condiciones de igualdad, respeto y ejercicio
pleno de sus derechos.

5.10 guarderia en el campo: Esquema de atencidn del servicio de guarderia prestado
por el IMSS a través de patrones del campo u organizaciones de trabajadores eventuales
del campo, exclusivamente para sus trabajadores asegurados en el régimen obligatorio,
mediante la celebracién de convenios de subrogacion regidos por la Ley del Seguro Social.
Las guarderias estan identificadas con la letra "C" y niUmero arabigo.

5.11 guarderiaen empresa: Esquema de atencidon del servicio de guarderia prestado por
el IMSS a través de patrones que tengan instaladas guarderias en sus empresas 0
establecimientos exclusivamente para sus trabajadores asegurados en el régimen
obligatorio, mediante la celebracion de convenios de subrogacion regidos por la Ley del
Seguro Social. Las guarderias estan identificadas con la letra "E" y nUmero arabigo.

5.12 guarderiaintegradora: Esquema de atencién del servicio de guarderia prestado por
el IMSS a los trabajadores asegurados en el régimen obligatorio, a través de proveedores
mediante contratos regidos por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en el que ademés de contar con un area que opera conforme al esquema
Vecinal Comunitario Unico, tiene un &rea en la que proporciona apoyo terapéutico con
personal e instalaciones especializadas para nifios con discapacidad. Las guarderias estan
identificadas con la letra "Y" y niUmero arabigo.

5.13 guarderia madres IMSS: Esquema de atencion del servicio de guarderia prestado
directamente por el IMSS exclusivamente para sus trabajadores, conforme al Contrato
Colectivo de Trabajo celebrado entre el IMSS y el SNTSS (Sindicato Nacional de
Trabajadores del Seguro Social), en instalaciones administradas por el Instituto. Las
guarderias estan identificadas con la letra "M" y nUmero romano.

5.14 IMSS o Instituto: Instituto Mexicano del Seguro Social.

5.15 lactancia materna complementaria: Esquema de alimentacion que inicia después
de los seis meses de edad, en el que se afiaden alimentos complementarios a la dieta de
un nifio, debido a que la leche materna deja de ser suficiente para atender las necesidades
nutricionales.

5.16 lactancia materna exclusiva: Esquema de alimentacion recomendado en los
primeros seis meses de vida de los nifios, en el que la leche materna es el Unico alimento;
ésta puede proporcionarse de forma directa (a través del seno materno) o de forma indirecta
(cuando la madre se extrae la leche y se le ministra al nifio a través de diferentes medios
(ej. cuchara, frasco, jeringa, etc.).
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5.17 maltrato infantil: Son los abusos y desatencion de la que son objeto los menores
de 18 afios e incluye todos los tipos de maltrato fisico o psicologico, abuso sexual,
desatencion, negligencia y explotacién comercial o de otro tipo que causen o puedan causar
un dafio a la salud, desarrollo o dignidad del nifio o poner en peligro su supervivencia en el
contexto de una relacion de responsabilidad confianza o poder.

5.18 mecanismo de participacion social en guarderias: Estrategia del servicio de
guarderia a través de la cual una muestra de trabajadores usuarios efectla visitas
periddicas a las guarderias para observar y registrar, con base en la guia correspondiente,
el cumplimiento o incumplimiento de acciones relacionadas con las areas que conforman el
servicio de guarderia.

NOTA: La guia se podra consultar en el SIAGC.

5.19 OOAD: Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada, de conformidad con
lo establecido por el articulo 2, fraccion IV inciso a) y 141 del Reglamento Interior del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

5.20 ordinario: Esquema de atencidn del servicio de guarderia prestado directamente por
el IMSS a los trabajadores asegurados en el régimen obligatorio, en instalaciones
administradas por el Instituto. Las guarderias estan identificadas con la letra "G" y nUmero
arabigo.

5.21 personaautorizada: Persona mayor de 18 afios designada por el trabajador usuario
para entregar y recoger al nifio inscrito, en su ausencia. En caso de ser menor de edad, se
podra registrar siempre y cuando se compruebe legalmente que comparte la custodia y
patria potestad del nifio.

5.22 Pla.C.A: Mddulo de planeacion y control de alimentos que permite prever los
requerimientos en materia alimentaria con base en la informacion emitida por el SIAG.

5.23 prestacién directa: Servicio de guarderia que provee el IMSS mediante recursos y
personal propio, incluye los esquemas de Madres IMSS y Ordinario.

5.24 prestacion indirecta: Servicio de guarderia que provee el IMSS mediante contratos
y convenios celebrados con terceros, incluye los esquemas Vecinal Comunitario Unico,
Integradora, Reversion de cuotas, en el Campo, en Empresay las que en su caso determine
el IMSS.

5.25 proceso de adaptacion: Conjunto de acciones realizadas desde el primer dia en
que el nifio asiste al centro de atencién o a una nueva sala de atencién o grupo, hasta su
plena incorporacion.
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5.26 responsables de las éareas: Personal del centro de atencion encargado de
organizar, distribuir, orientar y controlar al personal a su cargo para la correcta ejecucion de
las actividades de pedagogia, fomento de la salud, alimentacion y administracion.

5.27 reversiéon de cuotas: Esquema de atencion del servicio de guarderia prestado por
el IMSS a través de patrones que tienen instalados centros de atencidn en sus empresas o
establecimientos, exclusivamente para sus trabajadores, mediante la celebracién de
convenios, regidos por la Ley del Seguro Social, en los que la contraprestacion por el
servicio es la Reversion de Cuotas patronales. Estas operan como esquema Vecinal
Comunitario Unico y estan identificadas con la letra "R" y nimero arabigo.

5.28 sala de atencidn: Espacio donde un grupo de nifios se concentra, con base en su
edad y desarrollo, para recibir el servicio de guarderia en los centros de atencion de
prestacion directa y en los esquemas de atencion Vecinal Comunitario Unico y en Empresa,
asi como otros de prestacién indirecta que determine el Instituto.

5.29 servicio de guarderia: Se refiere al dispuesto en los articulos 201 al 207, 211 al
213,y 237 A de la Ley del Seguro Social.

5.30 SIAG: Sistema de Informacion y Administracion de Guarderias.

5.31 supervision: Es la accién de verificar la correcta aplicacion de la normatividad en el
centro de atencién con la finalidad de detectar y corregir oportunamente cualquier riesgo
para la integridad, bienestar y seguridad de los nifios, asi como la operacién adecuada del
servicio de guarderia. La supervision puede ser: supervision ordinaria, supervision
extraordinaria, y supervision de seguimiento.

5.32 trabajador usuario: Persona trabajadora asegurada con derecho a la prestacion del
servicio de guarderia para sus hijas e hijos que hace uso del mismo, en la formay términos
establecidos en la Ley del Seguro Social y las Disposiciones para la Prestacion del Servicio
de Guarderia del Instituto Mexicano del Seguro Social.

5.33 tramite de solicitud de inscripcién: Se refiere a la gestion de la Solicitud de
Inscripcion a Guarderia del IMSS, Homoclave IMSS-01-006, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 18 de diciembre de 2020.

5.34 unidad médica: Todas las unidades médicas institucionales del Régimen Ordinario
y de IMSS-BIENESTAR.

5.35 unidad médica de apoyo: Unidad médica del Instituto asignada para la aplicacion
de los programas integrados de salud, vigilancia epidemioldgica y atencion en casos de
urgencia a los nifilos usuarios y al personal de la guarderia, asi como para atender a los
hijos de los trabajadores de empresas que tengan convenio de Reversion de Cuotas por
subrogacion de servicios médicos en términos del articulo 12, fracciones |y Il de la Ley del
Seguro Social.
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5.36 vecinal comunitario Unico: Esquema de atencion del servicio de guarderia
prestado por el IMSS a los trabajadores asegurados en el régimen obligatorio, a través de
proveedores mediante contratos regidos por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. Las guarderias estan identificadas con la letra "U" y nimero
arabigo.

5.37 visita: Accién de acudir en sitio con la finalidad de verificar, o en su caso,
proporcionar apoyo técnico para atender una eventualidad, o manifestacion de opinién, u
otros procesos, o0 por una solicitud de otras instituciones.

6 Documentos de referencia

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 5 de febrero de 1917 y sus reformas.

e Ley Federal del Trabajo, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 1 de abril de
1970, sus reformas y adiciones.

e Ley General de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero de
1984 y sus reformas.

e Ley Federal de Procedimiento Administrativo, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 4 de agosto de 1994, sus reformas y adiciones.

e Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 11 de junio de 2003, sus reformas y adiciones.

e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el 2 de agosto de 2006 y sus reformas.

e Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de julio de 2010.

e Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 30 de mayo de 2011 y sus reformas.

e Ley General de Proteccion Civil, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de
junio de 2012 y sus reformas.

e Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 4 de diciembre de 2014 y sus reformas.
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e Ley General para la Atencion y Proteccion a Personas con la Condicion del Espectro
Autista, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de abril de 2015 y sus reformas.

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 4 de mayo de 2015 y sus reformas.

e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 9 de mayo de 2016, sus reformas y adiciones.

e Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de julio de 2016, sus reformas y adiciones.

e Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de enero de 2017.

e Ley General de Archivos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de junio
de 2018.

e Reglamento de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de noviembre de 2012.

e Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de mayo de 2014.

e Reglamento de la Ley General para la Atencion y Proteccion a Personas con la Condicion
del Espectro Autista, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de julio de 2016.

e Disposiciones para la Prestacién del Servicio de Guarderia del Instituto Mexicano del
Seguro Social, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de diciembre de 2018.

e Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA2-1999, Para la atencion a la salud del nifio,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de febrero de 2001.

e Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contra las
mujeres. Criterios para la prevencion y atencion, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion 16 de abril de 2009.

e Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de
alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 1 de marzo de 2010.

e Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA3-2010, Asistencia social. Prestacion de servicios
de asistencia social para nifios, nifias y adolescentes en situacion de riesgo y vulnerabilidad,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de febrero de 2011.
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¢ Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y
proteccion contra incendios en los centros de trabajo, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de diciembre de 2011.

e Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de salud. Promocién y
educacion para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacién, publicada
en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de enero de 2013.

e Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia epidemioldgica,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de febrero de 2013.

e Acuerdo H.C.T. 298/2003. Sesion del 27 de agosto de 2003, autoriza que opere el
esquema Vecinal Comunitario Unico (Anexo 1).

e Acuerdo ACDO.SA2.HCT.241012/266.P.DPES y Anexo, relativo a la aprobacién de las
Reglas de Caracter General para la subrogacion del Servicio de Guarderia en el Campo
con Patrones y Organizaciones de Trabajadores Eventuales del Campo, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de noviembre de 2012 (Anexo 1).

e Acuerdo ACDO.SA2.HCT.250913/296.P.DPES y su Anexo Unico, relativo a las Reglas
de caracter general para la operacion del esquema de guarderia integradora, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 19 de marzo de 2014 (Anexo 1).

e Acuerdo ACDO.SA2.HCT.240216/57.P.DPES y sus Lineamientos, Referente a las
Disposiciones de caracter general para la celebracién de convenios de subrogacién para la
prestacion indirecta del Servicio de Guarderia con los patrones que tengan instaladas
guarderias en sus empresas 0 establecimientos, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 3 de mayo de 2017 (Anexo 1).

e Acuerdo ACDO.SA2.HCT.28102020/285.P.DPES, mediante el cual se actualizan los
documentos y datos para realizar el Tramite de Solicitud de Inscripcion a Guarderia del
IMSS y su respectivo formato, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de
diciembre de 2020 (Anexo 1).

e Contrato Colectivo de Trabajo IMSS-SNTSS 2019-2021, Reglamento de Guarderias
para Hijos de Trabajadores del IMSS y su Reglamento Interior de Trabajo.

e Norma para la coordinacion entre las guarderias y las unidades médicas del IMSS, clave
3000-B01-008, registrada el 30 de noviembre de 2018.

e Norma que establece las disposiciones para la aplicacion de la vigilancia epidemioldgica
en el Instituto Mexicano del Seguro Social, clave 2000-001-020, registrada el 27 de
noviembre de 2017.
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e Norma que establece las disposiciones para la atencion integral a la Salud en las
Unidades de Medicina Familiar del Instituto Mexicano del Seguro Social, clave 2000-001-
029, registrada el 31 de octubre de 2016.

e Manual de Organizacion de Guarderias Esquema Madres IMSS, clave 3000-002-003,
registrado el 30 de abril de 2018.

e Manual de Organizacion de Guarderias Esquema Ordinario, clave 3000-002-004,
registrado el 30 de abril de 2018.

e Lineamientos para otorgar las autorizaciones de modalidad y modelo de atencion, asi
como los requisitos y documentos necesarios para acreditar el cumplimiento del articulo 50
y el Capitulo VIII de la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil, asi como lo previsto en el Capitulo IX de su Reglamento,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de enero de 2016.

e Lineamientos para la reubicacién de los nifios y otorgamiento de una ayuda en efectivo
a los trabajadores usuarios de servicio de guarderia, emitidos el 19 de noviembre de 2020
por la Coordinacion del Servicio de Guarderia para el Desarrollo Integral Infantil.

e Lineamientos para el inicio de operaciones y la suspension del servicio de guarderia,
emitido en marzo de 2019, emitidos por la Coordinacion del Servicio de Guarderia para el
Desatrrollo Integral Infantil.

7 Disposiciones
7.1. Generales

7.1.1. El lenguaje empleado en el presente documento no busca generar ninguna
distincion ni marcar diferencias entre mujeres y hombres, por lo que las referencias o
alusiones en la redaccion hechas hacia un género representan a ambos sexos.

7.1.2.  Elincumplimiento de lo establecido en el presente documento por los servidores
publicos sera causal de las responsabilidades que resulten conforme a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y demas disposiciones aplicables.

7.1.3.  El servicio de guarderia se prestara en estricta observancia de las disposiciones
emanadas de la Ley del Seguro Social, a las Disposiciones para la Prestacion del Servicio
de Guarderia del Instituto Mexicano del Seguro Social, a las emitidas por el H. Consejo
Técnico del Instituto, a la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado
y Desatrrollo Integral Infantil, su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia.
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7.1.4. Para la prestacion del servicio de guarderia, el personal de las guarderias de
prestacion directa deberan atender en todo momento, los principios establecidos en el
“Cadigo de conducta y de prevencion de conflictos de interés de las personas servidoras
publicas del IMSS”, asi como los establecidos en el codigo de conducta contenidos en el
“Procedimiento para la administracion del personal en guarderias de los esquemas Madres
IMSS y Ordinario” y “Procedimiento para la administracién del personal en guarderias de
prestacion indirecta”, respectivamente; de igual forma, el personal de las guarderias de
prestacion indirecta deberan atender los principios establecidos en dicho codigo.

7.1.5. El servicio de guarderia se proporcionara en condiciones de inclusion, equidad,
calidad, calidez, seguridad, proteccién y respeto a los derechos de los nifios, con la
participacion del trabajador usuario, en los términos establecidos por el Instituto.

7.1.6. El personal del centro de atencién establecerd y mantendra una comunicacion
constante, abierta, cordial y respetuosa con el trabajador usuario o la persona autorizada
para lograr un trabajo coordinado y continuo en el desarrollo del nifio.

7.1.7.  El servicio de guarderia se proveera en instalaciones adecuadas, con mobiliario,
equipo, material didactico, libros y articulos de consumo de acuerdo con el nimero de nifios
inscritos, asi como material requerido para realizar las actividades para apoyo terapéutico
en guarderia Integradora, que cumplan con las condiciones de seguridad, higiene,
funcionalidad, cantidad y calidad, con una plantilla de personal acorde con los indicadores
requeridos y con el perfil determinado para cada puesto.

7.1.8. En el centro de atencion, el servicio de guarderia se organizara en las siguientes
areas: pedagogia, alimentacién, fomento de la salud y administracion. En las guarderias
Integradoras se agregara el area para apoyo terapéutico a nifios con discapacidad.

7.1.9. La Directora vigilara que en el centro de atencién se atiendan los “Lineamientos
para la prevencion, deteccion, referencia y seguimiento del maltrato infantil en guarderias
IMSS”, que a efecto emita la Coordinacién del Servicio de Guarderia para el Desarrollo
Integral Infantil.

7.1.10. La Directora deberé asegurarse que el trabajador usuario, la persona autorizada
y el personal de la guarderia conozcan la normatividad aplicable al servicio de guarderia 'y
los programas institucionales.

7.1.11. La Directora para el ingreso, la reincorporacion y la permanencia de los nifios en
el centro de atencion vigilara que se atienda lo dispuesto en la normatividad en cuanto a las
condiciones de salud, para salvaguardar su integridad y la de los demas.

7.1.12. La Directora de guarderia Integradora verificard que los nifilos que reciben
atencion en el area para apoyo terapéutico cuenten con "Solicitud de examen médico de
admision”, clave 3000-B09-304 o "Solicitud para seguimiento médico-terapéutico", clave
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3000-B09-306 en las que en el apartado de hallazgos de la exploracion fisica, el médico
haya indicado que el nifio presenta discapacidad y que reune las condiciones de la columna
B.

NOTA: La "Solicitud de examen médico de admision”, clave 3000-B09-304 y la "Solicitud para seguimiento
médico-terapéutico”, clave 3000-B09-306 derivan de la “Norma para la coordinacién entre las guarderias y
las unidades meédicas del IMSS”, clave 3000-B01-008.

7.1.13. La Directora verificara que para la atencion, el cuidado y la educacién de los nifios
se planeen y desarrollen actividades para potenciar su desarrollo integral, considerando sus
necesidades, caracteristicas e intereses, asi como las disposiciones del programa
educativo que corresponda.

7.1.14. EIl personal vigilara y atendera permanentemente y sin distraccion a los nifios
durante su estancia en el centro de atencion, cuidando en todo momento su integridad fisica
y emocional. Por ninguna razon los nifilos deberan estar solos o sin la supervision estrecha
del personal.

7.1.15. Para el cuidado y fomento de la salud de los nifios se atender& la normatividad
institucional.

7.1.16. Las acciones pedagogicas para el cuidado y la atencion del nifio se llevaran a
cabo con sostenimiento afectivo por el personal e incluyen la ministracion de alimentos, las
actividades higiénicas, las actividades recreativas y libres, el suefio o descanso, asi como
las actividades para la entrega y recepcion del nifio y las acciones para la evaluacién y el
seguimiento a su desarrollo.

7.1.17. Para dar una alimentacion sana, variada y suficiente a los nifios, la guarderia
planeard, preparard y distribuird los alimentos incluidos en los Cuadros Bésicos de
Nutriologia y de Medicamentos Institucionales, en la cantidad establecida conforme a la
normatividad vigente. Se prevera contar con alimentos de reserva para situaciones
imprevistas o de emergencia, de acuerdo con lo dispuesto por el IMSS.

NOTA: Los Cuadros Béasicos de Nutriologia y de Medicamentos Institucionales se pueden consultar en el
siguiente vinculo: http://www.imss.gob.mx/profesionales-salud/cuadros-basicos.

7.1.18. El personal del centro de atencién se asegurara que los nifios con discapacidad
gocen y ejerzan en igualdad de condiciones sus derechos.

7.1.19. De ser identificada alguna discapacidad que requiera apoyo terapéutico en algun
nifo inscrito, el Departamento de Guarderias orientara al trabajador usuario sobre las
opciones de guarderia Integradora en la localidad y sobre el tramite correspondiente. De no
ser viable esta opcidn, gestionara con el area médica las recomendaciones médico-
terapéuticas necesarias para no poner en riesgo la integridad del nifio ni la de los demas y
continuar la atencion en la guarderia en la que estuviera inscrito.
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7.1.20. El personal del centro de atencién protegera la integridad fisica y emocional de
los niflos y el pleno respeto a sus derechos, por lo que, ante la sospecha de maltrato infantil
de cualquier tipo, llevard a cabo las acciones correspondientes de acuerdo con la
normatividad del Instituto y la legislacion aplicable.

7.1.21. En caso de presentarse cualquier situacion o evento que ponga en riesgo la
integridad de los nifios y del personal o impida prestar el servicio de guarderia, la Directora
tomara las medidas pertinentes e informara de inmediato al Departamento de Guarderias
para realizar las acciones que correspondan, conforme a la normatividad que aplique.

7.1.22. La toma de fotografias y grabacién de video sera permitida solo para fines
didacticos, simulacros, cuestiones de seguridad, actividades de supervision, visitas,
estudios de investigacion, evaluacién o auditorias, asi como aspectos administrativos o
legales. Esto debe estar debidamente justificado y conforme a lo dispuesto en la legislacion
aplicable. El personal del centro de atencion debera proteger la identidad de los nifios, con
base en lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares.

7.1.23. La Directora y los Responsables de las &areas de alimentacion, pedagogia,
fomento de la salud y administracién, planearan, dirigiran y supervisaran constantemente
las actividades que realiza el personal para que se lleven a cabo conforme a la normatividad
del Instituto, y proporcionaran al personal a su cargo asesoria y capacitaciéon para la
correcta ejecucion de las actividades y la mejora continua.

7.1.24. EIl personal del centro de atencion emprendera las acciones correctivas o
preventivas necesarias a partir de la identificacién de las areas de oportunidad o acuerdos
derivados de las sesiones del Consejo de Padres de Guarderias IMSS y de las visitas del
Mecanismo de Participacion Social en Guarderias IMSS, respecto de la operacion del
servicio.

NOTA: El Consejo de Padres de Guarderias IMSS esta regulado por las Reglas Generales de Operacién del
Consejo de Padres de Guarderias de Instituto Mexicano del Seguro Social, emitidas por la Coordinacién del
Servicio de Guarderias para el Desarrollo Integral Infantil.

7.1.25. Para atender los requerimientos de instancias institucionales u O6rganos
fiscalizadores para revisiones, estudios, evaluaciones, auditorias, supervisiones vy visitas,
la Directora proporcionara la informacién que le requiera el Departamento de Guarderias,
asi como lo dispuesto en la normatividad correspondiente.

7.1.26. EIl personal del centro de atencion debera facilitar las supervisiones, sesiones y
visitas establecidas por el Instituto.

7.1.27. La Directora, o0 en su caso, el Administrador del centro de atencion gestionaran
periodicamente platicas informativas y de capacitacion para los trabajadores usuarios y
para el personal sobre temas de interés, de acuerdo con lo dispuesto en la normatividad
vigente.
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7.1.28. Para la aplicacion de las disposiciones contenidas en esta norma, el
Departamento de Guarderias proporcionara la orientacion y asesoria necesarias al personal
de los centros de atencion.

7.1.29. Para la realizacion de estudios e investigaciones sobre aspectos de salud y
desarrollo integral de los nifios inscritos en el centro de atencion, se debera contar con la
autorizacion de la Coordinacién del Servicio de Guarderia para el Desarrollo Integral Infantil.

7.1.30. La Directora debera verificar que la cédula del profesional de la salud no
institucional corresponda a la persona que requisita y firma la “Solicitud de examen médico
de admision”, clave 3000-B09-304 y/o “Valoracion Médica”, clave 3000-B09-305 y a la
formacion académica que ostenta.

NOTA 1: En caso de que la Directora no pueda verificar la informacién, deberad notificar al Titular del
Departamento de Guarderias.

NOTA 2: La "Solicitud de examen médico de admision", clave 3000-B09-304 o "Valoracion Médica”, clave
3000-B09-305 derivan de la “Norma para la coordinacion entre las guarderias y las unidades médicas del
IMSS”, clave 3000-B01-008.

7.1.31. EI Titular del Departamento de Guarderias corroborara que la cédula del
profesional de la salud no institucional corresponda a la persona que requisita y firma la
“Solicitud de examen médico de admision”, clave 3000-B09-304 y/o “Valoracién Médica”,
clave 3000-B09-305, corresponda a lo solicitado en la disposicion 7.1.30. y gestionara una
segunda opinion por un médico institucional.

7.2. Especificas
7.2.1. Pedagogia

7.2.1.1. EIl personal asignado al vestibulo verificard que el nifio se encuentre despierto,
con la cabeza descubierta y en buenas condiciones de salud, previo a su recepcion y
entrega en el centro de atencion.

7.2.1.2. Para la formacién de habitos higiénicos, alimentarios y de suefio o descanso se
desarrollaran actividades en un ambiente de seguridad y sostenimiento afectivo, atendiendo
las técnicas establecidas en la normatividad respectiva.

7.2.1.3. Para facilitar la integracion del nifio de nuevo ingreso o en el cambio de sala de
atencion o grupo, se realizara el proceso de adaptacion, atendiendo para ello la
normatividad al efecto establecida.

7.2.1.4. La guarderia aplicara el programa de educacion inicial y de educacién preescolar
segun corresponda, de acuerdo con lo establecido por el IMSS y los programas de la
Secretaria de Educacién Publica. El personal del area de pedagogia realizara las
actividades complementarias definidas por el Instituto.
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7.2.1.5. El personal del area de pedagogia dara seguimiento al desarrollo de los nifios a
través de una evaluacion periddica y, de ser el caso, lo reforzard con programas de
estimulacion adicionales, conforme a lo dispuesto en la normatividad.

7.2.1.6. EIl personal del area de pedagogia promovera en todo momento la convivencia
entre los nifios para favorecer la socializacién, la comunicacion, la inclusion y el respeto, y
establecera interacciones de alta calidad con ellos.

7.2.1.7. El personal responsable del area de pedagogia mantendra una estrecha
comunicacion con el trabajador usuario para informarle sobre las acciones pedagogicas
realizadas con el nifio y los aspectos relevantes relacionados con su desarrollo, con el fin
de promover la continuidad de actividades en casa; de ser el caso, dara seguimiento a las
actividades de rehabilitaciéon o terapia que se llevan de manera externa.

7.2.1.8. Elpersonal del centro de atencion vigilara el uso correcto y el buen funcionamiento
de los aditamentos especiales o ayudas técnicas proporcionadas por los trabajadores
usuarios para su empleo por los nifios que lo requieran.

7.2.1.9. Las acciones pedagbgicas se planearan a partir de las necesidades,
caracteristicas e intereses del nifio y con base en sus resultados se realizaran los ajustes
necesarios.

7.2.1.10. El personal de guarderia Integradora disefiara y realizara actividades de apoyo
terapéutico a los nifios con discapacidad a partir de un plan individual, con base en los
resultados de la evaluacién del desarrollo, conforme lo establezca la normatividad.

7.2.1.11. Cuando el nifio presente alteraciones de conducta o en el desarrollo se definiran
estrategias de atencion con la participacion del trabajador usuario para dar continuidad y
seguimiento en casa, y de ser el caso, la Directora solicitar4 apoyo al Departamento de
Guarderias para establecer el enlace con la unidad médica correspondiente para la
atencion oportuna.

7.2.2. Alimentacion

7.2.2.1. La guarderia proporcionara una dieta sana, variada y suficiente que cubra los
requerimientos especificos de acuerdo con la edad de los nifios, para fomentar habitos
alimentarios saludables, segun lo establezca el Instituto.

7.2.2.2. La alimentacion a los nifios en el centro de atencion sera en los tiempos definidos
y en condiciones de higiene y seguridad, conforme lo disponga la normatividad aplicable.

7.2.2.3. La Directora vigilara que no se reciban ni ministren alimentos ajenos a los
establecidos en la normatividad del IMSS, a excepcion de las formulas infantiles especiales,
debidamente autorizadas conforme a lo dispuesto en los Cuadros Basicos de Nutriologia y
de Medicamentos Institucionales.
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7.2.2.4. La adecuacion a la alimentacion en la dieta de los nifios se atendera en el centro
de atencion, siempre que se deba a una condicidn de salud y esté prescrita por un médico.
El insumo para la adecuacion alimentaria debe estar incluido en los Cuadros Basicos de
Nutriologia y de Medicamentos Institucionales.

7.2.2.5. El personal atendera en todo momento las disposiciones sanitarias y la
normatividad establecidas para el manejo de alimentos, asi como para la higiene, el equipo,
la loza, los utensilios y otros aspectos requeridos.

7.2.2.6. Los horarios para la ministracion de alimentos seran aquéllos que al efecto
establezca la normatividad, y podran modificarse soélo en los casos que lo ameriten, previa
validacion del Departamento de Guarderias, en términos de lo dispuesto por el IMSS.

7.2.2.7. EIl centro de atencion facilitara la practica de la lactancia materna exclusiva, de
forma directa o indirecta, para los nifios de hasta 6 meses de edad y de forma
complementaria hasta los 24 meses de edad, en el horario establecido para la ministracion
de alimentos. Los responsables de las areas de alimentacion, fomento de la salud y
pedagogia proporcionaran la orientacion necesaria.

7.2.2.8. La planeacion, control y programacion de alimentos se realizara conforme lo
disponga la normatividad vigente y mediante la operacion del Mddulo Pla.C.A. del SIAG.

7.2.3. Fomento de la salud

7.2.3.1. La Directora, con apoyo del personal responsable de fomento de la salud,
verificara que los nifios de nuevo ingreso o los que se reincorporan a la guarderia debido a
una enfermedad, cuenten con una valoracion médica conforme a lo dispuesto por el
Instituto, que indique que sus condiciones de salud no representan un riesgo para ellos
mismos, ni para los demas.

7.2.3.2. Elresponsable de fomento realizara durante la recepcion del nifio en el centro de
atencion la identificacion de signos y sintomas de enfermedad o maltrato mediante
inspeccion a los nifios e interrogatorio a los padres o tutores.

7.2.3.3. Elresponsable de fomento a la salud cuando se presente una urgencia médica o
sospecha de maltrato infantil en un nifio inscrito en el centro de atencién, preferentemente
debera ser llevado al servicio de urgencias de una unidad de segundo nivel de atencion; de
no ser posible, debera ser llevado al servicio de atencion médica continua de la respectiva
unidad médica de apoyo, para recibir la atencion médica correspondiente, incluyendo los
nifios becados en los términos de la Ley General de Educacion.

7.2.3.4. El personal del centro de atencion vigilara permanentemente el estado de salud
del nifio y, en caso de que identifique signos o sintomas de enfermedad, solicitara al
trabajador usuario una valoracion médica, conforme a lo dispuesto por el Instituto, siempre
gue no se trate de una condicion que amerite una atencion de urgencia.
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7.2.3.5. Cuando el nifio presente signos o sintomas de enfermedad, sospecha de maltrato
infantil o sufra un accidente, la responsable de fomento de la salud proporcionara los
cuidados inmediatos, y en caso necesario, lo trasladara para que reciba la atencion médica
de urgencia, dando aviso inmediato al trabajador usuario, o de no ser posible, localizar a la
persona autorizada, y en todos los casos, al Departamento de Guarderias.

7.2.3.6. La atencion de los casos sospechosos de maltrato infantil, debera hacerse en
estricto apego a las disposiciones para la prevencion, deteccion, referencia y seguimiento
del maltrato infantil en guarderias IMSS, que al efecto emitira la Coordinacion del Servicio
de Guarderia para el Desarrollo Integral Infantil.

7.2.3.7. El personal responsable de fomento de la salud dara seguimiento al esquema de
vacunacién conforme a la Cartilla Nacional de Salud y a los lineamientos de vacunacién
emitidos por las autoridades competentes.

7.2.3.8. El personal responsable de fomento de la salud vigilara el crecimiento de los nifios
por medio de mediciones periddicas e informara los resultados al trabajador usuario y al
personal responsable del area de alimentacion, para dar seguimiento a los nifios que
presenten alguna alteracion, conforme a la normatividad al efecto establecida.

7.2.3.9. La persona responsable de fomento de la salud informara a la Directora y a los
jefes de servicio, las recomendaciones del médico o terapeuta tratante prescritas para
favorecer el desarrollo de los nifios que presentan alteracion en su desarrollo o
discapacidad, conforme a la normatividad al efecto establecida.

7.2.3.10. La Directora notificara al Director de la unidad médica de apoyo, al responsable
de la vigilancia epidemiolégica y al Departamento de Guarderias los casos de enfermedad
transmisible y verificard que se cumplan las medidas de prevencién y control establecidas
por la instancia competente.

7.2.3.11. La ministracién de medicamentos alopaticos a los nifios en el centro de atencién
invariablemente deberd estar avalada por la receta médica correspondiente, conforme a lo
dispuesto por el Instituto.

7.2.3.12. El centro de atencion establecera y mantendra una coordinacion permanente con
la unidad médica de apoyo para las acciones de promocién y fomento de la salud, la
participacion en programas institucionales de salud y la vigilancia epidemiolégica.

7.2.4. Administrativas
7.2.4.1. La Directora orientara a los trabajadores usuarios en relacién con la solicitud de

inscripcion al servicio de guarderia conforme a las disposiciones y al tramite que publique
el Instituto en el Diario Oficial de la Federacion.
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7.2.4.2. La Directora asesorara a las personas sobre el proceso de inscripcion, en un
marco de inclusién y respeto a los derechos de los nifios.

7.2.4.3. La Directora verificara que el trabajador usuario cumpla en tiempo y forma con los
requisitos establecidos para la inscripcién en la normatividad emitida por el IMSS.

7.2.4.4. La Directora asignara al nifilo de nuevo ingreso a la sala de atenciéon o grupo que
le corresponda conforme a su edad o nivel de desarrollo, de acuerdo con la normatividad
qgue el IMSS emita.

7.2.4.5. EIl personal de la guarderia integrard un expediente por cada nifio inscrito y lo
mantendra actualizado, con la informacion recabada para su inscripcién, la generada con
motivo del servicio de guarderia y alguna otra relevante conforme lo que determine el
Instituto. Este se conservara durante el tiempo que el nifio esté inscrito y hasta cinco afios
posteriores a su baja.

7.2.4.6. La Directora designard a una persona para integrar el expediente de cada
trabajador usuario conforme a lo dispuesto en el Instituto y lo mantendra actualizado.

7.2.4.7. EIl centro de atencion contara con un expediente de emergencia que incluya las
cédulas de identificacion de cada uno de los nifios inscritos y del personal, asi como lo
dispuesto en la normatividad del Instituto.

7.2.4.8. EIl personal del centro de atencion entregara y recibira al nifio Unicamente al
trabajador usuario o a la persona autorizada por éste, e invariablemente el registro de
asistencia se efectuara a través de los medios y protocolos que para el efecto establezca
el IMSS.

7.2.4.9. EIl cambio de sala de atencion o grupo de los nifios inscritos se realizara con base
en la edad o nivel de desarrollo, como resultado del proceso de evaluacion que disponga la
normatividad institucional.

7.2.4.10. El personal debera cumplir con los requisitos y perfiles de puesto establecidos por
el Instituto y apegarse al Codigo de conducta especifico para el servicio de guarderia.

7.2.4.11. La plantilla de personal se cubrira con base en los indicadores por sala de atencion
0 grupos establecidos por el Instituto.

7.2.4.12. El personal del centro de atencion debera recibir capacitacion presencial o en linea
periodicamente acorde al puesto que desempefia y contar con las constancias y/o
certificaciones obtenidas, de acuerdo a lo establecido en la normatividad del IMSS y la
legislacién aplicable.

7.2.4.13. El inicio de operaciones y la suspension del servicio de guarderia se realizaran
conforme a los lineamientos establecidos por el Instituto.
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7.2.4.14. El Instituto establecerd los criterios para la evaluacion de la calidad del servicio de
guarderia y determinara los requisitos e indicadores, asi como los mecanismos de medicion
y evidencia documental necesaria con los que se deberan contar, con el propdsito de
promover la mejora continua.

7.2.4.15. El personal del centro de atencion identificara las areas de oportunidad con base
en los resultados de las supervisiones, las autoevaluaciones, las sesiones y visitas
derivadas de la operacion del Consejo de Padres de Guarderias IMSS y del Mecanismo de
Participacion Social en Guarderias, las opiniones de los usuarios, los indicadores y/o
cualquier otra fuente de informacion que contribuya a la mejora del servicio de guarderia.

7.2.4.16. Para la mejora del servicio de guarderia en materia de horarios de atencion,
modificacion de la capacidad instalada, cambio de esquema, transformacién de la
organizacion respecto al numero de salas de atencién o grupos, adecuaciones al inmueble
y cualquier otro planteamiento del centro de atencion, la Jefatura de Servicio de Salud en
el Trabajo, Prestaciones Econdmicas y Sociales y el Departamento de Guarderias
realizaran las acciones necesarias conforme a los lineamientos y criterios establecidos por
el Instituto.

7.2.4.17. El Departamento de Guarderias y la Directora facilitaran las acciones que
determine el Instituto para la participacion de los padres en el centro de atencion, asi como
para medir la satisfaccion del usuario respecto al servicio de guarderia.

7.2.4.18. Las manifestaciones de opinién, consultas y sugerencias sobre el servicio de
guarderia que requieran atencion y seguimiento se registraran en el SIAG. El Departamento
de Guarderias y la Directora daran seguimiento a las acciones preventivas o correctivas en
cada caso, segun corresponda, conforme a lo dispuesto en la normatividad.

7.2.4.19. El centro de atencion debera cumplir con los requerimientos en materia de
seguridad y proteccién civil emitidos por la autoridad correspondiente y el Instituto.

7.2.4.20. El centro de atencién deberd recibir asesoria y capacitacion en materia de
proteccion civil por expertos autorizados y registrados ante las autoridades competentes,
conforme a lo que establezca la normatividad aplicable.

7.2.4.21. En los simulacros, se atenderan las indicaciones de la autoridad de proteccion civil
y los procedimientos emitidos por el Instituto, con la finalidad de cuidar la integridad de la
poblacién del centro de atencion.

7.2.4.22. Cuando se realicen simulacros con evacuacion al exterior, los padres de familia
deberan autorizar por escrito la salida de los nifios del centro de atencion. Si los padres
determinaran no autorizarla, el personal podra solicitarles que ese dia no lleven al nifio y
justificara la falta.
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7.2.4.23. En actividades de proteccion civil que impliquen la evacuacién al exterior del
centro de atenciodn, el personal extremara precauciones para salvaguardar la integridad de
los nifios y solicitard asesoria de las autoridades competentes.

7.2.4.24. El personal del centro de atencion emprenderd acciones permanentes de
vigilancia y prevencion para disminuir los factores de riesgo a la integridad fisica o
emocional de los nifios; asi mismo, desempefiara sus funciones en la guarderia y prestara
auxilios en cualquier tiempo que se necesite por causas de siniestros, contingencias o
riesgo inminente.

7.2.4.25. La Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones Econémicas y
Sociales y el Departamento de Guarderias vigilaran la correcta aplicacion de la
normatividad correspondiente al servicio de guarderia y en su caso, la correcciéon de los
incumplimientos, asi como la aplicacion de las sanciones que correspondan conforme a las
disposiciones emitidas por el IMSS.

7.2.4.26. Las supervisiones Yy visitas estaran dirigidas a la mejora de la calidad del servicio
de guarderia y a que éste se provea conforme al marco legal y la normatividad aplicable.
Para realizarlas, el personal designado observara la operacion y se verificaran los registros.

7.2.4.27. La supervision podra ser realizada por personal del Instituto. En caso de asi
convenir a sus intereses, éste podra contratar a un tercero para tal efecto.

7.2.4.28. El centro de atencion dara las facilidades necesarias para que el personal del
Instituto, o el contratado por éste, realice la supervision o visita siempre que asi se requiera.

7.2.4.29. Las supervisiones ordinarias se realizaran conforme al Programa anual de trabajo
y en caso de asi requerirse, se haran de manera extraordinaria.

7.2.4.30. Una vez notificados los incumplimientos a la normatividad del servicio de
guarderia, deberan ser subsanados en los plazos comprometidos con el Departamento de
Guarderias, conforme a lo establecido por el IMSS.

7.2.4.31. El centro de atencion brindara las facilidades necesarias para que el Instituto
recabe la opinidn de los usuarios a través de los mecanismos que éste determine.

7.3. Interpretacion

Corresponde a la Coordinacion del Servicio de Guarderia para el Desarrollo Integral Infantil

interpretar, para efectos administrativos, la presente norma y resolver los casos especiales
y los no previstos en la misma.
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Primero

Segundo

Tercero

Transitorios

La presente norma entrard en vigor a los treinta dias naturales a partir de su
registro en el Catalogo Normativo Institucional y de su publicacién en el Sistema
de Informacion Normativa de Intranet del IMSS.

El presente documento actualiza y deja sin efecto a la “Norma para la operacion
del servicio de guarderia”, clave 3000-001-018 y fecha de registro 26 de octubre
de 2018.

La Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones Econémicas y
Sociales llevara a cabo las estrategias que garanticen la difusion y el
cumplimiento de la presente norma en las guarderias de su jurisdiccion.
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APENDICE A

Acuerdos del H. Consejo Técnico
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Acuerdo H.C.T 298/2003
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HSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL
SECHETARIA GENERAL
0T e d!"’." "r- '(-wsw Ll ”pb‘uu p) :3" ;’;‘yvl-"/u"gn ,('.a‘u'-. ! :“"r A &}a'
=]

México, D.F, 17 de septiomire deo 2003

.

g:a0 €13

Oficio No. 09 52100000 26821 &

DA. ANTONIO GILBEATC SCHLESXE FARAH o
Diector da Preslackres Econdmices y Socklas
Presenla

El H. Coreejo Thericon, en la sesidn calebrada el dia 27 de agosto del prasenie ofio,
dictd el Acuerdo odmern 2902000, en lus siguienies Wrminas:

*tstas Congeio Téenico, con lundamenlo en e Aticulee 11 Fraccidn V,

201, 202, 203, 204. 251 hacciones |, 1L IV ¢ XXXV, 263, 204 lracciones

[, Hl, XIV y XVII do la Lay 0 Saguro Scdial 21 Faccones 0, 11y XXV

del Aeglanerlo de Omanizacien intama del instiuto Maxicano del Segwo

Sockal, condorme @ ofio 2015 del 20 de= agosta de 2003 de I# Direccidn

de Prestacionss Econdmicas v Scciales, Acverda: Primero.- Aulodizar

aue cpere @ esquama Vecinal Comunitaro Unko para b conlratacicn de

los servicios de guarderia. el cual $¢ condormard con fa cuola del esquema

en b vanan®e Intermadio v s eoulsios y & vigerdda de les afios de la

variante Simplificado, aprocedas on la S0Sién Oa ecle propio Consejo

Toeno, colateada o 13 de noviembre de 2002 medianie el Acuerdo

mMimers G022002; Sogundo,- Auledzar que ton bese en las deas

raficas, qus parn fnes salarales establese y putlica en el Diario

Oficial de la Faderacon 5 Comision Nacknal e 6 Salarios Minimos, se

delinan las cuolas por roes del  servickh de  guarderins: Tercerc.-

Aulorizar la reasignactdn de cuolas de acusrdo a 13 oueva clasilicackon,

pas kdas aneles guarderios que actuaiments o encugnrtian on 2003

difeente y que akpten @ Esquerna Unco duenie @ presenie efio, en

cuyo caso 2e ajuslara fa cuota conforme 31 Ao Oa este Acugmo, ¥ para

afos subsacuenias drante a vigenca del ceolralo, 32 indexard en 50°%

al sumnants del Salatic Minimo Goneral pmra of Disxilo Fedewl y 50% al

Inclca Nacional de Precios al Corgumider; Cuarto.- Aulorizar que los

achugles prastadores del servicio consarven la cuold pactaxda cumnda con

molve oo la zoofcackin que g8 3prueba les correspondena una cuoia

s baja, hasta que su importe sex igusl a B del Grea geogrifica ce su

reublcacion; Quinte, Log 6roanos rormalivos, coleglados, de opsracan

admiishaliva desconcentiada y  cperativos apoyardn, on lo quo a su

amblo_dg gorpelgncia cosrespanda, o cumpimesnio de este Acuerdo:

| e ———tE . a la debda nstrumeniackn del grosenty Acusido, =

- A Jo Guarderias depandiants de & Dreccikin de Prestacones

LJ‘N s~y Socicles, deberd comunicar 4 koS organos r\on-m:ms:é
g AMAC A DE GUARLERY mss

) ~ . m— o ioaat a ,0 'oﬁ
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Fresenle,
- Lo Haman Diaz Bonega .« Coordinador de Analsis lécnico.- Procen'e.
[ JRDAY ("1 %)
Nl
f

ﬂ
INSTITUTO MEXICARNO DEL SEGURO SOCIAL

SECAFTANIA GENERAL
2003 _A’.\. .,'ji,z:[_ldm_mi- L ’Lh-;-u P .}vu m'-uj ”JJ'-‘ Cantls }".n/-v s hl’Ju-

2-

colagiades, de operaciin adminebieliva desconcenirada y operativos que
comasponda, ks Bneamientos especlicos & seguir en cada ceo, de
conformidad con 1as disposkones lgales, roglaneniaias vy
adminieralivas  aplcaldes; Séplimo.- La Coodrecidn da Quarderlas
Informard a esle Cu2ipo Colegindo an & uvltma sssion del presens ano,
el avance solxe la awordzagon del presenla Acverde; y Octavo- E!
prezenie Acuerdo entrard an vigor A par: det 28 de agosto de 200"

Lo que comunico a usted para su conaoimerto y deoido cumplimiento

Lic. Jusn M . s Cales Gawcla
Seorelario Gereral

Con copia

Dr. Sanfiago Levy Algazl- Direclor General- Prosente.
LUc. Farmando Guliéirez Dominguez - Diiecion Jurkiico.- Presents.
_ Galwiel Mariinez Gonzélaz.- Direcior de Planeacion y Fnanzas.- Precente
Lic. Luis Gigliermo barra Fonce da Ledn.. Diecior de Adminstackin y Calded
Prasene 3
Ue. Lise Miguel Chong Chong - Direcicr de lnpavackin y Desanclio Tacnoldglco.-
Presenis,
Ue. Delfino Garibay Octoa.- Dieclon Reglonal Nore.- Monlerey, N.L.
Dr. Luck Gableo Lasta Escuderc.- Dirackor Regional Occents, - Guaddajas, Jal
Dr. José C. Valas Durin.. Director Ragionad Centro.- Prasants,
L' Chaibel Jorge Eslefan Chidine.- Diroctor Hagional Sur.. Puebs, Pue
Ue. Dora leabel Gaicla Kobeh - Coordiesforn de Guasderias - Para su conocimianio y
debido cumplimignio.- Presenie.
- L. Margerta VWatafa Monmy.: Coordinadora de Acastecimiento y Equipamiento -

IMSS

Taprrsen y Comperter Sue o
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Acuerdo ACDO.SA2.HCT.241012/266.P.DPES.
DOF: 2THAMAH2

ACUERD) ACDISALHCT.I4101 2266 P DPES vy Anexo, relativo o s aprobacién de les Hegles de Cardeter General para la
subrogaciin del Servick de Guarderia en el Campo con Patrenes v Organizaciones de Trabajadorss Eventuales del Campe.

Al margen un logotipo, que dice: Instituts Mexicano del Seguro Social - Secretaria General,

El H. Consajo Téenico, en la sesifn ordinaria reprogramada para o 24 de octubre del presanis afio, dicld o Acuerds
ACDO.SAZ HCT. 24101 2265 P.DPES, en los siguientss teminos:

"Este Consajn Técrico, con fundamento en lo dispuesto por los afffculos 203, 237 A, segundo phrralo, 263, 264,
fracciones I, XIV y XVIL de la Ley del Seguro Social, y 31, fraceién XX, del Reglamenta Intarior del Instilte Maxicano
dal Saguro Social, considerando sl plantesamienin presentada por el Diteclor Ganeral, por conducin de la Dirsclora de
Prestaciones Econdmicas y Sociales, mediants oficio 484 del 18 de sctubre de 2012, asf come de la resalicién lomada
por el Comits del misme nombre, del propio Organo de Gobierna, en reunian celebrada el dia 17 del mes y afio citados,
Acuerda: Primero - Aprobar las Reglas de Cardcler General para la Subrogacion del Senvcie de Guarderla an o
Campo oon Palrones y Organizacionas da Trabajadores Everiusles dal CAmpo, an |os Mminos gue S8 indcan an &
Anaxn Linis del presents Acuerda. Segundo.- Irstruir a la Direccitn de Prestaciones Econdmicas y Socishes para qua,
da manara directa o por eonducte de la Coordinacion dal Servcio de Guarderis para el Desarrolls Integral Indanil,
proporcions o apoya narmative necessrio a las Delegacionss del Instituis, pars |a apicactn de as Reglas de Carole
General, & que se refiere &l presants Acuerdo. Tercero.- Instruir a la Direccion Juridica para qua, previo dictamen de ka
Comision Federal de Majora Reguisioria oblenide por la Direccién de Administracién y Evaluacion de s
réalion Ios TAMMeS NACeSANoS arMe |as instancias compebentss, & alecio dé qua o prasars ASUSrda Y SU ARaxo, S
publiquen en el Diario Ohcial de la Federacitn. Cuarto.- Bl presants Acuerdo enfrars en vigar al dia siguients de su
publicacitn an o Diatio Oficial da la Faderscién. Quinto.- A s snirada en vigor de ests Acuerds, s demgan las Feglas
de Carficter General para la Subrogacion del Servicio de Guarderia en o Campo con Pairones y Organizaciones da
Trabsjadores Evartusies del Campe, aprobadas par este Organs de Gobiems mediants Acuerds 243/2005, dictada an
sesion del 13 de junio de 2006, y modificadas por Acuerds 34812005, emifido el 22 de julio de 2005°.

Alpriarmnants
Méodca, D.F., a 25 da oclubre da 2012.- Bl Secretario Ganaral, Juan Molsés Calleja Garciia - Ribica.
ANEXD UNKCO

REGLAS DE CARACTER GENERAL PARA LA SUBRDOGACION DEL SERVICK) DE GUARDERIA EN EL
CAMPO CON PATRONES ¥ ORGANIZACIONES DE TRABAJADORES EVENTUALES DEL CAMPO

L GLOSARID DE TERMINDS

IMSE: Institute Mexicano del Seguro Social.

Ley: Lay del Sagurn Social

Patrén del Campo: El definido en of anticulo 2, fraccitn |, del Regiamanto de la Ley del Segura Social en materia de Afiliaciin,
Clasficacitn da Ernpresas, Aecaudacin y Fiscalizaciéa,

Trabajador Eventual del Campo: Bl definido en al anticula 5-A, fraccian X1, de la Ley del Saguro Social,

Organkzacién: Toda asaciacién de Fabsjadores evaniuales del campa, Tormalmends constituida contarma a la legisiacian
aplicatie.

. AMBITO DE APLICACION DE LAS REGLAS

Dalagacionas dal IMSS qua tangan inscrilos Pairones del Campo con Trabajadones Eveniuales dal Campa, ¥ gue mo cusnbsn
can las instalaciones con las carachenslicas necesarias pana brindar ol senvicia de guardaria en el campo.

L. SUJETOS DE LA SUBARCGGACION DEL SERVICID DE GUARDE RlA

HL1. Pairones dal Campo que tengan, o que an o momanio de iniciar la subrogaciin ss comprometan a
16BN, &N SUS empresas o establacimianios las instalaciones para una guardaria y que cumplan con las dsposicionss legales
aplicables para olorgar & sus rabajadones, ks prestacion del sernvicio de guardaria & que se referen los arfculos 201 al 207, de la
Seaditn Primera, del Capituio Vi, de ka Lay, relativos al Ramo de Guarderias.

N2, Crgarizacionss da Trabajadores Everfusles dal Campo que cuanen, o que en &l momanio de inicsar la subfogacitn se
comprometan & corlar, con las instalaciones para una guarderia y que cumplan con las disposiciones legales aplicables para
clorgar & sus agremiados la presiacitn dal servicio de guardaria a que sa refienen ks arlicuios 201 & 207, de la Seccitn Primera,
ded Capiiulo Wil da la Ley, relativos al Ramo de Guarderfas.

W3, Los sujelos & que se refisne este punio estardn obligados & propondonas al IMSS, los informes y estadlsicas en ks
terminos y condiciones que dste las sxigians.

M. REQLUIZITOS ¥ CONDCIONES PARA LA SUBROGACION DEL SERVICIO DE GUARDERLA EM EL CAMPO
N.1. De los requisitos.
Da mianera anuncialiva pano no Emitava, los requisiios para o esiablscimiento de guarderias en ol campo, son los siglienies:
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Nia  El Pairén dal Campo o la Organizacin de Trabajadores Evenluales dal Campo, por of mismo o & ravis de su
Raprasarians Lagal, debardn prasentar la solicitud para la submogacisn dal sanicio en la que ss indique, al manos,
o siguisrie: la ubicaditn, la poblacin por atender, los senicios que sa propons ofrecer, los horarios de
funcioramiaris y &l parsonal con que e cortard

Nib. Todoslos Trabajadores Evantuskes del Camgpe debaran estar afifados al Segura Socisl, ndepandiarements da que
hagan Lso o Mo de k& guardania,

Nic Todo el parsonal coniratada para prestar el sanvicio en la guardeds, debarh estar afiiade al Seguro Social,

NA1d  Se dabarh aster sl corents an ol pago de las cuntas obrero-patronales, confarme a ks registos del IMSS,

Nie ElPabdndel Campo o la Organizacitn de Trabajadores Eventusies dal Camps, debard acreditar la posssion lagal
dal infrusble an donde sa proporcionard o sendcio, ya sea pof propiedad, armandamiento o comodalo,

AL B IMSS evaluars la instalacion propuesta o ya exislents, con el propbsin de verficar que cumgls con las
espacificacionss y condicionas que Sena astablecidas para los inmusbles de guardarias an &l campa.

Mg Laguardena debard estar ubicada deriro de los campos agricolas o lermanos cercancs 4 los lugares de trabajo, an
pradios & instalacionss qua No represanban fesgos para los MENONes LISUARos.

Nih  El inrusble debard contar con el espacs sifidents para clorgar el servido 8 los manodes da 43 dias de racidas,
hesta que cumplan ks 4 aflos da edad, Hijos de los trabajadares con derecho al sanicio.

Mi1L  Una var gue la propussta del inmusble o proyecio del inmusble dal Patrdn del Campo o de la Onganizacion da
Trabajadores Eveniuales del Campo, cubra los requisiios para |8 subrogacibn dal senvicio, e astard an capacidad
da suscribir al comvenia correspondiants an el que sa pactarin las condiciones pariculanes para & oborgarmients del
sinvici Be guarderia.

ML Econvenio serd suscrilo an Mrmines de lo depusss en o articulo 27T F, de la Lay.

Mik Laguardera daberd operar de acuends con lo esiablecids para el Esquema de Guardera en & Campo.

MiL B pago por la subrogaciin del servidio se olorgard en téminos de lo que sefiale of convenio que &l elech ss
simarriba

N2 De la prestacién del servicio.

mwmmmmm.umﬂlWWHMﬂiﬂmﬁwlﬂ
1 Campa, son las siguisries:
N2a Condiciones de Infraestructura.
W.2a.1. Ubleacion. Las guardarias deberin astar Ubicadas dentro de los campos agricolas. en kas ronas aledafias

abanizwnunmmaﬂumahumsm-wmtmymmﬂiaaqﬂm
wﬁwsmum:muwhaMmmmmeMMm
donde ss banga que presarvar animales o ganado y lodas aquellas dreas que puedan representar un foco de
WM.2a2 Inmueble. La infraestruciura deberd cumplin con las especificaciones gue ol IMSS establazca para o
Esquerna da Guardaiia an el Campe,

W.2ad Equipambento. E| mobiliario y equipamienls de las guarderias en of campo, deberh cumgle con las
espacificaciones que ol IMES establarca

N.2zb. Requisitos para la Operacidn de la Guanderia,

N.2b.1. Poblecidn.- La Guardaria dal Esquama en &l Campo afends a o3 hijos da los Trabajadores Everiyakes del
Campo, desds los 43 dias de nacidos hasta qua cumplan ios 4 afios de adad.

W.2b.2 Servicios- El Esquema de Guardera en ol Campo incluys custe ssricios: Fomerin de la Salud,
Alinantacitn, Pedagogla ¥ Administacon.
.2 b3, Aspectos de la administracin,

V.2b.3.1. Inscripcian e ingreso. Podran inscribirss en la guasderia odos los mencies de cusiquisr edad
dmsde loe 43 dlas de nacidos, hasta el dia que cumglan 4 afios de edad, hijos de los lrabajadores
mancionados en ol aticulo 201, de la Ley del Seguro Social y que se encusniren vigenbas an sus denschos.

V.2 b.3.2 Control de inscrpcion y asistencia Bl registe de asishencia da los manones, se realizard de
mﬂmﬂh“ﬂmmﬂﬂﬂmhﬂbw.

.2 b.4. Periodos de funcionamiento y horarios.
W.2b.4.1. Las guarderias en ol sampe Juncianardn durants toda o cico de cultive v les actiidades qus
ﬂu‘mlmm-ﬂraﬁpunnﬂ:urqnmupmﬂ-ﬁndumm
W.2ba2 La guardera an o campo deberd dar sarvcio iodos los diss que haya labares en el campo
agrienla, indapendierementa da los no labatables sstablacidos en la Ley Fadaral dal Trabeaja,
W.2b.4.3. Los horaios dal sarvicio deberan fjares de scusrda a las jornadas lsbordes de las (log)

trabajadoras{es) usuariasios) de la guarderla, considerando el nOmers de horas necesarias para dar
abanctn a odos los horanios abarakes.
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NW2b 4.4, Los datos relalives a la duracidn dal cido o \emporada agricola, dias aborablas y horario dal
servicio, serdn acordados previamenta por el Pabtrdn dal Campo u Organizacidn de Trabajadorss
Evantuales dal Campo y ol IMSS, debisndo quedar astipulados an &l cormanio dé subrogacion.

K25, Intercambic de informacidn y estadisticas.

El intarcambio de irdormacitn y estadidicas anire la guardara y &l M35, sa realirarg de ocordormidad con lo
establacids an ks normatividad.

.2 boé. Normatividad para el servicio.

Las guardarias en &l campo sa regirén con [as nofmas, procedimienios @ instnuclives de operacion gua al IM3S
eestablarcs para aste Esquesma

W.2k.7. Plantilla de Personal.

Lovg recirsos humanos, padfiles & indicadores de parsonal, serén |os establacidos por ol IMSS para las guarderfas an
8l CAampo.

N2 hA. Distribucién de los nifios on las salmes.

Las puarderias para una capacidad instalada antre 50 y 89 menoes, sa pueden dividic en grupos o salas, confome
i oS rasgos de edad y capacidad mExima por grupe o sala que se muesiran an los Cusdros 1y 2

Cuadro 1. Capacidad méxima por grupo de atencién

Grupo Rango de edad “"’“"':’m'p':““"“
x Desde o8 43 diss da sdad hasts que caming B4 rifios s
B Deads qus caminen hasla s 2 afcs 30 rifios rladens
c De 283 ahos 36 rifios rladens
5 De3adafos 38 rafios s

En guardarias para una capacidad instalads de 100 menores o mis, debe consideranss la axisiencia de ocho salas
da atanciin confarme a los rangos de adad y capacidad médma por sala que sa musesita an &l Cusdng 2.

Cuadro 2. Capacidad mixima por grupo de atendidn

Sala Rango de edad Capacidad maxima por sala
LA Desde los 43 dias a 6 meses 24 nifios miuima
LB Da 7 2 12 mases 24 nifios miuima
LG De 13 & 18 mases 24 nifios miuima
MA De 10 & 24 mases 30 nifios miodma
MEA De 25 & 30 mases 36 rifios maxme
MEB2 De 31 & 36 mases 36 rifios maxme
WG De 37 & 42 mases 36 rifios Ko
WC2 De 43 & 48 mases 36 rifios Ko

Dadias las condiconss en que S8 inica la cparacin an la guardaria an cada Sclo o lamporada agricola y que o
puads conooerse con exactited &l nimen de trabaadones contratados y afiliados v, por ande, &l nimeno da menores
quie harsn uso die la guardera y las edades de los mismos, & distribucidn da los manonas an ios grupos o salas sard
flaxibia, iomands en consideracion los aspacios fisioos con que cusnta la guardaria y pudiendo agrupar a los
manGnes por grupo o sals sin rebasar s capacidad instalads aiforizads Depandiando da los rangos da adad y dal
nilman da manoras que & inscriban an cada cicle o temporada agricola, &stos podriin agripanss induse an mls de
un grupo o Sala, a fin de no sahurar oS espacios y Mo ponerios an riesgo.
La distribucitn de los mandnes por gupo o saks de aténcicn, serd revisada por al Departaments de Guardenias de la
Dalegaciin dal IMSS, cada inicio de cclo o lemporada agricoka.
V. SUPERVISION ¥ ASESORIA
La supanisicn y asasora para las guarderias an o campo, sa levard a cabo con base an los linsamientos y programas qua o
IM5E establarch para asle esquema y se desamollard a fravds de os Depafamenio de Guarderias de las Delagacionaes del
IM5E, o bian, a través de lercenos aulnrizados por o BMES para tal electa.
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Acuerdo ACDO.SA2.HCT.250913/296.P.DPES

ACUERDO ACTHSAZHCT 15093206 PDPES v su Anews Unico, relative o lus Reglas de cardeter general para la operackin del
esguema de guarderia integradors.

Al margen un sello con o Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Instituto Maxicana del Seguro Social.-
Secretaria General.

El H. Consejo Técnicn, en la sesitn ondinaria calebrada o dfa 25 de sepliemibre dal pressrie afie, dicld o Acuerdo

ACDDSAZ HCT.250512/206 P DPES, en los siguisnias terminos:
"Este Consejo Técnica, con fundamenio an ko dispuesta por los articulos 203, 251, Tracciones |, IV, VI, XEl y X300V,
D63, 264, Traccionas 1, XIV y XV, da ba Ley dal Sequrs Social: 31, kacciones [V y XX, dal Raglamenis Inbarior del
Institiin Mexicans dal Seguno Sodal; ¥ de confomidad con ol plameamiants prassntado por &l Direclor General, por
condiacto dé ks Direciora g Prestaconas Econdimicas y Sociales, medants oficic 304 dal 12 de seplismbe da 2013,
asl comn la resslusion omada por ol Comils dal mismo rombne, del prepia Organ de Gobiemo, n reunidn
celabrada ol dfa 11 dal mes v &fo ciados, Acusrda: Primerc.- Dejar sin afecios los punios Sagunds y Ouirlo dal
Acisarde 490200, dictads por asie Ongana de Goliarmo, en sasian del 20 de oclube de 2004, Segundo.- Aprobar
las ARaghas de Cardcler Ganaral para la Dperscion dal Esquema da Guarderia Inbagraders’, en los ibrminos qua se
indican an o Anexo Unico del prasarte Acuendo. Terceno.- Instruir a la Direccitn de Prestacionss Econdimicas y
Sociakes para qus, da manera directa o por conduco da la Coordinacitn dal Servicia de Guarderfa para & Dasarmall
Integral Irdantil, proporciane @ apoyo nofmative necesaiio a las Delegaciones del Instifuis, para la aplicacion de las
Feglas & que se refisne al presents Acserdo. Cuarto.- Instruic a la Direccidn Juridica para que, previo dictamen da la
Comisidn Fadaral da Majora Regulatonia, obleride por la Dirsccion da Adminisiracisn y Evaluacion de Delagacionas,
|wﬂmwmmMimmm umuwdmﬁmﬂ:rmm.u
publiquan en ol Diafa Ohcal de la Federacion Quinbo.- Auonizar que la Guarderla D "Corazén, A.C., ubicada en
Harmosille, Sonora, en donde 58 levd a cabo ol programa pilsls para evaluar o increments de capacidad instalada
an 8l area de discapacidad, continde operands con 75 IUGAres para 643 dfea. Seio- Las Aegias de Carkotsr
Ganaral para la Oparacidn del Esquama de Cuasderia Integradora, & gue sa refiere & purils Primero da asis
Acisrde, erirarsn en vigor o dia siguiants al de su pubbcacian en e Diaro Oficial da la Fedaracidn®,
Alserlarnarta.
Mésica, D.F, & 26 da saplismbre da 2013.- B Secrataria Genaral, Juan Molsés Calleja Garcia.- Robrica.

ANEXO UNHICD

REGLAS DE CARACTER GENERAL PARA LA OPERACKIN DEL ESQUEMA DE GUARDERIA

INTEG RADORA

L GLOSARIO DE TERMINGS

IMEE: Institula Mesicans dal Sagure Sosial,

Ley: Lay del Seguro Social

Area Regular: Espacio lisico de la guardaria an la que se alienda a menores sin discapacidad ¥ 4 Manones que presentan
discaparidad clasificada como leve o no dapandiante.

Area de Dlscapacidad: Espacio fisicn donds e alierde a hijos de assqursdos usussios con derecho a la prestacitn dal
sarvico de guarderia, gue presantan discapacidad clasificada coma moderada y requisren de lencidn especializada

1. AMBITD DE APLICACION

Delagaciones del IMSS que iengan o lleguen a tener an su jurisdioscn unidades dal Esquema de Guarderia Imegradora.

N SLLETOS DE LA CONTRATACKN DEL SERVICID DE GUARDERLA INTEGRADORA

Pmﬂﬂtuumhuq.a:urhnmnhﬁmﬂnﬂmhmnﬁrﬂdmyuﬂirﬂrﬂhﬂnhﬂmﬂny
las condiciones de saguridad necesaras para olorgar el sendcio de guarderia, de conformidad con la normatividad que &
respecic establarca ol IM3SS v bajo las modalidades de confralacin previstas en la Ley de Adquisiciones, Amendamientos y
Sendcios del Sechar Plblioa,

. COMDICIOMES ¥ REQUISITOS PARA LA OPERACKIM DEL SERVICIO EM EL ESQUEMA DE GUARDERIA
INTEGRADORA

.1 De la Prestacién del Serviclo

D& manara anuncativa pero no limitativa, las condiciones de operacidn gue se establecan para al Esquema de Guarderis
Inbagradora, son |as slianbes:

.1.a Condiciones de Infraestructura

NA.ai. Inmueble. La infrsssiruciura deberd cumplic con kas especificacionss que el IMSS esisblerca para ol Esquama de

Guardaria Inegradora y deberd cortar invaiablamants con un dnea regular y un &fea

de discapacidad, que sa encusniren juntas pers indapandiaries urna de la oira, a fin de Tevorecsr, cuands sea posibla, la

imegracion paulating a un ambisnts comin pars quisnes presantan una discapacidad modarada

122 Equipamiento. El mobiliaric y equipo de las guarderas de esle asquema deberd cumplir con las especlicacianas

que ol IMSS estaflerca, para o drea reguisr y para ol drea da decapacidad.

La guardera no proporciona pribesis o aparaios especiales que requisran las nifias y nifos del drea de discapacidad para

realizar sies actividades cotidianas

N.1.b. Requisitos para la Operacién de la Guardenia
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IV.1.b.1. Poblacitn. Hijos, desde los 43 dias de nacidos hasts que cumplan los 4 afios de edad, de la mujer trabajadora, del
¥abajador viuda o divorciado o de aquil al que judicialments se le hubiers confiads la custodia de sUs hijos o a los asegUrados
que por resolucitn judicial ejerzan la patria polestad y la cusindia de un menor, sismpes qua estén vigentes en sus derechos
ante al IMSS.

N.1.b.2. Berviclos. El Esquema de Guarderia Integradors incluye cusalro servicios, lanko para o drea regular como para e
Aren de discapacidad. Fornerto da la Salud, Alimaentacion, Padagogia y Administracan

Adicicralmants, en ol &rea de discapacidad se brinda a b nifis v nifios con decapacidad moderada acividades paa apoyo
N.A1.b3. Aspectos de la administracion.

NALBAL Inseripclon. En al drea regular podrén inscribinsa los hijos de los rabaadones mencionados an &l articuls 201 dala
Ley dal Saguro Social ¥ ques s ancusninen vigankss an sus derechios, qua o prasamen ningln estado de discapacidad o una
discapacidad ro deperdionta. En o drea de discapacidad se podan inscribic nifias y nifios con discapacidad modenada gue no
prasenien enfermedades asociadas ni requistan alencon mbdica en la guarderia.

NAbAd2 Control de inscripcidn y aslstencia. El registro da asisiencia de los menones sa realizard de conformidad con ko
qua &l IMSS establerca en ol corfralo de prestacion del sanicio.

V.1.bA. Horaros. La guarderia olorgard el senvicio por un minima de 10 horas al dia, de conformidad con lo establecide an el
contraks de prastacion del senicio. Los horancs del servicia deber@n fijarse de acuerdo a fa jormada laboral de |a mayoria de
las (los) tabajadoras (es) usuarias (o5) de ka guarderia

I.1.b.5. Intercambio de Informacién y estadisticas. E] inlercanbio de mformacion y estadisticas entre la guardeda y ol
MES o realizard de cortormidad con lo establacido en la normatividad establecida por o MSS y en o contralo da prastacion
del sarvcio.

b Normatividad para o servicio. Las guanrdarias dal Esquema da Guardera Inlsgradora sa regirdn con las nofmaas y
procedimiantos qus o IMES astablarca para of &rea regular v al brea de dscapacidad.

N.1Lb.7. Plantilla de Personal. Los recursos humanos, perfles e indicadones de parsonal, secdn los establacidos an el
conirals da prestacitn del sandcio.

NALbA. Distribucién de los nifics en las salas. Bl dréa réjular podrd lener Una capacidad instalada mbxima da 262
Iugaras, conharme & las disposicionss astablacidas para ol Esquema Vecinal Comuritario rico, pars o drea de discapacidsd,
la capacidad instalada mirima serd de 30 lugares y la mdodma de 75, con base en las disposiciones que dederming |a
Coordinaciin del Sandcio de Guardera para & Desarollo Inegral Intardl

V.2 Supervisidn y asesoria
La supendsidn y asesoria para las unidades dal Esquema de Guarderia Inegradora, se llevard a cabo con base en los
linesrmisnios ¥ programas que ol IMSS sstablazes pars aste ssquema y so desaroliarh a travwss del Departamerno de Guardarias
de cada Delagaciin dal IMSS, o bien, & traves de lerceros autarizadas por o IMSS para tal efect.
Méxica, Distrito Federal, & 12 dé marzo de 2074.- La Directora de Prastacionss Boondmicas y Sociales, Cristina Gonzdles
Medina - Rlrica.
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Acuerdo ACDO.SA2.HCT.240216/57.P.DPES

ACUERDD ACDOSALHCTIMZIIEST.POPES v sus Lineambenios. referemte & lus Dispesiciones de cardcier gemersl para la
eelehrachin de convenios de subrogacida pars la presiacide indirects del Serviclo de Gearderia eon los patrones que tengan instaladss
uarderias m Sus Enjpresas &

Al margen un sadlo con o Escudo Nacional, que dice: Estados Uinidos Mexicanos.- Instituto Mexicano del Seguro Sodial -
Secretaria General.

El H Conssjo Técnico, &n la sesidn ordinaria calebrada o dia 24 de febrero del presents afio, dicld & Acuerdo
ACDD.SAZHCT. 24021887 PDPES, an los siguisnias rminos:

"Esla Cansaje Técnico, con fundaments en ko dispuesto por los afticulos 213, 283 y 264, fracciones 1Il, VIL XIV y XVII, de
la Lay del Segurs Sacial; 31, Fraccionas || y X0 del Reglamens Intator del Instiluts Mexicano del Segura Social; y de
eordormidad con o plardeamients prasentada por o Diteclor Genersl, pot conducis del Tiular de la Direccida de
Prestaciones Econtiricas y Socisles, mediante oficio 47 del 18 de Tebrera de 2018, asl como dictamen del Comils del
migmo nombre del propia Crgano de Gobieme, en reunidn celebrada el dia 10 del mes y afio citados, Acuerda:
Primero.- Aulorizar las Disposiciones de Caracler General para la Celebracion de Corverios de Subrogacitn para la
Prestacidn Indiracia del Sandcio de Guarderla con los mwmmsﬁwﬂmum SL% Eﬂmﬁ
Establecimisrtos, bajo ke brminos y condicionss propuestos par la Dirsccidn de Prastacianes Econdiricas y Sociales
que & describan an o Anaxo Unico de aste Acuerdo, asi como las condicionss para la prestacion del senicia que
determine ese frgana nomalive por conducts de la Coordinacién del Servicia de Guarderla para ol Desarrollo Integral
Intartl. Segundo.- Insiruir & la Direccitn de Prestacionss Econdmicas y Sociales para gue, dé manera directa o por
corducts de ka Coordinacion del Servicis de Guarderdla para sl Desarrolls Inbagral Infangl, proporciona el apoyo normative
necasano & las Delegacionas del Insfulo, para la apicaciin de las Disposicionss & que sa refiers @l presants Acuardo.
Tercero.- knsiruir & la Diteccidn Juridica para que, previa dictamen de la Comision Federsl de Mejora Regulataria,
abtenids por la Dieccidn da Adrministracon, reslices los rdrmiles necesarios are las inslancias sompalentes, 2 alecio de
que o presents Acuardo y su Anexo, se publiquen en ol Diafo Oficial de la Federacidn. Cuario.- Las Disposicionss a
que e refiere o punlo Primers dal presente Acuerda, erfrardin en vigor el dia siguisnte al de su publicacion en ol Diaric
Oficial de la Federacitn. Quinto. Instruit a la Direccitn de Prestaciones Econdmicas y Socisles para que nforme
arusiments & ests Crgana de Gobierno, sobre sl curplimiento del presenls Acusrds. Sexto.- lnstruir a la Direccidn de
Prestacionss Econdmicas y Socales para gus pressnts & este Conssjn Thonics, Bara su consideracitn y aprobacion, las
modificacionss que pudisran requerit su aRsrizacion, privilegiando la cortinuidad v fortalecimiento del sanvcia”

Alertlarnarta

Ciudad de Mésdon, a 24 de lebrero de 2016.- El Encargado dal Despacho de la Secretarda General, René Curlel Obsoura -
Albrica

DISPOSICIONES DE CARACTER GEMERAL PARA LA CELEBRACIKIN DE CONVEMIOS DE SUBROGACION PARA LA PRESTACION
HMDIRECTA DEL SERWVICIO DE GUARDERIA CON LOS PATROMES QUE TENGAN INSTALADAS GUARDERIAS EM SUS EMPRESAS O
ESTABLECIMIENTOS

El Cansajo Téenico dal Institula Mexicans del Seguro Social, con fundasmento en los arlicuios 213, 283 y 264, fraccisa VI da la
Ley del Seguro Social, 58, fraceitn |, de la Ley Federal de las Enlidades Parsestatales, asi como 31, fracciones Il y X0 del
Reglarnents Inlerior del Instituts Maxicano del Segura Social, y

CONSIDERANDO

Cua ad Insiuiio Mexicano del Seguro Social, de conformidad con lo estabiacido en al artficule 213 de la Lay dal Sagun Social,
podra. calabrar corvenios de subrogacion de senicios, con los palrones que tengan instaladas guarderias en sus ampresas o
astablecimienos, cuando relnan los requisios sefialados an las disposiciones ralativas,

Que ol Consslo Téenico, de cordormidad con o dispuesto por e artfculs 264, fraceitn VI, de la Ley del Seguro Social, cuenta
can abribuciones para emiti las dispasicionss de caricter genaral;

Cue &l H. Conssio Téonios dal Instiute Maxicano del Seguro Social, an su sastn ondinaria celebrada &l dia 24 da lebrero del
2016, madants al acusndo nlmann ACDO SA2 HCT 240216/57. F. DPES, moizs las

Dispasicionas de Cardcter Genaral para la Calebraciin de Corvenios de Subrogacidn para & Prestacion Indirecta dal Sendicio de
Guardera con los Parones que lengan instaladas Suarderfas en sus Emprasas o Establacimiantos, i

Cua con e fin da gue htﬁgmﬂbwmw Desconcanirada del nstitdo cusmen oon los alemarmos
necasanos para slendar las solichudes plamsadas directamenis por los palrones, conforma a los supuesios prévisios an &
arffculo 213 da la Ley del Seguro Social, se amilen las Sguisnss:

MEPOSICTIONES DE CARACTER GENERAL PARA LA CELEBRACTON DE CONVENIOS DE

SUBROGACIIN PARA LA PRESTACHN INDIRECTA DEL SERVICIO DE GUARDERIA CON LOS
PATROMES QUE TENGAN INSTALADAS GUARDERIAS EN 515 EMPRESAS O ESTABLECTMIENTOS

L GLOSARID DE TERMINGS

Para los alecios de esias disposicionss son apicables las definiciones establecidas en ol ariculo 5 A de la Ley dal Sequeo
Social, y las siguientes.
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1)  Convenio de Subrogacitn: Instrumants juridico que regula la relacion erlre el Instine v of patrén avtorizade para
brindar ol servicio, por el qua sa establacen los derschos y ohligaciones de ambos.

#) Disposiciones de Carécier General: Las prasenies disposicionss de cardcier ganaral para la calebracion de convenics
da subrogacion para la prasiacon indirecta dal sanicio de guardera con los patrones que lengan instaladas guarderfas
&N SUS empresas o establacimisnios.

3)  Guarderia: Instalacitn de créce educativo-asisiencial donde sa proporcons o servicia y se Tavarece el desarrolk
inagral y arménico de la nifla y of nifio.

4) Lineamisnios: Linsamisnios para olorgar las auborizacionss de modalidad y modelo de atencitn, asl como los requisios
y docurnenios necesarios para acteditar el cumplimients del articulo 50 v el Capitulo VIl "De las Medidas de Seguridad v
Proteccian CiviP, de la Lay General de Prestacion de Senvicios para la AMlencidn, Cuidada y Desarollo Irdegral Infarti,
asl coma ko previsto en el Capliulo X "De las Autorizaciones”, de su Reglaments, publicados en sl Disrio Oficial de la
Fadaracitn ol 8 de enero de 2016

8) Organos Normativos: Las direcciones a que se refiers los arliculos 2, Traceitn V y 3, fraccian 1| del Regiaments Inlerios
dal Instituie Mexicano dal Seguro Social, asi como las unidades y coordinacionas que dé cordormidad con lo dispussis
an ol areudn B4 dal ctads Aeglaments, ssi como de los maniales de organizacitn ¥ oparacitn respactives v darmibs
disposiciones aplicabias, sa encusniren adscrilss a kas primaras.

& Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada: las Delegacionss estalales y regionales a que se refiare al
articula 2, fracsin IV, incise “a® del Reglamanto Interfor dal Institulo Maxicano dal Segure Social

7) Registro patronal: Clave alfs & rumérica de identificacitn asignada por el Instiiie a un patrdn, para que & raves de ella
sam realizados todos los tramites de b empresa

1)  Es polestad del Inslilule auvtorizar v formalizar comvenios da subrogacian con los patrones que lengan instaladas
gmﬂumuwnmwmrﬂ]rlnhsmqjﬂauﬁuhtmhsmﬁspnﬂum

2 La suseripeidn del Comvenio de Subrogacion, serd por e ramo de guardera a que ss refiers la Seccitn Primera, Capliuls
VE dal Thuls Segunda, da la Ley del Seguro Soctal Por el servcio de pussderia olorgado por el palein a e
trabajadores, o Instilulo pagard una cucta mensual por cada nifio inscrilo, an los Ilminos ¥ condicianes que astablarca
&l propic Insfuta,

2) Bl Comvenis de Subrogacon tendrl Una vigencia minina de un afio y mixna de cnco #os y serd celabrada entre o
Insfitiio y ol patrdn de kos Fabsjadones con derecho al senicio de guarderfa. En caso de sustitucién patronal, fusitn,
escisidn y cualquier ota figira juridica que modifique la denceninacitn, razén socisl o nalirsbaza juridica del patrén, o
Ins¥tulo podrd dar por lerminado el convenia de subrogacion que sa haya oslebrado.

q Enhutuluiﬁnduhamwmhuaquum“uqnﬁﬁ:mdamw.u

absarvaran ks principics siguantes;

8. Mo discriminacidn. Se refiare al olorgamianis dal sendcio de guardeda a los rabajadores del patnon que se
ulbiquen en los suplesios previstos en el arfouls 201 da la Ley dal Seguro Social, en igualdad de condicionss, sin
irporar edad, crgen Slnico o naconal, géners, discapacidad, condicitn social, cordicicnss de salud, religion,
mmwmmmm.wsmswmﬂhumﬂmmhw
arganizacionsal de la empress, o cuakquier obra circunstancia,

b. Transparencia Sa refiere & que la celebracian del Convenio de Subrogaciin sa realice en condicionas de legalidad
¥ lratamient squitalivo a los patrones, atarganda informacian accesible v clara sobire los procedimientos para su
sUSCTipcitn y sus resulindos

€. Mo discrecionalidad. Consisle an la sujaciin a los supuesios y condiciones establecidos an la Lay del Sequim
Spcial, sus reglamentos v las presantes Disposiciones de Cardcler Ganeral, a las que daberdn sujstarss los
Organos de Operacion Administrafva Desconcantrada v Organos Mormatives para resolver sobre las salichudes
recibidas, de manara qua la resolucidn gue recaiga a dichas peficones no sean de carfcler dscrecional.

B La cslabracitn del Cormvenio de Subfogacion s levard & cabo cuands el palrda cubra lbs requisiis astablecidos an
estas Disposicionas de Carcter General, previa validacidn lbonica que para tal efecto realice la Coandinacitn del
Servicio de Guarderla para ol Desarroll: Inbegeal Infanti,

8 El Comvanio da Subrogacitn deberd suscribines por el Delegade Estatal o Regionsl dal Instituln que cormespanda, an su
raspactive Ambilo da compabancia

Nl AMBITO DE APLICACION

Las presantas Disposicionas de Cardcler General seréin aplicables en las Delegaciones Estatales y Regionales del Instituio.

. SUJETOS DE LA SUBROGACIIN DEL SERVICIO DE GUARDERLA

Mﬂqmﬁmuuuﬂmﬂnnhﬂ?ﬂﬂumumnﬂﬂﬂnﬂﬂhh%pﬂm

guarderfa, en los Wrmings sefialados en lbs amiculos 201 al 207 da la Ley del Seguro Social, 1 y 9 da la Ley General de

Prestasion de Sencios para la Atencidn, Cuidada y Desarrolo Integral Infartl y en las presentes Disposiciones de Cardcler
Genecal.
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Lo patrones ineresados en celabrar un Comenio de Submgacion para la prestacibn indirecls del senicio da guardaria
deberdn sstar al comients de sus obligaciones fscales en malerna del Seguro Social, y presentar are |a Delegaciin dal Instiluis
que e correspands, o Formatn Urico de Soliciud de Auttrizacsn, a que s refiers o Anexs 1 de los Linsamiaros.

Agimismo, daberin anaxar & su saliciud copia simple de los siguisries documenios:

L Acts consttutive de ka persona moral v, e U caso, el poder notarial que acedite al represantants legal, o identificacitn
aficial vigerie cuands sa trabe de persona laica

. Escrilo mediante ol cual 8l patrn inbsressds designe & la pansona sutorizsds pars realizar las gestiones necasarias anbe
&l InstitLio para la calabracion dal Comvanio da Subrogacion.

fil. Ragisia o registos palronales que amparars(n) o Convanio de Subogaciin,

v. Opirién postiva viganta sobre o cumpliimians de sus obligaciones fscales an materia de seguridad social
VL VALORACION DE LAS SOLICITUDES

El Thular de la Delegacisn Estalsl o Aegional del Instiulo ante la cual s praserte la soliciiud, una vez verficado el
cumplimianto de los requisiios de la misma, designad a un servidor plblics lecultado para evaluar la viabiidad de la instalacion
chis b guarderia en |a ubicacian propussta

Si como resultads de ks evaluaciin que realics el perscnal de |a Delegacion, sa datarrina la visbildad de la instafacion de 1
guarderfa, solicitars al pairén la alaberacien del prayects amUiteckbnics atendiando & los requisitss arguitecinicos y de seguridad
vigeries. En case de que asi se requiera, la Coordinacion dal Senvicia de Guardenia para el Desarrallo Filegral Infant] brindara la
asssaiia necesaria & quien dasigne el pairdn para el desarmalls del misma,

El pairén deberd sniregar a la Delegacion Estatal o Fegional dal Insiituts que le comesponda, el proyecio anquilschinico
acompariats 68 & siLiante docLMmantaciin:

L Escrilo libre en el cual sa manifiesis la viganca por la cual ss olorgaria el sardicio, misma que no podrd Sar mayor a danoo

afios, & partic da 18 susclipeian dal Corvenio de Subrogacian

i. Copa simpis dal dictamen de factbildad de usc de susio o licancia de uso de susl o su equivalenis an ks localidad,

ammnpuuwwmmulmmuwuhmm-ummum
propuasis por e paindn,

fil. Documers que acredits la posesidn legal dal inmueble que ofrezca para la subrogacidn dal sandcio, tales coma:

contraln da compraventa, armandamiento o comodalo o cuslquian olro documents egal que alongus ks posssian legal dal
inrusile, I cual debarh amparsr la vigancia dal Convenio da Subregacin,

VI VALIDACKIN TECHICA DE LAS SOLICITUDES

Bl parsonal que dasigre ks Coordinacion dal Sanicio da Guardena para of Desarmolle Integral Infartl evaluars @ proyecis
anguleciGnico v la documentacion lagal que cordorme & los numerales V y W de las pressnies Disposiciones da Carksier Ganaral
presants &l palndn, con e propdsits de waificar gue cumpls con las especificaciones aquitecionicas v de seguridad, asli coma los
regUistos legales reguenidos por ol lnslilis para o olorgamianis del sefice de guardaria.

Ura vaz gis la Cosrdinacién dal Servico de Cuardaria para ol Dessrrolls Integral Intardl svalie la docirnantasisn prasantada
por al palrén, smiticd |a validasisn bhenica de s soliciiud. Sila validasitn as posiiva, la Delegacion Estatal & Fegonal dal instiuss
qué cormesponda, procederd a suscribi el Corverio de Subrogacidn, previa validacidn o sancin del dnea juridica.

VIL OBLIGACIONES EN LA SUBRDGACIIN DEL SERVICIO

Horaria.- Las guardedfas que operan baje asta modalidad olorgaran & sanicio los dias v horas gue acuerden al patndn y el
Instibuin, par un minime da 10 (disz) horas diarias, de corformidad con lo establecids an o articuls 205 de la Ley del Seguro
Sncial

Inscripcién y aslstencia. La inscripeion y registro de asistancia de ks nifios y nifias, deberd reslizads of pairén a traves dal
Sisierna da Irdarmacisn y Adminislracion de Guarderas dal Insitula Maxicano dal Sequrn Social

Mormatividad.- El patdn clorgard sl sanicio de guardera de corformidad con ko estipulads e las nomrmas, procadimientos &
insinetivos da aparacidn que e el enga estshlecidas, s cusl formanh pars del Comverio da Subregacitn para odos los
alacins.

Plantilla de personal.- Toda el parsonal contratade por ol pakGn para prester el sandcio en la guardaria, dabard ester inscrite
an l Abgimen Obligaions del Segure Social La seleccitn del personal sard bajo su mbs esiicla responsabilidad v de acussda
con las indicadares de planiila v perfiles de personal establecides an o Convenia de Sublogasiin

Poblacién - La gussdaria gus insisle el pairdn sn su smpresa o sstablecimiants, alandard a los hijos da sis rabajadares, que
B8 ancuaniren registrados an &l o los regisiros palronales amparados an ol Comvenio de Subrogacidn al momanto de solictar el
servicio, ¥ de corformidad con lo estipulads en los ariculos 201 y 208 de la Ley dal Seguro Sacial,

DL PAGO POR LA SUBROGACIIN DEL SERVICIO

El papa por la subrogacitn del sarvicio se oborgard an ieminos de lo que sefiale sl Convenia de Subrogacitn suscrilo con al
patran, Relyends o lector da aclualizacisno,

X DISPOSICIONES EN MATERLA DE INFORMES, ESTADISTICA, HORMAS TECHICAS ¥ SUPERVISIONES
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1. Elpwﬁndmuawilm la documantacion, mmymﬂﬁmwﬂhmiﬁ.dlmmm
la qus 88 esisblazca an el Corvenio de Subrogacin y an b normalividad aplicable al senicio de guarderla viganta,

2 La suparvision de la guardaria se levarh & cabo con base en B normalbividad vigenls v ga realizard a brevis da los
Depanamenio e Cuarderias de las Delegacionss del lsituln, en &l &miis de su compalencia, & bien, & ravds de
mm&mmdlmmuﬂm

4. Elpabén dabard lever ol registo diaro da la informacitn que se geners por al clorgamiants del senvicio en el Sistema de
Infarmacién y Adminisiracidn de Guardesfas, conforme & la nomatividad vigents. Dicho sislema sard proponcionada. par
al lnstilis al maments dal inidio Sa cparacionas de la guarderia

XL AUTORIZACION DE LA MODALIDAD ¥ MODELD DE ATENCIHIM
Para la suseripeibn del Corveria de Submogacisn, ol pairén deberd pressntar ante la Delegacion Estatsl o Aegional del
Irestitudcs s b Corresponda, la siguients documentacin;

8)  Licencia de Uso de sush o su equivalents en la localidad, emitido por la autoridad local competens.

B Opirion favarable vigens sobre o cumplimient de obligacionas fiscales axpedida por ol Servicio de Administracion
Tribitasia

€} Oipinibn positiva vigenla soite el cumplimianta de sus cbligacionss fscaies en mataria de seguridad social.

d) Documanta que acradils 1 posasiin legal dal inmuabla que ofrerca para la subrogacisn del sendcio, tales como: conlrato
da compraveria, armendamiento o comodato o cualquier olre documenio legal que olargue |a pasesicn del inmuebla, que
ampars la vigencia del Convenio de Subrogacion.

Uri waz que o paldn concluya con la constrccitn o adeciacidn del inmueble propuesin, con bass an o proyeco

anqulsEtnico miorizado v de comlormidad can la Techa pactads en el Comvenia de Subregacion para o nicis de oparacicnas, la
Dalagacién qua comesponda deberd acreditar que la guarderia cumgle con los requisios establecidos en la Cédula de

Cumplimients de Asquistos para o Olorgamierds da Avtorizacionss de Modalidsd v Modelo de Atencidn, a que sa refars el
Ao 2 dis ks Linaamisnios.

El Thular de la Delegacién Estatal o Ragional del Institudn, con base en ks acreditacitn de los requisios & que haoe relerencia
mmmnwmuwu,ummmm al pairtin y, Bn consecuencia, &l inico de oparacionss de b
XII. ESTIPULACIONES DEL CONVENRID
El eonverio dabard contanar, al minos, s siguisties estipulaciones,
) [El ohjeln dal misme.
bj Kambre, denominecitn o mesa socal de las partes.
€}  Los registros patranalas a nomibre del patn que brindar o sarvcio de guarderia a sus rabajadoces.
d) La cbligacion del palrtn de prestar o sanvicio en o horaro y oo |a capacidad que ss haya astablecide para tl slecs.
&  Laobligactn dal patin de prestar sl senicio de guarderfa en e nmusble qua ss haya sefalads para (el elect en la

salicitud, an condiciones dplimas de manesnimienio y conservacidn, asl como de contar con s recursos  humanos y
malarialas necesains para alio.

fi  La obligacin da cumplir con ks requerimisntos an mabsria de seguridad y protsccian civil, sl como de marnienes
mwhsmﬂm&uﬂmhﬂuymmumu normatividad aplicabia,

@) Laobigaciin del paien de acreditar o cumplimiars da las madidas de sequridad & que hace relananca ks Chduls de
Varificaciin de Medidas de Seguridad, Anexo 4 de los Lineamienias.

h)  La obligacitn del pairdn de solidtar por escriln suoizasin s Insttiuln para cealjUisn modficasian que se pratenda
MMHMH.HW!MHWHM.

I La manifestacisn del palrin de proporcionar el senicio de guarderia de conformidad con b dispuesto en la Ley del
Seguro Social, la momatividad, disposiciones v eritenios establecidas por el Instiluls, asi come aguelles establecidos an
s tamas ardenamienios que rasulen aplicabiles.

La sbligacitn del pabrin de utilzar o Sislema de Informacidn y Administracidn de Guardaias.

La abigacién de maniener contratada a la plantila de petscnal con el parfl reguendo para el olorgamiens dal sarvici,

La na mesponsabilidad del Insfiin, en los contralos que el pairdn tenga celebrados con o persanal destinads a la
ibn y adminisractn del servico de guanderda aulorizada o con cusalquier lencera persona, ¥ la mancitn exprasa
dln i @l Institute, por AN molivs, asuirics of carscles de paton sustituls o solidaris de dicho parsanal,

m) L& decaraciin por pams del patnon de parmilic 8 access & la guarders, al parsonal del st o lencens conlrstados
para tal aleclo, para |8 ejscucitn da lis acciones de supanvision del servico,

n) La ciligacon del Insiftulo de cubri al pairdn una cucta uritara menswal por la prestacion del servicio de guarderia con su
cormaspandiarie tacior de actualizasion.

o ox =
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XIL CAUSAS DE TERMINACION DE LOS CONVENIOS
Serdn causa da larminacion da los corvenios, las siguisres:

1.

2 Elncumplmiens de cualqans da |as chligacionss a cangs del patian

a. Lupmntaﬁﬁndaﬁr:'uﬂunmmmusm:munqmaqmum.mmmm“imu
sUparvisiin que se sstablarcan an ol Comanio de Subhogacion.

A, Latalta da pago dis kas cuolas obhei patronaes sstablacidas en la Ley, duranis dos mssss

B Cuands S8 comprusbe que o senicio ha sido prestads con alcances y caracheristicas distintas a las pactadas an ol
Convenio da Subrogacitn.

& Lamanifestacion de la voluniad de cualquisna de las panes de dar por barminada en forma anticipada o comenic.

7. La sushtucidn patronal, fusidn, escision v cusakjuier olra figura juridica que modifiques la denominacidn, razsn socal o
naturalaza jurdica del parén

XN, NTERPRETACION

La imsmprelacon de las presentes Disposicionss de Cardcter Gameral, comesponds & la Direccidn da Prestacionas
Econtmicas y Sociales y a la Dirsocitn de Incorporacion ¥ Recaudacitn, en el ambito de sus respactivas alribucionas.

Primera- Las presantes Disposicionas de Carscler General entrarn en vigor al dia siguierie de su publicacion en of Diaric
Official da |a Fadaracitn.

Ciudad de México, a 23 da febrero de 2017.- E Direclor de Prestaciones Econbmicas y Scciales, Igor
Oswaldo Rosette Valencia - Ritica.

Las Fscha de inicio de opetaciones de |a guardesa.
El procedimienin de deducciones al pago por ncurmplimierto a algunas de s obligacionss a cargo dal patnda,
Live stipuasios a0 log qua, o su cass, podrl levarss a cabo la suspansidn bamporal del senvico,

La vigercia del comvenio y sus causas de lenminacion.

La confidencialidad de la informacion, en estics cumplimient & la Ley del Seguro Social, las Layes en materia de
iransparencia y acceso a la informacin, da profeccién de datos parsonales, y daméas disposicionas juridicas aplicablas.

El cumplimianto del plazn de vigencia estipulads.

TRANSITORIAS
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Acuerdo ACDO.SA2.HCT.28102020/285.P.DPES

ACUERDO mimers ACDHO_AS? HCT 2810200285 PDPES, dictado por el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria de 28 de octubre de
mmwdm“mmmymmﬁmqumﬂmmmpﬂdmﬁm&
mammnag:uﬂumﬂllmnlﬂmmnﬂdﬁegrnﬁﬂmmhsmmm asi como ol plazs maxims de resolucion v
vigencia de tramite, que se indica en el anexo "A' del presente Acuerdo.

Al margen un sello con el Escude Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- GOBIERNO DE MEXICO.- Instituto
Mexicano del Seguro Social - Secretaria del Honorable Consejo Técnico.

El H. Consejo Técnico, en la sesion ordinaria celebrada el dia 23 de octubre del presente ano, dicto = Acuerdo
ACDO.AS2 HCT. 281020/285 P.DPES. en los siguientes terminos:

"Este Consejo Teécnico, con fundamento en ko dispuesto por los articubos 251, fracciones IV, X1 y XXXV, 283 y 264,
fracciones I, X1V y XV, de la Ley del Segum Social; 5 y 57, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 31, fracciones [V
¥ XX, del Reglamento Interior ded Instituto Mexicano del Segure Social; y conforme al planteamiento presentado por la Direccion
General, por conducto de la persona Titular de la Direccion de Prestaciones Economicas y Sociales, en terminos del oficio nismero
260, de fecha 15 de octubre de 2020, asi como del Dictamen del Comité del mismo nombre, del propio Organo de Gobiem,
emitido en reunion celebrada el dia 14 del mes y afo oitados, Acuerda: Primero.- Dejar sin efecios el ACDO.
SAZ HCT 260012241 PDPES y anexos, dictado por el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria celebrada el 28 de septiembre de
212, relativo a la peticion para dejar sin efectos el aviso mediante el cual s2 da a conocer el formato denominado Solicitud de
Ingresa e Inscripeion a Guarderias del IMSS, publicado el 14 de julic de 2005, publicado en el Diano Oficial de la Federacion el 04
de diciembre de 2012. Segundo.- Aprobar los datos y documentos especificos que se deben proporcionar para el tramite: de
Solicitud de Inscripcion a Guarderias del Instituto Mexicano del Seguno Social, en todas sus modalidades, asi como & plazo
maximo de resolucion y vigencia de tramite, que s indica en & anexo A" del presente Acuerdo. Tercero.- Aprobar el Formato del
tramite Solicitud de inscripcion a guarderias ded IMSS' que se indica en & anexo B' del presente Acuerdo. Cuarto.- Instruir a las
Direcciones de Administracion y Juridica, para que realicen las gestiones necesarias en el ambito de sus respectivas
competencias, para la publicacion de este Acuerdo y sus Anexos en & Diano Oficial de la Federacion. Guinto_- El presente
Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en & Diario Oficial de la Federacion”.

Atentaments,

Morelia, Michoacan, a 289 de octubre de 2020.- Bl Secretano General, Javier Guerrere Garcia.- Rubrica.
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