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Introduccidén

La Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional (antes Direccion de
Planeacion Estratégica Institucional), desde su creacion, ha enfocado sus esfuerzos hacia la
generaciéon de andlisis, seguimiento e instrumentacion de temas estratégicos para el
Instituto Mexicano del Seguro Social. Lo anterior se ha realizado con un enfoque
multidimensional (transversal, sectorial y global). Una de las caracteristicas principales de
esta Direccion Normativa, es que de manera permanente articula los esfuerzos entre otras
Direcciones del Instituto y las propias acciones del Instituto con distintas Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica.

La Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional tiene como propoésito dirigir
y coadyuvar en la planeacion estratégica del Instituto, asi como dar seguimiento a los
proyectos estratégicos que orienten las acciones a corto, mediano y largo plazo para lograr
los objetivos de la Direccion General, enfocados en el bienestar de la poblacién
derechohabiente y usuaria.

Esta Direccion Normativa tiene la mision de “Coordinar de manera transversal y sistémica,
las acciones de planeacién del Instituto, la generacién y andlisis de informacién estratégica
para la toma de decisiones, asi como facilitar sinergias y colaboracién entre las areas en el
disefio, seguimiento y conclusion de los proyectos establecidos como prioritarios por la
Direccion General para el cumplimiento de los objetivos institucionales”.

En este contexto, la Direccion de Planeacién para la Transformacion Institucional ha
asumido un papel fundamental como érgano normativo cuyo &mbito de accién, funciones y
atribuciones ha facilitado la rendicion de cuentas, la integracion de informacién estratégica y
el éxito de los programas de mejora de la prestacion de servicios del Instituto.

El 11 de enero de 1995, el H. Consejo Técnico autorizd, por medio del Acuerdo 05/95, la
conformacién de la Unidad de Planeacién, la cual se integré con las funciones de la
Jefatura de Servicios de Planeacion y Evaluacion Delegacional y de las Unidades de
Informacién y Andlisis Delegacional y de Servicios Actuariales. Las funciones de esta
Unidad fueron de apoyo a la Direccion General.

Posteriormente, con el Acuerdo 235/96 del 26 de junio de 1996, el H. Consejo
Técnico aprobo la propuesta de la nueva estructura de la Direccion de Finanzas y
Sistemas. Esta Direccion se constituyd con cuatro coordinaciones: la de Tesoreria
General, la de Contraloria General, la de Planeacion (a la que se transfirieron las
funciones de la Unidad de Planeacion, hasta entonces dependiente de la Direccién
General); y la de Informatica. También formaron parte de esta Direccion las Unidades de
Organizacion y Procesos y la de Servicios Actuariales.
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Por medio del Acuerdo ACDO.SA2.HCT.280312/76.P.DAED del 28 de marzo de 2012, el
H. Consejo Técnico instruyd a la Direccibn de Administracion y Evaluacion de
Delegaciones, asi como a la Direccion de Finanzas y a los Titulares de las Unidades de
Vinculacion y de Evaluacion de Delegaciones, para que en el &mbito de sus respectivas
competencias, procedieran a realizar acciones conducentes para transferir a la Unidad de
Planeacion Estratégica Institucional los recursos humanos, materiales y financieros para su
operacion. Esto también incluyd la transferencia de los expedientes y archivos de las
Unidades Administrativas conforme a la restructuracion aprobada, observando para tales
efectos lo dispuesto en las normas juridicas y administrativas aplicables.

Mediante Acuerdo nimero ACDO.SA2.HCT.240914/201.P.DA, del 24 de septiembre de
2014, el H. Consejo Técnico aprobd la reestructuracion de la Unidad de Planeacion
Estratégica Institucional, mediante la cual, la Coordinacion de Despliegue Estratégico y
Evaluacion de los Programas Institucionales, asi como la Division de Medicién del
Impacto de los Programas Institucionales, la Division de Seguimiento y Evaluacion de la
Aplicacién de los Programas y la Divisibn de Desarrollo de Modelos de Operacion
Institucionales, quedaron adscritas a la Direccion de Finanzas, e instruyé a esta Unidad a
transferir los recursos humanos, materiales y financieros, asi como los expedientes y
archivos de los 6rganos administrativos referidos.

Mediante acuerdo ACDO.AS2.HCT.310816/218.P.DA de fecha 31 de agosto de 2016 se
cred la Direccion de Planeacidén Estratégica Institucional, a la cual se transfirieron las
funciones de la Coordinacién Técnica de Vinculacion Internacional y las tres Divisiones que
la conforman (Division de Asuntos Bilaterales, Division de Asuntos Multilaterales y la
Divisibn de Seguimiento de Asuntos Internacionales), asi como de la Division de
Vinculacion con la Administracion Publica Federal que estaban a cargo de la Direccion de
Vinculacion Institucional y Evaluacion de Delegaciones.

Por medio del Acuerdo ACDO.AS2.HCT.280421/99.P.DA, de fecha 28 de abril de 2021, el
H. Consejo Técnico aprobd la modificacion a la estructura organica de la Direccién de
Planeacién Estratégica Institucional, por lo que las funciones relacionadas con temas de
vinculacion internacional cambiaron de adscripcion. De esta manera, se canceld la Division
de Seguimiento de Asuntos Internacionales y se transfirieron las funciones, recursos
materiales, financieros, humanos, expedientes y archivos de la Coordinacién Técnica de
Vinculacion Internacional, la Division de asuntos Bilaterales, la Division de asuntos
Multilaterales, la Division de Vinculacion con la Administracion Publica y la Division de
Informacién Estratégica Institucional a la Direccion de Operacion y Evaluacion.

A fin de robustecer las actividades relacionadas con la planeacion estratégica del Instituto,
con fecha 01 de agosto de 2021 (dictamen 06/2021), se modificaron las estructuras
organicas de la Coordinacion de Seguimiento Interinstitucional e Internacional y de la
Coordinacion de Investigacion Estratégica. La primera cambié su denominacion a
Coordinacion de Seguimiento Interinstitucional, incorporandose a ésta la Division de
Andlisis de las Politicas de Salud y la Divisién de Analisis del Entorno Socioeconémico y
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Politicas Sociales, con la finalidad de coordinar la generacion, implantacion y seguimiento
del modelo y las politicas de seguridad social mas adecuadas al entorno socioeconémico y
de salud imperante, que garanticen el derecho a la salud, la asistencia médica, la
proteccion de los medios de subsistencia y prestaciones sociales necesarias para el
bienestar individual y colectivo.

Por otra parte, se incorpord la Division de Integracion y Analisis Geo-Estadistico y la
Division de Modelos de Informacion a la Coordinacion de Investigacion Estratégica, con el
objeto de promover la integracién de modelos de informacién estadistica institucional, con
el fin de identificar areas de oportunidad y apoyar el proceso de transformacién del Instituto.

Finalmente, se incorporo la Coordinacion Técnica de Planeacion para la Transformacion a
la Coordinacion de Andlisis y Planeacion en Innovacion, con la finalidad de contribuir al uso
de metodologias de planeacion que faciliten la definicion de criterios de desarrollo,
seguimiento y entrega de resultados, considerando la situacién actual y rumbo de la
transformacion institucional, en esquemas innovadores y eficientes para el uso 6ptimo de
los recursos del Instituto. Para ello, se reubicaron en esta Coordinacion Técnica, la Division
de Andlisis Médico Estratégico, la Division de Planeacion y la Divisidbn de Innovacion y
Estrategia, la cual cambié de denominacion por Division de Innovacion y Modelos de
Financiamiento.

Mediante acuerdo ACDO.SA2.HCT.290921/247.P.DA, de fecha 29 de septiembre de 2021,
el H. Consejo Técnico aprobé el cambio de denominacion de la Direccion de Planeacion
Estratégica Institucional por Direccién de Planeacion para la Transformacion Institucional,
con la finalidad de alinear sus atribuciones sustantivas a la nueva visibn y mision
institucionales enmarcadas en la Cuarta Transformacion de la vida publica del pais,
prevista en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 y en el Programa Institucional del
Instituto Mexicano del Seguro Social 2020-2024, logrando asi promover, desde la
denominacion de la Direccidn, cambios sustantivos para la construccion de un sistema
efectivo de seguridad social universal.

Derivado de lo antes descrito, con fecha 01 de mayo de 2022, a fin de alinear las funciones
sustantivas que desempenia, la Coordinacion de Seguimiento Interinstitucional cambia su
denominacion a Coordinacién de Politicas de Seguridad Social, asimismo, la Division de
Analisis de las Politicas de Salud cambia su denominacion a Division de Andlisis de las
Politicas Publicas de Salud, con el objeto de reafirmar el compromiso de transicion hacia lo
publico, posicionando al Instituto como el mayor prestador de servicios de salud en México
y el organismo publico encargado de garantizar la seguridad social a trabajadoras,
trabajadores y a sus familias.

En este mismo sentido, la Coordinacion de Investigacion Estratégica, al contar con areas
gue poseen nuevas funciones y actividades, amplia su grado de responsabilidad y aumenta
el nivel de complejidad de sus funciones sustantivas, con el objetivo de consolidar el
Sistema de Percepcion Social del IMSS, mediante el desarrollo y aplicacion de estudios de
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percepcion social, mecanismos de monitoreo, evaluacion y generacion de informacion para
la mejora continua y la transformacion institucional.

Derivado de lo anterior, se actualiza el presente manual, de conformidad a lo establecido
en el numeral 7.2.7 de la Norma para elaborar, actualizar, autorizar, aprobar y registrar los
Manuales de Organizacion, los Manuales de Funcionamiento Especifico y los Manuales de
Integracién y Funcionamiento de Comités o Comisiones del Instituto Mexicano del Seguro
Social, clave 1000-001-019, vigente.
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2. Objetivo

Dirigir la planeacion estratégica del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), para
apoyar la toma de decisiones de la Direccion General, de las Direcciones Normativas y la
transformacion institucional, a través de la elaboracion de analisis, diagndsticos e
investigaciones que se traduzcan en directrices institucionales que permitan la planeacion
a corto, mediano y largo plazo para la prestacion de los servicios provistos en la Ley del
Seguro Social, asi como la emisién de politicas y elaboracion de propuestas para la mejora
de dichos servicios, que permitan la determinacion e instrumentacion transversal del
modelo de seguridad social mas adecuado al contexto socioeconomico y de salud
imperante, a fin de establecer las bases y rutas de accién necesarias para concretar los
objetivos generales planteados por las autoridades superiores del Instituto.
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3. Marco Juridico — Administrativo

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial
el (DOF) 05-02-1917 y sus reformas.

Leyes.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado en el
DOF 04-01-2000 y sus reformas.

Ley de Planeacion, publicada en el DOF el 05-01-1983 y sus reformas.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo, publicada en el DOF el 04 de agosto
de 1994 y sus reformas.

Ley del Seguro Social, publicada en el DOF el 21-12-1995 y sus reformas.

Ley Federal de Entidades Paraestatales, publicada en el DOF el 14-05-1986 y sus
reformas.

Ley Federal del Trabajo, publicada en el DOF el 01-04-1970 y sus reformas.

Ley Federal de Austeridad Republicana, publicada en el DOF el 19-11-2019 y sus
reformas.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal, publicada en el DOF el 29-12-
1976 y sus reformas.

Ley General de Archivos, publicada en el DOF el 15-06-2018 y sus reformas.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
publicada en DOF el 26-01-2017 y sus reformas.

Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el DOF 18-07-2016
y sus reformas.

Ley General de Salud, publicada en el DOF el 07-02-1984 y sus reformas.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el
DOF el 04-05-2015 y sus reformas.
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- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el

DOF el 27-01-17 y sus reformas.
Reglamentos.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico, publicado en el DOF el 28-07-2010 y sus reformas.

Reglamento de la Ley Federal de Entidades Paraestatales, publicado en DOF el 26-
01-1990 y sus reformas.

Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, publicado en el DOF
el 18-09-2006 y sus reformas.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
Gubernamental. DOF 11-06-2003 y sus reformas.

Caodigos.

Cadigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal, publicado
en el DOF el 5 de febrero de 2019.

Cddigo de Conducta y de Prevencion de Conflictos de Interés de las personas
servidoras publicas del IMSS.

Politicas, Bases y Lineamientos.

Lineamientos Generales para la organizacién y conservacion de los archivos de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, publicados en DOF el
20-02-2004 y sus reformas.

Lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal en la recepcion, procesamiento, tramite, resolucion y
notificacién, de las solicitudes de acceso a datos personales que formulen los
particulares, con exclusion de las solicitudes de correccion de dichos datos, publicado
en el DOF el 25-08-2003 y sus reformas.

Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administraciéon Publica
Federal, publicados en el DOF el 18-09-2020 y sus reformas.
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VI.

Politicas, Bases y Lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, aprobadas por el H. Consejo
Técnico mediante acuerdo ACDO.SA2.HCT.141221/358.P.DA.

Otras disposiciones juridico-administrativas.

Acuerdo ACDO.AS2.HCT.310816/218.P.DA. por el que se modifica la Estructura
Organica de la Direccion de Vinculacion Institucional y Evaluacion de Delegaciones y
de la Unidad de Planeacion Estratégica Institucional para la creacion de la Direccién
de Planeacion Estratégica Institucional, aprobado por el H. Consejo Técnico el dia 31-
08-16.

Contrato Colectivo de Trabajo vigente celebrado entre el Instituto Mexicano del
Seguro Social y el Sindicato Nacional de Trabajadores del Seguro Social.

Estatuto de Trabajadores de Confianza A del Instituto Mexicano del Seguro Social
vigente.

Manual de Organizacion del Instituto Mexicano del Seguro Social, aprobado mediante
Acuerdo ACDO.SA2.HCT.250718/195.P.DA por el H. Consejo Técnico el dia 25-07-
18, y publicado en el DOF el 28-08-18.

Norma Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social, aprobadas por el H.
Consejo Técnico mediante acuerdo ACDO.AS3.HCT.081210/368.P.DF, modificada
mediante acuerdo ACDO.AS3.HCT.251121/298.P.DF.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en el DOF el 12-07-2019.
Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal que corresponda.

Programa Institucional del Instituto Mexicano del Seguro Social 2020-2024.

Pagina 11 de 57 Clave: H000-002-001




N
g MANUAL DE ORGANIZACION DE LA I?IRECCION DE PLANEACION PARA
|MSS LA TRANSFORMACION INSTITUCIONAL

4. Atribuciones

Mediante Acuerdo ACDO.AS2.HCT.310816/218.P.DA, el H. Consejo Técnico en sesion
celebrada el 31 de agosto de 2016, aprob6 en su numeral primero la modificacion a la
estructura organica del Instituto y en el numeral segundo la modificacion de la estructura
organica de la Unidad de Planeacion Estratégica Institucional, transformandose en la
Direccién de Planeacion Estratégica Institucional.

Derivado del acuerdo referido, la Direccién de Planeacion Estratégica Institucional, ahora
Direccién de Planeacion para la Transformacion Institucional, es una Direccion Normativa y
conforme a los articulos 2 y 4 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social, le corresponden las facultades comunes a todas las Direcciones Normativas
sefialadas en los articulos 5, 6, 7 y 8 del reglamento mencionado.
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5. Politicas

5.1 Realizard sus funciones en apoyo a la Direccion General.

5.2 Gestionara y colaborard en proyectos estratégicos transversales con las Direcciones
Normativas del Instituto.

5.3 Orientara los planes y programas estratégicos, procurando que las actividades de la
Direccion de Planeacién para la Transformacién Institucional y 6rganos que la
conforman se enfoquen en beneficio de la Institucion, su poblacion derechohabiente
y trabajadora.

5.4 Instrumentarq acciones para el fortalecimiento de los proyectos estratégicos del
Instituto con el objetivo de mejorar la calidad de los servicios otorgados a la
poblacion derechohabiente, usuaria y trabajadora.

5.5 Organizara sus funciones en estrecha colaboracion con otras instituciones.

5.6 Supervisara la definicion, aplicacién y cumplimiento de puntos clave de control
interno para apoyar la evaluacion de los planes y programas institucionales.

5.7 Realizara andlisis y estudios que coadyuven en la toma de decisiones de la Direccién
General y las Direcciones Normativas.

5.8 Planteara reformas al interior del Instituto enfocadas a incrementar la calidad de la
operacion y del servicio, asi como a la optimizacion de los recursos humanos,
materiales y financieros.

5.9 Promovera, en la Direccibn de Planeacion para la Transformacion Institucional y

organos que la conforman, el establecimiento y aplicacion del ciclo planeacion-
control-evaluacion, mediante el uso de indicadores y pronosticos como elementos
basicos del proceso de planeacién, basados en la evidencia estadistica y en el
analisis del entorno socioecondmico y sectorial.
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6 Organigramas

6.1 Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional

Nyl

J31

DIRECCION DE
PLANEACION
PARALA
TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL

K21

CC-C-RD‘II‘\ACIC-I\ DE
POLITICASDE
SECURIDAD SOCIAL

K21 KN

COCRDINACIONDE COORDINACION DE

ANALISISY f .
E INVESTIGACION
PLANEACIONEN ESTRATEGICA

INNOVACION

COORDINACION
ADMINISTRATIVA

Vigencia: 01 de octubre de 2022
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6.1.1 Coordinacion de Politicas de Seguridad Social

Ny I

DIRECCION DE
PLANEACION
PARA LA
TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL

COORDINACION DE
POLITICAS DE
SEGURIDAD SOCIAL

DIVISION DE DIVISION DE
ANALISIS DE LAS ANALISIS DEL
POLITICAS ENTORNO 50CIO-
PUBLICAS DE ECONOMICO Y
SALUD POLITICAS SOCIALES

Vigencia: 01 de octubre de 2022
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LA TRANSFORMACION INSTITUCIONAL

6.1.2

Coordinacion de Anélisis y Planeacién en Innovacion

DIRECCION
DE PLANEACION
PARA LA
TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL

COORDINACION DE
ANALISISY
PLANEACIONEN
INNOWVACION

COORDINACION
TECNICADE
PLANEACION PARA LA
TRANSFORMACION

DIVISION

DIVISION DE
SEGUIMIENTO ALA 1516 . -
C DIVISION.DE
PLANEACIONY ANALISISMEDICO DIVISION DE INNOWACION Y
TRANSFORMACION ESTRATEGICO PLANEACION MODELOS DE
INSTITUCIONAL FINANCIAMIENTO

Vigencia: 01 de octubre de 2022
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6.1.3 Coordinacion de Investigacion Estratégica

DIRECCION
DE PLANEACION
PARA LA
TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL

COORDINACION DE

INVESTIGACION
ESTRATEGICA

DIVISION DE
INTEGRACION Y
ANALISISGEO-

ESTADISTICO

INFORMACION

DIVISION DE
INVESTIGACION Y
ESTUDIOSDE
USUARIOS

DIVISION DE
MODELOSDE
INFORMACION

Vigencia: 01 de octubre de 2022
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6.1.4 Coordinacion Administrativa

DIRECCION
DE PLANEACION
1] PARALA

TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL

COORDINACION

| | | ADMIMNISTRATIVA,
DIVISION DE
v DIVISION DE RECURSOS
RECURSOS HUMANOS MATERIALESY
FINANCIEROS

Vigencia: 01 de octubre de 2022
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7 Funciones Sustantivas

7.1 Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional

1.

Establecer la metodologia para la planeacion de los proyectos estratégicos del
Instituto, asi como para el analisis y evaluacion de la informacion relevante para
la elaboracion de las estrategias de implementacion de los planes, directrices y rutas
de accién determinados por las autoridades superiores del Instituto en temas
prioritarios y coyunturales.

Autorizar la realizacion de estudios socioecondmicos y sociales de temas
coyunturales y su relacion con la evolucion de los programas estratégicos del
Instituto a fin de conocer su desempefio, comportamiento e impacto en las metas y
objetivos establecidos.

Acordar los mecanismos de implementacion con las Direcciones Normativas para las
estrategias a corto, mediano y largo plazo sobre temas coyunturales y prioritarios
determinados por la Direccion General.

Aprobar la instrumentacion de investigaciones, metodologias y estudios con el
propésito de identificar la percepcion de los derechohabientes, trabajadores y
poblacion en general de los servicios y atencién proporcionados por el Instituto.

Autorizar la suscripcion de acuerdos de coordinacion interinstitucional para investigar
las técnicas y mejores practicas en el disefio y manejo de metodologias y estrategias
para conocer la percepcién de los derechohabientes, trabajadores y poblacion en
general sobre los servicios y atencion que proporciona el Instituto.

Autorizar la realizacién de evaluaciones de diversos programas institucionales y
proyectos prioritarios del Instituto, asi como la realizacion de estudios econémicos y
sociales de temas de interés de la Direccién General relacionados con la prestacion
de los servicios institucionales.

Establecer las estrategias de vinculacion del Instituto con las autoridades federales y
con los Organos Constitucionales Autbnomos.

Representar a la persona Titular de la Direccibn General del Instituto ante la
Presidencia de la Republica, las dependencias y entidades publicas, o ante las
instancias que éste determine.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Dirigir la realizacion de analisis historicos, estudios y proyecciones a futuro que
permitan determinar las politicas de seguridad social acordes al entorno
socioeconémico y de salud imperante, a fin de proponer el modelo de seguridad
social méas adecuado para la transformacién institucional.

Dirigir la implantacion del modelo de seguridad social que permee la transformacion
institucional de manera transversal en las atribuciones que ejercen las Direcciones
Normativas, bajo las premisas de acceso universal y efectivo con equidad, dignidad,
calidad y eficiencia, a fin de garantizar el derecho a la salud, la asistencia médica, la
proteccion de los medios de subsistencia y prestaciones sociales necesarias para el
bienestar individual y colectivo.

Definir y proponer en el ambito de su competencia, a la persona Titular de la
Direccion General, las modificaciones a los instrumentos legales y normativos
relacionados con politicas de seguridad social, a fin de alinear la planeacion y
transformacion institucional con el modelo de seguridad social mas adecuado para el
bienestar individual y colectivo de los derechohabientes y poblacion en general.

Dirigir que los recursos financieros, materiales y humanos asignados a la Direccion
de Planeacion para la Transformacion Institucional, se ejerzan en apego a las
normas presupuestarias vigentes del Instituto a fin de verificar que se dé
cumplimiento a las disposiciones federales en materia de austeridad.

Autorizar los instrumentos normativos internos que rigen la estructura,
funcionamiento y procesos de la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional.

Coordinar las estrategias transversales y las gestiones con otros Organos del
Instituto, dentro de sus ambitos de competencia, cuando los asuntos a su cargo
requieran documentacion, criterios de operacidn o cualquier otra informacion
necesaria a efecto de promover el logro de los fines institucionales.

Atender los asuntos que le competen a la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional en coordinacién con las Unidades Administrativas a su
cargo, asi como con los otros o6rganos Normativos, de Operacion Administrativa
Desconcentrada y Operativos.

Dirigir a las coordinaciones normativas y areas administrativas que integran la
Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional.

Intervenir en los comités, grupos de trabajo y comisiones que expresamente
determine la persona Titular de la Direccién General, asi como presidir aquellos que
sean necesarios para el debido ejercicio de sus facultades.
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18. Proponer a la persona Titular de la Direccion General los anteproyectos de
reglamentos y acuerdos en las materias de su competencia, para su analisis y
validacion por parte de la Direccién Juridica.

19. Certificar los documentos y expedir las constancias correspondientes que se
requieran en las materias de su competencia.

20. Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Direccién General
del Instituto.
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7.1.1

Coordinacion de Politicas de Seguridad Social

Proponer, a la persona Titular de la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional, la metodologia para el andlisis y determinacion del modelo de
seguridad social y las politicas mas adecuadas al entorno socioeconémico y de
salud imperante, para contribuir a la construccion del bienestar y a la promocién de
una transformacion institucional coordinada.

Dirigir la realizacion de analisis historicos, estudios y proyecciones a futuro que
permitan determinar el modelo de seguridad social para generar bienestar que guie
la planeacién y transformacién institucional, apegado a los principios de solidaridad,
integralidad, igualdad y universalidad.

Definir las estrategias de difusion e implementacion entre las Direcciones
Normativas, del modelo de seguridad social y de las politicas para generar bienestar,
mas adecuadas al entorno socioeconémico y de salud imperante, a fin de promover
una transformacion institucional coordinada.

Implantar de manera transversal en el quehacer de las Direcciones Normativas el
modelo de seguridad social para generar bienestar que permee la transformacion
institucional bajo las premisas de acceso universal y efectivo con solidaridad,
equidad, dignidad, calidad y eficiencia, a fin de garantizar el derecho a la salud, la
asistencia médica, la proteccion de los medios de subsistencia y prestaciones
sociales necesarias para el bienestar individual y colectivo.

Establecer conjuntamente con las Direcciones Normativas, estrategias integrales de
instrumentacién de las politicas de seguridad social que garanticen el derecho a la
salud, la asistencia médica, la proteccion de los medios de subsistencia y
prestaciones sociales necesarias para el bienestar individual y colectivo.

Evaluar de manera coordinada con las Direcciones Normativas las politicas de
seguridad social implementadas, a fin de generar evidencias sobre el cumplimiento
de los objetivos de transformacion institucional.

Proponer, a la persona Titular de la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional, los informes basados en estudios e investigaciones del contexto
epidemioldgico, socioeconomico y de salud, que habran de difundirse entre las
Direcciones Normativas.

Promover con base en los analisis historicos, estudios e investigaciones realizadas,
para la generacion de publicaciones que registren y documenten las practicas de
transformacion institucional.
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10.

11.

12.

13.

Proponer, dentro de su ambito de competencia, a la persona Titular de la Direccion
de Planeacion para la Transformacion Institucional, modificaciones a los
instrumentos legales y normativos que rigen al Instituto, a fin de alinear la
transformacion institucional con el modelo de seguridad social y las politicas mas
adecuadas para el bienestar individual y colectivo.

Dirigir las asesorias técnicas que se lleven a cabo con las Direcciones Normativas
que lo soliciten, para promover la alineacién de sus programas y estrategias con el
modelo de seguridad social y las politicas para generar bienestar, que permeen la
transformacion institucional.

Promover y organizar encuentros, investigaciones, foros y reuniones de trabajo entre
el Instituto y especialistas en materia de seguridad social publica, con el propdsito de
contribuir a la deteccion de areas de oportunidad y acciones estratégicas que
permitan robustecer el actuar de la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional.

Difundir entre la Coordinacion de Analisis y Planeacién en Innovacion y la
Coordinacion de Investigacion Estratégica, las estrategias a seguir con el objetivo de
unificar los criterios de acciéon en materia de vinculacién interinstitucional y politicas
de seguridad social publica.

Las deméas que sean encomendadas por la persona Titular de la Direccion de
Planeacion para la Transformacion Institucional.
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7.1.1.1 Division de Andalisis de las Politicas Publicas de Salud

1.

Analizar, en el ambito de su competencia, el entorno normativo y legal en materia de
salud a fin de generar propuestas para la transformacion de los servicios de atencion
a la salud y atencion médica, que permitan transitar hacia el acceso universal y
efectivo con solidaridad, equidad, dignidad, calidad y eficiencia.

Realizar andlisis histéricos sobre politicas de salud en los diversos modelos de
seguridad social, a fin de promover la elaboracion de estudios y proyecciones a
futuro que contribuyan al logro de los objetivos de transformacion institucional, bajo
las premisas de acceso universal y efectivo con solidaridad, integralidad, equidad,
dignidad, calidad y eficiencia.

Dar seguimiento a estudios e investigaciones del contexto epidemioldogico y de
salud, que permitan identificar estdndares nacionales e internacionales para el
diagndstico y solucidn de necesidades previamente identificadas, que contribuyan a
la transformacion institucional.

Revisar y dar seguimiento a estadisticas e indicadores de salud relacionados con
programas y proyectos institucionales a cargo de las Direcciones Normativas, que
permitan analizar el comportamiento de estos e identificar patrones de desemperio,
para proponer acciones que mejoren los servicios y prestaciones del Instituto.

Integrar la informacion sobre las principales estadisticas e indicadores de salud
relacionados con programas y proyectos institucionales a cargo de las Direcciones
Normativas, a fin de generar informes que permitan conocer la situaciéon actual y el
rumbo de la Institucién en materia de politicas de salud.

Integrar informes sobre los resultados de los analisis normativos y legales en materia
de salud llevados a cabo en el ambito de su competencia, a fin de que las
propuestas para la transformacion de los servicios de atencién a la salud y atencién
meédica sean sistematizadas para la toma de decisiones institucionales.

Integrar la informacion sobre estudios e investigaciones del contexto epidemiolégico
y de salud, a fin de generar informes sobre practicas que puedan contribuir a mejorar
las areas de oportunidad en la prestacion de servicios médicos y atencion a la salud.

Integrar los resultados de los analisis historicos sobre politicas de salud en los
diversos modelos de seguridad social, a fin de promover su difusiébn entre las
Direcciones Normativas, para contribuir a la implantacion y generacion de nuevas
practicas.
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10.

11.

12.

13.

Organizar y sistematizar la informacion sobre las estrategias integrales de
instrumentacioén de las politicas de seguridad social publica en los programas y
proyectos institucionales a cargo de las Direcciones Normativas, que garanticen el
derecho a la salud y la asistencia médica, entre especialistas en la materia, a fin de
apoyar la realizacidon de encuentros, investigaciones, foros y reuniones de trabajo
para promover la generacion de conocimiento.

Asesorar técnicamente en materia de seguridad social publica a las Direcciones
Normativas que lo soliciten para promover la alineacion de sus programas y
estrategias relacionados con salud, a las politicas institucionales para la
transformacion.

Coordinar y recopilar la informacion de las Direcciones Normativas sobre los
principales logros obtenidos y acciones realizadas en cuanto a temas de salud, para
abonar a la conformacién de la propuesta de informe de labores y programa de
actividades del Instituto.

Dar seguimiento a la implantacién del modelo de seguridad social en las politicas de
salud de las diferentes Direcciones Normativas, a fin de garantizar la transformacion
institucional coordinada.

Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion de
Politicas de Seguridad Social o la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional.
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7.1.1.2 Division de Andlisis del Entorno Socio-Econdmico y Politicas Sociales.

1.

Realizar analisis histéricos sobre politicas sociales en los diversos modelos de
seguridad social generadores de bienestar, a fin de promover la elaboracion de
estudios y proyecciones a futuro que contribuyan al logro de los objetivos de
transformacion institucional.

Revisar y analizar los diferentes escenarios del entorno social y econémico, que
permitan identificar los obstaculos y areas de oportunidad para proponer acciones
gue mejoren los servicios y prestaciones del Instituto, que contribuyan al logro de los
objetivos de transformacion institucional.

Integrar la informacion sobre las principales estadisticas e indicadores socio-
econdmicos relacionados con programas y proyectos institucionales, a fin de generar
informes que permitan conocer la situacién actual.

Realizar estudios del contexto econdmico y social e identificar estandares y practicas
nacionales e internacionales para el diagnéstico y solucion de necesidades
previamente identificadas que contribuyan a la transformacioén institucional.

Realizar analisis de temas socioecondémicos coyunturales y que incidan en el logro
de los objetivos y estrategias institucionales, a fin de contar con informacion precisa
y actualizada.

Analizar el entorno normativo y legal en materia socioeconémica a fin de generar
propuestas para la transformacion de la proteccion publica, solidaria, integral y
universal de los medios de subsistencia y prestaciones sociales que coadyuven con
el bienestar individual y colectivo.

Integrar informes sobre los resultados de los analisis normativos y legales en materia
socioecondémica llevados a cabo en el &mbito de su competencia, a fin de que las
propuestas para la transformacion de los servicios de proteccion publica de los
medios de subsistencia y prestaciones sociales, solidarias, integrales y universales
sean sistematizadas para la toma de decisiones institucionales.

Evaluar y dar seguimiento a los programas y proyectos relacionados con temas
socioeconémicos, utilizando indicadores que sirvan para elaborar reportes de avance
para la toma de decisiones por parte de la persona Titular de la Coordinacion de
Politicas de Seguridad Social y de la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional.
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10.

11.

12.

13.

Integrar informes sobre los analisis de temas socioecondmicos coyunturales que
incidan en el logro de los objetivos y estrategias institucionales, a fin de promover la
toma de decisiones.

Proponer rutas de accion con base en los estudios sobre temas socioeconémicos
para presentar a la persona Titular de la Coordinacién de Politicas de Seguridad
Social.

Organizar y sistematizar la informacion sobre las estrategias integrales de
instrumentacién de las politicas publicas de seguridad social que garanticen los
servicios de proteccion de los medios de subsistencia y prestaciones sociales, entre
especialistas en la materia y el Instituto, a fin de apoyar la realizacion de encuentros,
investigaciones, foros y reuniones de trabajo para promover la generacion de
conocimiento que abone a la transformacion institucional.

Gestionar y recopilar la informacién de las Direcciones Normativas sobre los
principales logros obtenidos y acciones realizadas en materia de incidencia
socioeconémica, para abonar a la conformaciéon de la propuesta de informe de
labores y programa de actividades del Instituto.

Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion de
Politicas de Seguridad Social y la Direccion de Planeacién para la Transformacién
Institucional.
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7.1.2

Coordinacion de Analisis y Planeacion en Innovacion

Consolidar la informacion que se solicite a las Direcciones Normativas referente a los
procesos sustantivos y politicas bajo su responsabilidad para identificar su
contribucion al cumplimiento de las directrices gubernamentales.

Disefiar propuestas generales de acciones estratégicas en materia de planeacion,
programacion, presupuestacion y evaluacion, con base en los resultados de estudios
e investigaciones realizadas por el Instituto.

Coordinar el andlisis e investigacion de temas de atencion prioritaria que puedan
incidir en el logro de los objetivos y estrategias institucionales con el propésito de
proponer escenarios de accion para la toma de decisiones de los Organos
Superiores y Direcciones Normativas del Instituto.

Coordinar el disefio y presentacion de estrategias a las Direcciones Normativas para
facilitar el cumplimiento de los planes, directrices y rutas de accion determinadas por
los Organos Superiores del Instituto, para la atencion de temas coyunturales y
prioritarios.

Coordinar el proceso y metodologia para apoyar técnicamente a las Direcciones
Normativas que lo soliciten, en materia de planeacién para la definicion de acciones
e indicadores que permitan el adecuado seguimiento de avances.

Coordinar el andlisis y seguimiento de indicadores asociados a los principales
programas y proyectos institucionales con el propdsito de valorar los resultados
asociados a la operacién y gestion de estos e integrar las iniciativas estratégicas del
Instituto.

Coordinar la realizacion de estudios e investigaciones que muestren la evolucion de
los programas estratégicos a fin de conocer su desempefio, comportamiento e
impacto en las metas y objetivos institucionales.

Evaluar los resultados de estudios que permitan proponer estrategias a los 6rganos
normativos para la implementacibn de mejoras a los programas y proyectos
institucionales.

Someter a consideracion de la persona Titular de la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional, la estructura general, los lineamientos particulares y el
calendario de trabajo para la elaboracion del informe de labores del Instituto, para
dar cumplimiento a las disposiciones reglamentarias.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Coordinar el analisis e integracion de la informacién proporcionada por las
Direcciones Normativas que den cuenta de los principales logros y resultados
obtenidos, asi como las acciones a desarrollar durante el periodo inmediato
posterior, que permita a la Direccion de Planeacién para la Transformacion
Institucional la elaboracion de la propuesta de informe de labores que sera
presentada a la persona Titular de la Direccibn General para aprobacion del H.
Consejo Técnico.

Someter a consideracion de la persona Titular de la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional, la informacién sustantiva enviada por las Unidades
Administrativas del Instituto, con la finalidad de que cuente con informacion oportuna
para la toma de decisiones.

Someter a consideracion estrategias de seguimiento y difusion a los principales
logros y resultados de los programas y acciones institucionales para identificar
mejores practicas, proponer rutas alternativas de accion y rendir cuentas del
guehacer de la Institucion.

Someter a consideracion de la persona Titular de la Direccion de Planeacion para la
Transformaciéon Institucional realizacion de andlisis, investigaciones y estudios
estratégicos para identificar metodologias y/o esquemas innovadores en temas
relacionados con la salud y seguridad social que permitan mejorar los resultados del
Instituto.

Identificar y someter a consideracion de la persona Titular de la Direccion de
Planeacién para la Transformacién Institucional para su autorizacion, los programas
0 acciones que podrian ser desarrollados a través de las metodologias y/o
esquemas innovadores y eficientes para una mejor entrega de resultados con base
en las mejores practicas segun la experiencia nacional e internacional.

Validar las respuestas a las solicitudes en materia de transparencia y rendicion de
cuentas, asi como supervisar los procesos de auditorias llevados a cabo a la
Direccion de Planeacion para la Transformacién Institucional, a fin de promover la
entrega de informacion consensada.

Someter a consideracion de la persona Titular de la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional el desarrollo de mecanismos de monitoreo vy
seguimiento de avances y resultados de proyectos prioritarios con indicadores que
permitan identificar su evolucién en beneficio de la poblacién objetivo.

Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Direccion de
Planeacion para la Transformacién Institucional.
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7.1.2.1 Coordinacion Técnica de Planeacion para la Transformacion

1.

Supervisar la asesoria técnica brindada a las Direcciones Normativas que lo soliciten
en esquemas de planeacion para la elaboracién y/o modificacion de sus programas
y proyectos, a fin de que se encuentren alineados a las politicas y los valores
institucionales.

Coordinar el analisis e integracion de la informacion proporcionada por las
Direcciones Normativas que den cuenta de los principales logros y resultados
obtenidos; asi como de las acciones a desarrollar durante el periodo inmediato
posterior, a fin de poner a consideracion de la persona Titular de la Coordinacion de
Andlisis y Planeacion en Innovacion la propuesta de informe de labores que sera
presentada a la Direccion.

Supervisar el disefio de las estrategias de seguimiento a los programas y acciones
institucionales prioritarias, con el propdsito de que se establezcan rutas de accién
especificas, a fin de dar cumplimiento a los objetivos establecidos por las
autoridades institucionales.

Aprobar la propuesta de lineas discursivas que habrdn de comunicarse a través de
informes y reportes Institucionales ante érganos de la Administracion Publica Federal
y/o 6rganos de gobierno, con el fin de ponerlas a consideracién de la persona Titular
de la Coordinacion de Analisis y Planeacion en Innovacion.

Supervisar el cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia y
rendicion de cuentas de la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional, con el fin de concertar la validacion de la informacion requerida por las
instancias correspondientes con la persona Titular de la Coordinacion de Analisis y
Planeacion en Innovacion.

Coordinar la integracion de las respuestas para las solicitudes que lleven a cabo los
Organos Fiscalizadores, como parte de los procesos de auditorias, con el fin de
concertar la validacibn de la informaciébn requerida por las instancias
correspondientes con la persona Titular de la Coordinacion de Analisis y Planeacion
en Innovacion.

Proponer acciones para la elaboracion de los proyectos estratégicos con base en los
criterios institucionales que permitan transformar los servicios del Instituto.

Validar la integracion de los proyectos estratégicos en las Direcciones Normativas a
fin de generar un intercambio de informacion que aporte a la mejora de los proyectos
de transformacion.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Consolidar los proyectos estratégicos definidos por la Direccion Normativa, a fin de
garantizar su cumplimiento para propiciar la transformacion institucional.

Coordinar la elaboracion de propuestas para la instrumentacion de metodologias y
criterios para evaluar infraestructura, recursos humanos, insumos, materiales,
medicamentos, procesos médicos y administrativos de unidades médicas por nivel
de atencion y capacidad instalada por region, con el propdsito de promover la
transformacion institucional.

Contribuir con la generacion de criterios y evaluaciones econémicas, en coordinacion
con las Direcciones Normativas correspondientes, para promover la investigacion
sobre mejores practicas en materia de sustitucion terapéutica.

Integrar informes sobre los principales resultados de las metodologias y criterios
para evaluar infraestructura, recursos humanos, insumos, materiales, medicamentos,
procesos médicos y administrativos de unidades médicas por nivel de atencion y
capacidad instalada por region, asi como de los criterios y evaluaciones econémicas,
a fin de proveer de informacion actualizada para la toma de decisiones
institucionales.

Coordinar a las Divisiones a su cargo para la integracion de informacion que permita
generar las propuestas de intervencion que habran de analizarse con la persona
Titular de la Coordinacion de Analisis y Planeacién en Innovacion.

Determinar los factores de riesgo para las y los paciente y el personal de salud en
las unidades médicas mediante la operacion de los censos diagndsticos de unidades
médicas en coordinacion con las areas normativas competentes, a fin de
implementar estrategias de intervencion para fomentar la seguridad de las personas
usuarias de los servicios de salud y personal de salud.

Desarrollar en coordinacién con la Direccion de Administracion y la Direcciéon de
Prestaciones Médicas, los andlisis para la utilizacion efectiva y racional de los
medicamentos e insumos terapéuticos, a fin de generar mejoras en su utilizacion y
costo-efectividad para el Instituto.

Supervisar la generacion de proyectos de impacto financiero y presupuestal para
generar propuestas de creacion y adecuacion de unidades médicas, con base en las
necesidades detectadas en los censos diagnosticos de unidades médicas, a fin de
brindar un acceso oportuno a la atencion médica para la poblacion usuaria y
derechohabiente, independientemente de sus condiciones socioecondémicas Yy
demograficas.
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17. Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion de
Andlisis y Planeacién en Innovacién y la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional.
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7.1.2.1.1 Divisién de Analisis Médico Estratégico

1.

Desarrollar propuestas de investigacion, analisis, criterios, indicadores vy
metodologias para diagnosticar necesidades y evaluar la eficiencia de operacion,
accesibilidad y resultados en salud, relacionados con los recursos humanos y
procesos meédicos por nivel de atencion y por caracteristicas de determinantes
sociales de la salud por region, para realizar propuestas de intervenciones local y/o
regional.

Desarrollar propuestas de investigacion, andalisis, criterios, indicadores y
metodologias para diagnosticar necesidades y evaluar la eficiencia de operacion,
accesibilidad y resultados en salud de infraestructura, insumos y recursos
materiales, por nivel de atencidn y por caracteristicas de determinantes sociales de
la salud por region, para realizar propuestas de intervenciones local y/o regional.

Integrar informes con base en los diagndsticos de necesidades llevados a cabo en
las unidades médicas, a fin de difundirlos entre las Direcciones Normativas
correspondientes, para la implementacion coordinada de estrategias de mejora en la
atencion médica, que garanticen la salud de los derechohabientes.

Elaborar proyectos de intervencién resultantes de los analisis y estudios en materia
médico — estratégica, con el propésito de proveer insumos para la toma de
decisiones de la Coordinacion Técnica de Planeacion para la Transformacion,
Coordinacion de Andlisis de Planeacion en Innovacion o Direccién de Planeacion
para la Transformacion Institucional, asi como enlaces de las Direcciones
Normativas involucradas en el Instituto.

Desarrollar e implementar proyectos, programas, criterios, indicadores, evaluaciones
y modelos para mejorar los servicios de salud, tomando en cuenta los determinantes
sociales de la poblacion, que contribuyan a la transformacién institucional en el
nuevo concepto del Instituto.

Desarrollar propuestas para la realizacién de trabajos de investigacion, cursos y
talleres en materia de consumo, prescripcion y disponibilidad de medicamentos, para
la toma de decisiones institucionales.

Colaborar con las Direcciones Normativas en la elaboracién de propuestas de
evaluaciones econOmicas sobre practicas en materia de sustitucion terapéutica, asi
como de subrogacion de servicios, a fin de proporcionar datos relevantes para la
toma de decisiones institucionales.
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10.

11.

12.

13.

Promover la elaboracion y desarrollo de proyectos de acuerdo, documentos de
andlisis y estudios juridicos, médico legales y/o normativos en salud, para apoyar a
la Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional en el cumplimiento
de los objetivos institucionales.

Proponer a la persona Titular de la Coordinacion Técnica de Planeacion para la
Transformacion, estrategias o fundamentos en materia médico normativo a fin de
coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos del Instituto.

Gestionar y recopilar informacién en materia médica estratégica de las Direcciones
Normativas, para el cumplimiento de las funciones encomendadas por la persona
Titular de la Coordinacién Técnica de Planeacién para la Transformacion.

Representar a la persona Titular de la Coordinacion Técnica o de la Coordinacion de
Andlisis y Planeacion en Innovacion en la asistencia a reuniones de trabajo
relacionadas con proyectos prioritarios y estratégicos.

Integrar la informacion de las reuniones de trabajo relacionadas con proyectos
prioritarios y estratégicos, a fin de generar propuestas de intervencion innovadoras
para su analisis con la persona Titular de la Coordinacion de Andlisis y Planeacion
en Innovacion.

Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion
Técnica de Planeacion para la Transformacion y la Coordinacion de Analisis y
Planeacion en Innovacion.
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7.1.2.1.2 Division de Planeacioén

1.

Asesorar técnicamente a las Direcciones Normativas que lo soliciten en el proceso
de elaboracion de reglas, lineamientos y procesos de planeacion que les permitan
alinear sus programas y estrategias de acuerdo con las politicas institucionales
establecidas.

Integrar los documentos de planeacién que den cuenta de la situacion actual y el
rumbo de la Institucion, asi como del cumplimiento de metas y estrategias a corto,
mediano y largo plazo.

Identificar actores relevantes en la provisibn de informacion sustantiva para la
elaboracion y seguimiento de instrumentos de planeacidon que integren acciones,
indicadores y metas institucionales.

Concentrar la informacion de la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional que permita atender las solicitudes de los Organos Fiscalizadores en
materia de auditorias para el cumplimiento de las disposiciones normativas.

Concentrar, a peticion de la persona Titular de la Coordinacion Técnica y de la
Coordinacion Normativa, la informaciéon que permita resolver las recomendaciones
de Organos Superiores dirigidas a la Direccion de Planeacién para la
Transformacion Institucional, en términos de la normatividad aplicable.

Elaborar la propuesta del contenido del informe de labores y programa de
actividades del Instituto, a fin de presentarla a la Coordinacibn Técnica y a la
Coordinacion Normativa, asi como gestionar la identificacibn de enlaces en las
distintas Direcciones Normativas para la provision de la informacién correspondiente.

Gestionar y analizar la informacion de las Direcciones Normativas sobre los
principales logros obtenidos y acciones realizadas durante el ultimo periodo, asi
como el programa de actividades para el periodo inmediato posterior, para la
integracion anual de la propuesta de informe de labores y programa de actividades
del Instituto, que sera sometido a consideracion de la persona Titular de la
Coordinacion Técnica y de la Coordinacion Normativa.

Proponer estrategias de seguimiento a los programas y acciones institucionales con
el propésito de elaborar rutas de accion para el cumplimiento de los objetivos
establecidos por las autoridades institucionales.

Integrar la informacion que permita dar cumplimiento a las obligaciones en materia
de transparencia y rendicion de cuentas de la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Elaborar, a peticion de la persona Titular de la Coordinacion Técnica y en conjunto
con la Divisiébn de Analisis Médico Estratégico, las recomendaciones, proyectos de
acuerdo, documentos de analisis y estudios, que integren la opinién juridica, médico
legal y normativa en salud de la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional, en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Desarrollar a solicitud de la persona Titular de la Coordinacibn Técnica de
Planeacién para la Transformacion la propuesta de los documentos que integren las
lineas discursivas definidas por la Direccion General y que habran de comunicarse a
través de informes y reportes institucionales ante 6rganos de la Administracion
Plblica Federal u érganos de gobierno, a fin de integrar en ellas los valores y
objetivos institucionales previamente planteados.

Presentar a la persona Titular de la Coordinacion Técnica o de la Coordinacion de
Andlisis y Planeacion en Innovacién la propuesta mensual del Informe de
Actividades de la persona Titular de la Direccion General, con el fin de que ésta sea
remitida a la Secretaria General.

Analizar y organizar la informacion recabada por la Division de Andlisis Médico
Estratégico para la generacion de informes institucionales sobre la operacién de las
unidades médicas, que permita dar a conocer a las personas derechohabientes,
usuarias, trabajadores y poblacion en general, los resultados de la ampliacién de los
servicios de salud y la cobertura de la atencibn médica.

Elaborar proyectos de intervencion para proponer mejoras sobre la gestion del riesgo
clinico en las unidades médicas, a fin de aminorar los riesgos para las personas
usuarias, los usuarios de los servicios y el personal de salud, y proponer a la
persona Titular de la Coordinacion Técnica de Planeacion para la Transformacion,
las bases para la mejora de los sistemas de seguridad del paciente.

Dar seguimiento a la instrumentacion de los proyectos de intervencién sobre la
gestion del riesgo en las unidades médicas, en coordinacion con las areas
normativas competentes, a fin de evaluar su cumplimiento para la mejora de la salud
de las personas usuarias y derechohabientes, asi como de la satisfaccion y
seguridad de las personas trabajadoras de la salud.

Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion
Técnica de Planeacion para la Transformacion y la Coordinacion de Andlisis y
Planeacion en Innovacion.
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7.1.2.1.3 Divisién de Innovacion y Modelos de Financiamiento

1. Analizar la informacion relacionada con las estrategias o politicas institucionales,
para someter a consideracion de las Direcciones Normativas involucradas las
posibles contribuciones a fin de evaluar la viabilidad de las propuestas.

2. Identificar a las Direcciones Normativas que incidan en la conformacion de posibles
politicas a fin de contribuir en el disefio de estrategias institucionales.

3. Proporcionar soporte documental que apoye las propuestas estratégicas de
financiamiento institucional con el objetivo de evaluar su viabilidad en coordinacion
con las Direcciones Normativas involucradas.

4. Realizar andlisis y proyeccion de escenarios epidemioldgicos para dar seguimiento a
la distribucién y frecuencia de enfermedades emergentes y reemergentes.

5. Proponer e instrumentar un analisis de indicador de cobertura y gasto en salud que
determine la distribucion del consumo en salud de la poblacién mexicana, a fin de
identificar cambios en la cobertura de la poblacion.

6. Proponer e instrumentar andlisis de indicadores del gasto catastrofico en salud, a fin
de identificar a la poblacién abierta o del mismo Instituto que presenta un gasto igual
o superior al 30 por cierto de su ingreso disponible, lo cual contribuya a disminuir las
brechas de inequidad y el acceso efectivo a los servicios de salud.

7. Proponer e instrumentar una metodologia de gasto de los servicios de salud por
entidad federativa, a fin de identificar los grupos poblaciones por niveles de ingreso,
que permita proveer de informacion para la toma de decisiones institucionales.

8. Participar en la innovacién de bases técnicas y metodoldgicas para los temas de
finanzas, aseguramiento, prestacion de servicios e incentivos econdmicos en el
Instituto, en coordinacion con las Direcciones Normativas competentes.

9. Realizar a peticion de la persona Titular de la Coordinacion de Analisis y Planeacion
en Innovacion los estudios econdmicos a fin de evaluar su viabilidad.

10. Integrar los estudios econdémicos partiendo del entorno actual haciendo
proyecciones futuras, a fin de ponerlos a consideracion de la persona Titular de la
Coordinacion de Analisis y Planeaciéon en Innovacion.

11. Emitir propuestas de estimaciones y costos, que permita monitorear el impacto de
las medidas econdémicas.
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12.

13.

14.

15.

16.

Supervisar e integrar la informacion sobre la recoleccion del gasto de las
instituciones publicas del sector social, priorizando el acopio de informacién
institucional, a fin de obtener la mayor desagregacion de informacion disponible para
la toma de decisiones institucionales.

Elaborar con base en la informacion proporcionada por la Division de Andalisis
Médico Estratégico, propuestas de indicadores sobre necesidades de inversion
fisica, a fin de dar cumplimiento a la ampliacion de los servicios de salud que brinda
el Instituto para la atencion de la poblacion derechohabiente y usuaria de los
servicios.

Elaborar proyectos de impacto financiero para generar propuestas de creacion y
adecuacion de unidades médicas, con base en las necesidades detectadas en los
censos diagnésticos de unidades médicas, a fin de brindar un acceso oportuno a la
atencion meédica para la poblacién derechohabiente, independientemente de sus
condiciones socioecondémicas y demograficas.

Dar seguimiento a la instrumentacion de los proyectos de creacion y adecuacion de
unidades médicas con base en las necesidades socioecondémicas y demograficas de
la poblacién derechohabiente y usuaria de los servicios, a fin de avanzar hacia la
ampliacion de la cobertura de los servicios de salud que garantice la prestacion de
atencion médica equitativa y oportuna.

Las deméas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion
Técnica de Planeacion para la Transformacién y la Coordinacién de Andlisis y
Planeacion en Innovacion y la Direccion de Planeacién para la Transformacion
Institucional.
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7.1.2.2 Division de Seguimiento a la Planeacion y Transformacion Institucional

1.

Supervisar el seguimiento de los acuerdos que la persona Titular de la Direccion de
Planeacion para la Transformacion Institucional emita con las diferentes Direcciones
Normativas, a fin de que éstos se atiendan debidamente por las areas competentes
hasta su resolucién, lo que coadyuve con el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Llevar a cabo la integracion de la informacion solicitada por la persona Titular de la
Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional, con la participacion de
las diversas areas normativas o las instancias pertinentes, con la finalidad de contar
con los datos requeridos en tiempo y forma, a fin de realizar presentaciones, notas
informativas o informes solicitados.

Supervisar la integracién de los informes que lleven a cabo las diferentes areas
normativas que componen la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional, a fin de coadyuvar a su consecucion en tiempo y forma.

Realizar analisis diarios del entorno socioecondmico, politico y de salud que
impacten en la seguridad social, a través de la revision de publicaciones en medios
de comunicacion.

Contribuir a la toma de decisiones institucionales mediante la integracion de sintesis
informativas que permitan conocer el panorama de la seguridad social a nivel
nacional e internacional.

Recopilar informes y proponer estrategias que permitan optimizar el cumplimiento de
las obligaciones en materia de transparencia y rendicion de cuentas de la Direccion
de Planeacion para la Transformacion Institucional.

Recopilar informes y proponer estrategias que permitan optimizar el cumplimiento de
las obligaciones en materia de atencidon a Organos Fiscalizadores y a Organos
Superiores del Instituto.

Organizar reuniones o eventos que la persona Titular de la Direccion de Planeacion
para la Transformacion Institucional encomiende, asi como llevar el seguimiento de
los acuerdos tomados, a fin de coadyuvar con la integracién de la informacion para
la toma de decisiones institucionales.

Coordinar el flujo de informacion institucional mediante la supervision del control de
gestion y correspondencia de la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional.
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10.

11.

12.

13.

Supervisar la integracion del archivo de la Direccibn de Planeacion para la
Transformacion Institucional, a fin de dar cumplimiento a la Ley General de Archivos
lo cual permita contar con informacion organizada y pertinente para la toma de
decisiones institucionales.

Integrar informacion para comunicar a las diferentes &areas normativas que
componen la Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional, los
acuerdos e instrucciones emitidas por la persona Titular, a fin de eficientar el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Supervisar el cumplimiento de los acuerdos comunicados a las diferentes areas
normativas que componen la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional, dando seguimiento hasta su consecucion, a fin de informar a la persona
Titular de la Direccion Normativa y dar cumplimiento a los objetivos institucionales.

Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion de
Andlisis y Planeacién en Innovacion y la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional.
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7.1.3

Coordinacion de Investigaciéon Estratégica

Establecer directrices, acciones de coordinacion y elementos técnicos vy
metodologicos que permitan establecer, consolidar y desarrollar el Sistema de
Percepcion Social del IMSS, mediante el desarrollo y aplicacion de estudios de
percepcion social, de manera directa o a través de la contratacion de terceros, asi
como utilizando mecanismos de monitoreo, evaluacion y generacion de informacion
para la mejora continua y la transformacion institucional, y lo que permita aminorar
costos de operacién en la obtencién y consulta de informacion sobre la prestacion de
los servicios que brinda el Instituto.

Acordar con la Direccion Normativa el establecimiento y unificacion de una
metodologia de trabajo para la planeacién de la transformacion institucional, y su
instauracion transversal para la generacion de premisas, lineas discursivas y
directrices que permitan garantizar el derecho a la salud, la asistencia médica, la
proteccion de los medios de subsistencia y prestaciones sociales necesarias para el
bienestar individual y colectivo de la poblacién derechohabiente.

Coordinar la integraciéon de tableros de informacién como parte de los programas de
modernizacién institucional dictados por la Direccion General, con base en
estadisticas institucionales y nacionales, a fin de contar con una visién global del
impacto y valor agregado que generan los servicios y procesos operativos en la
poblacién derechohabiente en apoyo a la transformacion institucional.

Promover y coordinar la aplicacion de Censos Diagnoésticos de las Unidades
Médicas del IMSS a nivel nacional para identificar aspectos estratégicos y de riesgo,
asi como la situacién que guarda la operacion de los servicios de salud del Instituto
y, a partir de los resultados, desarrollar mediante equipos interinstitucionales,
proyectos de intervencion e inversién, para la modernizacion institucional,
disminucién de tiempos, optimizacién de costos de operacién y el mejoramiento de la
calidad de la atencion médica.

Aprobar los proyectos para el levantamiento de informacién y esquemas muestrales
de conformidad con su pertinencia y viabilidad, asi como para examinar la
informacion institucional de manera transversal, para la generacion de indicadores
que permitan estudiar el comportamiento de los diferentes servicios institucionales.

Coordinar e instrumentar la administracion de riesgos en los estudios de percepcion
social, a fin de atender y mitigar los riesgos identificados que pueden afectar el logro
de metas y objetivos institucionales, ejecutadas por las personas servidoras publicas
facultadas conforme a la normatividad.
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10.

11.

12.

13.

Coordinar la integracion y desarrollo de propuestas y proyectos de informacién geo-
estadistica y geo-referencial a fin de apoyar el proceso de transformacion del IMSS
mediante la obtencidn y consulta de datos a nivel nacional en tiempo real, lo cual
aminore costos de operacion y tiempos de busqueda, para mejorar la provision de
servicios de salud y prestaciones sociales.

Planear y proponer a la Direccion Normativa la creacion de nuevos contenidos de
informacion estadistica institucional con la aplicacion de modelos de analisis de
informacion en apoyo a la planeacién y transformacion del Instituto, con el objeto de
mantener un programa de mejora continua en los principales indicadores sobre los
servicios provistos por el Instituto, a fin de alinearlos al contexto nacional e
internacional.

Promover acuerdos de coordinacion con diferentes dependencias del gobierno para
apoyar el analisis y evaluacion de indicadores relevantes de impacto econémico y
social para el Instituto, con una vision transversal de la informacién, identificando las
mejores practicas en el disefio y manejo de metodologias y estrategias para
fortalecer los estudios de percepcion social.

Coordinar la generacion de bases de datos y medios de acceso para disponibilidad
de informacion de interés estratégico para las autoridades y areas correspondientes
del IMSS, a fin de promover la identificacion de areas de oportunidad y proyectos de
mejora relacionados a la oferta de servicios y prestaciones para la Derechohabiencia
del IMSS.

Aprobar los reportes e informes que, en el ambito de la competencia de la
Coordinacion de Investigacion Estratégica, se entregaran a los Organos Normativos
e Instancias de Control, asi como para la atenciébn de los requerimientos y
normatividad derivada de las acciones institucionales de Transparencia, Gobierno
Abierto y Datos Abiertos.

Dirigir la realizacion de estudios socioecondémicos y sociales de temas coyunturales
y su relacién con la evolucion de los programas estratégicos del Instituto, con la
finalidad de evaluar los resultados de los proyectos y programas implementados por
las diferentes Direcciones Normativas del Instituto, a fin de proponer acciones de
mejora, optimizacion de recursos y de mayor beneficio a la poblacion
derechohabiente a través de los esquemas de seguridad social.

Coordinar la integracion de informacién estadistica generada mediante la utilizacion
de mapas y conceptos de geo-estadistica, que permita el facil acceso y visualizacion
de los datos para la toma de decisiones institucionales.
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14.

15.

16.

17.

18.

Coordinar formulacién e instrumentacion de indicadores y reportes estratégicos para
la Direccion Normativa, con una vision nacional, basados en la integracion de
informacion estadistica que dé cuenta de las afectaciones e impactos demograficos
en diferentes niveles geograficos y su distribucion espacial, a fin de suministrar
informacion relevante para la toma de decisiones.

Coordinar la integracion de modelos estadisticos bajo una vision de transversalidad
con enfoque de ciencia de datos, considerando la informacion estadistica disponible
tanto institucional como nacional, para aplicarlos en los distintos procesos
institucionales llevados a cabo por las Direcciones Normativas, relacionados con la
prestacion de servicios médicos y prestaciones sociales a las personas usuarias,
poblacién derechohabiente y las y los trabajadores.

Supervisar la construccion de modelos de comportamiento y tendencia de los
servicios institucionales brindados a la derechohabiencia, las y los trabajadores, y
poblacion usuaria, aplicando diferentes tecnologias de informacion para su
integracion, consulta y puesta a disposicion de las diferentes Direcciones Normativas
con perspectiva de nuevos requerimientos de servicios y prestaciones para la
ampliacion de la Seguridad Social.

Presupuestar anualmente los requerimientos financieros, técnicos y logisticos para la
realizacion de los estudios de percepcion social del IMSS, tanto internos como los
gue se efectlan mediante tercerizacion a fin de que puedan desarrollarse en el
ejercicio fiscal que corresponda.

Las deméas que sean encomendadas por la persona Titular de la Direccién de
Planeacion para la Transformacién Institucional.
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7.1.3.1 Division de Integracién y Analisis Geo-Estadistico

1.

10.

Integrar informacion estadistica con el uso de mapas y conceptos de geo-estadistica
para visualizar la informacion en forma gréfica orientada hacia la inteligencia de los
datos.

Disefiar instrumentos para integrar informacion a partir de los diferentes estudios de
percepcion social, asi como de los diferentes tableros institucionales de las
Direcciones Normativas.

Realizar diagndsticos sobre la estructura y contenido de los tableros con informacién
estadistica institucional y estructurar catalogos de informacion seleccionada para
apoyar el proceso de planeacién y transformacion institucional.

Concentrar informacion geo-referenciada de interés nacional como censos,
estadisticas de mortalidad, natalidad, empleo, vivienda, entre otros con la finalidad
de disponer de informacion para elaborar indicadores con una vision nacional y en
apoyo a la transformacion del IMSS.

Disefiar reportes con informacién geo-referenciada para estudiar tendencias y
comportamientos con diferentes agregaciones geograficas como insumos para la
planeacién institucional.

Orientar el uso de técnicas de la ciencia de datos y la geo-referenciacién con el
propésito de apoyar el proceso de informacién para los diferentes estudios de la
Direccién de Planeacion para la Transformacion Institucional.

Analizar diferentes métodos y procedimientos para integrar informacion de diferentes
fuentes tanto institucionales como nacionales.

Asesorar a las éareas de la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional en la integracion de informacién y aplicacion de modelos de geo-
referenciacion para los proyectos donde fuera necesario.

Proporcionar informacion estadistica de diferentes temas y en distintos niveles de
distribucion geogréfica para analizar el efecto de una politica institucional en las
poblaciones responsabilidad del IMSS.

Analizar la disponibilidad y frecuencia de la informacién estadistica institucional que
apoyen los procesos de planeacion, asi como la transformacion institucional.
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11. Procesar e integrar informacion estadistica que dé cuenta de la dinamica
demogréfica en diferentes niveles geograficos y facilite la integracion de indicadores
institucionales respecto al crecimiento poblacional y su distribucion espacial.

12. Difundir a nivel institucional los reportes y las técnicas relacionadas como producto
del uso de informacion geo-estadistica, a fin de apoyar los procesos de
transformacion institucionales.

13. Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion de
Investigacion Estratégica.
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7.1.3.2 Division de Informacion y Procesos Estadisticos

1.

Disefiar metodologias estadisticas para el levantamiento de informacion solicitada
para cada uno de los estudios, referente a la percepcion de los servicios y atencion
institucionales, con el proposito de que se recolecte la opinidon de los usuarios y no
usuarios de forma representativa, lo cual coadyuve al proceso de planeacion y
transformacion institucional.

Contribuir desde la elaboracion de procesos estadisticos a la integracion de un
sistema institucional de percepcion social y, con ello, disponer de insumos para
apoyar el proceso de planeacién y transformacion del Instituto.

Llevar a cabo la construccion de marcos muestrales que contengan la informacion
necesaria de cada uno de los estudios de percepcion de los servicios institucionales,
con el fin de obtener muestras estadisticamente validas que representen a la
poblacion sujeta de estudio.

Realizar las estimaciones de tamafos de muestra requeridos para lograr la
representatividad estadistica y los niveles de precision planteados para cada estudio
de percepcion de los servicios y atencién otorgados por el Instituto.

Disefiar la metodologia de levantamiento de informaciébn de mayor conveniencia
para cada uno de los estudios sobre la percepcion de los servicios y atencion
institucionales, con el propésito de que se recolecte la opinion de los usuarios y no
usuarios de forma representativa.

Elaborar notas metodoldgicas para cada uno de los estudios sobre la percepcion de
los servicios y atencion institucionales que se realicen, con el fin de dar a conocer a
las areas usuarias los margenes de error y niveles de confianza obtenidos en los
resultados de estos.

Proporcionar asesoria en materia de disefio estadistico a los organos normativos
responsables de los servicios institucionales, con el objeto de que puedan realizar
estudios de percepcion sobre la calidad de los servicios con validez estadistica ya
sea con recursos propios o a través de la contratacion de terceros.

Disefiar los criterios a utilizar para la construccion y validacion de las bases de datos
que deriven de la realizacion de los estudios de percepcion sobre los servicios y
atencion que proporciona el Instituto, para que el personal interno o los proveedores
contratados integren la informacion obtenida de los levantamientos realizados de
forma valida y confiable.
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10.

11.

12.

13.

14.

Procesar la informacion contenida en las bases de datos de los estudios de
percepcion de la calidad de los servicios institucionales, para realizar estimaciones
y/o generacion de los resultados.

Proporcionar los resultados estadisticos a las areas de la Coordinacion de
Investigacion Estratégica, para la realizacion de los reportes de resultados de los
estudios de percepcion que la poblacion usuaria y no usuaria tiene sobre los
servicios institucionales a fin de generar indicadores para apoyar el proceso de
planeacién y transformacion institucional.

Investigar y proponer a la Coordinacion de Investigacion Estratégica la utilizacion de
modelos o técnicas estadisticas que permitan mostrar de manera jerarquica los
factores que influyen en la percepcion de los usuarios y no usuarios de los servicios
y atencién institucionales, con el propdsito de que se determine la opcién a
desarrollar mas conveniente.

Solicitar e integrar la informacién relacionada con la prestacion y atencion de los
servicios institucionales cuando los modelos o técnicas estadisticas a utilizar asi lo
requieran, con el propdsito de relacionar los indicadores administrativos con las
variables de percepcién de los usuarios y no usuarios obtenida a través de los
estudios realizados.

Llevar a cabo el andlisis de informaciéon mediante el modelo o técnica estadistica
seleccionada para detectar los principales factores y su nivel de influencia en la
percepcion de los usuarios y no usuarios de los servicios institucionales, con el
propdsito de entregar los resultados obtenidos a la Coordinacién de Investigaciéon
Estratégica para que se integren en los reportes de resultados correspondientes.

Las demas que sean encomendadas por la Coordinacion de Investigacion
Estratégica y la Direccién de Planeacién para la Transformacién Institucional.
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7.1.3.3 Division de Investigacion y Estudios de Usuarios

1.

Analizar las solicitudes de la persona Titular de la Direccion General y Direcciones
Normativas sobre el desarrollo de estudios cualitativos y/o cuantitativos que permitan
conocer la percepcion de los derechohabientes y/o poblacion en general de los
servicios que otorga el Instituto, con el proposito de identificar las técnicas de
recopilacion de informacion mas adecuadas conforme a los objetivos establecidos
por el area solicitante.

Contribuir desde la percepcion de los usuarios a la integracibn de un sistema
institucional de percepcion social y, con ello, disponer de insumos para apoyar el
proceso de planeacion y transformacion del Instituto.

Disefiar los instrumentos de recoleccion de informacion, asi como las metodologias
de levantamiento de informacion que se requieran para cada caso, de acuerdo con
el objetivo de los estudios y las caracteristicas del servicio institucional que se
encuentre inmerso, con el objeto de contar con los insumos necesarios para Su
aplicacion y desarrollo.

Aplicar las técnicas de recopilacion de informacién de conformidad con la
metodologia disefiada con el apoyo del personal de la Coordinacién de Investigacion
Estratégica, de la Direccibn Normativa solicitante y con la participacién de éareas
normativas y Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada involucradas,
asi como de las empresas o0 entes publicos contratados para tal efecto, con el
propésito de conocer la percepcion de los derechohabientes y/o poblacion en
general en cuanto a los servicios y atencion que otorga el Instituto.

Disefar y presentar informes y/o reportes de resultados derivados del procesamiento
y analisis de los datos obtenidos mediante la implementacion de estudios de opinion,
en donde se identifiquen areas de oportunidad para mejorar los servicios y atencion
gue ofrece el Instituto, a fin de proporcionarlos a la persona Titular de la Direccion
General, Direcciones Normativas solicitantes y demas areas que los requieran para
apoyar la toma de decisiones y el proceso de transformacion institucional.

Investigar las tendencias nacionales e internacionales respecto a las técnicas,
metodologias e indicadores en estudios de opinion de usuarios de servicios de
seguridad social y salud, con el propésito de mejorar y actualizar las metodologias
empleadas para asesorar a las Direcciones Normativas al momento de implementar
estudios para conocer la percepcion de los derechohabientes y/o poblacién en
general de los servicios institucionales bajo su responsabilidad.
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10.

11.

12.

13.

Asesorar a las Direcciones Normativas cuando requieran llevar a cabo estudios de
opinion, ya sea con personal interno o a través de la contratacion de terceros, para
recomendar si la orientacion del estudio debe ser cualitativa y/o cuantitativa, asi
como los instrumentos de recoleccion de informacion adecuados y las metodologias
para su implementacion.

Orientar a las Direcciones Normativas en el analisis de la informacion obtenida a
través de la realizacion de estudios de opinién con recursos internos o a través de la
contratacion de terceros, asi como en el disefio y elaboracion de indicadores para
facilitar a dichos érganos la utilizacién de informacion precisa y objetiva para la toma
de decisiones que permitan orientar la mejora en la prestacion de los servicios.

Analizar las solicitudes que presenten las Direcciones Normativas para medir el
efecto o el impacto que se genera mediante la implementacion de programas y
estrategias enfocados a la prestacion de los servicios y atencion que proporciona el
Instituto, con el propésito de conocer los objetivos que se pretenden alcanzar con los
MisSMOos, sus caracteristicas y su proceso de ejecucion.

Recabar informacién de interés relacionada con los programas y estrategias a
evaluar, generada en los procesos involucrados en la prestacion de los servicios
institucionales con el apoyo de las Direcciones Normativas responsables de estos, a
fin de procesarla y consolidarla en bases de datos que permitan su analisis, ademas
de sugerir metodologias adecuadas para generar informacién que complemente y/o
permita evaluar el efecto o el impacto de dichos servicios.

Investigar en el contexto nacional e internacional la implementacién y evaluacion de
programas de similares caracteristicas a los disefiados y/o implementados por las
Direcciones Normativas para la prestacion de los servicios institucionales, para
identificar técnicas y metodologias de evaluacién probadas que puedan adaptarse y
en su caso se propongan para incorporarse en el proceso de planeacion y
transformacion institucional.

Elaborar y presentar los reportes y/o informes de resultados y la informacién
obtenidos de los estudios e investigaciones, con el fin de que se disefie e
implemente una metodologia propia que permita la evaluacion de los efectos
econdmicos, financieros y sociales de los programas y estrategias llevadas a cabo
por las Direcciones Normativas responsables de los servicios y atencién en el
Instituto.

Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion de
Investigacion Estratégica y la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional.
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7.1.3.4 Division de Modelos de Informacion

1.

10.

11.

Aplicar el enfoque de ciencia de datos con la informacion estadistica disponible tanto
institucional como nacional y que permita integrar modelos estadisticos bajo una
vision de transversalidad los distintos procesos institucionales.

Efectuar el andlisis de informacion con una vision integral de los reportes
estadisticos tanto institucionales como nacionales que faciliten la integracion de
modelos de informacién en apoyo al proceso de transformacion institucional.

Elaborar reportes con diferentes contenidos de informacién institucional que apoyen
los procesos de planeacién, asi como la transformacion institucional.

Desarrollar métodos y procedimientos para el andlisis y utilizacion de las estadisticas
institucionales a fin de identificar indicadores que faciliten identificar aspectos de la
salud de la poblacion, utilizacion de servicios y disponibilidad de recursos.

Efectuar el andlisis integral de los diferentes tableros de informacion institucionales
para disefiar modelos de informacién a través de una seleccion de indicadores
representativos.

Integrar indicadores estadisticos con el enfoque de transversalidad de la informacion
institucional con base en el analisis de los tableros y modelos de informacion.

Analizar y aplicar diferentes tecnologias de informacion para seleccionar técnicas
matematicas y estadisticas para construccion de modelos de comportamiento y
tendencia de los servicios institucionales y de la salud de los derechohabientes.

Desarrollar métodos y procedimientos para el analisis de las estadisticas generadas
por las diferentes Direcciones Normativas.

Analizar diferentes modelos de informacion de otras instituciones relacionados con la
salud y la seguridad social a nivel nacional y que sean insumos para mejorar las
técnicas de informacion estadistica que se estén aplicando.

Procesar andlisis descriptivos de estudios e investigaciones para examinar la
ejecucion de los programas y proyectos estratégicos del Instituto.

Asesorar en el desarrollo de la instrumentacion de procesos, capacitacion e
implementacion de modelos de informacion estadistica.
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12. Difundir dentro del Instituto los modelos de informacion obtenidos en apoyo a los
diferentes procesos de las areas normativas.

13. Las demés que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion de
Investigacion Estratégica.
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7.1.4

Coordinacion Administrativa

Coordinar los recursos humanos de la Direccion de Planeacion para la
Transformacién Institucional, asi como los requerimientos de recursos para los
programas de capacitacion, servicio social y su correlativo ejercicio del gasto, a fin
de proveer los requerimientos de personal necesarios para el adecuado
funcionamiento de sus Unidades Administrativas.

Acordar con la persona Titular de la Direccion de Planeacién para la Transformacion
Institucional, los movimientos a las estructuras y plantilla ocupacional de la
Direccion, a fin de llevar a cabo las gestiones administrativas correspondientes.

Supervisar que los movimientos de recursos humanos se elaboren con base en la
normatividad institucional vigente, a fin de cumplir con las politicas solicitadas por las
Direcciones Normativas.

Conducir la integraciéon del anteproyecto de presupuesto del ejercicio fiscal
correspondiente, que le permita a la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional contar con los recursos necesarios para llevar a cabo sus programas.

Supervisar la elaboracion de los informes del presupuesto programado y ejercido
asignado a la Direccién de Planeacion para la Transformacién Institucional, con la
finalidad de cumplir con los programas de operacién de las distintas areas de la
Direccion.

Validar la calendarizacion y transferencias de los recursos presupuestarios conforme
a los reordenamientos, al planteamiento y programas de la Direccién de Planeacion
para la Transformacion Institucional, para abastecer a las areas de la Direccion.

Coordinar con las areas responsables del gasto adscritas a la Direccion de
Planeacidon para la Transformacion Institucional la contrataciéon de los bienes y/o
servicios que sean requeridos, asi como autorizar con base en la suficiencia
presupuestal las solicitudes correspondientes, a fin de cubrir las necesidades de la
Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional.

Supervisar la administracién del fondo fijo para la adquisicion de servicios de apoyo,
a fin de llevar un control estricto en el presupuesto designado y cubrir las
necesidades solicitadas por las distintas areas de la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional.

Coordinar los viaticos y pasajes del personal que sea comisionado en Direccion de
Planeacién para la Transformacién Institucional, a fin de que el personal cumpla con
los asuntos relacionados con sus atribuciones.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Validar la conciliacion del inventario de mobiliario y equipo de la Direccion de
Planeacion para la Transformacion Institucional para su remision al area normativa,
a fin de llevar un control en la Direccion y con el area normativa.

Coordinar la integracion de la informacion relacionada con temas administrativos a
fin de proveerla al area de la Direccion de Planeacion para la Transformacion
Institucional encargada de la atencion a las auditorias practicadas por los diferentes
organos de fiscalizacion, para el cumplimiento de los programas de operacion.

Coordinar el mantenimiento preventivo y correctivo para conservaciones de los
bienes, a fin de evitar que las areas de la Direccion de Planeacién para la
Transformacion Institucional queden desabastecidas en algin momento.

Gestionar los servicios de correspondencia, archivo, fotocopiado y transportacion del
personal de Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional, a fin de
proveer los requerimientos necesarios para el adecuado funcionamiento de las areas
de la Direccion.

Supervisar y remitir a la Secretaria Ejecutiva del Comité de Adquisiciones y
Arrendamientos y Servicios del Instituto los informes trimestrales de las
adquisiciones y contratacién de servicios que realicen las areas dependientes de la
Direccién de Planeacion para la Transformacion Institucional, a fin de llevar un
control estricto de las adquisiciones y contratacién de servicios entre el Instituto y
otros 6rganos.

Fungir como éarea requirente ante la Coordinacion de Adquisicibn de Bienes y
Contratacion de Servicios de la Direccion de Administracion, asi como tramitar ante
ésta los procedimientos de contratacion que resulten aplicables conforme a la
normatividad de la materia, respecto de las solicitudes de contratacion de bienes y
servicios que le formulen por escrito las areas integrantes de la Direccion de
Planeacion para la Transformacién Institucional.

Cotejar y certificar los documentos requeridos por la Direccién de Planeacién para la
Transformacion Institucional.

Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Direccion de
Planeacioén para la Transformacién Institucional.
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7.1.4.1 Division de Recursos Humanos

1.

10.

Coordinar la planeacion, organizacién y administracion de los recursos humanos,
con la finalidad de proveer el suficiente capital intelectual que desemperie
actividades especiales y acordes a un perfil profesional.

Gestionar los movimientos de personal adscrito a la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional, con la finalidad de proveer servicios de personal
eficientes.

Efectuar la critica de ndémina y tramitar las correcciones de las desviaciones
detectadas; verificar la actualizacion, ajuste a contadores y modificacion de datos de
personal, a fin de que no se vea afectado el ingreso quincenal de los trabajadores.

Analizar el requerimiento de solicitud para nuevo ingreso, promociones, coberturas y
reubicaciones de néminas de mando y ordinarias, a fin de agilizar el proceso de
inclusion y reducir tiempos en el proceso de contratacion.

Coordinar los requerimientos de movimientos de personal con las areas involucradas
en el proceso selectivo, a fin de acordar fechas y actividades para incluir a los
candidatos.

Solicitar a la Coordinacion de Presupuesto y Gestion del Gasto en Servicios
Personales, la autorizacion de presupuesto de plazas, a fin de llevar a cabo las
contrataciones de personal de némina ordinaria.

Integrar y analizar los programas de capacitacion al personal, atendiendo los
requerimientos de las areas que integran la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional, asi como los programas de servicio social y practicas
profesionales, con la finalidad de proveer el suficiente capital intelectual que
desemperie actividades especiales y acordes a un perfil profesional.

Promover el desarrollo integral del personal mediante programas de capacitacion, a
fin de que se logre el desarrollo de las y los trabajadores de la Direccion de
Planeacién para la Transformaciéon Institucional y se fortalezca el conocimiento
necesario para el desempeiio de las actividades.

Controlar el plan de accion de los programas de capacitacion, con el fin de verificar
si se vienen alcanzando o no los resultados esperados.

Controlar los viaticos y pasajes del personal comisionado para atender asuntos
relacionados con el ambito de competencia de cada uno de los servidores publicos
comisionados.

Pagina 54 de 57 Clave: H000-002-001




N
g MANUAL DE ORGANIZACION DE LA I?IRECCION DE PLANEACION PARA
|MSS LA TRANSFORMACION INSTITUCIONAL

11. Tramitar y dar seguimiento a los pliegos de comision y boletos para la transportacion
del personal para la cobertura de las giras de trabajo, actividades de supervision y
vigilar su comprobacion oportuna de acuerdo con los lineamientos establecidos.

12. Validar la integracion de los informes que contienen los documentos justificativos y
comprobatorios de los viaticos entregados al personal de la Direccion de Planeacion
para la Transformacion Institucional, para que se realice en tiempo y observando las
normas establecidas.

13. Coordinar la Evaluacién del Desempefio de las y los trabajadores adscritos a la
Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional.

14. Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion
Administrativa o la Direccién de Planeacién para la Transformacion Institucional.
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7.1.4.2 Division de Recursos Materiales y Financieros

1.

10.

Consolidar la informacion para la integracion del anteproyecto de presupuesto del
ejercicio fiscal correspondiente, que le permita a la Direccion de Planeacién para la
Transformacion Institucional contar con los recursos necesarios para llevar a cabo
Sus programas.

Integrar la calendarizacion de los recursos presupuestarios asignados a las
diferentes areas de la Direccidon de Planeacion para la Transformacién Institucional,
para el cumplimiento de sus programas de operacion.

Realizar los reordenamientos de los recursos presupuestarios para que queden
calendarizados de conformidad con las variaciones que se requieran, para el
adecuado cumplimiento de los programas de la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional.

Integrar los informes sobre el presupuesto asignado a la Direccion de Planeacion
para la Transformacion Institucional, asi como sus variaciones, para determinar su
grado de avance y cumplimiento de los programas.

Integrar los informes trimestrales de las adquisiciones y contratacion de bienes y
servicios que realice la Direccion de Planeacién para la Transformacion Institucional
como area normativa, para informar al H. Comité en la materia.

Coordinar y gestionar la documentacion presentada por los proveedores de bienes y
servicios para el trdmite de pago.

Integrar los procedimientos de contratacion de los bienes y/o servicios que sean
requeridos, a fin de cubrir las necesidades de la Direccion de Planeacion para la
Transformacion Institucional.

Elaborar el requerimiento anual de bienes de consumo (PROFORMA), con base en
las necesidades de la Direccion de Planeacion para la Transformacién Institucional,
asi como controlar y suministrarlos para el cumplimiento de sus programas.

Gestionar la conservacion y mantenimiento de los inmuebles, mobiliario, equipo de
oficina, de computo y parque vehicular de la Direccibn de Planeacién para la
Transformacion Institucional, que permita el cumplimiento de sus programas de
operacion.

Proporcionar los servicios de correspondencia, archivo, fotocopiado y transportacion
de personal de la Direccion de Planeacion para la Transformacion Institucional que
coadyuven en el desarrollo de los programas de operacion.
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11. Conciliar y analizar el inventario del mobiliario y equipo de la Direccion de

12.

Planeaciébn para la Transformacion Institucional, asignando los resguardos
correspondientes.

Las demas que sean encomendadas por la persona Titular de la Coordinacion
Administrativa o la Direccion de Planeacién para la Transformacion Institucional.
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