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Of N° 09 53 84 61 ICFH/11456 Ciudad de México, a21 de diciembre de 2020.

Empresas adjudicadas
Presente

Con fundamento en el articulo 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y conforme a lo dispuesto en el articulo 41, fraccién Il de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), en correlacion con el articulo 71 su
Reglamento, se comunica que el area requirente dictaminé como procedente la excepcion
a la Licitaciéon Publica en los términos de la normatividad antes sefalada, para llevar a cabo
la Adjudicacién Directa correspondiente al procedimiento nimero AA-0S0GYRO040-E77-
2020, relativa a la adquisicion de “Equipo, Mobiliario e Instrumental Médico y Equipo de
Cocina destinado a la ampliacién y remodelacién integral del Hospital Rural San
Quintin, Baja California”, por motivo de la epidemia de enfermedad por el SARS-Cov2
(COVID-19) en México como una enfermedad grave de atencién prioritaria.

Derivado de la evaluacion técnica, legal-administrativa y econdémica, el area requirente
comunico la autorizacidon para la adjudicaciéon y contratacién de los equipos que se
detallan en el Anexo No. 1, para lo cual, se cuenta con el Oficio de Liberacion de Inversion
numero 099001/6B3000/6B30/BMI20/314/2364.

En tal virtud y dado que las propuestas recibidas resultaron solventes, toda vez que
cumplen con los requisitos legales y técnicos solicitados por el Instituto, garantizando el
cumplimiento de las obligaciones sefialadas en el Anexo Técnico, asi como los Términos y
Condiciones adjuntos al presente documento como Anexo 2.

Asimismo, de conformidad con lo sefialado en el oficio numero 59-54-81-61-0722/4098,
suscrito por el Titular de la Coordinaciéon de Finanzas e Infraestructura de la Unidad del
Programa IMSS-Bienestar, se les hace de su conocimiento que el plazo de entrega de los
bienes a entera satisfaccidon del Instituto, serd de 10 dias naturales posteriores a la

comunicacién de la asignacion.

Por lo anterior, el dia 30 de diciembre del presente, en un horario de 09:30 a 16:00 horas,
deberan presentarse las personas que cuenten con las facultades legales para la
formalizacién de los contratos en las oficinas de la Divisién de Contratos, ubicada en la calle
de Durango Numero 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Codigo Postal 06700, Ciudad de
México, para ello es necesario que entreguen los documentos sefalados en el Anexo 3 del

presente documento (Copia y original para cotejo).
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Of N° 09 53 84 61 1ICFH/11456 Ciudad de México, a21 de diciembre de 2020.

Asimismo,/se”évisa que se debera entregar en la referida Division de Contratos, la garantia
de cumplimiento de contrato, conforme a lo previsto en el ultimo parrafo del articulo 48 de

la LAASSP.
Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Jaime ata Carranza
Titular

Con copia:

e Lic. Rubén Gonzélez Herrera.- Titular de la Coordinacion de Adqguisicion de Bienes y

Contratacion de Servicios. (*)
e Adolfo Sandoval Romero.- Titular de la Coordinacién de Finanzas e Infraestructura. (*)

e Dr.Juan Carlos Ledesma Vazqguez.- Titular de la Coordinacion de Atencion Integral a

la Salud. (*)
e Dr. Alberto Flavio Balderas Hernandez- Titular de la Coordinacién Técnica de
Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos. (*)

(*) Se envia copia a través del Sistema de Control de Gestion de Correspondencia (SICGC).
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remodelacién integral del Hospital Rural San Quintin, Baja California”,

ANEXO 1
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\.,' \ LEONA VICARIO Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios

IMSS - Coordinacién Técnica de Adquisiciéon de Bienes de Inversion y Activos

Divisién de Equipo y Mobiliario Médico

ANEXO1
AA-050GYR040-E77-2020
Cantidad de  Importe total en M.N. sin
No. Empresa 5
bienes LV.A.
1 EDVAG CONCEPTOS COMERCIALES, S.A DE C.V. : 188 $ 4290,577.68
2 jFEH LMEX, S.A. DE C.V. 1 $ 104,500.00
3 | GE SISTEMAS MEDICOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. 2 $ 1,493,020.98 |
‘ ] ]

4 %QUANTUM MEDICAL GROUP, S A. DE C.V. 2 $ 146,540.00 |

193 $ 6,034,638.66
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AA-050GYR040-E77-2020

Adquisicién de “Equipo, Mobiliario e Instrumental Médico y Equipo de Cocina destinado a la ampliacién y
remodelacién integral del Hospital Rural San Quintin, Baja California”,

ANEXO 2




ANEXO No. 3
Documentos relativos al numeral 4.24.3 (Anexo Téchico)

a) Descripcién amplia y detallada de los bienes, incluyendo las cantidades por partida

Las especificaciones y requisitos de los bienes objeto del presente requerimiento de compra, se encuentran
debidamente descritos en el Anexo No. 3.1 “Cédulas de Descripcién de Articulo”. Asimismo, se deberan
considerar las cantidades y requisitos contenidos en el Anexo No. 3.2 “Relacién y Cantidad de Bienes” y Anexo
No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, precisando que los bienes deberan entregarse a entera satisfaccion
del instituto, en el Hospital Rural San Quintin ubicado en Calle 1° de Mayo S/N Fraccionamiento Las Misiones,
Colonia Vicente Guerrero, C.P. 22930, San Quintin, Baja California. Teléfonos: 616-166-2981 y 616-166-2982. Para
efectos de la Investigacion de Mercado, se solicita se explore la variacién en un porcentaje de +/-20% asi como
la puesta a punto en cualquier Unidad Médica del Instituto, para efectos de una posible ampliacion

presupuestal o del contrato respectivo.
b) Realizacién de pruebas o presentacién de muestras
No aplica ia realizacién de pruebas sefaladas en la fraccién X del articulo 29 de la LAASSP.

) Modificacién de las especificaciones técnica de algin bien que no se encuentre regulado por el Cuadro
Basico y Catélogo de Instrumental y Equipo Médico emitidos por la Comisién Interinstitucional del Cuadro
Bésico y Catalogo de Insumos del Sector Salud y el CBI

El Oficio de Acreditacién de Especificaciones Técnicas, se encuentra detallado en el oficio nimero 09 53 84 61
2930/009 de fecha 24 de enero de 2020, contenido en el Anexo No. 3.5,

d) Modificacion de las especificaciones técnicas de un bien respecto de las estipuladas en el ejercicio anterior, y
gue derivado de la investigacién de mercado el Area Contratante advierta que existan circunstancias que

pudieran limitar la libre participacién, concurrencia y competencia econémica

El dictamen técnico que justifique que los requisitos contenidos en las especificaciones técnicas de los bien,
no limitan de ninguna forma la libre participacién, concurrencia y competencia economica, sera entregado a
solicitud del Area Contratante con base en el resultado de la Investigacion de Mercado.

e} Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional, Norma de Referencia o Especificacion
Técnica, que resulte aplicable a los bienes

Se solicita al Area Contratante que a través de la Divisién de Investigaciones de Mercados, dependiente de la
Coordinacién de Investigacidon de Mercados, que el proveedor manifieste la documentacion vigente gue

sustenta los bienes que cotice.

Atentamente

Adgiﬁ?{doval Romero
Co inador de Finanzas e Infraestructura
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URIDAD DEL PROGRAMA IMES-BIENES

ANEXO No. 4
Documentos relativos al numeral 4.24.4 (Términos y Condiciones)

a) Vigencia:

La vigencia de la contratacion, sera a partir del dia natural siguiente al Acto de Fallo y hasta el 31 de diciembre
del ano en curso.

b) Plazo de entrega del bien:

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del instituto, sera el 30 de noviembre de 2020.

Lugar

El lugar de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, se realizara en el Hospital Rural San
Quintin ubicado en Calle 1° de Mayo S/N, Fraccionamiento Las Misiones, Colonia Vicente Guerrero, C.P. 22930.
San Quintin, Baja California. Teléfono: 616-166-2981y 616-166-2982

c) Mecanismo de evaluacién de proposiciones.

Para el total de las claves, se solicita que esa Area Contratante estime la aplicacién del Criterio Binario, de
conformidad con el Articulo 36, segundo parrafo de la LAASSP y el 51, segundo parrafo de su Reglamento,
para lo cual se pone a consideracién la Justificacion relativa a dicho mecanismo en el Anexo No. 1.5 “Oficio de
Justificacion de la aplicacion del Criterio Binario”. Para efectos de la Evaluacion de las Caracteristicas Técnico -
Médicas, se procederd al andlisis integral y exhaustivo de la propuesta técnica, tomando en consideracion los

siguientes:
Criterios de evaluacién de proposiciones a través del mecanismo Binario.

1. Se corroborara la inclusién y legibilidad de la totalidad de la documentacién técnica del licitante,
remitida a través del sistema CompraNet, solicitada en el presente procedimiento, considerando las
modificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones.

2. Se verificara la descripcién técnica del licitante, la cual debera ser legible, amplia y detallada de los
bienes ofertados, conforme a lo precisado en el Instructivo de Llenado del “Descripcion amplia y
detallada de los bienes ofertados” (Anexo No. 4.1), en el que el licitante deberd puntualizar las
caracteristicas propias de su articulo, sobre todo cuando la especificacion y/o requisito dei articulo
establece alguna opcién, conceptos de mayor o menor o ubicacién dentro de un rango, y la
congruencia, con las especificaciones y requisitos obligatorios sefialados en las Ceédulas de
Descripcion de los Articulos (Anexo No. 4.1), incluyendo las que se deriven de las Juntas de
Aclaraciones.

3. Se comprobara la inclusién de la(s) marca(s), modelo(s) y fabricante(s) indicados en el “Descripcion
amplia y detallada de los bienes ofertados” (Anexo No. 4.1) y la congruencia que guarda con los anexos
técnicos, folletos, catalogos, fotografias, instructivos y/o manuales del fabricante, que envie el licitante
como sustento.

4. Se verificara la correspondencia entre la descripcion técnica del licitante, indicada en el “Descripcion
amplia y detallada de los bienes ofertados” (Anexo No. 4.1), y en su caso el software en espafiol, con los
anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias, instructivos y/o manuales del fabricante, que envie el
licitante como sustento.

5. Se comprobard la congruencia entre la descripcién técnica del licitante, indicada en el "Descripcion
amplia y detallada de los bienes ofertados” (Anexo No. 4.l), incluyendo marca(s), modelo(s) y
fabricante(s) y los documentos presentados para acreditar los requisitos establecidos en el inciso d)
Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse al bien o
servicio a contratar.

6. En los casos en que se haya requerido Registro Sanitario para la partida en la que participa el licitante,
esto es, para las claves identificadas con la leyenda de “Si Req.” (Si requiere) en la columna
denominada “Registro Sanitario” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, se corroborara la
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congruencia entre el pais de origen del(los) bien(es) con base en el domicilio del{los) fabricante(s) que
indique(n) el(los) Registro(s) Sanitario(s) presentados para acreditar los requisitos establecidos en el
inciso d) Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse al
bien o servicio a contratar, contra el manifestado en el(los) escrito(s) que presente para acreditar el
cumplimiento del contenido nacional para adquisiciones de bienes o, cumplimiento de las reglas de
origen o reglas de mercado para bienes importados, segin corresponda.

7. En los casos en que No se haya requerido Registro Sanitario para la partida en la que participa el
licitante, esto es, para las claves identificadas con la leyenda de “No Req.” (No requiere) en la columna
denominada “Registro Sanitario” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, se corroborara la
congruencia entre el pais de origen del(los) bien(es) con base en el domicilio del{los) fabricante(s) que
indique(n) el{los) Certificados de [SO-9001:2015 o [SO-134852016 o JIS o MDSAP (Vigentes),
presentados para acreditar los requisitos establecidos en el inciso d) Licencias, permisos, registros,
certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse al bien o servicio a contratar, contra el
manifestado en el(los) escrito(s) que presente para acreditar el cumplimiento del contenido nacional
para adquisiciones de bienes o, cumplimiento de las reglas de origen o reglas de mercado para bienes

importados, segun corresponda.

d) Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse al bien o servicio a
contratar.

Para aquellos bienes ofertados, de origen Nacional o Internacional, los licitantes deberan adjuntar a su
propuesta técnica la documentacién en los términos siguientes:

1. Para aquellos bienes identificados como “Si Req.” (Si Requiere) en la columna “Registro Sanitario” del
Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, copia simpie del Registro Sanitario, vigente, expedido
por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley General de Salud {vigenciade5
afos), en el que se debera identificar:

e NuUmero de registro, prérroga o modificacion.

o Titular del registro.

« Nombrey domicilio del fabricante.

« Indicaciones de uso y/o descripcion.

¢ Modelo(s).

e« Fecha de emisidény de vencimiento.

« Nombre, firma autégrafa y cargo del servidor publico que la emite.

En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 anos,
conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante debera presentar:

a) Copiasimple del Registro Sanitario sometido a prorroga.

b) Copia simple del acuse de recibo del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado
ante la COFEPRIS.

c) Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del Titular del Registro
Sanitario en donde Bajo Protesta de Decir Verdad, manifieste que el tramite de prorroga del
Registro Sanitario, del cual presenta copia, fue sometido en tiempo y forma, y que el acuse de
recibo presentado corresponde al producto sometido al tramite de prorroga.

Para los casos de aquellos que bienes identificados como “Si Req.” (Si Requiere) en la columna
“Registro Sanitario” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médicc”, en los que el licitante advierta
que no requieren de Registro Sanitario, debera presentar la notificacién oficial, expedida por la SSA,
con firma autégrafa y cargo del servidor publico que la emite, que lo exima del mismo.

Para el caso de aquellos que bienes identificados como “No Req.” {No Requiere) en la columna
“Registro Sanitario” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, el licitante no requiere
presentar documentacion alguna.
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2. Copia simple del Certificado de calidad 1SO-9001:2015 o ISO-13485:2016 o JIS o MDSAP, vigente, a
nombre del fabricante de los bienes, en el que se debera identificar:

« Tipoy numero de certificado.

o Nombrey direccién de la empresa que se certifica.

e Alcance.

e Fecha de emision.

s Vigencia o fecha de vencimiento.

« Nombrey firma autégrafa de la persona que emite el certificado.

El alcance deberd amparar la fabricaciéon de bienes de iguales o similares caracteristicas a los
solicitados en los presentes Términos y Condiciones, y ofertados por el licitante.

Para aquellos bienes ofertados, de origen Nacional, los licitantes deberdn adjuntar adicionalmente, a su
propuesta técnica, la documentacion en los términos siguientes:

1. Para aquellos bienes identificados como “Si Req.” (Si Requiere) en la columna “Registro Sanitario” del
Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, copia simple del Certificado de Buenas Practicas de
Fabricacién, vigente, emitido por la COFEPRIS, a nombre del fabricante de los bienes y/o su

representante legal, en el que se debera identificar:

« NuUmero de oficio de certificacién.

+ Fecha de emision.

« Nombre de la empresa que se certifica y/o representante legal.
e Alcance o clasificacion.

e Vigencia y/o fecha de vencimiento.

Para el caso de aquellos que bienes identificados como “Si Req.” (Si Requiere) en la columna “Registro
Sanitario” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, y el licitante advierta que no requieren
de Certificado de Buenas Practicas de Fabricacion, debera presentar la notificacion oficial, expedida
por la SSA, con firma autégrafa y cargo del servidor publico que la emite, que lo exima de!l mismo.

Para el caso de aquellos que bienes identificados como como “No Req.” (No Requiere} en la columna
“Registro Sanitario” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, el licitante no requiere
presentar documentacién alguna.

Para aquellos bienes ofertados, de origen internacional, los licitantes deberan adjuntar adicionaimente, a su
propuesta técnica, la documentacion en los términos siguientes:

1. Carta bajo protesta de decir verdad, firmado por el representante legal, en el que se indique de
manera enunciativa mas no limitativa que la importacién de los bienes se ha realizado al amparo de la

legislaciéon aduanera.

Asimismo, respecto bienes ofertados, de origen Nacional o Internacional, que estén integrados por uno o
varios equipos y/o accesorio(s), el licitante debera entregar la documentacién correspondiente a “Licencias,
permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse al bien o servicio a contratar”.
La calidad de los consumibles descritos en las Cédulas de Descripcién de Articulo, incluyendo los que se
deriven de las Juntas de Aclaraciones, se deberd demostrar mediante el Registro Sanitario, expedido por la
Secretaria de Salud, conforme a lo dispuesto en la LGS (Ley General de Salud} y el Reglamento de Insumos

para la Salud.

Para aquellos casos en el gue los bienes ofertados, de origen Nacional o Internacional, que estén integrados

por uno o varios equipos y/o accesorio(s) y/o consumibles, licitante advierta que no requiere Registro

Sanitario, debera presentar, debidamente referenciado, el “Iistado de insumos para la salud considerados

como de bajo riesgo para efectos de obtencion del registro sanitario, y de aqueilos productos que por su

naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran como insumos para la salud y por ende no
b
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requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de diciembre del 2014, en el
que identifique aquellos que oferte.

Para cualquiera de los casos indicados, la documentacion que acredite lo solicitado, deberd ser completay, en
caso de estar en idioma diferente al espafiol debera presentar la traduccion simple al espafiol, en el entendido
de que la traduccién podrd contener Unicamente las paginas, secciones y/o péarrafos que soporten sus
proposiciones. Asimismo, la documentacién presentada, deberd estar vigentes en el Acto de Presentacion y

Apertura de Proposiciones.

En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo durante el procedimiento
y posterior a su adjudicacién, cualquier documentacion presentada, con la intenciéon de corroborar la

veracidad de la informacién proporcionada por el licitante.

Asimismo, se solicita al Area Contratante que a través de la Division de Investigaciones de Mercados,
dependiente de la Coordinacién de Investigacién de Mercados, que el proveedor manifieste qué otros
certificados, licencias, permiso, etc., vigentes, sustenta el bien.

e) Folletos, catélogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas.

Para corroborar las especificaciones y requisitos de los bienes y en su caso el software en espanol, se requiere
que el licitante presente anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales
del fabricante, los cuales deberan corresponder, con la{s) marca(s) y modelo(s) y/o nimero(s) de parte(s) y/o
numero(s) de catalogo(s) y con la descripcion técnica enunciadas por el licitante en el Anexo No. 4.1
“Descripcion amplia y detallada de los bienes ofertados”, tal documentacién debera ser completa y, en caso
de estar en idioma diferente al espafiol debera proporcionar la traduccién simple al espafiol, sin que altere,
modifique o distorsione el contenido y/o alcance del documento traducido, en el entendido de que la
traduccién podra contener inicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones.

En caso de presentar imagenes y/o fotografias para corroborar las especificaciones y requisitos ofertados, se
precisa que el licitante deberd comprobar que existe la debida correspondencia entre la imagen y/o fotografia

y el bien ofertado.

f) Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o colocaran los bienes o donde se prestaran
los servicios, en su caso.

No aplica.

g) Visitas a las instalaciones de los licitantes.

No aplica.

h) Las penas convencionales.

Ei Instituto aplicaré pena convencional por cada dia natural de atraso en el cumplimiento de las obligaciones
del Proveedor, de acuerdo a lo siguiente:

« Por el atraso por causas atribuibles al Proveedor, en entrega de los bienes a entera satisfaccion del
Instituto en los plazos previstos de los presentes Términos y Condiciones, por el equivalente al 1.25%

por dia, sin incluir el IVA,
s Por el atraso por causas atribuibles al Proveedor, en la reposicién del bien(es) dentro del plazo
sefialado en el apartado de Plazo y condiciones de canje o devolucidon del bien, de los presentes

Términos y Condiciones, por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA,
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s Por el atraso, por causas atribuibles al Proveedor, por la reparacion de los bienes y/0 sus accesorios a
través del mantenimiento correctivo solicitado por personal del Instituto dentro del plazo sefalado en
el apartado j.7) “Tiempos maximos de reparacion o atencion de fallas.”, de los presentes Términos y
Condiciones, por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

« Por el atraso, por causas atribuibles al Proveedor, en la prestaciéon del servicio mantenimiento
preventivo que corresponda, en los Términos y Condiciones establecidos y dentro del plazos indicados
en el Programa Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos Preventivos, proporcionado por el
Proveedor a la Entrega de los Bienes a entera satisfaccién del Instituto; por el equivalente al 1.25% por
dia, sin incluir el IVA.

e Por el atraso por causas atribuibles al Proveedor, en la capacitacién respectiva al personal del
Instituto, dentro de los plazos sefialados en el apartado “En su caso, si se requiere capacitacién,
solicitar programa para la misma"” del inciso “j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios
ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen, las
cuales deben indicar, segtn sea el caso:”, de los presentes Términos y Condiciones, por el equivalente

al 1.25% por dia, sin incluir el IVA,

La pena convencional se calcularad por cada dia natural de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacién establecido, aplicado al valor de los bienes entregados y/o reemplazados con atraso ©
incumplido, al valor de los bienes cuyo servicio de mantenimiento se haya prestado con atraso o incumplido;
y/o el valor de los bienes cuya capacitacién respectiva se haya realizado con atraso o incumplido.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al Proveedor no deberd exceder el importe totat de la
garantia de cumplimiento del contrato.

Conforme a lo previsto en el Gltimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la
estipulacién de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del instituto.

i) En su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocultos de los bienes o
de la calidad de los servicios.

El licitante, durante la vigencia de la garantia del bien y su correcto funcionamiento, se compromete a
responder ante la presentacion en los bienes recibidos a entera satisfaccion del Instituto, por defectos o vicios
ocultos en el bien(s) de que se trate, a través del siguiente mecanismo:

Por conducto de los responsables administrativos de las Unidades Médicas, asi como del administrador del
contrato, podra solicitar al Proveedor, el canje de los bienes que presenten defectos a simple vista o de
fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios
ocultos o bien, cuando el area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de gque el uso del bien puede
afectar la calidad del servicio; debiendo notificar al Proveedor dentro del periodo de 5 dias habiles siguientes
al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados.

Cuando se presente alguno de los supuestos sefalados (defectos a simple vista o de fabricacion,
especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o
bien, cuando el drea usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la
calidad del servicio), el Proveedor debera reparar los bienes, cuando asi proceda, en un plazo maximo de 6
dias habiles o bien, el canje o reemplazo, por bienes nuevos en un plazo maximo de 30 dias habiles, a entera
satisfaccidn del Instituto, contando a partir de la fecha de notificacidn por parte del Instituto, siempre que se
encuentre vigente la garantia con la que se adquirié el bien. Lo anterior observando los plazos y
procedimientos establecidos en el inciso “j) Garantfas de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocuitos de
bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar,
segun sea el caso:”, de los presentes Términos y Condiciones.

j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y
funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segtin sea el caso:
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El licitante debera garantizar los bienes que oferte y su éptimo funcionamiento por un periodo, indicado en el
Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, mismo que serd exigible por el Instituto a partir de la entrega
de los bienes a entera satisfaccién del Instituto y hasta el cumplimiento del periodo correspondiente.

Por lo anterior, el licitante debera integrar a su oferta, copia simple de ia Carta de Garantia de los bienes y sus
accesorios, y su 6ptimo funcionamiento, en formato libre, en papel membretado de la empresa respectiva,
firmada por el representante legal del licitante, en la que se indique clara y expresamente el plazo de garantia
de los bienes ofertados y su 6ptimo funcionamiento, o su extension, asi como, que la garantia responde a una
cobertura amplia contra vicios ocultos, defectos de fabricacién o cualquier falla que presenten, los bienes y
sus accesorios por el periodo establecido. El original de la Carta de Garantia en mencion, debera ser
entregada por el licitante que resulte adjudicado durante el acto de entrega recepcion de los bienes,
debiendo ésta corresponder a la integrada en la propuesta técnica correspondiente.

Asimismo, el Proveedor debera entregar conjuntamente con los bienes, escrito en formato libre, en papel
membretado, firmada por el representante legal del licitante, en la que se indiquen los centros de servicio, la
descripcion de la capacidad de servicio local y regional, nimero de los técnicos y nivel de resolucidon
(capacidad), su base de localizacién, el tiempo aproximado de respuesta para reparaciones de emergencia
(dentro y fuera de horario regular), indicando el nimero telefénico y correo electronico oficial de la empresa

para la comunicacion de solicitud de reparacion.

« Plazo para notificar al proveedor.

El Instituto, por conducto de los responsables administrativos de las Unidades Médicas, asi como del
administrador del contrato, solicitard al Proveedor, el canje, sustitucién o reparacion de los bienes y/o sus
accesorios, que presenten defectos a simple vista o de fabricacién, especificaciones distintas a las
establecidas en el contrato identificadas posterior a la entrega o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos
o bien, cuando el drea usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la
calidad del servicio; debiendo notificar por escrito, mediante un oficio firmado por el responsable del area
usuaria, en el que se indiquen las razones que se han presentado que ameritan el canje de los bienes,
enviando éste al domicilio oficial de la empresa, asi como por correc electrénico del Proveedor indicados en el
escrito libre solicitado en el ultimo parrafo del inciso “j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios
ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen”, dentro del
periodo de 5 dfas habiles siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los

supuestos antes mencionados.
« La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.

El Proveedor se compromete a garantizar durante la vigencia de la garantia de los bienes y su 6ptimo
funcionamiento, la existencia de refacciones, accesorios y consumibles para los bienes y a mantener
existencias de estas refacciones durante el periodo antes sefalado.

Para efectos del presente Anexo Técnico se entendera por:

e ACCESORIO: Herramienta, pieza, o equipo, gue es esencial para el funcionamiento de un aparato o
equipo médico, pero no constituye su cuerpo central y puede sustituirse.*

e CONSUMIBLE: Producto o material necesario para la operacién de un equipo médico que no es
reusable, de uso frecuente y repetitivo y que no puede funcionar por si mismo. Los consumibles no
son accesorios de equipo médico.*

+ REFACCION: Las partes o piezas de un equipo o dispositivo médico que son necesarias para su
operacién e independientes del consumible, y que deben ser sustituidas, garantizando Ia
compatibilidad con el dispositivo médico, en funcién de su desgaste, rotura, substraccién o falla,

derivados del uso.*
* Glosario de Gestién de Equipo Médico. México: Secretaria de Salud, Centro Nacional de Excelencia Tecnoldgica en Salud; 2016.
El Proveedor que requiera entregar consumibles y/o accesorios como parte de los bienes adjudicados,

debera enviar “Carta relativa a consumibles y accesorios” (Anexo No. 4.7), por partida adjudicada, a la
Divisién de Equipamiento Médico, con direcciéon Durango No. 291 piso 9, Colonia Roma, Delegacion
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Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, dirigido al Titular de la misma, Ing. Gerardo Abacu
Martinez Fabidn, en el que se indique la relacién de consumibles y/o accesorios para el
funcionamiento de los bienes disponibles en el Catadlogo Operativo de Accesorios y Consumibles del
IMSS y para aquellos que no se encuentren, el proveedor debera adjuntar de manera impresa, los
formatos (seguin corresponda), Anexo No. 4.8 “Formato de accesorios (GRUPO 526 Accesorios para
equipo médico e instrumental quirtrgico)” y/o Anexo No. 4.9 “Formato de consumibles (GRUPO 379
Consumibles para equipo médico)”, para lo debera hacer uso del Instructivo de llenado para la
inclusién de consumibles y accesorios (Anexo No. 4.10). Asimismo, el Proveedor deberd entregar copia
simple de la Carta relativa a consumibles y accesorios (Anexo No. 4.7) y sus anexos, que haya

entregado a la Divisiébn en comento.

Posterior al vencimiento de la garantia, el Proveedor deberd procurar, durante un periodo minimo de
7 (siete) afos la existencia de refacciones al Instituto para los bienes motivo del procedimiento y a
mantener existencias de estas refacciones durante el periodo antes sefialado, mediante carta
compromiso en formato libre, en papel membretado, firmada por el representante legal, dirigida al
Administrador del Contrato, Adolfo Sandoval Romero ubicado en ia calle de Havre N27 Piso 8 Colonia
Juédrez, Alcaldia Cuauhtémoc. C.P. 06600 Teléfono 11-02-58-30 extension 16417, en la Ciudad de México.

Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien.

Cuando se presenten fallas, defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las
establecidas en el contrato identificadas posterior a la entrega o calidad inferior a la propuesta, vicios
ocultos o cuando el area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede
afectar la calidad del servicio, por conducto de los responsables administrativos de las Unidades
Médicas, asi como del administrador del contrato, debera solicitar al Proveedor la reparacion de los
bienes y/o sus accesorios a través del mantenimiento correctivo que corresponda, cuando asi proceda,
en un plazo maximo de 6 dias hébiles o bien, a través del canje o reemplazo por b